NR 4 — november 2025

REGION\

SKANE

Revisionskontoret

Sammanfattning av granskningsrapport
Granskning av foljsamhet till vardgarantin och samordning av patienter

Uppdrag och syfte

Revisorerna har genomfért en granskning
avseende fdljsamhet till vardgarantin och
samordning av patienter. Ernst & Young AB
har bitratt i granskningsarbetet. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om
namndernas och styrelsernas arbete med
att erbjuda vard i enlighet med vardgarantin
ar andamalsenligt samt hur patienters
rattigheter till samordning sakerstalls.

Resultat av granskningen

Den Overgripande beddmningen ar att
Region Skanes arbete med att erbjuda
patienter vard i enlighet med vardgarantin
inte ar andamalsenligt.

Granskningen visar att det finns val
utvecklade rutiner som syftar till att
samordningen ska ske sa effektivt som
mojligt.  Sammantaget framgar  att
samordningen okar inom flera omraden,
vilket tyder pa ett aktivt arbete. Inom barn-
och ungdomspsykiatrin har patientflodet
forbattrats sedan 2023 genom arbetssattet
stegvis vard, dar bedbmning och
insats/atgard sker mer vaxelvis an tidigare.

Trots vidtagna atgarder ar tillgangligheten
till vard fortfarande ar otillracklig. Flera
verksamheter har inte varit i balans
gallande sitt patientflode sedan innan
pandemin. Det bedém som en brist att
vardgarantin (90 dagar) fungerar som en
malniva snarare dn som en lagstadgad
miniminiva.

Bristen pa operationsutrymme har bestatt
inom manga specialiteter under lang tid
utan att nagra forbattringar noterats.
Samtliga intervjuade verksamheter
framhaller att en betydande andel av
patienterna valjer att vanta trots erbjuden
samordning. Samordning sker fortfarande i
stor utstrackning manuellt, vilket medfor en
dkad risk for felaktigheter. Aven om barn-
och  ungdomspsykiatrins  patientfléde
forbattrats i férhallande till vardgarantin,

kvarstar  langa interna  vantetider,
exempelvis till IAkemedels-behandling.

Mangden vardgarantiavtal som Region
Skane administrerar ar resurskravande,
sarskilt eftersom samordning av patienter
fran andra regioner utgor en betydande del.
Den pagaende Oversynen och
utvarderingen av avtalen bor inkludera en
tydligare involvering av professionen for att
sakerstalla en oOkad traffsakerhet och
forbattrat patientflode.

Baserat pa granskningens resultat

rekommenderas:

e Halso- och sjukvardsnamnden att
sakerstalla en struktur for I6pande
uppfdljning och utvardering av om
forvaltningarnas vidtagna atgarder for
att uppna vardgarantin far genomslag.
Overvéga att inféra skarpare
malsattningar an enbart uppfyllandet
av vardgarantin. Vid 6versyn och
utvardering av nuvarande vardgaranti-
avtal bor det beaktas hur professionen
kan inkluderas for att 6ka
traffsakerheten i kommande avtal.

e Psykiatri-, habilitering- och
hjalpmedelsnamnden samt
sjukhusstyrelserna Helsingborg,
Kristianstad, Sus och Ystad att
fortsatta arbeta aktivt med
kvalitetssakring av vantelistor for att
sakerstalla korrekta beddomningar av
tilgangligheten. Sakerstalla en
systematisk uppfdljning och
utvardering av atgarder som syftar till
att forbattra tillgangligheten.

e Sjukhusstyrelserna Helsingborg,
Kristianstad, Sus och Ystad att
sakerstalla att ledig kapacitet for
besok, undersékningar och
behandlingar fortldpande anmals enligt
riktlinjer till forvaltningens
tillganglighetskoordinator.

Rapporten finns tillgdanglig pa www.skane.se/revisionen
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