Arsrapport 2025
Kollektivtrafiknamnden

Revisionskontoret

Arsrapporten dr ett utkast och inte en offentlig handling fram till dess
att revisorskollegiet beslutar om revisionsberattelsen 2025.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.
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§

Revisionskontorets arsrapport KANE

Den kommunala revisionen ir fullmiktiges kontrollinstrument fér att granska den
verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. 112 kap 1 § kommunallagen
(2017:725) anges att revisorernas uppgift dr att préva om verksamheten skots pa ett
dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt, om
riakenskaperna ar rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom

niamnderna ar tillracklig.

I Revisionskontorets arsrapport ssmmanfattar yrkesrevisorn det gaingna arets
granskning av respektive nimnd. Syftet med rapporten ir att ge de fértroendevalda
revisorerna underlag for sin lagstadgade provning. Féljande granskningsinsatser

ligger till grund for upprittad arsrapport:

- Lopande genomgang av nimndens beslut och beslutsunderlag

- Dialog med Region Skanes revisorer, nimndens presidium och berérd
forvaltning

- Fordjupade granskningar och férstudier som genomforts under aret

- Analys och bedomning av granskningsresultatet i forhallande till

revisionskriterier

Fordjupade granskningar rapporterasisin helhet i enskilda rapporter. Alla
publikationer finns pa Region Skanes revisorers hemsida

https://www.skane.se/politik-och-demokrati/revision/.

Granskningen har utforts av Jonna Toresten, certifierad kommunal revisor.
Yrkesrevisorn har provat sitt oberoende i enlighet med SKYREV:s rekommendation
R2 och inte funnit ndgot hinder mot att utféra granskningen. George Smidlund,

revisionsdirektor och certifierad kommunal revisor, har kvalitetssikrat rapporten.


https://www.skane.se/politik-och-demokrati/revision/

§

Revisionskriterier KANE

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som utgdér underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar av granskningsresultatet.
Revisionskriterier utgors exempelvis av lagstiftning samt mal och andra beslut i
fullmiktige. Nedan anges aktuella revisionskriterier per granskningsomrade som

tillimpas i denna rapport.

Intern kontroll:

- 6kap.6$ Kommunallagen (2017:725)
- Anvisningar fér intern kontroll i Region Skane 2024 — 2026

Verksamhet och ekonomi:

- 6 kap Kommunallagen (2017:725)

- Regionfullméktiges mal, uppdrag och regionbidrag (Verksamhetsplan och
budget 2025 med plan for 2026 - 2027, 2024-11-04—05)

- Regionfullmiktiges uppfoljnings- och rapporteringsanvisningar
(Verksamhetsplan och budget 2025 med plan fér 2026 - 2027, 2024-11-04—05)

- Namndens verksamhetsplan och internbudget 2025
Rakenskaper:

- Kommunallagen (2017:725) och Lag (2018:597) om kommunal bokféring och
redovisning
- Godredovisningssed, definierad av Radet f6r Kommunal Redovisning (RKR)

och Sveriges kommuner och regioner (SKR)



§

Bedomningsskala KANE

Nedan anges den bedémningsskala som anvinds for att tydliggora
granskningsresultatet i forhallande till angivna revisionskriterier. Begreppen
(tillracklig, Aandamalsenlig och tillfredsstidllande) dr hamtade fran kommunallagens
12:e kapitel dir det anges vad revisorerna ska ta stillning till. Identifierade avvikelser
anges i rapporten som forbdttringsomraden (att atgidrda). Vid visentliga avvikelser kan
revisorerna besluta om att skicka arsrapporten till nimnden for svar om hur och nir

atgirder ska vidtas.

Tillrdcklig intern kontroll
Andamalsenlig verksamhet Kriterierna ar i allt visentligt uppfyllda. Ingen/mindre avvikelser

Tillfredsstidllande ekonomi

Inte helt tillricklig intern kontroll
Inte helt indamalsenlig verksamhet[ Kriterierna ir inte helt uppfyllda. Avvikelser férekommer
Inte helt tillfredstédllande ekonomi

Inte tillricklig intern kontroll
Inte Andamalsenlig verksamhet Kriterierna ar inte uppfyllda. Visentliga avvikelser

Inte tillfredstillande ekonomi

Rikenskaperna bedoms som i allt visentligt rattvisande eller ej rattvisande.



§

Sammanfattning KANE

Intern kontroll

Sammanfattningsvis bedoms kollektivtrafiknimndens interna kontroll som inte helt

tillracklig. Bedomningen grundar sig pa nedanstaende.

Kollektivtrafiknimndens interna kontroll har granskats férdjupat inom ett omrade
2025, Upphandlingar inom omradet kollektivtrafik. Granskningen har visat att det finns
vissa forbattringsomraden inom nimndens hantering av upphandlingar och interna
kontroll, bland annat avseende dokumentation kopplat till direktupphandlingar och

avrop.

Den 6vergripande granskningen av kollektivtrafiknimndens arbeta med riskanalys-
och riskhanteringsplan har pavisat en systematisk hantering som lever upp till Region

Skanes anvisningar for arbetet med intern kontroll.
Identifierade forbattringsomraden:

e Vidta atgirderienlighet med rekommendationer som framgar i granskning av

Upphandlingar inom omradet kollektivtrafik, rapport nr. 7.

Verksamhet

Sammanfattningsvis bedoms nimnden ha bedrivit verksamheten pa ett

andamalsenligt sitt. Bedomningen grundar sig pa nedanstaende.

Kollektivtrafiknimndens uppf6ljning har visat pa en inte helt &ndamalsenlig
maluppfyllelse avseende nimndens egna malsidttningar di sex av 18 mal har uppnatts
under 2025. Malsdttningarna avseende punktlighet och NKI ir fortsatt utmanande for
Skanetrafiken att uppna. En huvuddel av malen, diribland punktlighet och NKI, ar
paverkade av externa faktorer som exempelvis infrastruktur och obehdériga pa sparen
- faktorer som inte dr inom ramen for verksamhetens egen radighet. Samtidigt

uppnas malen avseende ekonomi, NKI trygghet och punktlighet regionbuss.

Verksamheten har bedrivitsi enlighet med det ansvar som nimnden har tilldelats i

reglementet. Uppdraget som nimnden tilldelats i Region Skanes verksamhetsplan for



REGION\

2025 har arbetats med och kommer fortsitta arbetas med framéver. Nimnden har SKANE

vidare en tillfredstdllande 16pande uppf6ljning av verksamheten.
Identifierade forbéattringsomraden:

v Fortsatt arbete for 6kad maluppfyllelse

Ekonomi

Sammanfattningsvis bedoms nimnden ha bedrivit verksamheten pa ett utifran
ekonomisk synpunkt tillfredstdllande sditt. Bedomningen grundar sig pa

nedanstiaende.

Kollektivtrafiknimndens resultat for 2025 uppgick till +803 miljoner kronor och
nimnden har siledes en ekonomi i balans. Nimndens resultat bedéms vara i enlighet
med regionfullmiktiges 6vergripande mal, en lingsiktigt stark ekonomi. Aven mélet
avseende sjilvfinansieringsgraden har uppnatts da sjalvfinansieringsgraden har
bibehallits pA samma niva som tidigare ar. Slutligen har ndmnden en

tillfredsstédllande uppf6ljning av ekonomin.

Rakenskaper

Sammanfattningsvis bedoms rikenskapernaiallt viasentligt som rattvisande.



§

Namndens ansvarsomrade KANE

Namndens ansvarar for féljande omraden (urval):

e Haransvar for planering och genomférande av lokal och regional
kollektivtrafik.

e Beslutar om allmin trafikplikt.

e Bereder forslag om regionalt trafikférsérjningsprogram vart fjarde ar, eller nar
regionfullmiktige beslutar, samt ansvarar for programmets genomfdrande.

e Skadeltaiutarbetandet och genomférande av den regionala
transportinfrastrukturplanen.

e Haransvar for sjukresorna i Region Skane samt ansvarar for firdtjanst och
riksfardtjinst i de kommuner dir huvudmannaskapet 6vertagits av Region
Skane.

e Ansvarar for upphandlingar inom trafikomradet och f6ljer upp sddan
verksamhet som bedrivs av privata utforare.

e Haransvar for personal- och arbetsmiljéfragor inom sitt verksamhetsomrade
med undantag for de fragor som anges i 2§ i Reglemente for styrelser och

nimnder i Region Skane.
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Granskning av namndens interna kontrolS*ANE

Nedan anges granskade delomraden, bedémningar och iakttagelser for gransknings-
omradet intern kontroll. Granskade delomraden beddms i férhallande till angivna
revisionskriterier som uppfyllt (ingen eller mindre avvikelse), inte helt uppfyllt
(avvikelser forekommer) eller inte uppfyllt (visentliga avvikelser). Forbéttrings-
omraden anges vid avvikelser och avsnittet avslutas med en sammanfattande

beddémning fér granskningsomradet som helhet.

Beslutat om riskanalys- och Uppfyllt Kollektivtrafikndmnden har beslutat om
riskhanteringsplan reviderad riskanalys- och riskhanteringsplan i
enlighet med Region Skénes anvisningar och
instruktioner for intern kontroll. Sex risker ska
féljas upp under 2025.

Riskanalys och Uppfyllt Reviderad riskanalys- och riskhanteringsplan
riskhanteringsplan innehaller samtliga delar som ska inga i
innehaller: enlighet anvisningar och instruktioner fér
- Beskrivning av risker intern kontroll i Region Skane. Obligatoriskt
utifran ndmndens omrade att beakta,
uppdrag vilfardsbrottslighet/Oegentligheter, har
- Bedomning av beaktats. En risk benimnd
riskvdirden Forseningsersittning, som berdr bedrigligt
- Beskrivning och beteende kopplat till utbetalning av
motivering till forseningsersattningar, finns med riskanalys-
riskernas och riskhanteringsplanen med aktiv hantering.
hanteringsmetod/-er
- Beslut om uppfoljning
av riskerna
- Obligatoriska
riskomraden -
Valfdrdsbrott och
oegentligheter
Genomfort uppfoljning Uppfyllt Kollektivtrafikndimnden har genomfort en arlig
- Resultat genomford uppf6ljning av riskanalys- och
hantering riskhanteringsplanen vid sammantridet i
- Forbittringsomraden, november 2025. Uppfoljningen arienlighet
vidare hanterings- och med Region Skanes anvisningar och
atgdrdsbehov instruktioner.
- Motivering till slutligt
riskvdrde
- Slutligt riskvdirde
Genomfort riskanalysen- och | Uppfyllt Beslutad riskanalys- och riskhanteringsplan
riskhanteringsplan har genomfortsienlighet med planen.
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Vidtagna atgirder for att
starka den interna
kontrollen

Uppfyllt

Kollektivtrafiknimnden har genomfort en é’uSé(AN E
uppféljning av riskanalys- och

riskhanteringsplanen vid sammantridet i

november 2025. I den arliga uppféljningen har

nimnden konstaterat vilka vidare

forbattringsomraden som finns och som ska

arbetas vidare med.

Under 2025 har kollektivtrafikndmnden ocksa
beslutat om revideringar av nimndens
delegationsordning i enlighet med revisionens
rekommendationer fran tidigare granskning av
delegerade beslut (2023).

Namndens interna kontroll har granskats fordjupat inom ett omrade 2025. Nedan

anges titel, bedomning samt iakttagelser och férbattringsomraden.

Upphandling inom omradet
kollektivtrafik (Rapport nr.
7)

Den sammanfattande bedomningen ar att
kollektivtrafikndmnden inte helt har en
tillriacklig intern kontroll som sikerstéller
foljsamhet till gdllande lagstiftningar och
regelverk inom omradet.

Granskningen har visat att nimnden delvis
sidkerstillt att upphandlingar inom omradet
genomfors i enlighet med gillande regelverk
for upphandling inom kollektivtrafik och
Region Skanes interna regelverk. Genomférda
stickprov visar att det i huvudsak finns en god
foljsamhet till gidllande lag och Region Skanes
interna styrdokument. Samtidigt konstateras
att det férekommer brister i dokumentationen,
sirskilt vid direktupphandlingar och avrop.

Det framkommer vidare att det inte finns nagra
system eller rutiner for att f6lja upp
omfattningen av direktupphandlingar samt
inkop utanfér avtal och ddrmed ar de
systemstod som anvidnds i samband med
aterrapportering och uppf6ljning avseende
upphandlingar inte helt indamalsenliga.

I rapporten lamnas tva rekommendationer till
kollektivtrafiknimnden.

10



REGION\

Bedomning SKANE

Sammanfattningsvis bedoms kollektivtrafikndmndens interna kontroll som inte helt

tillrdcklig. Beddmningen grundar sig pa nedanstéende.

Kollektivtrafiknimndens interna kontroll har granskats férdjupat inom ett omrade
2025, Upphandlingar inom omradet kollektivtrafik. Granskningen har visat att det finns
vissa forbattringsomraden inom nimndens hantering av upphandlingar och interna
kontroll, bland annat avseende dokumentation kopplat till direktupphandlingar och

avrop.

Den 6vergripande granskningen av kollektivtrafikndmndens arbeta med riskanalys-
och riskhanteringsplan har pavisat en systematisk hantering som lever upp till Region

Skanes anvisningar for arbetet med intern kontroll.
Identifierade forbéattringsomraden:

e Vidta atgirderienlighet med rekommendationer som framgar i granskning av

Upphandlingar inom omradet kollektivtrafik, rapport nr. 7.

"
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Granskning av namndens verksamhet KANE

Nedan anges granskade delomraden, bedémningar och iakttagelser fér gransknings-
omradet verksamhet. Granskade delomraden beddms i férhallande till angivna
revisionskriterier som uppfyllt (ingen eller mindre avvikelse), inte helt uppfyllt
(avvikelser forekommer) eller inte uppfyllt (visentliga avvikelser). Forbéttrings-
omraden anges vid avvikelser och avsnittet avslutas med en sammanfattande

beddémning fér granskningsomradet som helhet.

Upprittat verksamhetsplan | Uppfyllt Kollektivtrafiknimnden har antagit en
verksamhetsplan for 2025, vilken beslutades vid
sammantridet i december 2024. I
verksamhetsplanen framgar bland annat de
overgripande mélen, specifika malsittningar
for 2025 samt de sdrskilda uppdragen for 2025.

Genomfort uppfoljning Uppfyllt Kollektivtrafiknimnden har genomfort
uppf6ljning av verksamheten 16pande genom

Nédmnd/styrelse har féljt upp fordjupade manadsuppféljningar,

verksamheten genom: delarsrapportering samt arsrapportering.

e  Fordjupad
manadsuppfoljning i xx,
xx och xx.
e  Delarsrapportering
o Arsrapportering
Har vidtagit atgarder Uppfyllt Under 2025 har kollektivtrafikndmnden bland
annat fattat beslut om:
e Uppdra trafikdirektoren att folja

utvecklingen av resande utan giltigt
fardbevis och aterrapportera detta till
nimnden. Vid sammantridet i
december 2025 fick trafikdirektéren
dveniuppdrag att anséka hos
Transportstyrelsen om ny tilliggsavgift
pa 1850 kronor, med anledning av 6kat
fusk med fardbevis.

e Med anledning av aterrapportering av
forskningsstudie om bussforare
arbetsmilj6 togs beslut om att ta fram
teman och avsitta tid for vidare
fordjupad dialog och workshops.

e Forlidnga piloten Skaneflex till fas 2.

Av verksamhetsberéttelse per heldr och
fordjupade manadsuppféljningar framgar
vidare:

12
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¢ Krisorganisationsarbetet och >
kriskommunikation revideras.

¢ Investeringsbeslut fér nésta generation
Oresundstag (NGO) togs i september
2025.

e Entvirfunktionell arbetsgrupp inom
Skanetrafiken tillsattes under 2025 for
att utreda och analysera orsakerna till
det minskade resandet.

Uppfyllt uppdrag i
verksamhetsplan och budget

Uppfyllt

I Region Skanes verksamhetsplan och budget
for 2025 framgick foljande uppdrag for
kollektivtrafiknimnden (ndmndens
beslut/atgéarder i kursiv text):

e Utreda hur en 6verflyttning kan ske
fran sjukresor till allmidnna
kollektivtrafiken for de som har
mdjlighet att resa med denna.
Kollektivtrafiknimnden har
huvudansvaret och uppdraget ska ske i
samverkan med hilso- och
sjukvardsndmnden och samtliga
sjukhusstyrelserna. (Uppdrag 2024) -
Kollektivtrafikndmnden fick
aterrapportering om arbetet med
uppdraget vid sammantrddet i augusti
2025. Aterrapporteringen visar pa att
projektet hittills lagt en stabil grund for
fortsatt utvecklingsarbete och att det
finns potential att minska antalet
sjukresor genom 6kad anvindning av
kollektivtrafik, forutsatt att vissa
atgdrder genomfors. Arbetet i projektform
ar nu avslutat men arbete med uppdraget
kommer fortga.

Bedrivit verksamhet i
enlighet med reglemente

Uppfyllt

Granskning av nimndens handlingar har visat
att verksamheten har bedrivits i enlighet med
ansvar och uppdrag som nimnden tilldelats
fran regionfullméktige i reglementet.

Inriktning i enlighet med
regionfullméktiges mal:

- Bittreliv och hilsa for

fler

Inte helt
uppfyllt

Kollektivtrafikens mal och resultat finns att se
under bilagal.

Resultatet av kollektivtrafiknimndens
verksamhet bedoms sammantaget inte helt
varaienlighet med regionfullmiktiges

13
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- Tillgdnglighet och overgripande mal. Detta dd nimndens resulta® KANE
kvalitet inte helt uppnéar beslutade malnivéer.

- Hallbar utveckling i Det ska dock noteras att det for flera av malen
hela Skdane som inte helt uppnas ir paverkade av externa

faktorer utanfér nimnden radighet som

- Attraktiv exempelvis infrastrukturen och obehériga pa
arbetsgivare, sparen.
professionell
verksamhet

Bedomning

Sammanfattningsvis beddms nimnden ha bedrivit verksamheten pa ett

andamalsenligt sitt. Bedomningen grundar sig pa nedanstaende.

Kollektivtrafiknimndens uppf6ljning har visat pa en inte helt &ndamalsenlig
maluppfyllelse avseende nimndens egna malsdttningar da sex av 18 méal har uppnatts
under 2025. Malsdttningarna avseende punktlighet och NKI ar fortsatt utmanande for
Skanetrafiken att uppna. En huvuddel av malen, daribland punktlighet och NKI, ar
paverkade av externa faktorer som exempelvis infrastruktur och obehoriga pa sparen
- faktorer som inte dr inom ramen for verksamhetens egen radighet. Samtidigt

uppnis malen avseende ekonomi, NKI trygghet och punktlighet regionbuss.

Verksamheten har bedrivitsi enlighet med det ansvar som nimnden har tilldelats i
reglementet. Uppdraget som nimnden tilldelats i Region Skanes verksamhetsplan for
2025 har arbetats med och kommer fortsitta arbetas med framoéver. Namnden har

vidare en tillfredstdllande 16pande uppf6ljning av verksamheten.
Identifierade forbattringsomraden:

v Fortsatt arbete for 6kad maluppfyllelse

14



Granskning av namndens ekonomi

Nedan anges granskade delomraden, bedémningar och iakttagelser for

granskningsomradet ekonomi. Granskade delomraden bedéms i férhéallande till

angivna revisionskriterier som uppfyllt (ingen eller mindre avvikelse), inte helt

uppfyllt (avvikelser forekommer) eller inte uppfyllt (visentliga avvikelser).

Forbattringsomraden anges vid avvikelser och avsnittet avslutas med en

sammanfattande bedémning for granskningsomraden som helhet.

§

KANE

Upprittat internbudget Uppfyllt Kollektivtrafikndimnden har upprittat en
internbudget i balans f6r 20251 enlighet med
regionfullmiktiges verksamhetsplan och
budget.

Genomfort uppfoljning Uppfyllt Kollektivtrafikndmnden har genomfort
kontinuerliga uppféljningar av ekonomin

Ndmnd/styrelse har foljt upp genom fordjupade manadsuppfoljningar,

ekonomin i samband med: delarsrapportering samt arsrapportering.

e  Fordjupade
manadsrapporter imars,
maj och oktober

e  Delarsrapportering

o Arsrapportering

Har vidtagit atgarder Uppfyllt Kollektivtrafikndmndens ekonomiska resultat
och prognos har under hela 2025 varit positiv
och dirmed har inte nagra storre atgarder, i
form av exempelvis ekonomiska
handlingsplaner, varit aktuella f6r nimnden.
Av verksamhetsberéttelse per delar och helar
framgar att Skanetrafiken fortsatt arbetar med
de aktiviteter som har anknytning till
Omstillningsarbetet i Region Skane med syfte
att arbeta effektivare och sinka kostnaderna pa
lingre sikt.

Inriktning i enlighet med Uppfyllt Resultatet avndmndens verksamhet bedéms

regionfullmiktiges mal:

- Enlangsiktigt stark
ekonomi

varaienlighet med den inriktning som anges i
regionfullmiktiges 6vergripande mal - en
langsiktigt stark ekonomi. Resultatet for 2025 ar
803 miljoner kronor hogre dn budget.

Avseende malet "Kollektivtrafiken ska fortsitta
utvecklas pa ett effektivt sitt genom att
sjalvfinansieringsgraden bibehalls eller 6kar”
framgar av verksamhetsberittelse per helar att

15
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malet uppfyllts. Sjalvfinansieringsgraden for KANE
helar 2025 uppgar till 54,1 procent, vilket ar i
linje med 2024 da det uppgick till 54,4 procent.

Bedomning

Sammanfattningsvis bedoms nimnden ha bedrivit verksamheten pa ett utifran
ekonomisk synpunkt tillfredstdllande sditt. Bedomningen grundar sig pa

nedanstaende.

Kollektivtrafikndmndens resultat for 2025 uppgick till +803 miljoner kronor och
nimnden har saledes en ekonomi i balans. Ndmndens resultat bedoms vara i enlighet
med regionfullmiktiges 6vergripande mal, en léngsiktigt stark ekonomi. Aven mélet
avseende sjidlvfinansieringsgraden har uppnatts da sjalvfinansieringsgraden har
bibehallits pa samma niva som tidigare ar. Slutligen har nimnden en

tillfredsstdllande uppfoljning av ekonomin.

16
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Granskning av rakenskaper KANE

Rikenskapsrevisionen har utférts av Azets Revision och Radgivning AB pa uppdrag av

revisorerna.

Arsbokslut

Baserat pa den utférda granskningen gor Azets beddmningen att de inte noterat nagra
avvikelser som de bedémt dr av sddan visentlighet att det behovts féras vidare till
granskningsrapporten for Region Skane som en helhet. Periodens resultatutfall 4r 803

miljoner kronor hogre 4n budget.

17



Bilaga

Skanetrafikens beslutade méltal 2025 som angivna i
kollektivtrafiknimndens verksamhetsplan och budget. Resultat

redovisas inom parentes:

e Antal resor totalt med Skanetrafiken ska uppga till 176 miljoner
(171,5 miljoner)

e Antalet resor med tag ska uppga till 56 miljoner (57,3 miljoner)

e Antalet resor med stadsbuss ska uppga till 87 miljoner (82
miljoner)

e Antalet resor med regionbuss ska uppga till 31,5 miljoner (30,6
miljoner)

e Antalet resor med serviceresor ska uppga till 1,6 miljoner (1,6
miljoner)

e NKI senaste resan ska na 80% (73%)

e NKI Trygghet ska na 72% (73%)

e NKI Prisvéart skana 43% (37%)

e NKI senaste resan med serviceresor ska na 92% (90%)

e NKI Trygghet Serviceresor ska na 80% (80%)

e Marknadsandel, av motoriserade resande, ska uppna 35% (27%)

e Punktlighet avseende Pagatagen ska uppna 91% (90%)

e Punktlighet avseende Oresundstag ska uppné 90% (81%)

e Punktlighet avseende stadsbuss ska uppnéa 83% (82%)

e Punktlighet avseende regionbuss ska uppna 83% (83%)

e Punktlighet avseende serviceresor ska uppna 92% (89%)

e Sjilvfinansieringsgraden ska bibehallas eller 6ka, > 50,3 %
(54,1%)

e Hallbart medarbetarengagemang ska dka,> 80 % (79%)
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