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Om undersokningen

Bakgrund

Halso- och sjukvérdsbarometern (HSB) &r en nationell
undersdkning som syftar till att ta reda pd vad befolkningen
har for uppfattning om hélso- och sjukvarden i respektive
region. Undersdkningen genomfors tvd gdnger varje &r och
denna rapport grundar sig p& det sammanvagda resultatet
2023.

Forutom ett nationellt frégeformulér fick varje region
mojligheten att stalla ett antal regiospecifika frégor. | denna
extrarapport presenteras Region Skdnes fem regionspecifika
frégor.

Malgrupp och urval

Malgruppen fér HSB ér Sveriges befolkning men i denna
rapport presenteras endast Region Skdnes resultat. Antalet
svar &r 6 557 i Region Ské&ne och 54 578 iriket, detta innebdr
atft 12 procent av de svarande kommer frdn Region Skdne.

Enkat och extrafragor
Det nationella frdgeformuléret bestod av 16 frdgor varav 4
var bakgrundsfragor.
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Region Skéne valda att bestdlla fem regionspecifika frdgor
som presenteras i denna rapport:

- "Jag upplever att hdlso-och sjukvérden tar tillvara mina
kunskaper och erfarenheter och stérker min féormdéga och
motivation fill en bra halsa.”,

- "Jag upplever kontinuitet, fillganglighet och trygghet i mina
moten med hdlso-och sjukvérden.”,

- "Jag upplever att jag har tillgdng till ett hdlso- och
vardutbud som passar mina behov och min livssituation.”,
- "Jag upplever att hdlso-och sjukvérden erbjuder mig stéd
och insatser utifrdn mitt halsotillstdnd och min livssituation.”,
- "Jag upplever att hdlso- och vardutbudet ar tydligt och
enkelt att forstd och att hitta i.”

Rapport

Resultatet presenteras i form av text och diagram samt
nedbrutet pd& kon, dlder, upplevt hdlsofillsténd,
utbildningsnivd, vardbesdk och fédelseland.




Om respondenterna

Procent Antal Procent Antal

Kon Halsotillstand
Kvinnor 54% 3562 Mycket bra/Bra 65% 4246
Mén 46% 2995
N&gorlunda 26% 1733

Bas 6557
Aldersgrupp Daligt/Mycket ddaligt 2% 564
18 - 29 &r 10% 662 Bas 6543
30 -39 ar 9% 607 Utbildningsniva
40 - 49 ar 16% 1049 Grundskola 1% 720
50 - 59 ar 16% 1041

- Gymnasieskola 35% 2257
60 - 69 ar 19% 1225
70 - 79 &r 29% 1431 Universitet/hdgskola 44% 2863
80 &r eller &ldre 8% 549 Annan utbildning 1% 695
Bas 6557 Bas 6535
Bas: Bas:
Ar: 2023 Ar: 2023
Skéne Skéne
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Om respondenterna 2

Procent Antal

Besokt hdlso- och

sjukvarden

Ja (som patient/anhorig) 81% 5288
Nej 19% 1224
Vet ej 1% 45
Bas 6557

Fodelseland

Sverige 921% 5919
Ovriga Norden 2% 1224
Ovriga Europa (Inkl. Ryssland

och Turkiet) 3% 45
Ovriga varlden 4% 695
Bas 6536
Bas:

Ar: 2023

Region: Region

Skéne
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Resultat
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Tar hdlso- och sjukvarden tillvara mino
kunskaper och erfarenhetere
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Jag upplever att hdlso- och sjukvarden tar tillvara mina kunskaper och erfarenheter
och stérker min féormdga och motivation till en bra hdlsa — Kén och dlder

« Cirka 4 av 10 skaningar instémmer i pdstdendet att hdlso- och sjukvarden tar tillvara deras kunskaper och
erfarenheter, samt stdrker deras férmdaga och motivation fill en bra hélsa. Drygt 1 av 10 stéller sig negativa ftill

pdstdendet.
« Man och dldre personer instdmmer i detta pdstdende i nGgot hdgre grad &n kvinnor respektive yngre
personer.
Total (n=7 878) | 29% 29% 9% 18%
Total (n=7 878) ‘ 29% 29% 9% 18% 18 - 29 ar (n=825) | 9Bzl [222]
30 - 39 ar (n=798) 31% 9% [22%]
40 - 49 &r (n=1216) | 24% A 10% 2 19%
Kvinnor (n=4 276) ‘ 26% 30% III:I 18%
50 - 59 ar (n=1 357) A [Oeloz] 19%
60 - 69 &r (n=1 399) [Giz] 29% IAEA 2
Man (n=3 602) ‘ EEA 28% I 17% 70 - 79 &r (n=1 630) [ -] [347%]
80 &r eller &ldre (n=652) [ ~2] ez ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller

Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller
Tar delvis avstdnd ETar helt avstadnd Vet ej . .

Tar delvis avstdnd BTar helt avstédnd Vet ej
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Jag upplever att hdlso- och sjukvarden tar tillvara mina kunskaper och erfarenheter och
stérker min formd&ga och motivation till en bra hélsa — Halsotillstdnd och utbildningsnivé

« Det ar tydligt att personer med ddligt eller mycket ddligt halsotillstdnd tar avstadnd fradn pdstdendet i betydligt
hoégre grad én de med bra eller mycket bra hélsotillst&nd.

+ Personer med endast grundskoleutbildning sticker ut genom att instdmma i pdstdendet i hogre grad an
ovriga, medan det ar tvartom for personer med universitets- och hdgskoleutbildning.

Total (n=7 878) 29% 29%

9% 18%

Mycket bra/Bra (n=5 126)

[12% I 307 | I:I

Nagorlunda (n=2 058) 29%

[22z] | I|w3%|
: n

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Daligt/Mycket daligt (n=679) 30%

Inst@mmer helt Inst&mmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd mTar helt avstdnd Vet ej
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Total (n=7 878) ‘ 29% 29% 9% 18%
Grundskola (n=783) ‘I:I [35%] 27%
Gymnasieskola (n=2 607) ‘ 29% 30% 19%

Universitet/hdgskola (n=3 679)

- |:|::|18%
IO%I 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Annan utbildning (n=786) ‘ 31% 27%

Inst&mmer helt Inst&mmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd MTar helt avstdnd Vet ej




Jag upplever att hdlso- och sjukvarden tar tillvara mina kunskaper och erfarenheter och
stérker min formd&ga och motivation fill en bra hélsa — Besdkt vérden och fodelseland

« Svarande som inte har besokt varden varken som patient eller anhoérig de senaste 6 ménaderna upplever i
lGgre grad att hdlso- och sjukvarden tar tillvara deras kunskaper och erfarenheter, samt stérker deras formdaga
och motivation fill bra en hélsa. Det bdr noteras att en hdgre andel av de som inte besokt varden har, av
forklarliga skdl, svarat "vet ej”.

« Personer frén lander utanfér Europa instémmer i péstdendet i hdgre grad é&n évriga grupper.

Total (n=7 878) 29% 29% 9%% 18%
Total (n=7 878) 29% 29% 9%% 18%
Sverige (n=7 082) 29% 29% 10%% 18%
Besdkt véarden som
patient/anhdérig senaste 6 man [30% ] 30% A[14% | Ovriga Norden (n=168) 29% 26% H% 19%
(n=6 406)
Ovriga Europa (Ryssland och g

Turkiet réknas till Europa) (n=302) 26% 2] %

Ej besokt vo;;]djn[ée]r)\osfe 6 man 7]
Ovriga varlden (n=301) [[19%] 31% 5% % 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
Inst&dmmer helt Inst&mmer delvis Varken eller Inst&mmer helt Instdmmer delvis Varken eller
Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej
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Kontinuitet, tillganglighet och trygghet
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Jag upplever kontinuitet, tillganglighet och trygghet i mina mdten
med hdlso- och sjukvdrden — Kén och dlder

- Totalt sett upplever hdlften kontinuitet, tillgénglighet och trygghet i deras méten med hdélso- och sjukvarden,
medan cirka 1 av 4 inte upplever detta.

¢ Man instdmmer i pdstdendet i hogre grad én vad kvinnor gor.

« Att instdmma i pdstdendet om kontinuitet, tillganglighet och trygghet i vérdmoten dkar med dldern.

Total (n=7 878) | 34% 18% 162 A 7%

Total (n=7 878) ‘ 34% 18% 16% 7% 18 - 29 &r (n=825) | p— e |:|
30 - 39 ar (n=798) AN A v [

40 - 49 &r (n=121¢) [[2%] [21z] [iew [0%] 8%

Kvinnor (n=4 276) ‘ 14% 33% 18% [19%] Ho% | ¢%]

50 - 59 &r (n=1 357) 32% 9% ) ez

60 - 69 ar (n=1399) [[o%] G 17% 17%

wonwes o ERES - Bl e oo MO
80 ar eller aldre (n=652) | 5251 EA
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd MTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej
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Jag upplever kontinuitet, tillganglighet och trygghet i mina mdten
med hdalso- och sjukvarden — Hdalsotillstand och utbildningsniva

« Upplevt halsofillstédnd tycks vara en avgorande faktor for att uppleva kontinuitet, tillgénglighet och trygghet i
vardmoten.

+ Personer som endast har en grundskoleutbildning upplever detta i hdgre grad an dvriga grupper, medan
universitets- och hdgskoleutbildade tar avstdnd mot pastdendet i hdgre grad én dvriga grupper.

Total (n=7 878) ‘ 34% 18%  16% 7% Total (n=7 878) 34% 18% | 16% 7%
Grundskola (n=783) [27%1] | | [5%] 7%'6%

Mycket bra/Bra (n=5 126) ‘ [ 18% | [36% | 18% [14%[5% 9% ]
Gymnasieskola (n=2 607) [36% ] 19% [15%[¢A8%]

N&gorlunda (n=2 058)

3% 35% [20%] B 18% ] :I

Universitet/hdgskola (n=3 679) [12% 18% | [20%] =]7%

Daligt/Mycket daligt (n=679 [23% | [15% | | [ 24% | I
gi/ivly ot ) Annan utbildning (n=786) | [20%] 36% 18% [14%]7%4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
Inst@dmmer helt Inst@dmmer delvis Varken eller Inst@dmmer helt Inst@mmer delvis Varken eller
Tar delvis avstdnd EMTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd ®Tar helt avstdnd Vet ej
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Jag upplever kontinuitet, tillganglighet och trygghet i mina mdten
med hdlso- och sjukvdarden — Besdkt varden och fodelseland

« Det ér en hdgre andel som har tagit stalining i frdgan och som stdller sig positiva till pdstédendet bland de

personer som besokt vérden det senaste halvdret.
« Den enda av bakgrundsgrupperna som sticker ut ar svarande frédn évriga varlden som i hégre grad stdller sig

positiva till pastdendet.

Total (n=7 878) 34% 18% | 16% 7%
Total (n=7 878) ‘ 34% 18%  16% 7%
Sverige (n=7 082) 35% 18% 16% 7%
Besokt varden som
patient/anhérig senaste 6 mén  [[17%] [36% | 17% M 17% KA Ovriga Norden (n=168) 28% 20% 18% 4 9%
(n=6 406)
Ovriga Europa (Ryssland och
Turkiet réknas till Europal) 33% 19%  13% =|8%
(n=302)
Ej besdkt varden senaste 6 mdan
12% 25% 11% B3
(n=1 421) [ [25%] - [21%] [nzkg [24%]
Ovriga varlden (n=301) [23%] 33% 15% [10% |4 10% |
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Inst&Gmmer helt Inst&mmer delvis Varken eller Inst@&mmer helt Inst&mmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd ®mTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd mTar helt avstdnd Vet ej
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Tillgang till hdlso- och vardutbud som passar
behov och livssituation
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Jag upplever att jag har tillgang till ett hdlso- och vardutbud som
passar mina behov och min livssituation — Kén och dlder

Av de svarande skdningarna dr det 6 av 10 som anser att de har tillgdng fill ett hélso- och vérdutbud som

passar deras behov och livssituation. Det dr ndrmare 2 av 10 som tar delvis eller helt avstdnd fradn pdstdendet.

Man instdmmer helt i pdstédendet i hdgre grad én vad kvinnor gor.
Att respondenterna tenderar att instdmma i pdstdendet 6kar i takt med &ldern.

Total (n=7 878) | 36% 15% | 13% $76%
Total (n=7 878) 36% 15% 13% 6% 18 - 29 &r (N=825) | — :l:l
30 - 39 &r (n=798) | 36% [ez] ERBAC]
40 - 49 &r (n=1216) | o] N5z 5%
Kvinnor (n=4 276) 21% 37% 16% [14% | =5%
50 - 59 &r (n=1357) [[o%] %] 16% M= g 7]
60 - 69 &r (n=1399) | 37% 16% | 14w [
Mé&n (n=3 602) (257 | 35% 15% 70-79 &r (n=1 ¢30) [ECT] Loz ] ==
80 ar eller dldre (n=652) | [2% ] [33%] IAEA |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Inst@mmer helf

Instdmmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd ®mTar helt avstdnd Vet ej
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Inst&mmer helt Instdmmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd ®mTar helt avstdnd Vet ej




Jag upplever att jag har tillgdng fill ett hdlso- och vardutbud som passar
mina behov och min livssituation — Halsotillstdnd och utbildningsnivd

« Svarande som uppger att de har ett mycket bra eller bra hdlsofillstdnd haéller i betydligt hdgre utstréickning
med om att de har tillgéng fill ett hdlso- och vardutbud som passar deras behov och livssituation.

« Det resultat som frémst sticker ut vad gdéller respondenternas utbildningsnivéd dr att svarande med endast
grundskoleutbildning har svarat att de instdmmer helt i signifikant hdgre grad jamfort med dvriga grupper.

Total (n=7 878) ‘ 36% 15%  13% 6% Total (n=7878) 6% R 6%
Grundskola (n=783) [ 35% | 35% 14% 5%

Mycket bra/Bra (n=5 126) ‘ [30%] [38%]
Gymnasieskola (n=2 607) 38% AN EBRA

Nagorlunda (n=2 058) ‘ 38% A :II:I

Universitet/hdgskola (n=3 679) 22% 36% 15% 16z ][7q5%]
Daligt/Mycket dali = % A A A
&ligt/Mycket déligt (n=679) [20%] 163 | [27%] =57 Annan utbildning (n=786) a5 = B ﬁj

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller Instédmmer helt Instdmmer delvis Varken eller

Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej
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Jag upplever att jag har tillgdng fill ett hdlso- och vardutbud som passar
mina behov och min livssituation — Besdkt varden och fodelseland

« De som besdkt varden senaste halvéret uppleveri ndgot hogre grad att de har tillgdng till ett halso- och

vArdutbud som passar deras behov och livssituation.
« Ingen storre skillnad syns vad gdller hdrkomst, med undantag att personer som kommer frén Europa men inte

frédn de nordiska ldnderna ér nGdgot mer negativa dn évriga grupper.

Total (n=7 878)

Total (n=7 878)

36% 15%  13% 6%

Sverige (n=7 082)

36% 15% 13% g-é%
37% 15% 12% %5%

Besokt varden som
patient/anhérig senaste 6 man [37%] 15% | 13% 134 Ovriga Norden (n=168) 31% [20%] | 16% I7%
(n=6 406)
Ovriga Europa (Ryssland och
Turkiet ré&knas till Europa) 35% 15% |:|[=]7%
(n=302)
Ej besdkt varden senaste 6 man
: ne1 421) 17% [oz]
Ovriga varlden (n=301) 32% 16% 12%E:|
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 10%20%30% 40% 50% 60% 70%80% 90%! 00%
Inst&mmer helt Inst@mmer delvis Varken eller Inst@Gmmer helt Inst@mmer delvis Varken eller
Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej
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Halso- och sjukvarden erbjuder stdd och

insatser utifran halsotillstand och livssituation
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Jag upplever att halso- och sjukvarden erbjuder mig stéd och insatser
utifrdn mitt hdlsotillstdnd och min livssituation — K&n och alder

« Totalt sett &r det mer dn halften som upplever att hdlso- och sjukvarden ger dem stdéd och insatser utifran
deras hdlsotillstdnd och livssituation, och 2 av 10 som inte upplever att hélso- och sjukvdarden goér det.
« Man och dldre personer stéller sig mer positiva fill pdstdendet jamfért med kvinnor respektive yngre personer.

Total (n=7 878) | 33% 182 [ 13% [BQ 10%
Total (n=7 878) ‘ 33% 18% 13% 10% 18 - 29 &r (n=825) | i 4 D A
30 - 39 &r (n=798) [[2z] 31% 19% 15% A
40 - 49 ar (n=1216) | Ciel oz iBa 1%
Kvinnor (n=4 276) ‘ 33% 18% [15% | :l 10%
50 - 59 &r (n=1357) [[2%] 32% AN A | IEA
60 - 69 &r (n=1399) | 34% 18% | 14% 9%
Mé&n (n=3 602) ‘ [25% | 309 7% [11%]5%]11% 70 -79 ar (n=1 630) | [ 28% | [35%]
80 &r eller aldre (n=652) | [36% ] 33%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
InstGmmer helt InstGmmer delvis Varken eller InstGmmer helt Inst&mmer delvis Varken eller
Tar delvis avstdnd ®MTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstédnd BMTar helt avstdnd Vet ej
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Jag upplever att hdlso- och sjukvdrden erbjuder mig stéd och insatser utifrén
mitt halsoftillstdnd och min livssituation — Halsofillst&dnd och utbildningsnivé

« De som har mycket bra eller bra héalsofillstdnd upplever i betydligt hdgre grad att hdlso- och sjukvarden
erbjuder dem stdd och insatfser utifrdn deras hdlsoftillstdnd och livssituation &n vad de med mycket ddligt eller
dadligt hdalsotillstdnd upplever.

- Aterigen framkommer det att de med endast grundskoleutbildning stéller sig mer positiva och de med
universitets- och hogskoleutbildning stdller sig mer negativa.

Total (n=7 878) 33% 18%  13% 10% Total (n=7 878 ‘ 3% 187 IS 10%
Grundskola (n=783) ‘ [ 30% | [ | 2% ] 7%' 9%

Mycket bra/Bra (n=5 126) [ 25% | [34%] 17% [12%]
Gymnasieskola (n=2 607) ‘ 34% [20%] 1%

Ndagorlunda (n=2 058) [[15% 34% [20%] [L7zll7Ad7%]

Universitet/hdgskola (n=3 679) ‘ 17% |:||:]0%

D&ligt/Mycket daligt (n=679) [21% ] (4% | 30% | [ 21% |

Annan utbildning (n=786) ‘ 34% 18% [10% 32 [15%]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller Instédmmer helt Inst&mmer delvis Varken eller
Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej
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Jag upplever att hdlso- och sjukvdrden erbjuder mig stéd och insatser utifrén
mitt halsotillstdnd och min livssituation — Besdkt varden och fédelseland

« De som infe besdkt har vérden de senaste 6 méanaderna dr mindre positiva dn vad de som har besdkt varden
ar, &terigen bor det noteras att antalen "vet ej"-svar ar betydligt hdgre for de som inte har besokt varden.
« Gdllande vartifrdn de svarande kommer &r det inga storre skillnader mellan grupperna.

Total (n=7 878) 33% 18%  13% (37 10%
Total (n=7 878) ‘ 33% 18% 13% 10%
Sverige (n=7 082) 33% 18% 13% 10%
Besokt varden som
patient/anhdrig senaste 6 méan | [22% ] [34% | 18% [14% |3 7% Ovriga Norden (n=168) 31% 17% 11% 13%
(n=6 406)
Ovriga Europa (Ryssland och
Turkiet ré&knas till Europa) 33% [21%] | 16% :]8%
(n=302)
Ej besdkt varden senaste 6 mdan
! =1 421) on Loz (2]
Ovriga vérlden (n=301) 33% 15% 13%[:|12%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
InstGmmer helt Instdmmer delvis Varken eller Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller
Tar delvis avstédnd ®Tar helt avstdnd Vet ej Tar delvis avstdnd BTar helt avstdnd Vet ej
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Ar hdlso- och vardutbudet dr tydligt och enkelt
att forstd och hitta i
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Jag upplever att hdlso- och vardutbudet dr tydligt och enkelt att
forstd och aftt hitta i — Kén och dlder

 Drygt halften av sk&ningarna tycker att hélso- och vérdutbudet dr tydligt och enkelt att hitta i, medan det ér
ndrmare 1 av 4 som inte hdller med om det pdstdendet.
« En ndgot hogre andel mén anser detta, detsamma gdller personer i de tvé hogsta dldersgrupperna.
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Jag upplever att hdlso- och vardutbudet dr tydligt och enkelt att
forstd och att hitta i — Halsotillstdnd och utbildningsniva

« Likt tidigare resultat i denna rapport ér personer med mycket bra eller bra hdlsotillstdnd mer positiva. | detta falll
till pastGendet om att hdlso- och vardutbudet ar tydligt och enkelt att hitta i.
« Respondenter med endast grundskoleutbildning dr de som stdller sig mest positiva till pdstdendet.
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Jag upplever att hdlso- och vardutbudet dr tydligt och enkelt att
forstd och att hitta i — Besdkt varden och fdodelseland

« De som infe har besdkt vérden det senaste dret instdmmer inte i lika hdg grad som de som har besdkt varden,
dock ér skilnaden inte lika stor som pd& en del av de andra pdstdendena.

« Personer som kommer fran Idnder utanfér Norden stéller sig ndgot mer positiva jémfért med personer som
kommer frdn Norden.
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Sammanfattning

Region Skdne bestdllde fem extrafrdgor i Halso- och
sjukv@rdsbarometern (HSB) 2023 som har presenterats i denna
rapport. Nedan presenteras en dvergripande sammanfattning
av resultatet: ’

> Det dr 6 av 10 som tycker att de har tillgang fill ett hdlso-
och varutbud som passar deras behov och livssituation.

> Drygt hdlften anser att hdlso- och sjukvdrden erbjuder stéd
och insatser utifrdn deras hdalsotillstdnd och livssituation.

> Halften av skadningarna upplever kontinvitet, tillganglighet
och trygghet i deras hdlso- och sjukvdardsmoten.

> Farre @n hdlften sdger att hdlso- och vardutbudet dr tydligt
och enkelt att férsta och hitta i.

> Farre &n hdlften, 4 av 10, upplever att hdlso- och sjukvdrden
tar tillvara de svarandes kunskaper och férmdga, samt
motivation fill en bra hdlsa.

institutet

for kvalitetsindikatorer

> P& samtliga fem regionspecifika fradgor gdr det att se vissa

tydliga och genomgdende monster:

Man instammer i hégre grad i pdstédendena dn vad kvinnor
gor.

+ Aft instdmma i pdstdendena tenderar att 6ka med aldern.

Det framgdr tydligt att personer med mycket daligt eller
daligt hdlsofillstand &r betydligt mer negativa.

Personer som endast har grundskoleutbildning instdmmer i
pdstdendena i hdgre grad och personer med universitets-
och hogskoleutbildning tar avstdnd frédn pdstdendena i
hogre grad.

Personer som inte har besdkt varden de senaste 6
mdnaderna dr generellt mer negativa, samt tar inte stalining
i lika hég grad.

Det syns inga storre skillnader vad gdller hédrkomst, om ndgot
ar personer som kommer frén ldnder utanfér Europa négot
mer positiva.
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