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INLEDNING

Forlossningsvard och kvinnors héalsa ar prioriterade
omraden i Region Skane. Inom dessa omraden star sig
Region Skane och dvriga Sverige vél i en nationell
jamforelse. Samtidigt finns utvecklingspotential inom
manga omraden, inte minst for att utveckla blivande
foraldrars upplevelse av trygghet och kontinuitet genom
hela vardkedjan.

SKL tog under 2017 fram rapporten Trygg hela vdgen —
Kartldggning av varden fére, under och efter graviditet. Av
nio forbattringsomraden som ringas in i rapporten ar ett av
dem vikten av att involvera de blivande mammorna och
deras partner/narstaende i forbattrings- och
utvecklingsarbetet.

Region Skane arbetar aktivt for att i hdgre utstrackning
involvera blivande féraldrar och ta del av deras upplevelser
av varden. Ett exempel ar denna rapport dér blivande
mammor och deras partners intervjuats och fatt dela med
sig av sina upplevelser av kontakter med varden fore, under
och efter graviditeten samt beskriva behovet av
information.

Uppdraget utférdes av foretaget InUse, experter pa
kundresemetodik. Resultatet &r en del av
kunskapsunderlaget i det fortsatta utvecklingsarbetet med
forlossnings- och médrahélsovarden.

December 2018

Region Skane

REGION\
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SAMMANFATTNING



BAKGRUND OCH METOD

Region Skane onskar att fa en battre forstaelse for
blivande foéraldrars upplevelse av varden fore, under och
efter graviditet. Konsultbolaget inUse fick uppdraget att
genomfora en sa kallad kundresekartldggning for att
forsta dagens upplevelse och identifiera mojliga
forbattringsomraden.

En kvalitativ undersdkning genomférdes under sommar
och host 2018, bland annat genomférdes 20
foraldraintervjuer samt 8 intervjuer med vardpersonal.

RESULTAT

Resultatet visar att det finns glapp mellan féraldrars
behov och det upplevda erbjudandet fran Region Skane,
bade under och efter graviditet. En rad
forbattringsomraden |6per langs hela resan, sasom
bristande kontinuitet, helhetsansvar och information fran
vardens sida. Det finns ocksa ett behov for tydligare

helhetsperspektiv runt gravidresan, individen och familjen.

Det framkommer ocksa att man som blivande forélder
inte alltid ar informerad och inférstadd vilka mojligheter
och rattigheter man har.

Det lyfts ocksa fram att man som blivande féralder far
olika erbjudande och tillgang till varden i Skane .

DOKUMENTATION AV RESULTAT

Projektets resultat finns dokumenterat i denna rapport dar
saval huvudinsikter och rekommendationer beskrivs. |
tillagg beskrivs upplevelsen, steg fér steg, genom
graviditetsresan.

En kortfattad version av graviditetsresan har tagits fram,
en kundresekarta. Kundresekartan ger en kortfattat och
visuell beskrivning de viktigaste behoven och
utmaningarna samt glappet mellan foéraldrarnas behov av
stdd och upplevt stod fran varden.



HUVUDINSIKTER

runt dagens upplevelse av varden
fore, under och efter graviditet

Vérden fokuserar pé att f5da barn och inte pé att

bli foralder

Relationen till och samspelet med barnmorskan ér
avgorande fér helhetsupplevelsen

Ingen tar ansvaret fr familjeresan som helhet

Behov av sammanhaéllen och anpassad kunskap
- fére, under och efter graviditet

Tillfélligheter och individuella férutséttningar
medfér varierande tillgéng till vérden

REKOMMENDATIONER

for att forbattra och férnya
blivande férdldrars graviditetsresa

Adressera kdnda utmaningar
Stark eftervérden

Skapa trygg kontakt som féljer genom hela
familjeresan

Se hela ménniskan och hela familjen
Utforska hur digitala tiénster kan méta behoven

Mobilisera organisationen mot gemensamma md



BAKGRUND



OM PROJEKTET

BAKGRUND

Kvinnohalsa och férlossningsvard ar prioriterade omraden i
den skanska halso- och sjukvarden. Varje ar hanterar
Region Skane ca 15000 graviditeter, vilket kraver stora
resurser. Regeringen har avsatt medel f6r att forbattra
varden fore, under och efter graviditet. Region Skane driver
projekt med hjalp av nationella medel fér att férbattra
informationen och erbjudandet till blivande féraldrar.

| SKL:S rapport Trygg hela vagen (2018) konstateras vikten
av att landstingen involverar patienter och narstaende i
forbattrings- och utvecklingsarbete kring graviditeten.
Genom att involvera patienterna i utvecklingen av varden
Okar mojligheterna att identifiera relevanta
forbattringsomraden, prioritera bland dessa och finna
|6dsningar pa de problem som patienterna upplever.

SYFTE

Att med hjalp av experter pa kundresemetodik och
tjdnstedesign kartlagga blivande féréldrars upplevelse av
varden fore, under och efter graviditeten och identifiera
vilka forbattringsomraden som bor prioriteras utifran de
blivande féraldrarnas behov.

MAL

Ta fram ett kunskapsunderlag som kan fungera som stéd
for beslut och férbattringar inom graviditetsresan och
Region Skanes erbjudande till blivande foraldrar. Genom att
integrera kundperspektivet i beslutsunderlaget dkar
chanserna att de insatser som gdérs blir framgangsrika och
forbattrar upplevelsen f6ér de blivande féraldrarna.



FRAGESTALLNINGAR ATT SARSKILT BELYSA

JAMLIKHET Varden under graviditeten ska vara jamlik —
finns omotiverade skillnader i gravidresan i Skane?

TRYGGHET HELA VAGEN Den gravida ska kinna sig
trygg hela vagen fore, under och efter. Hur ar den
upplevda tryggheten idag? Finns moment dédr man
upplever otrygghet? Vad kan 6ka tryggheten?

UPPLEVD TILLGANGLIGHET Oavsett var man bor ska
man enkelt kunna komma i kontakt med varden - fysiskt
eller digitalt. Den geografiska aspekten ska spela sa liten
roll som mojligt. Hur upplevs tillgéngligheten idag? Vilka
hinder finns och hur kan vi dtgédrda dem?

KUNSKAP Oavsett bakgrund eller var man bor i landet
ska man enkelt fa den kunskap som behdvs infor ett
potentiellt framtida féraldraskap. Upplevs det som enkelt
att fa den kunskap man behéver?

SAMMANHALLEN VARDKEDJA En viktig férutsattning
for att de blivande féraldrarna ska kanna sig trygga,
férberedda och inkluderade genom hela foérloppet ar att
mddrahalso-, férlossnings- och eftervard upplevs som en
sammanhallen vardkedija. Hur upplevs kedjan idag och
var finns de touchpoints som bidrar till att kedjan inte
kdnns sammanhallen?

TYDLIGA KONTAKTVAGAR HELA VAGEN

Under graviditeten ska blivande féréldrar veta vem de ska
vanda sig till vid fragor, sma som stora.

Ar det enkelt att veta vem man ska vénda sig till?

Finns tydliga kontaktvédgar?

Efter forlossningen ska det vara tydligt vart féréldrarna
kan vanda sig med fragor som rér barnet, kvinnans halsa
och féraldraskapet. Ar det enkelt och tydligt att férsta vart
man ska vanda sig?



METOD



METOD: .
KORT OM TJANSTEDESIGN

Kartlaggningen tar utgangspunkt i tjanstedesignmetodik.

| tjanstedesign, likt annan designmetodik, &r det
manniskan, kunden, anvéndaren eller invanaren och dess
behov och upplevelser som &r i centrum. Tjanstedesign
handlar ocksa om att forstd och designa hela upplevelsen
Over tid. For att kunna gora det, inkluderas alla olika
kontaktpunkter och interaktioner man har med en tjanst.

Manniskan i
centrum

Alla kontaktpunkter
och interaktioner

Detta innefattar allts& bade det digitala och fysiska, t.ex
websidor och appar men ocksé det fysiska rummet,
interaktioner med medarbetare, tryckt information m.m.
Tjanstedesign handlar ocksa om att involvera och
engagera bade anvandare och medarbetare l&dngs hela
processen for att sdkra att det vi gor skapar varde for
anvandaren, medarbetare och organisationen.

Helhetsupplevelsen & helhetsperspektiv



DJUPINTERVJUER MED BLIVANDE & NYBLIVNA
FORALDRAR

Kundresekartlaggningen baseras pa semi-strukturerade
intervjuer och observationer. Syftet ar att identifiera behov,
erfarenheter och mojliga forbattringsomraden fran
foraldrarnas perspektiv. Projektet innefattar 20
intervjutillfallen med blivande eller nyblivna féraldrar. Som
komplement har &ven 8 intervjuer genomférts med
barnmorskor inom modravarden och pé férlossnings- och
BB-avdelningar.

| tillagg till individens upplevelse fére, under och efter
graviditet har intervjuerna betonat ett mindre antal
nyckelomraden se s. 8.
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INTERVJUSITUATION

Intervjuerna genomfordes pa en plats som de
intervjuade sjalva valde, t.ex i det egna hemmet,
bibliotek, kafé eller i inUse lokaler.

En tidslinje 6ver graviditeteten med
nyckelhandelser anvandes som samtalsstod.
De intervjuade fick &ven markera hég- och
lagpunkter langs resan fér att summera sin
upplevelse.




BORJAN UNDER EFTER
FORE vl vd vl vi2 vlé v v.24 v.28 v32 v.38 v40 v2 vd vé ve vio vi2 v.l4
& o e ' ®: - - - O o o o
Fédossning & B8 Bassk Eftorbessk
Ve pdMVC

Samtalsstéd i form av tidslinje.




DELTAGARE



Geografisk spridning
.20 . e o
intervjutillfallen >
o °
o
Forstagangs- Flerbarns-
foraldrar foraldrar ‘. o
o

KORT OM DELTAGARNA Projektet innefattar 20
intervjutillfallen med blivande eller nyblivna foéraldrar. Vid
ungeféar hélften av intervjutillféllena medverkade
partner/medféralder. Ungefar hélften av de medverkande
foraldrar ar forstagangsforaldrar, och resterande har barn
sen tidigare.

Intervjudeltagarna valdes ut med hénsyn till i vilken
graviditetsfas de befann sig samt geografisk spridning
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Spridning per graviditetsfas
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Fére : Under Efter
Aldersspridning
Partner deltar i ca
halften av 21-48 ar
intervjuerna

(bostadsort) i regionen. Bland intervjudeltagarna finns aven
personer som ar nya i Sverige och/eller har begrénsade
sprakkunskaper. De tva sisthdmnda kriterierna sattes upp
for att sdkerstélla att underlaget reflekterar regionens
malgrupp i stort.

Deltagarna rekryterades delvis med hjalp av utskick till olika
vardenheter runt om i Skane, samt via sociala medier.



INTERVJUER MED VARDPERSONAL

Projektets syfte och mal ar att forsta blivande och nyblivna
foraldrars upplevelse av varden fore, under och efter
graviditet. Barnmorskor inom mddrahéalsovarden,
forlossningsvarden och bb har en stor aggregerad kunskap
om projektets malgrupp.

Kartlaggningen inkluderar darfor aven atta intervjutillfallen
med barnmorskor. Tre intervjuer genomférdes med
barnmorskor inom moédrahéalsovarden, évriga intervjuer
genomfdérdes med barnmorskor pé skanska forlossning- och
BB-avdelningar. Ytterligare intervju har genomférts med
representanter foér Kunskapscentrum fér Kvinnohalsa.!
Intervjuerna har genomforts pa respektive
vardenhet/mottagning. | tillagg genomfordes observationer
pa en férlossningsférberedande kurs pa Centralsjukhuset i
Kristianstad.

Det bér understrykas att intervjuerna med vardens representanter inte
genomférdes fér att belysa anstélldas upplevelse eller férutséttningar i

deras arbetsvardag och -miljé.

"https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/sakkunniggrupper/kunskapscentrum-kvinnohalsa/#42130
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RESULTAT



KARTLAGGNINGENS RESULTAT

Kundresekarta

Kundresekartan beskriver kortfattat de viktigaste stegen,
upplevelserna, och smartpunkterna. Kartan ger en
Overblick dver helheten och de viktigaste glappen i
graviditetsresan fran malgruppens perspektiv.

Insiktsrapport

Insiktsrapporten beskriver i mer detalj de olika stegen och
upplevelsen fére, under och efter graviditet. | rapporten
finns &ven en kort summering av de viktigaste insikterna,
samt rekommendationer och rad for det vidare arbetet att
foérbattra blivande féréldrars upplevelse.

NULAGE
D D D D D D

Kundresekarta

PSIKTSRAPFORT
BLIVANDE FWE AV »

VARDEN | REGION SKANE
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ee, under o o graviciiet
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Kundresekarta
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FORTYDLIGANDEN
TILL DIG SOM LASARE



UPPLEVELSER & KVALITATIVA INSIKTER

Det bér understrykas att kartlaggningen ar av kvalitativ
karaktar. Insikterna i denna rapport &r alltsa baserade pa de
intervjuades individuella erfarenheter och upplevelser.
Samma féreteelse eller handelse kan upplevas pa olika sétt
av olika individer.

Kvalitativa insikter ger oss en helhetsbild och nyanser, inte
statistik. Det &r berattelser fran verkligheten som tillsammans
visar pa gemensamma behov och exempel pa utmaningar i
motet med varden.

“Upplevelse ar en uppfattning av hur individer upplever
varlden runt omkring sig. Varje individ &r unik, vilket
innebdr att individers upplevelser skiljs t. En individ

kan uppleva en viss sak eller situation pd ett vis medan en

annan individ upplever samma sak annorlunda.”
Dahlberg & Segesten, 2010
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Patient anvands vanligtvis for att beskriva en
person som mottar sjukvard eller &r i kontakt
med sjukvard. En graviditet ar inte ett
sjukdomstillstand. Darfoér anvands
foretradelsevis andra begrepp &n patient sdsom
féralder, medféralder, mamma, partner, pappa.
Detta ar ocksa de typer av ord som malgruppen
anvander for att beskriva sig sjalva.

KVINNA | GRAVID | MAMMA
anvdands fér att beskriva férdldern som baér eller
har burit pé barnet.

PARTNER | MEDFORALDER | PAPPA

anvdnds for att beskriva icke bdarande férdldern.

BARNMORSKA

Om inget annat anges dar det barnmorskan pa
barnmorskemottagningen som dsyftas.




DET AR MANNISKORNA | VARDEN SOM
GOR SKILLNADEN

Det ar ni som jobbar i varden - barnmorskor,
underskoéterskor, lakare - det ar ni som gor
skillnad fér blivande foéraldrar varje dag.

| férmedlandet av kartlaggningen ligger mycket av
fokusen pa utmaningar och férbattringsomraden.
Det bor understrykas hur manga av de intervjuade
som bar med sig fina upplevelser - tack vare ett fint
mellanmanskligt méte, omtanke och omsorg fran
vardpersonal.

Ni barnmorskor och annan vardpersonal som gor
det lilla extra, ni gor stor skillnad for de blivande
foraldrarna.

"Jag upplever att de barnmorskor som vi
har métt har valt helt rétt jobb, de ér pa
helt rétt stalle. |...)

Vi kénde oss sa sedda, det ér inget som
kommer ut i bilden av Region Skéane — det
pratas om besparingar, personalbrist, och
hyrlékare. Men det varma bemétande vi

7 n

fick p& BB — det dr helt ‘outstanding’.

Nybliven mamma



HUVUDINSIKTER



Fem huvudinsiklller aver Kundresan beskriver hela upplevelsen, fran det att man blir

gravid till man &r inne i den nya vardagen med sitt nyfédda

hela kundresan barn. | projektet har det identifierat fem stycken huvudinsikter

som |&per ver hela resan.
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HUVUDINSIKT 1
Varden fokuserar pa att

foda barn och inte pa att
bli foralder

Det upplevs som att vardens fokus ligger pa att
halla koll pa graviditeten medicinskt och att
slutmalet ar forlossningstillfallet. Det efterfragas
att dven icke-medicinska aspekter ska fangas
upp och ges utrymme, bade runt den pagaende
graviditeten men ocksa det livsomvalvande
som vantar — att bli foralder.




HUVUDINSIKT 1: Varden fokuserar pé att féda barn och inte pa att bli férélder

Vardens fokus dr medicinskt med
forlossningstillfdllet som slutmal

“Jag upplever att médravarden har ett starkt medicinskt
fokus, inte eft fokus pd helheten — det som gér aftt det gér
bra den dér dagen och att man gér darifrén stérkt. Det
finns det inte riktigt utrymme till, och jag tycker ju Gndé
valdigt bra om min (MVC-) barnmorska. {...)

| médravérden pratar man mest om férlossningen och inte
sd jGttemycket om tiden efter, vad det innebdr att bli
forélder.” Nybliven fyrabarnsmamma (11)*

“De bara méter olika grejor och man fyller en massa
formulér sen &r det inget mer med det. Det ér valdigt
opersonligt. (...) Det finns s& mycket annat som kan vara
problematiskt, det ar mycket att ta in med en graviditet. Jag
hade 6nskat att det var mer fokus pd psykologi, tips och
forslag. Att man kan stélla frégor, att de fédngar upp pé oro
och sant. (...) Jag har varit hos barnmorskan max 2-3

gdnger dan sd lénge, det har inte gett sG mycket.”
Blivande trebarnsmamma (2)*
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Behov for 6kat fokus pa aven
icke-medicinska aspekter efterfragas

“Jag vill ha mer av det som handlar om att bli férélder,
forhoppningsvis kommer det pd kursen. Och hur jag kan ta
hand om mig sjdlv, inte bara att man inte ska réka och
dricka, kanske kunde de ha nGgon mammayoga? Jag vill
ta hand om mig, mitt barn och min partner. Jag vill ha
hjélp med att anpassa mig.” Blivande mamma (13)*

“Jag hade tidigt velat f& en 6ppen fréga om hur jag ser pé
graviditeten och tiden som kommer. Vad jag har fér
férvéntningar pd denna tiden. Att négon lyfter frégan till

det dér lite stérre, som det ju egentligen &r.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)*

*Fortydligande: intervjudeltagarna &ér anonyma och
refereras istdllet till som nummer



HUVUDINSIKT 1: Varden fokuserar pé att féda barn och inte pa att bli férélder

Behov av forberedelse pa livet efter
forlossningen - som foraldrar och familj

“Man é&r valdigt fokuserad pd blodtryck, jGrnvérden och
sant under beséken innan férlossningen, men kanske man
gven skulle vara lite mer férberedande p& vad som hander

efter. | alla fall fér oss som inte har haft barn innan.”
Nybliven mamma (4)

“Sjélva graviditeten och kontrollerna har blivit bemétt bra.
Men vi hade velat blivit bemétta bdttre nér det géller
fragorna kring det efter. Region Skéne skriver ju mycket om
pd nétet och i sina papper, att det inte bara ar férlossning
utan ocksa tiden efter ocksd. Sen nér man da férscker
forbereda sig pd efter férlossning, kénslor och allt, d& far
man ta det nér det val kommer istallet for att férebygga
det.” Nybliven mamma (14)
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HUVUDINSIKT 2
Relationen och samspelet med

barnmorskan ar avgorande for
helhetsupplevelsen

Bemotandet och stddet fran bade barnmorska och
annan personal man méter under sin graviditetsresa
spelar stor roll. Det finns ett behov f6r att ha en person
som bade fangar upp och stéttar en under graviditeten
och forbereder en pa det som komma skall. Det
varierar dels beroende pé hur val den enskilda
barnmorskan upplevs méta detta behov, dels pa
personkemi och arbetssituation.




Barnmorskans bemoétande och anstrangningar
spelar roll

“Jag upplever att det handlar mycket om vilken barnmorska
man har. Férra géngen upplevde vi inte alls att vi fick bra
Sféd, om vi ska ic'imfb'ra. " Nybliven trebarnsmamma (17)

“Det réckte med att jag sa det, att jag dr orolig fér jag har
den historiken, dven om det hade gatt bra. Direkt sa hon
att dd ska vi boka in ett ultraljud, och hon anstrédngde sig
for att jag skulle fa tid snabbt. {...) Hon fattade direkt utan
att jag behévde sdga det sa. Det kdndes véldigt

fint.” Nybliven tvébarnsmamma (12)

“Det kdndes som att hon férringade mina frégor. Som en
enkel sak, nér man gick in i rummet - fér det forsta var hon
alltid sen, bad aldrig om ursékt. Nér man gick in i rummet
sd hdlsade hon med att stirra in i datorskdrmen. Hon
hélsade inte ens pd min man nér han var med. Det var
precis som att han var osynlig.” Nybliven mamma (10)

HUVUDINSIKT 2: Relationen och samspelet med barnmorskan ar avgérande for helhetsupplevelsen

31

Barnmorskans tidspress, men dven
personkemin, har stor paverkan pa upplevelsen

“Ibland kénner hon inte igen mig, hon har kanske s& himla
mdnga personer att ta hand om aftt hon inte minns. Hon ar
verkligen gammal i gamet, hon &r verkligen erfaren. Hon
ar hérlig. (...) Men samtidigt kénns det inte som att hon &r
sa ndrvarande som man hade 6nskat.”

“Man mdrker det i alla led, att barnmorskan har en miljon
patienter. Framférallt nar det kommer till att komma i
kontakt.” Blivande féréldrar (13)

“Jag upplever att de dar véldigt busy, att de har mycket att
géra, att de dar lite stressade. Att de inte riktigt har koll helt

enkelt. Jag har inte ként jGttemycket fértroende helt enkelt.”
Blivande trebarnsmamma (2)



Ansvarsforskjutning skapar oro och otydlighet

”’Det kommer sen, det kommer sen’. Nu pd sommaren
har det ju inte varit sé manga kurser heller. Nu nér vecka
30 har passerat sd sa jag till henne att nu gdr det inte
léngre. Det tar éver livet, dngesten och allting. D&

skickade hon mig till klarabarnmorskan.”
Blivande mamma (14)

“Jag visste fran borjan att jag eventuellt skulle behéva
gora ett kejsarsnitt, men det blev klart relativt sent i min
graviditet. Det var jobbigt, fér att jag inte visst hur det
skulle bli.” Nybliven mamma (4)

“Det far ni ta med Iékare eller det fér ni ta med ultraljud
istallet, det fér ni ta med férlossningen istdllet. Sen har det
visat sig att ndar vi val kom till férlossningen sé menade de

att - det skulle du tagit med din barnmorska”
Nyblivna féréldrar (10)

HUVUDINSIKT 2: Relationen och samspelet med barnmorskan ar avgérande for helhetsupplevelsen
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En trygg kontakt med barnmorskan ér extra
viktig i vissa situationer

“Jag trillade ner i ett hdl, jag fattade inte hur vi skulle reda
ut det. Jag blev véldigt ledsen. Mitt stérsta utlopp var hos
modravarden. Nér hon frédgade hur det var, bara kom det.
(...] Jag tyckte inte sjdlv att jag beh6vde prata med ndgon
[psykolog], men det tyckte min barnmorska. Och det var
klokt. N&r man inte tycker sjalv att man behéver &r det
kanske d& man behéver.” Nybliven mamma (11)

“Barnmorskan frégade mig ocksé om mitt psykiska
mdende, for jag bor har ensam och har inga
familiemedlemmar hér. (...)De har tagit hand om oss som

de ska, kanske till och med mer.”
Blivande mamma som &r ny i Sverige (9)



HUVUDINSIKT 3
Ingen tar ansvaret for

familjeresan som helhet

Kontinuiteten och den tydliga kontakten med
barnmorskan far ett abrupt slut vid forlossningen. Det
upplevs som att fokus snabbt skiftar fran kvinnan efter
férlossningen, och det finns stor risk for att
eftervarden av kvinnan hamnar mellan stolarna. Det ar
otydligt vart man ska vanda sig som nybliven mamma.
Liksom det efterfragas att varden ska folja en hela
vagen, finns det potential i att involvera aktivera
partnern tydligare och tidigare.




HUVUDINSIKT 3: Ingen tar ansvaret for familjeresan som helhet

Kontinuitet pa barnmorskemottagningen Kontinuiteten och stodet fran varden far ett
skapar en trygghet - nar den finns abrupt slut efter barnet har kommit

“Det &r kontinuiteten man vill ha, att man har en person Under graviditeten f&r man mycket information, det &r
som pd ndgot sdtt beskyddar en och ger en information, kontroller och fokus p& mig, och sen helt plétsligt har man
och hjalper en att fatta alla nya tillféllen nar man tréffar en bebis och man ska kunna allt! Allt ska bara funka.
olika lakare, barnmorskor och sd.” Blivande pappa (13) Kénns vdldigt abrupt. Nybliven mamma (4)

“Jag fick tréffa fyra olika barnmorskor pd médravérden “Jag skulle vilja ha en fortséttning pd médravarden efterdt,
p.g.a av semestrar och annat, det gjorde inte sé mycket for att den fortsatte. Just med férlossningsskador och kroppen,
det &r min andra graviditet och inte har haft nagra hela paket. Att det fanns en tydligare linje, att man inte
komplikationer.” Nybliven tvébarnsmamma (12) bara blir sléppt fér att nu har du klémt ut ungen.”

Nybliven fyrabarnsmamma (11)
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HUVUDINSIKT 3: Ingen tar ansvaret for familjeresan som helhet

Fokus upplevs skifta fran mamman till barnet,
samtidigt med ansvarsskiftet mellan
vardinstanser

“En sak jag har tankt pd, fram till vi kom till BB var det
bade mig och barnet man kontrollerade och tog vérden
pd. Men ndr vi kom in pd BB tdnkte jag dr det ingen som
ska kolla mitt jarnvérde eller blodtrycke Klart att fokus var
pd henne men ténkte dndd dr det ingen som ska kolla
mig2” Nybliven mamma (15)

“Frén det att du har fott ut barnet, s& kénns det som att all
fokus pa barnet.” Blivande fyrabarnsmamma (8)

BMM

1

“Man bygger en ganska fértrolig relation med sin
barnmorska nédr man vdéntar sitt barn, och sen bara
klipps den. Och sen 6 veckor efterat far man komma dit
pd en undersékning och kolla underlivet. Men sen dr det
inte mer. (...) Konstigt att den relationen man har med

en person, bara klipps sé dar.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)

BVC
BMM

FL



HUVUDINSIKT 3: Ingen tar ansvaret for familjeresan som helhet

Eftervarden av kvinnan kan latt falla mellan
stolarna

“En sak jag har tankt pd, fram till vi kom till BB var det
bade mig och barnet man kontrollerade och tog vérden
pd. Men ndr vi kom in pd BB tdnkte jag dr det ingen som
ska kolla mitt jarnvérde eller blodtrycke Klart att fokus var
pd henne men ténkte dndd dr det ingen som ska kolla
mig?” Nybliven mamma (15)

“Om man har en kndskada, dr det ingen som lémnar en
med sénderslitna korsband och sager “férsék att inte gé pd
det”. Jag ténker att vi maste ta kvinnohélsan pé allvar. Jag
tycker det ér lite fokus pd vad som hédnder med

mammakroppen efter férlossning.”
Nybliven fyrabarnsmamma (15)

“Hade jag utvecklat négon form av férlossningsdepression,
hade det ju varit lite sent med efterbeséket ndstan én tvé
mdnader effer férlossning.” Nybliven fyrabarnsmamma (5)
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Otydligt och osdkert om vart man ska véanda sig
och vem som kan hjalpa efterat

“Barnen féddes i juni, och vi fick en lapp pé& BB dér det
stod att Amningscentralen i Helsingborg &r stangd, vi
hanvisar till den i Lund som har semesterstdngt dessa och
dessa veckorna. Jag ténkte “Det var ju bra, sG om det inte
funkar fér oss sé far vi vanda oss till ett stélle som ar
stangt. ” Nybliven fyrabarnsmamma (11)

“Det som har varit det svdra, det hér efterdt med eftervérd.
Jag har inte vetat var jag ska védnda mig. Jag vet
fortfarande inte det, och jag har fétt tre barn. Jag vet inte
var ska vanda mig med amningen, jag antar vél att det ér

médravarden om det &r ndgot gynekologiskt2”
Nybliven trebarnsmamma (17)

Férsta tiden dé &r man ju hos sin barnmorska och dé vet
man vem man ska kontakta, och forsta tiden med barnet s&
tillhér man BB, har jag fér mig. Sen har det vél kants lite

sd, vad gér jag nu? Det hade kunnat vara tydligare.”
Nybliven mamma (4)



HUVUDINSIKT 3: Ingen tar ansvaret for familjeresan som helhet

Bristande samverkan och informationsflode
mellan vardenheter, framforallt efterat

“Det finns inget samarbete som jag ser det. Nér de fragar
mig undrar jag om det inte stdr i min journal, och det gér
det ju@ Framférallt inte nér vi bor mitt i skogen och man ér
lite dér och dér. Vad finns i min journal, vad vet de?@ Vad
behéver jag berdtta fér dem? Jag kénner mig lite som en
papegoja som maste upprepa sig hela tiden till olika
personer. ” Blivande mamma (13)

“Det var vi som fick berétta fér béde BVC och
médravdrden vad som hade hént vid férlossningen. Min
barnmorska vid efterkontrollen verkade inte ha fatt nédgon
information. Det kanske hade varit bra fér dé hade hon
kunnat férklara fér mig mer om vad som faktiskt hénde nar
man dr lite mottaglig efterét. Det verkar inte finnas nagot
flode mellan dessa instanserna.” Nybliven mamma (4)
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Bada fordldrarna ser potential i att partnern
aktiveras i storre grad - ldngs hela resan

“Det kdnns som om de férséker géra sé att mamma k&nner
att hon dr i centrum, att mamman &r det viktigaste. Men
samtidigt gillar jag att min partner &r delaktig, fér dé
kdnner jag mig avslappnad. Att vi ger 50% och 50%. Inte
att jag dr 100% och han bara dr medhjélpare. Aven om
jag har alla “instrument” i min kropp fér att féda och ge
barnet mat. Vi ér ju tvd som ska ta hand om barnet nér det
kommer ut (...)Annars blir det att jag fér s& mycket och han
sa /ife, och det blir fel.” Blivande mamma (13)

“Man hade kunnat berdtta mer om vad man som man kan
gé6ra fér att vara ett stéd under férlossningen. (...) Det finns
ju mycket annat an bara den aktiva férlossningen som kan
vara bra fér pappan att fé prata om, anknytning och allt
efterdt.” Blivande mamma (8)

“Fér min partner har nog graviditeten var mer abstrakt fér
honom &n fér mig. Det blev nog en stérre chock nér
bebisen vél kom. Han fick direkt ta en stor roll, fér han fick
vara sjdlv med bebisen direkt.” Nybliven mamma (5)



HUVUDINSIKT 4
Behov for sammanhallen och

anpassad kunskap
fére, under och efter graviditet

En stor del av informations- och
kunskapsformedlandet fran varden sker muntligen
eller genom stenciler, lappar och broschyrer — nagot
som kan upplevas som fragmentariskt och
oobversiktligt. 1177.se uppfattas som en trovardig och
palitlig kalla av malgruppen. Samtidigt &r det manga
som eftersdker mer djupgéende och individanpassad
information, nagot som 1177.se inte erbjuder. Individer
vars graviditet som pa nagot satt avviker fran
“normalfallet” upplever att informationen brister,
speciellt ndr det kommer till andra aspekter an det rent
medicinska.




HUVUDINSIKT 4: Behov av sammanhéillen och anpassad kunskap

Muntlig och fragmentarisk skriftlig information

fran varden

“Man far valdigt mycket papper i bérjan. Jag fér sitta och
anteckna pd post-its fér att komma ihdg, om ndgot test jag
ska ta och de séger att det stér ju pa det dér pappret. Men

det ar s&@ mycket. Man bara ldgger alla papper i en hég.”
Blivande mamma (7)

“De bara delar ut de hér férbaskade gamla lapparna, och
var har jag allt? Det kénns saddr.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)

“Inte papperskopior, sluta! Skicka ett mail, en pdf, videos
till mig. Jag har massa kopior men jag orkar inte ldsa det.
(...) Jag har fyra buntar papper frén barnmorskan och
sjukgymnasten, ibland hénger det inte ens ihop.”

Blivande mamma (13)

Bild: En nybliven fsrélder visar hur de férvarar de ménga kopior, broschyrer,
m.m de har fatt fran vérden under graviditeten.




HUVUDINSIKT 4: Behov av sammanhéillen och anpassad kunskap

Stor kunskapstorst efter anpassad, riktad och
djupgdende information

“Nu nér han har kommit, har jag varit aktiv sjdlv och last
pd om om olika scenarier, problem, vad som finns, vad
som kan uppstar. Jag har sékt svar frén BVC men kanske
borde ringt dem mer, men det har varit enklare att hitta det
s[d/v. ” Nybliven mamma (4)

“Jag har ocksé lyssnat p& poddar som finns om
forlossningar, sé jag har lyssnat péd ménga
forlossningsberdttelser och da fatt en bild av vad som
passar mig. (...] Att jag har gjort det sjdlv kanske hénger
ihop med att jag bor pé landet och ndrmsta stad ér inte
heller s& stor, det ér inte som i Malmé dér det finns massa
kurser och sant. D& har det blivit att jag har hittat det jag
vill ha Sidlv. ” Nybliven trebarnsmamma (17)

“1177 ar mer fakta, Facebook &r mer verklighetsbaserat.
Det som stér p& 1177 é&r ju inte samma fér alla, pé&

facebook &r det mer om att se det pd olika sétt.”
Blivande mamma (14)
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Svarighet att navigera och salla i
informationsflodet, med méanga kadllor utanfor
varden

“Jag har googlat en hel del, och lést en bok. Jag har
forsskt hélla mig till 1177, (...) men det kan vara sként som
ett komplement, att googla, om man inte tar det pg for allt

for stort allvar om det dyker upp nagot negativt.”
Blivande mamma (7)

“Jag &r en period nu dér jag kdnner mig stressad. Det finns
s& himla mycket information, appar, bécker, magasin,
internet, kompisar och familj, och en massa &sikter. Och
jag vet inte vad dr det viktigaste. Det ar lite fér mycket nu.
Jag vill ha en och samma person som har koll och kan

hjglpa mig med mina frédgor och sen racker det.”
Blivande mamma (13)



HUVUDINSIKT 4: Behov av sammanhéillen och anpassad kunskap

1177 upplevs tillforlitligt men ar for generellt

“Jag é&r kallkritisk sd jag litar inte p& annat an 1177.”

Blivande mamma (14)

“Jag tanker p& 1177 som inledningen i en bok. Ddr finns
det vanligaste, men jag upplever att jag behéver mer &n
det som finns dér. Jag férstar att det inte &r latt att ha, men
jag tycker det dr ett snabbt svar och inte djuplodande. Men

visst, ménga frégor kan man f& svar pd dar.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)
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Varden fokuserar pa att informera och
forbereda infér “normalforloppet”

“Alla de saker jag har varit med, aldrig att de har férklarat
eller férberett en p& det innan. Vi har fétt info om akut och
urakut kejsarsnitt men inget annat. Det handlar bara om
situation och person, att just den hdr barnmorskan tyckte
det hdr var viktigt att berdtta.”

Blivande fyrabarnsmamma (8)

“Man fér ingen information om vad som hdnder nér om
inte allt gar som det ska, jag hade velat kunna férbereda

mig pd olika scenarion.
Nybliven mamma (4)

“Jag férstar att de inte vill skramma, men om jag vetat mer
hade jag gjort annorlunda.” Nybliven mamma (1)

“Det var komplikationer efter férsta férlossningen, och
ndmnde det fér barnmorskan infér andra férlossningen.
Hon svarade bara “det behéver inte bli sé denna géangen.
Sen var det bara punkt. ” Nybliven tvébarnsmamma (12)

7



HUVUDINSIKT 4: Behov av sammanhéillen och anpassad kunskap

” Avvikande” forlopp 6kar oron samtidigt som
vardens information brister

“Det ar ingen som har férklarat fér mig vad innebér
egentligen, de sdger bara att det ar i férebyggande syfte.
(..) Jag vill veta det innebdr, vad dr konsekvenserna for mig
och barnet om jag gér eller inte gér dessa férebyggande
étgdrderna. ” Blivande trebarnsmamma (2)

“Det finns ingen information ndgonstans om hur processen
ser ut. Vi har frégat pa varje besék vad som ar ndsta steg.
Det &r ingen som har kunna besvara den fragan. {...) Vi

har googlat sénder sékmotorn fér att fa reda pd det, men

det finns inte ndgon &versikt Sver stegen.”
Blivande foréldrar som f&tt hjdlp med assisterad befruktning (6)

“Jag fick négon gammal stencil om kejsarsnitt, som ség ut
som den var fran 1972. Jag har last mig till en hel del
sjélv. Rent mediciniskt gick det sékert bra, men det kéndes
inte s& for mig.” Nybliven mamma (4)
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Information pa det egna spraket ar uppskattat
och underldttar - ibland dr det helt avgorande

“Jag hade mycket smérta, grat mycket. Fick ingen hjélp.
De sa att det inte var ndgon fara, aft det var naturligt. Bara
att gé hem. Jag hade mycket smérta och grét hela tiden,
kunde inte géra ndgonting. Mycket blédningar och smdrta.
De sa att jag skulle g& hem och dricka vatten. Fick hjélp av
att titta pd internet.” Blivande mamma (20)

“Jag fick ett brev hem fran sjukhuset om att jag &r “sjuk i
lungorna”. Jag blev orolig fér barnets skull - fick inte veta
vad det var. Jag blev arg fér att jag upplevde att de inte
tog hand om mig, gick till vérdcentralen fér att f& veta mer
om brevet och varfér jag fick det. Jag fick tréffa
barnmorskan direkt som lyssnade pd barnets hjarta och
undersokte.” Blivande mamma (19)



HUVUDINSIKT 5
Tillfalligheter och individuella

forutsattningar medfor
varierande tillgang till varden

Som blivande féralder férvantar man sig att man ska
bli erbjuden det man ska, samt att erbjudandet ar
likvardigt oavsett vem du &r och var du hamnar. Dock
ar det manga som upplever att upplevelsen och
erbjudandet skiljer sig beroende p& vem man méter,
var man hamnar och hur val insatt man ar sjalv. Det
framstar ocksa som det finns olika férutsattningar pa
barnmorskemottagningar och avdelningar, sett till
tillganglighet, resurser och typer av vardplatser —
nagot som skapar oro och frustration.




HUVUDINSIKT 5: Varierande fillgéng fill varden

Man utgar att man blir erbjuden det man ska bli
erbjuden

“Jag &r sén som tar det som finns.”
Blivande mamma (7)

“Man vill helst inte behéva be om information om
erbjudande.” Blivande pappa (13)

“Fick senare veta om profylaxkurs. Saknar att jag inte fick
veta om den. Kanske glémde barnmorskan séga? Férsta
gdngen vet man ju inte. Kanske skulle jag gjort ndgot, vet

inte om det lag hos mig eller henne.”
Nybliven mamma (5)
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Tilliten rubbas nér initiativet att ta reda pa
rattigheter och moéjligheter hamnar pa
fordldrarna

"Apropd det med trygghet. Det kdnns som att allt sker lite
senare dn vad det ska. Saker drar ut pd tiden, att f&
kallelser, att f& information. Det kénns lite som jag maste
std p& dem for att f& det jag behéver, samtidigt som jag
inte vet vad jag behver.” Blivande mamma (13)

“Jag tdnkte att barnmorskan skulle berdtta om olika kurser
och erbjudanden men det var jag som fick fréga. D&
visade hon mig att det fanns i en pdrm och en anslagstavla
i véantrummet.” Blivande mamma (3)

“Jag har ldart mig nu att jag kan kréva att fa stanna kvar tva
dygn efter férlossning, det visste jag inte innan. De kan inte
skicka hem mig. Jag har rétt till det! Det ar bra att veta sina

rattigheter och skyldigheter, sé man vet vad som géller.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)



HUVUDINSIKT 5: Varierande fillgéng fill varden

Fordldrakurser uppskattas och fyller en viktig
funktion men alla far inte samma tillgang

“Féraldrautbildningen kédnns som en valdigt bra grej, att
man blir lite tryggare. Att ha det i ryggen ndr det vél
gdllde, det var valdigt sként. Fér att Gven om man kan lésa

pd sjdlv, kdnns det bra att f& det bekraftat.”
Nybliven tvébarnspappa (12)

“Alltsé profylaxen var jattejGttebra. Det tycker jag alla
foraldrar borde bli erbjudna. Och det mérkte vi att inte alla
blir. Av de 5 som gick pg féréldrakursen sé var det bara vi
som gétt profylaxen. [...).” Nybliven férélder (3)

“Jag tycker det dr lite dumt att nGr man ska féda pé
sommaren s finns det inte s& mycket kurser, eller
erb[udanden. " Blivande mamma (7)
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Den upplevda tillgéingligheten varierar mellan
mottagningar, dven den digitala

“Jag frégade var mottagning om de var uppkopplade mot
1177 fér jag ville anvanda det men det var de inte alls.
Det ér ju synd.” Blivande fyrabarnsmamma (8)

"Det ar solklart vem vi vill ha kontakt med men det ar inte

solklart hur man fér tag pd dem.”
Blivande pappa (13)



HUVUDINSIKT 5: Varierande fillgéng fill varden

Forlossnings- och BB-avdelningarna uppfattas
vara olika, men oron for platsbrist ar lika

“Jag har haft en bild, nog baserat pa rykten, att man bara
fér stanna pd férlossningen i 3 timmar sen ska man ut. [...]
Det &r bara om det ér ndgot speciellt som man fér vara
kvar pé BB-avdelningen. Jag var ndastan glad férsta géngen
Sver att jag férlorade blod sé jag fick vara kvar, f& i géng
amningen.” Nybliven tvébarnsmamma, (12)

“Vi fick vanta i fyra timmar i férlossningsrummet fér att
rummet pG BB inte var klart. Vi var jéttetrétta, jobbigt att

vanta och inte kunna ldgga sig och koppla av och vila.”
Nybliven mamma, (5)

“BB var ndsta skrdack — vi trodde inte att min man skulle f&

stanna. Sen fick vi till och med eget rum.”
Nybliven mamma (3)
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Tillgang till och bruk av tolk verkar variera

“P& vardcentralen [barnmorskemottagningen] har vi pratat
sjdlva, ndr min man &r med mig pratar min man sjélv,
pratar svenska. Nér jag ér sjalv har jag svarigheter. Nér
jag var pé vardcentralen igar vad inte pappan med och
det fanns ingen tolk.” Blivande mamma (20)

“Det ér bra ndr min man tolkar. Det &r inte bra att jag inte
kan ga till henne [barnmorskan] sjélv, maste vénta p& min
man.(...) Barnmorskan har erbjudit tolk, men min man vill
tolka Siélv. ” Blivande mamma (18)



HUVUDINSIKTER

Varden fokuserar pa att foda barn och inte pa att bli foralder

Relationen och samspelet med barnmorskan ar avgorande for helhetsupplevelsen

Ingen tar ansvaret for familjeresan som helhet

Behov av sammanhallen och anpassad kunskap
- fére, under och efter graviditet

Tillfalligheter och individuella forutsattningar medfor varierande tillgang till varden
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KUNDRESAN

Som komplement till huvudinsikterna beskrivs behov och
upplevelser har sett dver tid. En kundresa ger en aggregerad bild av

de viktigaste aktiviteterna och upplevelserna en kund (invanare,
person, patient, anvandare) gar igenom nér denne anvander en

tjanst, ett system eller en produkt. Fdljande sidor kommer att ge en

férdjupad beskrivning av blivande féraldrars resa, steg for steg.

Kundresekartan, som &r en kortfattade och visuell representation av

resan, beskrivs pa sidan 19, och finns som bilaga i denna rapport.
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OLIKA INGANGSPUNKTER
| GRAVIDRESAN

Olika forvantningar och erfarenhet av varden
och graviditet Alla har sina individuella ingangspunkter i
gravidresan. En del av de intervjuade har barn sedan
tidigare och bar med sig férvantningar, férhoppningar och
bade positiva och negativa erfarenheter av varden. Nagra
har haft svara upplevelser med t.ex missfall som paverkar
den stundande graviditeten.

Nagra har ocksé haft problem med eller kan inte bli
gravida pa egen hand, och har darfor varit i kontakt med
specialistvard som Reproduktionsmedicinskt centrum
(RMC).

En del har haft lite kontakt med det svenska vardsystemet
overlag, antingen for att man ar ny i Sverige eller att man
tidigare inte haft stérre behov av vard och omsorg.
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“Jag hade mycket smérta, grat mycket. Fick ingen hjélp.
De sa att det inte var ndgon fara, aft det var naturligt.
Bara att gé hem. Jag hade mycket smérta och grét hela
tiden, kunde inte géra ndgonting. (...) De sa att jag

skulle g& hem och dricka vatten.”

Blivande mamma berdttar om tidigare erfarenheter
(utomkvedshavandeskap) (20)

“Jag var jattetydlig med att jag, vid 39 dérs dlder, har
det hdr livet med erfarenheter av att féda barn. Jag vet

vad jag vill, vad jag behéver och vad jag kan.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)

“Vi ér véldigt inférstédda med vad det innebér att
skaffa barn, vi méste jobba fér att f& det. Det har varit
mer eller mindre ett ér av krénkande behandling. {...) Vi
énskar lite lyhérdhet kring vilken typ av féraldraskap
som hdller pa att skapas. Det medicinska ér de bra pg,
men bemé&tandet har varit véldigt dumt. (...) Det ar illa
nog att samhdllet och andra ménniskor &r oférstéende,
det kan man hantera men varden som hjalper en med

att skaffa barn borde inte bidra till den uvtanférkéanslan.”
Blivande férdldrar som fatt assisterad befruktning (6)



Ett positivt besked vacker méanga tankar

For ndgra kommer graviditeten som en 6verraskning, for
andra kan det vara resultatet av en lang tids férsék och
aven involvering fran varden. Oavsett vad ens
ingangspunkt och tidigare upplevelser ar, ar beskedet om
graviditet ndgot som vacker mycket kanslor och tankar.

“Jag har langtat efter att fa barn véldigt lénge, men
samtidigt inser man ju att det ér ju ndgot av abstrakt Gver
den langtan. Och nu var det plétsligt négot konkret. Hur
ska man dad ga till vaga? Det var véldigt sként att bara
kunna ringa ett samtal och f& veta vad som ska hédnda. |...)

Det kéndes sként att ha 9 ménader pé att férbereda sig,
for att det &r ju en stor sak Gven om man inte fattade hur
stort det &r. Det var otroligt mycket kénslor p& en och
samma gang, mycket glddje men ocksé oro — hur ska vi
klara detta2” Nybliven mamma (15)
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VALJA BARNMORSKE-
MOTTAGNING

| Region Skane har man som gravid ratt att vélja
barnmorskemottagning dar man ska fa traffa en och samma
barnmorska under graviditeten. Man har aven ratt att byta
barnmorska och/eller barnmorskemottagning under graviditeten.'

1. https://www.1177 .se/Skane/Regler-och-rattigheter/Valj-barnmorskemottagning/
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“Jag tdnkte inte sG mycket pd att fréga andra efter
rekommendationer, for det &r sd olika vad man tycker. Jag
giC/( mer pO° /dgef. ” Blivande mamma (7)
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Geografisk ndarhet styr val av
barnmorskemottagning Barnmorskemottagningen
tycks huvudsakligen baseras pa geografisk narhet till
antingen arbete eller bostad. Ibland har man redan haft
kontakt med en barnmorskemottagning eller
barnmorska i tidigare graviditeter eller andra
sammanhang, som cellprov och preventivmedels-
radgivning. Da ar det vanligt att valja samma
mottagning, férutsatt att man ar néjd med den
kontakten man tidigare haft. Vanner och bekantas
rekommendationer kan ocksa spela in.

“Jag hade inte sG mycket att gé pé sé jag bara tog den
férsta de némnde. Har ténkt sen efterat att det har
valdigt stor skillnad mellan de tvé mottagningarna jag

varit pd under graviditeterna.”
Nybliven tvébarnsmamma (12)



Vad ska man baseras sitt val pa?

For de flesta verkar det en relativt kort beslutsprocess
runt vilken barnmorskemottagning man ska vélja. Det
framstar som att man har relativt lite att basera sitt val pa
och jamféra med (utdver geografi) - i synnerhet om man
ar gravid for forsta gangen.

Mottagningarna presenteras kortfattat och ofta snarlikt pa
regionens hemsida. Det kan vara svart att fa 6versikt dver
eventuella skillnader i erbjudandet (t.ex kursutbud,
specialkompetens som akupunktur). Detta kan vara en
del i att man framst basera sitt val pa tidigare erfarenheter
eller geografiska faktorer, &n pa individuella preferenser
for inriktning, om barnmorskan har nagon extra
kompetens eller specifika erbjudanden pa mottagningen.
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Graviditet och modrahéalsovard

Som blivande foralder listar du dig hos oss. Vi hjalper dig med fragor och undersdkningar kring
graviditeten, férlossningen och den forsta tiden efter forlossningen. Du kan ocksa komma till oss for
utbildningar och foraldratraffar. Alla besok ar frivilliga och kostnadsfria.

Ar du gravid och 23 &r eller yngre sa erbjuds féréldraférberedelse fér unga
som vantar forsta barnet.

Gravid (1177.se) &

Graviditetskalender (1177.se) o

Graviditet och moddrahalsovard

Som blivande foralder listar du dig hos oss. Vi hjalper dig med fragor och undersokningar kring
graviditeten, forlossningen och den forsta tiden efter forlossningen. Du kan ocksa komma till oss for
utbildningar och foraldratraffar. Alla besok ar frivilliga och kostnadsfria.

Vi erbjuder aven en forlossningsberedande kurs med andnings- och avslappningsovningar
(psykoprofylax).

Gravid (1177.se) &

Graviditetskalender (1177.se) &




Varierar nar man far komma pa forsta besoket
Det verkar variera nar man sjalv valjer att ta kontakt med
varden for att boka tid hos barnmorskemottagningen.
Nagra kanner sig ocksa lite osakra pa nar man faktiskt
ska ta kontakt. Det tycks ocksé variera ndr man val far
bokat det forsta bes6ket hos barnmorskan. Fér de som
far komma till senare &n vad de onskat eller vad som
rekommenderas, kan detta upplevas frustrerande.
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"Vi visste om det, jag kdnde av det direkt. Ringde Capio
vecka 3. Det har varit lite kaos dér. De har mycket att
géra, nén har slutat och ndgon har bérjat, s vi fick inte tid
forrén i vecka 16. Men det var ok, ju inte férsta barnet.
KUB togs inte, i och med att jag var dar sé sent. Men jag
var inte jatteintresserad heller. Hade jag tiatat sé hade jag
sakert fatt det. Hade nog med vardagslivet och andra
barnet.” Nybliven tvébarnsmamma (16)



Troskel till att byta mottagning eller barnmorska
Att man énskar att byta barnmorskemottagning eller
barnmorska kan bade vara infér en ny graviditet, dd man
av olika anledningar dnskar att inte f& samma barnmorska
som vid tidigare graviditet, eller under en pagaende
graviditet. De som dnskat att byta upplever att det kan
finnas en troskel till att faktiskt genomféra det, och man
blir kanske kvar i en situation man inte trivs i.

Det ar inte bara praktiska aspekter som att hitta en ny
barnmorska eller mottagning som kan vara ett hinder,
utan aven det k&nslomassiga. Det kan bara emot att sdga
ifran, att man maste boérja om fran boérjan med en ny
person och man vill inte vara till besvar — speciellt om
man befinner sig i de sista manaderna av graviditeten.
Nagon som faktiskt har bett att fa byta barnmorska,
uppfattade aven ett ifrdgasattande fran vardens sida.
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“Jag har till och med velat byta stélle denna gangen, och
har ringt for att hitta ett annat stélle i nérheten av dér jag
jobbar men lyckades inte komma fram, ingen som svarade.

Jag ar kvar men mest fér att jag inte hittat négot annat.”
Blivande trebarnsmamma (2)

“Jag vill inte ha samma barnmorska som férra géngen, fér
jag var inte n6jd med henne. {...) Vi hade fétt en
[barnmorska] rekommenderat till oss sG nu ténkte jag att
jag ska ta fér mig hér och be om att f& den barnmorskan
jag har hért sé gott om.” Nybliven trebarnsmamma (17)

“Det funkade jéttesmidigt med véxeln att byta och hon var
valdigt férstéende [som tog emot samtalet], men det
funkade inte s& bra ndr jag tréffade hon som vi sedan
fortsatte med. D& mérktes det att det var lite sura miner
Sver att jag bytat. [...) Hon kommenterade nog att: jaha
jag ser att du bytat”. Nybliven mamma (10)
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FORSTA BESOKEN

Startskottet pa en stor resa

Det framstar som att de férsta besdken &r en viktig milstolpe
for de blivande foéréldrarna i den stora resan som bdrjat. Det
ar ocksa da man lagger grunden till kontakten med varden
under graviditeten, och fér manga &r det forsta gangen man
traffar den barnmorska man kommer att kalla sin.

“Jag hade tidigt velat f& en 6ppen frdga om hur jag ser pé
graviditeten och tiden som kommer. Vad jag har fér
forvantningar pd denna tiden. Att négon lyfter fragan till det

dar lite stérre, som det ju egentligen &r.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)

59

Det storsta i ens liv méter standardfragor

Det kan upplevas som att de férsta bes6ken inte alltid
matchar de férvantningar och det kanslolaget man
sjalv som blivande féralder befinner sig i, framfoér allt
som forstagangsfoéralder. Man ar nervos infor det
forsta besoket, och har manga fragor, tankar och
funderingar infor graviditeten. Det framgar ocksa att
det inte alltid finns utrymme f6r att bemdta detta i det
inledande samtalet med barnmorskan, utan mycket
fokus laggs pa kartlaggningen av hélso- och
livssituation. Andra uppskattar halsosamtalet, och
uppfattar det som omtanke och noggrannhet.

“Det var ett standardformulér som ska passa alla. |...)
Jag fick kénslan av att ‘nu ska staten ha en ny
medborgare’ och vi skulle rapportera vad vi gjorde med
vara liv s att det blir ett bra barn av det dér. Det var

valdigt lite matnyttig information vid det beséket.”
Blivande pappa (13)



Avsaknad av roll- och forvéntningsdiskussion
Det ges uttryck det finns ett behov for att tidigt fa en
tydligare bild och ramar f6ér tiden som véntar. Detta kan
handla om vad som ska h&nda nér, vilka alternativ och
mojligheter som finns, och vem som ansvarar fér vad —
bade inom varden och mellan de blivande féraldrarna och
barnmorskan.

“De som jobbar med dessa fragor, de ér vana vid att tréffa
nya féréldrar, men fér oss ar det s stort. Men samtidigt vet
man inte riktigt vad man kénner, och nér man kommer in
direkt till en massa fragor [halsosamtal] s& hinner man inte
fundera sG mycket pd det.” Blivande mamma (13)

“Jag tycker att det har funnits tid till att stélla frégor, och att
man blir véldigt omhéndertagen som gravid. Men just att
man hade fétt de olika stegen, lite mer utbildande i bérjan
pé de tvé férsta beséken. Inte bara frégor, utan ‘Det hér
hdnder, det hér erb[uder vi’.” Blivande mamma (7)
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Det dr en process att forsta att man ar gravid
Blivande mammor reagerar pa att man inte tar nagot
graviditetstest pa barnmorskemottagningen, och har svart
att lita p& att de faktiskt &r gravida. Aven om de inledande
besdken till stor del kan hjélpa en att ta in och bekréfta
graviditeten, kan man uppleva att det ar ultraljudet som ar
det som ger en verklig bekréaftelse pa att man faktiskt ar
gravid.

"Vi gjorde 28 olika tester! Lite 6verdrivet kanske, men det
var ménga. Vi testade hemma med fyra olika tillverkare for
aft vara sdker.” Blivande fsraldrar (14)

“Jag var véldigt nervés férsta besoket. Vet inte om hon tog
ett graviditetsprov eller litade p& mig, men tror inte de
testade. Kéndes inte som att man fick det svart pd vitt
forrén pa u/fral[udef i vecka 20.” Nybliven mamma (3)

“Man har ju jGttemycket fragor i bérjan, man tror ju inte att
det dr ett barn, eftersom det inte kénns eller syns ndgot. De
gor ju inget test eller s&. Man fattar inte riktigt att dér dar ett
barn.” Nybliven mamma (4)
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SOKA INFORMATION
OCH FORBEREDA SIG

Manga uttrycker en stor information-och kunskapstoérst,
framfor allt forstagangsforaldrar. Behovet finns fore, under
och efter graviditet, och kan réra sig om allt fran
nyfikenhet och intresse till mer akuta fragor och oro. For
en del &r barnmorskan och varden den viktigaste
informationskallan men manga kompletterar med egen
informationssékning fran andra kallor.

Muntlig och fragmentarisk skriftlig information
fran varden En stor del av informationen man far fran
sin barnmorska eller annan vardpersonal ges antingen
muntligen eller skriftligen via broschyrer, lappar och
stenciler. Barnmorskor hanvisar aven till 1177,
Livsmedelsverket och andra offentliga informationskallor
pa natet.
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En del av utmaningen blir att faktiskt ta till sig
informationen; komma ihag vad som ségs och var man
kan ldsa om vad. Det blir ocksa svart praktiskt att hall
koll pa alla papper man far, var man har dem och nér
man ska ta med dem. Flertalet av de intervjuade
berattar att de har en hég med papper liggandes
hemma.

“Man far valdigt mycket papper i bérjan. Jag fér sitta
och anteckna pé post-its fér att komma ihdg, om néagot
test jag ska ta och de sager att det star ju pé det dér
pappret. Men det ar s mycket. Man bara légger alla
papper i en hég. ” Blivande mamma (7)

“De bara delar ut de hér férbaskade gamla lapparna,

och var har jag allt? Det kénns sédér.” Blivande
fyrabarnsmamma (8)



“Inte papperskopior, slutal Skicka ett mail, en pdf,
videos till mig. Jag har massa kopior men jag orkar inte
lsa det. {...) Jag har fyra buntar papper frén
barnmorskan och sjukgymnasten, ibland hdnger det inte
ens ihop. ” Blivande mamma (13)

“Nu har man en mapp, véldigt omodernt, som man ska
ta med sig med sina blodvédrden och sant. Och nade
dig om du glémmer den, fast det finns nastan alltid i
systemet énda. Det ér en dum stressfaktor — “jag
g/émde min mapp”.” Blivande fyrabarnsmamma (8)

Bild: Ett par som planerar kejsarsnitt visar férberedande broschyrer
som det fatt fran varden.

— Gldm inte andas

N
' Profylaxkurs ‘
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1177 ar tillforlitligt men upplevs som for
generellt 1177s informationssidor upplevs som en
tillférlitlig kélla som manga anvander sig av, bade under
och efter graviditeten. Det &r positivt att veta att 1177
finns och ger en trovardig referenspunkt pa hur det
forehaller sig eller vad som generellt sett galler eller
hander.

Dock upplevs information som just generell,
standardiserad och ibland oprecis. Det kan ocksa
upplevas som det & mycket upprepning och samma
grundlaggande information som férmedlas genom
broschyrer, bocker eller muntlig information fran varden.
Det efterfragas ofta en mer djupgéende information, och
man 6nskar bli presenterade for olika alternativ, scenarios
och synsatt. Det efterfragas ocksa mer konkreta tips och
rad hur man kan ta hand om sig sjélv, och férbereda sig
infér det som komma skall.

Graviditetskalendern som finns pa 1177 ndmns ocksa i
positiva ordalag av de som har anvant denna.
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“Jag &r kdllkritisk s jag litar inte pd annat én 1177.”

Blivande mamma (14)

“Jag tanker p& 1177 som inledningen i en bok. Dar finns
det vanligaste, men jag upplever att jag beh6ver mer &n
det som finns ddr. Jag férstér att det inte &r l&tt att ha, men
jag tycker det dr ett snabbt svar och inte djuplodande. Men

visst, ménga frégor kan man f& svar pd dar.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)

<) Lyssna © Other languages
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Ett stort utbud av information & rad av
varierande kvalitet | tillagg till 1177 och information
fran barnmorskan och annan vardpersonal, har blivande
och nyblivna féraldrar manga andra informationskallor.
Det kan vara allt fran appar, bécker, hemsidor fran privata
aktorer till grupper pa Facebook, internetforum och
poddar. Aven vanner, bekanta och familj som sjélva har
eller vantar barn ar en vanlig informationskalla.

“Jag har ocksé lyssnat p& poddar som finns om
ferlossningar, sé jag har lyssnat péd ménga
forlossningsberdttelser och da fatt en bild av vad som
passar mig.” Nybliven trebarnsmamma (17)

"Det dr mycket lattare idag, man kan séka mycket
information sjélv. 1177 stdr det jéttemycket pa. Sé da
behéver man inte kontakta sin MVC fér minsta lilla. Det har
jag gjort mer. Och det dr lite pd gott och ont. Dér stdr det
ocksd mycket skramselgrejer pd natet. P& andra stdllen,
1177 ér bra.” Nybliven mamma (3)
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Olika kadllor for olika informationsbehov Det tycks
finnas en del olika typer av informationsbehov dar man
soker sig till olika typer av kéllor och format.
Informationen fran barnmorskan, annan vardpersonal och
1177 star hogt i kurs och anses trovardig men ger inte
alltid den bredd eller djup man behdver.

1177 tycks oftast anvdndas som ett férsta steg och
referenspunkt, dar efter fortsatter man till andra kallor fér
att komplettera, f& mer djup och nyanser. Det kan ocksa
handla om att man behdver mer konkreta tips och rad hur
man kan férbereda sig eller hantera vissa situationer och
problem i férhallande till graviditeten och livet som
foralder. | de sistnamnda exemplen tycks manga hamna i
Facebookgrupper, forum eller andra aktdrers hemsidor.

“1177 ér mer fakta, Facebook ar mer verklighetsbaserat.
Det som stér pé& 1177 &r ju inte samma fér alla, pé

Facebook ér det mer om att se det pé olika sétt.”
Blivande mamma (14)



Andra foraldrars erfarenheter ger nagot annat
an vardens information och rad Manga
understryker att man maste vara kallkritisk och forsiktig i
sitt egna informationssékande, speciellt nar det kommer
till internetforum och andra individers upplevelser och
berattelse. Samtidigt kan man att det ger mycket att lasa
om andras erfarenheter, resonemang och rad.

“Jag har googlat en hel del, och lést en bok. Jag har
forsékt hélla mig till 1177, (...) men det kan vara sként som
ett komplement, att googla, om man inte tar det pd for allt

for stort allvar om det dyker upp négot negativt.”
Blivande mamma (7)
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Ibland dr det svart att navigera och salla i
informationsflodet For en del blir det 6vervéldigande
med manga olika informationskallor, rad, asikter och
tyckande fran olika hall. Det blir svart att navigera och
forsta vad som ar det viktigaste och vad som ar "ratt”,
sarskilt nar man ar gravid och ska bli féralder for forsta
gangen. Har man da inte mojlighet att fa stod fran "sin”
barnmorska, sa kan situationen bli frustrerande och
stressande.

“Jag &r en period nu dér jag kdnner mig stressad. Det finns
s& himla mycket information, appar, bécker, magasin,
internet, kompisar och familj, och en massa &sikter. Och
jag vet inte vad dr det viktigaste. Det ar lite fér mycket nu.
Jag vill ha en och samma person som har koll och kan

hjélpa mig med mina frédgor och sen racker det.”
Blivande mamma (14)



Information pa det egna spraket ar uppskattat
och underlattar Bland de som &r nya i Sverige,
uppskattas det om varden tillhandahaller information pa
det egna spraket. Flera berattar att de dven soker
information pa natet, det kan bada vara fran
informationssidor fran pa det egna sprak eller fran t.ex
1177. Nagra berattar att de tittar pa filmer pa det egna
spraket pa Youtube for att f& information.

Ibland é&r information pa det egna spraket helt
avgorande Nagra som &r nya i Sverige berattar att de
fatt skriftliga besked eller knapphéndig muntlig
information fran varden som leder till stor frustration och
k&nsla av otrygghet.
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“Jag hade mycket smérta, grat mycket. Fick ingen hjélp.
De sa att det inte var ndgon fara, att det var naturligt. Bara
att gé hem. Jag hade mycket smérta och grét hela tiden,
kunde inte géra ndgonting. Mycket blédningar och smdrta.
De sa att jag skulle gé hem och dricka vatten. Fick hjélp av
aft titta pé [information pd] internet.” Blivande mamma (20)

“Jag fick ett brev hem fran sjukhuset om att jag &r “sjuk i
lungorna”. Jag blev orolig fér barnets skull - fick inte veta
vad det var. Jag blev arg fér att jag upplevde att de inte
tog hand om mig, gick till vérdcentralen fér att f& veta mer
om brevet och varfér jag fick det. Jag fick tréffa
barnmorskan direkt som lyssnade pd barnets hjarta och
undersokte.” Blivande mamma (19)



Tillgang till och bruk av tolk verkar variera De
som har blivit erbjudna tolk vid upplever detta som
positivt och bidrar till en kénsla av trygghet. En del
berattar att det alltid finns tolk tillganglig pa deras
barnmorskemottagning, medan nagon har blivit tillfragad
en gang, och inte fatt fragan igen d&ven om det visat sig
med tydlighet att det faktiskt behdvs tolk for att
kommunicera.

Det framkommer ocksa i intervjuer med bade blivande
féraldrar och barnmorskor att partners och anhériga
ibland agerar tolk i barnmorskebes6ken. Detta tycks vara
forknippat med utmaningar bade for de blivande
foraldrarna och vardpersonalen. For den gravida kan det
innebdra att man inte alltid har tillgang till tolk nar man
behdver det. Fran vardens sida kan det finnas en
osakerhet runt kvalitén pa det som tolkas av t.ex partner.

Aven med en professionell tolk kan vardpersonal uppleva
en osdkerhet runt om deras information kommer fram
korrekt, da en del terminologi kan vara svar att dversétta
om man inte har domankunskap.
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“P& vardcentralen [barnmorskemottagningen] har vi pratat
sjdlva, ndr min man &r med mig pratar min man sjélv,
pratar svenska. Nér jag &r sjalv har jag svarigheter. Nér
jag var pé vardcentralen igar vad inte pappan med och
det fanns ingen tolk.” Blivande mamma (20)

“Det ér bra ndr min man tolkar. Det &r inte bra att jag inte
kan ga till henne [barnmorskan] sjélv, maste vénta p& min
man.(...) Barnmorskan har erbjudit tolk, men min man vill
tolka Siélv. ” Blivande mamma (18)

Som tillagg kommenterar flertalet av barnmorskor att fa
bokat och anvanda sig av tolk kan vara tidskravande,
nagot som det kan vara svart att hitta extra tid till.



Informations- och kunskapsférmedlingen brister
ndr man har en annan livssituation eller ett
annorlunda graviditetsforlopp

Flertalet av de intervjuade upplever att de avviker fran
standardférloppet eller normen pa ett eller annat sétt. Det
kan ha gbra med att man ska férlésas genom kejsarsnitt,
ar aldre, ska fa tvillingar, eller att det ar etablerat att man
behdver andra medicinska atgéarder fore eller under
graviditet.

Det framgar att barnmorskor och annan involverad
vardpersonal inte alltid lyckas fanga upp den oro, fragor
eller funderingar som kan dyka upp eller vacks i den
individuella situationen. Det upplevs ocksa som att den
informationen och kunskapen man eftersdker kan vara
svar att hitta sjalv. Ibland tycks det vara svart att fa de
svaren man soker fran varden, &ven om man stéller fragor
eller ber om mer information.
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“Det ar ingen som har férklarat fér mig vad innebér
egentligen, de sdger bara att det ar i férebyggande syfte.
Samtidigt &r det bra att det gérs men jag vill ha mer info.
Jag vill veta det innebdr, vad &r konsekvenserna fér mig
och barnet om jag gor eller inte gor dessa férebyggande
éfgérdema. ” Blivande trebarnsmamma (2)

“Det finns ingen information ndgonstans om hur processen
ser ut. Vi har frégat pé varje besék vad som dr ndsta steg.
Det &r ingen som har kunna besvara den fragan. (...) Vi
har googlat sénder sékmotorn fér att fd reda pé det, men
det finns inte nédgon &versikt ver stegen. Det har vi ocksd
hért frén vanner, och pé& grupper i facebook. Vi vantar och

ser.” Blivande féraldrar som fatt hjglp med assisterad befrukning

“Det fanns ingen information nédgon annanstans hur det ar
att ha tvillingar. (...) Det var val mest fokus pd
férlossningen, hur man féder tvé barn. Men inget om
amning eller hur man ténker allmént. Det var bara runt
férlossningen, det dygnet.” Tvillingmamma (11)



“Jag fick négon gammal stencil om kejsarsnitt, som ség ut
som den var fran 1972. Jag har last mig till en hel del
sjélv. Rent mediciniskt gick det sékert bra, men det kéndes
inte s& for mig.” Nybliven mamma (4)

“Det finns inte sG mycket alderbaserad information, alltsé
var du befinner dig i livet, utan det &r vilken vecka du dr i.
Jag tdnker ocksd pé hur mycket kroppen éterstdller sig och

hur stor skillnad &r det for mig nu nér jag dr aldre.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)
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Storre behov av att komma i kontakt med andra
i samma situation Nar man upplever att man avviker
fran normalforloppet eller normen pa ett eller annat satt,
tycks det vara sérskilt viktigt att utbyta erfarenheter och
tankar med andra som &r eller har varit samma situation. |
vissa fall har det varit relativt enkelt att finna detta sjalv
genom sociala medier eller intresseorganisationer, medan
det f6r andra kan vara utmanande att hitta denna typen
av gemensamma forum pa egen hand eller med hjélp av
sina vardkontakter.

“Jag ville tréffa féréldrar med liknande situation och
erfarenheter, men fick till svar att det var svért med
sekretess och sd vidare. Men jag tror att om de hade

fragat andra patienter hade de ocksé uppskattat det.”
Blivande trebarnsmamma (2)



Varden fokuserar pa att informera och
forbereda en pa “normalférloppet”

Det upplevs som att varden férbereder en pa
normalférloppet, det vill sdga nér "allt gar precis som det
ska”. Det ar manga som efterfragar information och
férberedelser f6r vanliga alternativa scenarion eller
komplikationer for att styra férvantningarna. Teman som
lyfts fram &r t.ex, olika scenarier och alternativ pa
férlossningen, vanliga komplikationer eller utmaningar
efter férlossningen, eller runt amning.

“Jag férstar att de inte vill skramma, men om jag vetat mer
hade jag gjort annorlunda.” Nybliven mamma (1)

"Det var komplikationer efter férsta forlossningen, och nédmnde
det fér barnmorskan infér andra férlossningen. Hon svarade
bara “det behéver inte bli sG denna gdngen.” Sen var det bara
punkt.” Nybliven tvabarnsmamma (12)

“Man pratar mycket om att g& &ver tiden, men det pratas lite
om att barnet kan komma tidigare. Det ér ju séklart jattesvart
att veta pd férhand, men det blev ju lite chockartat fér man var
instélld pa att gé hela tiden, minst.” Nybliven mamma (15)
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Manga uttrycker en forstaelse for att man fran vardens
sida inte vill skrammas eller skapa oro, men framhaller att
det kan racka med att man férmedlar en lite bredare bild
for hur det ocksa kan vara. De blivande foéraldrarna ger
uttryck for att lite battre fédrkunskaper och realistiska
férvantningar, skulle dels hjélpa dem att férbereda sig
mentalt men ocksa att hantera den faktiska situationen
med en stdrre trygghet.

“Alla de saker jag har varit med, aldrig att de har férklarat eller
forberett en pé det innan. Vi har fétt info om akut och urakut
kejsarsnitt men inget annat. Det handlar bara om situation och
person, att just den hdr barnmorskan tyckte det hér var viktigt
att berdtta.” Blivande fyrabarnsmamma (8)

“Man far ingen information om vad som hénder nar om inte allt
gar som det ska, jag hade velat kunna férbereda mig pd olika
scenarion. Fér mig hade rackt att f& information jag sjalv kunde
lagsa och sen stdlla eventuella uppféliningsfragor till Idkaren pé

specialistmédravarden. ”
Nybliven mamma (4)
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Undersdkningen KUB visar sannolikheten for att fostret har nagon
kromosomavvikelse. KUB bestar av ett blodprov och en
ultraljudsundersokning.” Fran 1 mars 2018 erbjuds alla gravida i
Skéne att tidigt ultraljud med KUB. Tidigare géllde erbjudandet
gravida 6ver 33 ar. ** En del av de intervjuade har berdrts av denna
andring, och andra inte, beroende pa nér de blev gravida.

*https://www.1177.se/Skane/Fakta-och-rad/Undersokningar/KUB---kombinerat-ultraljud-och-blodprov/

**https://www.skane.se/organisation-politik/Nyheter/Halsa-och-vard/2018/alla-gravida-erbjuds-tidigt-ultraljud-med-kub/



Viktigt med bra information fore, under och efter
KUB-test Generellt sett tycks informationen runt KUB-
test vara valdigt viktig. Man behdéver hjalp att forsta vad
KUB-testet innebar och vad man bdr reflektera dver,
innan man tar stéllning till om man ska genomféra det.
Man kan ocksa behdva hjalp att forsta resultat efterat.

De flesta av de intervjuade upplevde att de fatt bra
information och stéd fran varden runt KUB-test. De
intervjuade barnmorskorna intygar att det kan vara svart
att férmedla vad KUB-testet ar och innebér, och att man
forsOker informera om detta sa tidigt som majligt.

Ultraljuden dr en trygghet och en viktig
upplevelse Ultraljuden &r viktiga milstolpar for de
blivande féraldrarna, som dels ger en bekraftelse pa allt
ar som det ska och dels bidrar till gbra graviditeten
mindre abstrakt.

“Ultraljudet var for mig verkligen, wow, detta &r pa riktigt!”
Blivande pappa (8)
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“Det bara blev s& att det blev KUB-test, men vi hade ténkt
gbra det andé. Informationen var bra, men det blev lite
snabbt pd. Men de skétte det snyggt och proffsigt. {...)

Vi fick mycket information om KUB-testet och kunde lasa pa
men den svdra biten som ju ligger pd oss, ar huruvida vi
skulle géra det eller ej. Och de gav oss bra redskap, att
bad oss fundera pé vad vi skulle géra med informationen.
De kan ju inte ta beslutet Gt oss.” Nyblivna féréldrar (15)

“Jag har tidigare varit med en valdigt hemsk upplevelse i
Trelleborg, vid ett KUB-test. Dér fick jag héra att det var risk
for att barnet hade ett syndrom. Fick ingen information,
inget papper i handen, ingenting. Och sé& googlar man det
man inte ska. Och de sa att alla vill inte ha information
med gdng. S& da bad jag att fa byta till Malmé och de

kunde mycket mer én i Trelleborg.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)

"Det andra ultraljud var en mysig stund, det tyckte bada
jag och min man.” Nybliven mamma (5)
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Varierande upplevd tillgénglighet, varierande
kontaktméjligheter Liksom att behovet for att komma
i kontakt med varden mellan bestken varierar, varierar
aven utbudet och 6ppettider. En del av de intervjuade var
hénvisade till central telefonlinje, en del hade tillgang till
digitala kommunikationsvagar via 1177. Nagra som inte
hade tillgang till 1177’s e-tjanster, berattar att de har
istallet mailat eller sms’at med sin barnmorska.

Barnmorska NU. En telefonservice for dig som vill nd vara barnmorske-
mottagningar i dstra Skine. Barnmorskor svarar pa frigor och ger rid om
graviditet, forlossning, eftervird, cellprovtagning, preventivmedel och sexuell

hilsa. Ring 0771-1515 16

Du nir oss ocksa pa internet via Mina vardkontakter. Lis mer om e-tjinster
och Mina virdkontakter pd www.skane.se/minavardkontakter

Maodrahalsovard

Telefon: 0418-454234

Adress: Gosta Lundhs gata 7

Radgivning av barnmorska klockan 10:00-12:00
pa telefonnummer 0418-454230

Alla besok ar kostnadsfria.
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Oftast tydligt var man ska védnda sig med en del
fragor och darenden under kontorstid Nar det rér
sig om icke-akuta fragor och funderingar under
graviditetstiden, tycks det vara tydligt att man ska i forsta
hand vénda sig till sin barnmorska pa
barnmorskemottagningen. Det ar ocksa vanligt att forst
sjalv forsdka ta reda pa svaret genom att lasa pa natet
eller vanta till ndsta besdk hos barnmorskan.

E-tjénster TELEFONNUMMER OCH OPPETTIDER

> Av/omboka tid =z {. 0771-15 15 16

> Av-fomboka tid direkt, 7 Telefontid idag: 08-13:30

gynekologisk
cellprovtagning

> Bestdlla tid )
> Férnya recept )
> Kontakta mig @
> Radgivning =




Mindre tydligt efter kontorstid och nar andra
vardprofessioner kopplas in Om man daremot har
en fraga eller ett &rende som man inte kan eller vill vanta
med, kan det fort bli mer komplicerat nar ens barnmorska
inte &r tillganglig eller kan hjélpa en. Det kan da vara svart
att veta var man ska vanda sig och man blir hanvisad runt
till olika vardenheter.

“Jag bérjade lasa p& 1177 [om foglossning], men kdnde
att jag behévde mer rédgivning och férsékte ringa min
barnmorska men det var halvtimmes ké. S& dé ringde jag
till 1177 men de sa bara ring din barnmorska. S& dd fick
jag ringa henne till slut men hon var inte dér sé fick jag
boka tid sjélv. (...) Jag fick ringa runt, berétta fér fem olika
personer att jag var gravid och hade ont i ryggen, fér att
komma fram till en sjukgymnast.” Blivande mamma (13)
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“Det ér ju jobbigt dér nér de gar fér dagen, man har en
person som kan dig, sa ska du bérja ténka pé var ska jag
vanda mig? Sjukvarden hade nog sparat pé att det ér
samma stdlle som kénner till en, att man f&r réd dar ifrén
men jag férstar ju att de mdste g& hem. |...)

“Vore bra om det var tydligare var man ska vénda sig,
annars bérjar ju folk skriva in i olika forum och trédar “Ak
inl Nej ak inte in!”. Folk laser ju mycket pd webben och
det &r ju mycket béttre Region Skdane har den
informationen.” Blivande fyrabarnsmamma (8)



Ett gemensamt barnmorskenummer ger 6kad
tillgcdnglighet men inte alltid till den man onskar
| vissa delar av i Skane har barnmorskemottagningarna
ett gemensamt telefonnummer dit man kan ringa for att
stélla fragor till barnmorskor, boka om tider eller om man
oOnskar att komma i kontakt med sin barnmorska m.m. Att
ha ett telefonnummer man kan ringa till upplevs positivt,
framférallt nar det galler mer generella fragor eller enklare
arenden.

“Jag tycker att det har varit jéttebra tillgénglighet. Nagon
gang har jag ringt och bett att f& prata specifikt med min
barnmorska, och dé har jag fétt tag pd henne. Annars har

de som suttit i telefon oftast kunnat hjdlpa.”
Nybliven tvébarnsmamma (17)

“Det ar solklart vem vi vill ha kontakt med men det ar inte

solklart men inte hur man fér tag p& dem.”
Blivande pappa (13)
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Déaremot kan det upplevas frustrerande att man inte kan
fa ringa direkt till sin barnmorska utan maste ga via en
vaxel.

“Man far inget telefonnummer till sin barnmorska, man
mdste ringa till ett véxelnummer till Skdnes barnmorskor.
Och vill man komma till sin barnmorska kan det vara lite
komplicerat. De vill att man ska berétta vad som dr
problemet, men jag vill ju prata med min barnmorska fér
jag vet att de inte kan hjdlpa mig med det. Det ér jéttebra
att ha en allman linje fér allménna frégor, lite som 1177,
men annars vill jag prata med den personen som har hand
om min gravidifet. ” Blivande mamma (13)



Barnmorskornas telefontid verkar i stor
utstrackning ga till bokningar och avbokningar
Baserat pa det mindre antalet intervjuer med barnmorskor
inom maodrahalsovarden, framstar det som en stor del av
av telefontiden gar till bokningar och ombokningar av
bestk. Samtal om bokningar och avbokningar kan
komma fran blivande foréldrar, men aven fér andra delar
av barnmorskemottagningen t.ex cellprovstagning och
preventivmedelsradgivning.

Det ar rimligt att anta att detta paverkar de blivande
foraldrarnas upplevda tillganglighet och deras majlighet
att komma i kontakt med sin barnmorska for att stalla
fragor och fa rad.

“Det ar svdrt att sdga hur mycket min av telefontid
som gar till bokningar och ombokningar vs
radgivning till gravida eftersom det varierar.

Men overvdgande vad jag gor dr bokning
och ombokning.”

Barnmorska i médravarden



Blivande och nyblivna foraldrar vill och kan
anvdnda digitala tjignster & verktyg!

For de blivande och nyblivna féraldrarna ar digitala
tjdnster och verktyg en naturlig del av vardagen. Av de
som har haft mojlighet att anvénda 1177 Vardguidens e-
tjdnster for att t.ex skicka meddelanden till barnmorskan
eller av/omboka tider, upplevs det véldigt positivt. Att
skoéta dessa typer av arenden digitalt upplevs som
effektivt och tidsbesparande, och dkar den upplevda
tillgangligheten.

Dock ar det manga av de intervjuade som (&4nnu) inte har
tillgang till dessa e-tjanster pa sin barnmorskemottagning,
Flertalet har aktivt efterfragat e-tjanster och undersokt
mojligheterna sjalv. Det kan upplevas frustrerande och
omstandligt att behdva sitta i telefonkd for att stélla en
kort fraga eller avboka en tid. Det efterfragas aven en mer
helhetlig anvandning av 1177 Vardguidens e-tjanster. Det
kan upplevas lite slumpartat och férvirrande att olika
tjianster och information som finns tillgangliga da olika
mottagningar eller vardenheter har olika erbjudanden.
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“Jag frégade var mottagning om de var uppkopplade mot
1177 fér jag ville anvanda det men det var de inte alls.
Det ar ju synd. ” Blivande fyrabarnsmamma (8)

“Jag kan vélja barnmorskemottagning pd 1177 pd mina
kontakter, och skriver dér sd ringer hon upp mig. Det ar
bra.” Nybliven mamma (14)

“"Det funkar aldrig pd 1177, det stér ‘just den hdr tjdnsten
dr inte tillgénglig, detta kan du inte géra online’. Det jag
har velat géra dar har inte gatt. Man hade ju nskat det
for vi ar bada véldigt digitala, det &r enklare én att sitta

ner i telefonké. Sjélva tanken ér véldigt bra.”
Nybliven mamma (4)

“Det ar lite markligt, varfér finns inte alla mina bokade
tider pd en och samma plats@ P& 1177 finns mina
lakarbesck men inte ultraljud eller barnmorskebesék. Det

hade varit bra om allt var pa ett stélle.”
Blivande mamma (13)
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Som gravid erbjuds man att regelbundet besdka
barnmorskemottagningen. Det ar for att se hur den blivande
mamman och fostret mar, och for att forbereda infor
forlossningen. Besdken ar gratis och frivilliga.



REGELBUNDNA BESOK

Ett tydligt ‘program’ skapar trygghet

Att det finns ett slags program och att man tidigt i
graviditeten far en 6versikt dver alla besdken, upplevs
positivt och skapar trygghet. Fér manga upplevs det som
att det totalt sett ar ett generdst erbjudande med manga
besdk och kontroller. Beséken och kontroller fungerar
som ett slags ankare i graviditeten, dar man far
bekraftelse pa att allt ar som det ska.

81

Glest mellan besoken i borjan och i mitten

Det kan upplevas som att det ar glest mellan beséken i
bérjan och i mitten, sarskilt fér de som blir féraldrar for
forsta gangen. Efter de inledande bestken drdjer det
fér en del anda till vecka 24 till man traffar sin
barnmorska igen. Behovet av stéd och information
framstar som storst i borjan och allra sista delen av
graviditeten.

“Det kéndes som det var lite lang tid i mellan beséken i
bérjan. Framférallt efter ultraljudet, och dé ville jag ha
den ddr relationen med min barnmorska - att jag hade
velat prata igenom ultraljudet och stélla fraégor. Men det
fick jag inte. Nésta gang var det en annan barnmorska
for hon [ordinarie barnmorskan] hade semester. Och
visst sdnt hander.” Blivande mamma (13)

“Jag personligen tyckte att det var véldigt glest [i
bérjan] och vara méten var véldigt snabba, de var nog
6ver pd en kvart. Och jag upplevde dem vdldigt
operson/iga. ” Nybliven mamma (10)



Kontinuitet pa barnmorskemottagningen

ger en trygghet Som blivande foralder upplevs det
som en stor trygghet att ha en kontakt som féljer en
under graviditeten. Det gor det ocksa tydligt vem man ska
kontakt i forsta hand, om det uppstar problem, oro eller
funderingar mellan beséken.

Det boér ndmnas att det ar inte alla som far denna typ av
kontinuitet. Flertalet av intervjuade har fatt byta
barnmorska under graviditeten, ibland en gang men
nagra har fatt byta flera ganger. Det kan bero pa t.ex
semesterledigheter, sjukskrivningar eller att barnmorskan
slutar. Manga har forstaelse for dessa typer av situationer
kan uppsta samtidigt som det innebar att man maste
bygga upp en ny relation eller "boérja om fran borjan”.

“Det &r kontinuiteten man vill ha, att man har en person
som p& ndgot sdtt beskyddar en och ger en information,
och hjalper en att fatta alla nya tillfallen nér man traffar
olika lékare, barnmorskor och s&.” Blivande pappa (13)

“Jag fick traffa fyra olika barnmorskor pd médravdrden
p.g.a av semestrar och annat, det gjorde inte s& mycket for
det ér min andra graviditet och inte har haft ndgra
komplikationer.” Nybliven tvébarnsmamma (12)



Man vet att och nar man har besék men inte vad
det ska handla om | bérjan av graviditeten far man
reda pa hur manga ganger och ndr man ska tréffa sin
barnmorska, samt ultraljud/KUB och andra
undersékningar. Vilka icke-medicinska eller medicinska
teman som man kan eller ska prata i besbken om ar dock
mindre tydligt.

Hjalp till att forbereda sig for att fa ut det mesta
av vardefulla tiden med barnmorskan Tiden med
barnmorskan och hens kunskap &r nagot som manga
vardeséatter hogt. Att man inte vet vilka teman som
kommer avhandlas i de olika besdken och nar kan goér det
ocksa svart att férbereda sig mentalt och praktiskt, t.ex
ténka fa igenom vilka fragor, behov eller funderingar man
har inom temat. Det kan &ven gora det svart for
féraldrarna att avgéra och planera in om och nér det ar
lampligt att bada &r med pa besoket.
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“Jag hade inte det huméret just dd, jag var inte redo fér
prata om det den gdngen. Jag hade inte last pa riktigt och
det var mycket fér att jag arbetade fortfarande. |...)

P& sista métet [med barnmorskan] ville jag prata om
férlossningen och smartlindring, men d& hénvisade hon till
att det har ar sista géngen vi tréffas sé det fér du ta med
nagon annan i princip. ” Nybliven mamma (10)

“Jag tycker att det har funnits tid till att stélla frégor, och aft
man blir véldigt omhéndertagen som gravid. Men just att
man hade fétt de olika stegen, lite mer utbildande i bérjan
pd de tvé férsta beséken. Inte bara frégor, utan ‘Det hér
hénder, det hér erbjuder vi’.” Blivande mamma (7)

“Det var superbra att man fick boken, fér dé kunde vi lésa
och férbereda sig infér ndsta besék och ha lite fragor. Fér
annars funkar det inte s& bra, man vet inte vad man ska
fréga om.” Blivande pappa (13)
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Besdken pa barnmorskemottagningen

Ta kontakt med barnmorskemottagningen for ett forsta informations-
besok sa snart du har fatt ditt graviditetshesked. Inskrivningen sker
nagra veckor senare. Infor inskrivningen far du ett frageformular som
du ska fylla i och ta med dig till mottagningen. Formularet innehéaller
bland annat fragor om senaste menstruationen, tidigare graviditeter,
sjukdomar, eventuell medicinering med mera.

Vid inskrivningen far du traffa barnmorskan som kontrollerar ditt
blodtryck samt tar blodprover (HIV, hepatit, rubella och syfilis samt blod-
varde och blodgrupp). Du far ocksa lamna urinprov och vaga dig. Vid
behov bokas du in pa ett lakarbesok.

Oversikt av graviditeten

Vecka 18-19  ultraljud

Vecka 24 barnmorskebesdk och amningsinformation

Vecka 28 glukosbelastning och barnmorskebesok

Vecka 31 barnmorskebesok

Vecka 34 barnmorskebesok

Vecka 36 barnmorskebesdk

Vecka 38 barnmorskebesdk

Vecka 40 barnmorskebesok

Vecka 41 barnmorskebesok

Vecka 42 forlossningsavdelningen/specialistmodravérden for
undersokning och stallningstagande till igangsattning av
forlossning

Efterbesok 6-16 veckor efter forlossning.

Exempel och utdrag fran informationsmaterial som delas ut till gravida i Region Skane.



Svart att veta vad man kan och borde fraga om
Framforallt i bdrjan av graviditeten och som
forstagangsforalder, kan det vara svart att veta vad man
vill och kan prata med barnmorskan om, dven om
utrymme och tid ges. En del fragor kan vara svara att
sjalv ta upp, sarskilt nar det kommer till &mnen som &r
extra kdnsliga som t.ex psykisk ohéalsa, sex och relationen
till medféraldern. Det ar da viktigt att barnmorskan fangar
upp, eller aktivt staller fragan.
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“Det finns ett flode, och det finns de hér beséken, det ér
det man gér om det inte blir komplikationer. Det kénns inte
sd komplicerat, det handlar om aft vénta, gé pd besék och
kontroller. Sen marker jag att jag nu ndr det ndrmar sig, att
jag bérjar undra lite. Till exempel om transporten till Lund
frén Malmé.” Blivande mamma (7)

“Ibland tycker man att det ar pinsamt att fréga om vissa
saker. Till exempel hade jag svart att frdga min
barnmorska om sexuellt liv mellan man och kvinna under
graviditeten. Jag hade énskat hon hade beréttat om det
utan aft jag hade behévt fréga.”

Blivande mamma som &r ny i Sverige



Man utgar att man blir erbjuden det man ska bli
erbjuden De blivande féraldrarna utgar ifran att man blir
erbjuden allt det man ska bli erbjuden fran vardens sida
under graviditeten. Man utgar ocksa ifran att
barnmorskan eller varden pa annat satt ska informera och
forbereda en pa det vanligaste och viktigaste. Nagra av
deltagarna berédttar om att de missat information om t.ex.
kurser for att de inte letat sjdlva och att de upplever att de
inte blivit informerade.

Det kan rora kurserbjudande, praktiska fragor infor
forlossningen eller vanliga komplikationer. Det kan ocksa
handla om information om erbjudanden och alternativ
utanfér den egna mottagningen, pa ens valda
forlossningsmottagning eller andra vardenheter i Skane.

Sammanfattningsvis, om man upplever att maste sjalv
fraga eller ligga pa for att fa reda pa grundlaggande
erbjudanden och information, paverkar det tryggheten
och tilliten till varden.
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Svart att fraga om det man inte vet att man kan
eller borde be om Det ar svart att frdga om
erbjudanden och réattigheter man inte kanner till. Det kan
vara att man far reda pa det man gatt "miste om” nar man
jaAmfor med vénner och bekanta, eller fran andra
vardgivare langre fram i resan.

"Apropd det med trygghet. Det kdnns som att allt sker lite
senare dn vad det ska. Saker drar ut pd tiden, att f§
kallelser, att f& information. Det kénns lite som jag maste
std p& dem for att f& det jag behéver, samtidigt som jag
inte vet vad jag behéver.” Blivande mamma (13)



Frustration ndr man inte blir tagen pa allvar och
saker skjuts pa framtiden Det uppstar frustration nar
man inte blir tagen pa allvar med sin behov, funderingar
eller oro. Nagra upplever att beslut, samtal och
information skjuts pa framtiden av barnmorskan. Detta
skapar ocksa en oro och otrygghet att behéva ga med
osdkerheter hangandes 6ver en.

Delvis tycks denna upplevelse vara kopplat till den
enskilda barnmorskans bem&tande men &ven att man
som blivande foralder inte alltid har tillgang till tydlig
information om sina réattigheter. Det ar inte heller alltid
tydligt vem som ska ansvarar fér vad, fore, under och
efter graviditet — bade mellan vardenheter och mellan
varden och de blivande féraldrarna.
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”’Det kommer sen, det kommer sen’. Nu pd sommaren har
det ju inte varit s& manga kurser heller. Nu nér vecka 30
har passerat s@ sa jag till henne att nu gar det inte léngre.
Det tar &ver livet, dngesten och allting. Da skickade hon
mig till klarabarnmorskan.” Blivande mamma (14)

“Jag visste fran bérjan att jag eventuellt skulle behéva géra
ett kejsarsnitt, men det blev klart relativt sent i min
graviditet. Det var jobbigt, fér att jag inte visst hur det
skulle bli.” Nybliven mamma (4)

“Det far ni ta med lékare eller det fér ni ta med ultraljud
istallet, det fér ni ta med férlossningen istdllet. Sen har det
visat sig att ndar vi val kom till férlossningen sé menade de

att - det skulle du tagit med din barnmorska”
Nyblivna féréldrar (10)



Balansen mellan medicinska & icke-medicinska
aspekter svarar inte alltid mot behoven Att man
nagorlunda regelbundet méter sin barnmorska och gor
kontroller, tester och fdljer graviditeten, ger trygghet. Det
kan dock upplevas att basprogrammets utformning inte i
tillrackligt stor grad ger utrymme till icke-medicinska
aspekter. For en del upplevs det som att en stor del av
besdken upptas av att méta, vadga och ta prover, och att
for lite tid och utrymme ges till andra aspekter av
graviditeten och livet efter férlossningen. Det bor
understrykas att det som féraldrarna ger utryck for ar ett
Okat fokus pa icke-medicinska aspekter, inte mindre
fokus pa medicinska aspekter under graviditeten.

“Jag vill ha mer av det som handlar om att bli férélder,
forhoppningsvis kommer det pé kursen. Och hur jag kan ta
hand om mig sjalv, inte bara att man inte ska réka och
dricka, kanske kunde de ha négon mammayoga? Jag vill
ta hand om mig, mitt barn och min partner. Jag vill ha
h[dlp med att anpassa mig.” Blivande mamma (14)
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“De bara méter olika grejor och man fyller en massa
formular sen &r det inget mer med det. Det ar valdigt
opersonligt. |...) Det finns sG mycket annat som kan vara
problematiskt, det ar mycket att ta in med en graviditet.
(...) Jag har varit hos barnmorskan max 2-3 géanger én sa

lénge, det har inte gett s& mycket.”
Blivande trebarnsmamma (2)



Forlossningen ar inte slutstationen for
fordldrarna, utan startskottet pa det nya livet
Det upplevs som att vardens och darmed
basprogrammets fokus till stor del ligger pa att 6vervaka
graviditeten medicinskt och att férbereda infor
forlossningstillfallet. De blivande och nyblivna foréldrar
bekraftar att forlossningen en viktig del av resan, och
upptar bade vardens och ens egna fokus. Samtidigt ar
forlossningen ocksa startskottet pa den allra viktigaste
och livslanga resan med en ny familjemedlem.

“Jag upplever att médravarden har ett starkt medicinskt
fokus, inte eft fokus pd helheten — det som gér aftt det gér
bra den dér dagen och att man gér darifrén stérkt. Det
finns det inte riktigt utrymme till, och jag tycker ju Gndé
valdigt bra om min (MVC-) barnmorska. Hon var fin och
féngade upp mig men jag tycker att det ar véldigt
medicinskt.” Nybliven mamma (11)
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Mer forberedelse for det som komma skall
Blivande foraldrar efterfragar mer stdd generellt till att
battre forbereda sig for livet efter férlossningen, framfor
allt bland férstagangsforaldrar. Det finns en forstaelse for
att en del saker &r svara att forbereda sig pa pa férhand,
men manga 6nskar mer realistisk information och
férvantningar runt vad livet efter kan innebara. Detta kan
handla om féréldraskapet, amning, féraldrarnas relation,
psykisk och fysisk hélsa efter graviditet. Det efterfragas
ocksa praktisk vagledning om vad man kan och bor
férbereda infor barnets ankomst.

“Sjélva graviditeten och kontrollerna har blivit bemétt bra.
Men vi hade velat blivit bemétta battre nér det gdller
fragorna kring det efter. Region Skéne skriver ju mycket om
pd nétet och i sina papper, att det inte bara ar férlossning
utan ocksd tiden efter ocksd. Sen nér man dé férsoker
forbereda sig pd efter férlossning, kénslor och allt, dé far
man ta det nér det val kommer istéllet for att férebygga
det.” Nybliven mamma (14)



“Man ar valdigt fokuserac
j@rnvérden och sant un
forlossningen, men
vara lite mer férk
hander efter. | alla fall fo

haft barn innan.”
Nybliven mamma (4)
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BARNMORSKANS ROLL
UNDER GRAVIDITETEN

Relationen till och samarbete med barnmorskan ar
avgorande for helhetsupplevelsen

Det framgar med all tydlighet att barnmorskan &r en av den
viktigaste kontakterna man som blivande féralder har med
varden. Barnmorskans kunskap och erfarenhet star hogt i
kurs hos de blivande féraldrarna. En lyhdrd, engagerad och
empatisk barnmorska ger stabilitet och trygghet under
graviditetstiden. Det framgar att man dnskar att kdnna att
barnmorskan star pa ens sida, och hjélper en att navigera
bland information och kontakter med andra vardgivare. Man
onskar ocksa att bli tagen pa allvar i sin oro, funderingar och
problem - inte bara medicinskt utan &ven icke-medicinska
aspekter. Det 6nskas ocksa att barnmorskan som méter och
ser ens individuella behov och situation, i motsas till
standardsvar och férutfattade meningar om individen och
blivande féraldrar som grupp.
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Hur val den individuella barnmorskan svarar
mot de individens behov och onskemal
varierar stort Att man far komma till en barnmorska
som svarar mot ens behov och férutsattningar upplevs
ibland som slumpartat eller tur. Nar bemdotandet och
samarbetet med barnmorskan brister, beskrivs det
vissa ganger som ett resultat av olika uppfattningar
och olika personligheter — det sistnamnda ar nagot
som manga uttrycker forstaelse for. Det boér dock
understrykas att de allra flesta 6verlag &r néjda med
den barnmorska som de kallar sin.

“Jag upplever att det handlar mycket om vilken
barnmorska man har. Férra gangen upplevde vi inte alls

att vi fick bra stéd, om vi ska jémféra.”
Nybliven trebarnsmamma (17)



Barnmorskans stress & tidspress paverkar
foraldrarnas upplevelse En del av de blivande
féraldrarna kopplar samman brister i barnmorskans och
annan vardpersonals bemoétande med stress och
tidspress, bade under sjélva besdken och i kontakten
mellan besoken.

“Ibland kénner hon inte igen mig, hon har kanske s& himla
mdnga personer att ta hand om att hon inte minns. Hon ar
verkligen gammal i gamet, hon &r verkligen erfaren. Hon
ar hérlig. {...) Men samtidigt kénns det inte som att hon ar
sa ndrvarande som man hade 6nskat.”

“Man mdrker det i alla led, att barnmorskan har en miljon
patienter. Framférallt nér det kommer till att komma i
kontakt.” Blivande féraldrar (13)

“Jag upplever att de ar véldigt busy, att de har mycket att
géra, att de ar lite stressade. Att de inte riktigt har koll helt

enkelt. Jag har inte ként jGttemycket fértroende helt enkelt.”
Blivande trebarnsmamma (2)
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En trygg kontakt med barnmorskan ér extra
viktig i vissa situationer Att barnmorskan kan spela
en viktig roll fér blivande foraldrar under graviditeten rader
det ingen tvekan om. Om graviditeten inte fortléper som
férvantat, man a&r mycket orolig eller har psykiska problem
blir barnmorskan en annu viktigare kontakt. De som har
upplevt att barnmorskan fangar upp och agerar pa det
som den blivande féréldern ger uttryck for, uttrycker en
stor tacksamhet.

“Det réckte med att jag sa det, att jag dr orolig fér jag har
den historiken, dven om det hade gatt bra. Direkt sa hon
att dd ska vi boka in ett ultraljud, och hon anstrédngde sig
for att jag skulle fa tid snabbt. {...) Hon fattade direkt utan

att jag behévde saga det sé. Det kdndes valdigt fint.”
Nybliven tvabarnsmamma (12)
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“Jag trillade ner i ett hdl, jag fattade inte hur vi skulle reda
ut det. Jag blev véldigt ledsen. Mitt stérsta utlopp var hos
modravarden. Nér hon frédgade hur det var, bara kom det.
(...] Jag tyckte inte sjdlv att jag beh6vde prata med ndgon
[psykolog], men det tyckte min barnmorska. Och det var
klokt. Nér man inte tycker sjalv att man behéver &r det
kanske d& man behéver.” Nybliven mamma (11)



Barnmorskan blir en sarskilt viktig kontakt for
personer som dr nya i Sverige Som nyanland har att
man andra forutsattningar, sett till sprak och férkunskaper
om hur varden och hur samhallet i Sverige fungerar. Det
understryks ocksa att man ofta inte har samma
kontaktnat och resurser i det nya landet, man t.ex saknar
familj och vanner, har en anstrdngd ekonomi eller
boendesituation. Det framstar som att barnmorskan blir
en sarskKilt viktig och uppskattad kontakt fér de som &r
nya i Sverige.

Nagra av de intervjuade berattar hur barnmorskan har
hjalpt dem med tips, information och férsokt fanga upp
pa andra delar av livet, som boende och blanketter till
Forsakringskassan.
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“Barnmorskan frégade mig ocksé om mitt psykiska
mdende, for jag bor har ensam och har inga
familiemedlemmar hér. {...)De har tagit hand om oss som
de ska, kanske till och med mer.” Blivande mamma (9)

“Barnmorskan &r mycket sndll. Hon pratar snéllt. Det &r en
mycket fin vardcentral. Det ér bra ndr min man tolkar. Det
dr inte bra att jag inte kan ga till henne sjélv, maste vénta
pd min man.” Blivande mamma (18)

“Ensamheten gér mig orolig.” Blivande mamma (20)
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PARTNERS ROLL
UNDER GRAVIDITETEN

Partners upplever generellt att de ar vialkomna
att delta De flesta upplever att de som partners &r
valkomna att delta i bes6ken hos barnmorskan,
ultraljuden m.m. Det ar ocksa en bild som delas av den
gravida. Dock ar det tydligt fér de blivande féraldrarna, att
huvudfokus ligger pa kvinnan och fostret. Det framstér
som de flesta upplever att deras roll som partner &r en
stodroll till den gravida, i alla fall inledningsvis. Det
uppfattas positivt for bade den gravida och partner om
barnmorskan uppmarksammar partnern och hjalper
denne att férsta vad de kan gora och bidra. Detta tycks
vara sarskilt viktigt for férstagangsforaldrar.

“Det &r inte min graviditet, men jag ar hégst delaktig i den.
Det har barnmorskan gjort bra, visat att det finns saker jag
kan géra och bér géra.” Nybliven trebarnspappa (17)
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Onskan om att man som partner ska bli mer
involverade men svart att se hur Det framstar
som det ar svart att for partner/medforalder att sjalva
satta fingret pa om, nar och hur de kan involveras mer
inom ramen fér dagens erbjudande. Tiden med
barnmorskan upplevs ibland vara knapp, och man vill
inte ta utrymme, tid och fokus fran kvinnan och
graviditeten. En del partners ser det som att det ar upp
till dem sjélva att involvera sig mer, men ger samtidigt
uttryck for att det kan vara svart att veta hur och nar.

“Inte sG mycket involvering om jag ska vara arlig. Det
forsta motet satt barnmorskan mest och pratade med
min partner, och jag satt dér bredvid och visste inte
riktigt vad jag skulle séga. Sen vet jag inte om jag
behéver vara mer involverad, pd sd sdtt att jag klart jag
vill lara mig om praktiska grejor men det viktigaste for
mig dr att min partner har det bra och kénner sig
trygg.” Blivande pappa (13)



Bada fordaldrarna ser potential i att batire stod
till partnern - bade infor férlossningen och livet
efter Det &r inte bara partnern/medféraldern som
upplever en dnskan om att bli involverade mer eller fler
andra satt. Flertalet av de blivande och nyblivna
mammorna ger uttryck for att det &ven skulle upplevas
positivt om varden inkluderade och involverade partnern i
stérre grad fér dem .

Manga pekar framfoérallt pa att man skulle dnskat ett
storre fokus och battre vagledning runt hur partnern aktivt
kan bidra och forbereda sig infér bade forlossningen och
forsta tiden med barnet.

“Fér min partner har nog graviditeten var mer abstrakt fér
honom dan fér mig. Det blev nog en stérre chock nar
bebisen vél kom. Han fick direkt ta en stor roll, fér han fick
vara sjélv med bebisen direkt.” Nybliven mamma (5)
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“Det kdnns som om de férséker géra sé att mamman
kénner att hon dr i centrum, att mamman ar det viktigaste.
Men samtidigt gillar jag att min partner &r delaktig, fér dé
kdnner jag mig avslappnad. Att vi ger 50% och 50%. Inte
att jag dr 100% och han bara dr medhjélpare. Aven om
jag har alla “instrument” i min kropp fér att féda och ge
barnet mat. Vi ér ju tvd som ska ta hand om barnet nér det
kommer ut, jag tror det hjélper partnern att fatta “Jag maste
bérja ldsa och tdnka pé det har’. Annars blir det att jag fér

sG mycket och han s4 lite, och det blir fel.”
Blivande mamma (13)

“Man hade kunnat berétta mer om vad man som man kan
géra fér att vara ett stéd under férlossningen. Han kan ju
vara mitt sprakrér under férlossningen, t.ex om man vill
byta barnmorska, eller ge massage.|...) Det finns ju mycket
annat én bara den aktiva férlossningen som kan vara bra

for pappan att f& prata om, anknytning och allt efterdt.”
Blivande mamma (8)



Pa kurser och vid forlossningen dr det tydligt att
partnern har en roll Kurser och forelasningar tycks
fylla i en viktig funktion i att &ven férbereda och
uppmarksamma partners roll. Flertalet blivande
medforaldrar uttrycker ocksa att kurserna och motet med
andra foréldrar &r med pa att gora det foraldrablivandet
mindre abstrakt och mer verkligt.

“Jag har full férstéelse for att nér man &r pd ultraljud, eller
hos barnmorskan, att fokus ar p& kvinnan. Och det ska det
ju vara ocksd, jag har férsékt snappa upp lite [...) Men det
kanns sként ndr man kom pd féréaldrautbildningen fér da

var vi [partners] lite mer medréknade pa nagot sétt.”
Blivande pappa (8)
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Positivt med egna forum for medféoraldrar

Nagra av de intervjuade har hort talas om att en del
erbjuder antingen separata kurser och traffar fér
partners/medféraldrar eller att man delas upp under vissa
delar kursen. Det framstar som en bra mojlighet, da ser
att det skulle ge tillfélle att stélla "dumma” fragor samt fa
tips och rad som géller ens egna roll som medféralder.

“De har aldrig pratat med mig om hur det &r att vara en
pappa. Jag tror det vore bra med ett méte, eller fler, sa
man kunde f& information.” Blivande pappa som &r ny i Sverige (20)

Snart ar det sant “pappa-samtal”, det ar nytt. Det kénns
jattebra, modernt och framét att de pratar med pappan
ocksd.” Nyblivna trebarnsféraldrar (17)

“Om man bara var pappor i grupp, dd hade man kunnat
stalla de dar “dumma” frégorna. Man kanske inte vagar
stilla de frégorna ndr kvinnorna &r med, de &r experter sa

de kanske tycker man lustig nér man frégar vissa saker.”
Blivande pappa (8)



BLI GRAVID

FORSTA
& TA KONTAKT
MED VARDEN

FORSTA
BESOKEN

SOKA INFO &
FORBEREDA SIG

KUB &
ULTRALJUD

KONTAKT
MELLAN BESOKEN

REGELBUNDNA
BESOK

KURSER, GRUPPER &
FORELASNINGAR

KURSER &
FORELASNINGAR

SISTA TIDEN

FORLOSSNING

FORSTA
DYGNEN

FORSTA
TIDEN

NYA
VARDAGEN




KURSER &
FORELASNINGAR

Stor variation i vilka typer av kurser som erbjuds
Det framstar som det varierar stort vilka typ(er) och antal
olika kurser som erbjuds blivande féréldrar. | intervjuerna
med foraldrar och barnmorskor ges det exempel pa
manga typer pa kurser, foreldsningar och gruppaktiviteter
vid de olika mottagningarna och
férlossningsavdelningarna.

Utbudet innehaller allt fran mer generella féraldra- och
forlossningsférberedande kurser, till mer temaspecifika
féreldsningar och kurser om t.ex amning, profylax eller de
nyblivna féraldrarnas relation. En del mottagningar
erbjuder gravidyoga eller speciella grupper for vissa
malgrupper.

101

Efterfragat och uppskattat med kurser

Kurser och forelasningar &r nagot som manga blivande
foraldrar ar intresserade av och vardesatter. Man kan
hér fa information och végledning som man har stor
nytta av bade under graviditetstiden och efter barnet
har kommit. Kurser och forel&sningar tycks vara extra
viktiga for forstagangsforaldrar.

“Vi &r valdigt tacksamma fér att vi gick pd den
férelasningen, dér de pratade om tvésamheten och nér
man blir en person till i familjen. Jag tror inte alla blir
erbjudna den kursen, men fér oss har det varit extremt
nyftigt. " Nybliven mamma (4)

“Féraldrautbildningen kédnns som en valdigt bra grej, att
man blir lite tryggare. Att ha det i ryggen ndr det vél
gdllde, det var valdigt sként. Fér att dven om man kan

lésa pé sjalv, kédnns det bra att f& det bekréftat.”
Nybliven tvébarnspappa (12)



Kurser och traffar fyller flera funktioner, bade
kunskapsmadassigt och socialt Kurser och
féreldsningar tycks inte enbart handla om information-
och kunskapsférmedling. De fyller &ven en viktig social
funktion. Dels att fa traffa andra i samma situation som en
sjalv, men ocksa att inspireras av andra féraldrars fragor,
funderingar och tankar. Det tycks vara just kombinationen
av kunskapsférmedling och det sociala métet som ar
vardefullt.

“Jag hade 6nskat att yogan var fler génger. Dér var det en
barnmorska som héll i det och man fér héra lite vad de
andra blivande féréldrarna har fér frégor. (...) Dér var
tiejer i olika stadier, det &r intressant att héra. Det var ett

bra tillfalle att stélla frégor, och lite mer avslappnat.”
Blivande mamma (7)
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“Allt har varit bra, men onskar fler foraldratraffar. Léra

kdnna andra, utbyta tankar. Innan barnet kommer”
Blivande pappa (14)

“Andra gdngen var det mer fokus p& hur man tar hand om
barnet. Det var ju bra men samtidigt sG var det inget vi inte
redan fatt skriftligen eller fatt hért frén barnmorskan. Jag
skulle gérna sett att informationen var en del av det, men
man hade haft mer nytta av att mer ndgot som liknande en
foraldratraff eller workshop. (...) Kanske hade man kunnat
f& skicka lite fragor pd férhand, fér oftast om ndgon undrar

ndgot dr det sékert andra som gér det med.”
Nybliven mamma (14)



Inte alla blir erbjudna eller far information om
kurser Det finns flera olika anledningar till varfér man
inte far tillfélle att ga pa kurs. Det framstar som en del inte
far nagot erbjudande éverhuvudtaget, for andra upplevs
det komma foér sent. En del &r ocksa osékra pa vem
ansvaret ligger pa — ska de sjalva ta reda pa det eller
kommer barnmorskan erbjuda dem? Det kan ocksa
upplevas markligt att man blir erbjuden en kurs men inte
annan. Det verkar ocksé vara otydligt huruvida kurser och
forelasningar endast erbjuds forstagangsforaldrar.

“Alltsé profylaxen var jattejGttebra. Det tycker jag alla
feraldrar borde bli erbjudna. Och det mérkte vi att inte alla
blir. Av de 5 som gick pg féréldrakursen sé var det bara vi
som gétt profylaxen. [...).” Nybliven férélder (3)
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"De har aldrig pratat med mig om hur det &r aftt vara en
pappa. Jag tror det vore bra med ett méte, eller fler, sa
man kunde f& information.” Blivande pappa (20)

“Jag frégade mina kollegor som vantar barn och alla hade
redan fétt erbjudande om kurser. D& ringde jag
barnmorskan fér att fréga om varfér jag inte fatt veta hur
det funkar dér jag bor. Efter att jag fétt véanta i 20 minuter i
telefonko, sa barnmorskan att jag skulle péminna henne
om detta ndsta gang ndr vi tréffas. S& jag véntade ndstan

en manad fér att & veta hur det funkar hér.”
Blivande mamma (13)

Det kan tillaggas att informationen mycket val kan finnas
tillganglig pa t.ex. anslagstavlior pa BMM eller i utdelat
material, men att féréldrarna missat och inte sett det.



“Fick senare veta om profylaxkurs.
Saknar att jag inte fick veta om den.
Kanske glémde barnmorskan séga?
Férsta gangen vet man ju inte. Kanske
skulle jag gjort nagot, vet inte om det lag

hos mig eller henne.”
Nybliven mamma (5)

“Jag tdnkte att barnmorskan skulle
berétta om olika kurser och erbjudanden
men det var jag som fick fréga. Da
visade hon mig att det fanns i en pdrm
och en anslagstavla i véntrummet”

Blivande mamma (7)
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Storre efterfragan dn tillgang

Manga beréattar att det varit fulltecknat pa de kurser de
velat ga p4, eller att det inte erbjuds kurser under den
aktuella tidsperioden - oftast under sommarhalvaret.
Detta upplevs som att man gar miste om en viktig
mdjlighet, och att man darmed inte far med sig den all
den kunskap och de verktyg man boér ha fatt med sig eller
har behov for.

“De sa att de var babyboom precis nér vi var gravida s
det var fullt pé ménga av kurserna. (...) Hade garna gétt
pd amningskursen, jag ammar inte men jag ville véldigt
gdrna. Min barnmorska gjorde allt fér att jag skulle f&a gé
men det blev inte s&.” Nybliven mamma (4)

“Jag tycker det dr lite dumt att nGr man ska féda pé
sommaren s finns det inte s& mycket kurser, eller
erbjudanden.” Blivande mamma (3)
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“De har inte haft ndgot i sommar, kurser och sént. Inte

funnits négon chans att tréffa andra féréldrar.”
Blivande féraldrar (14)

“En sak som foll bort fér oss pé grund av semestrar, var
andningskursen. Det sa barnmorskan att det kommer ni inte
hinna med fér att nu Gr det sommar och semestrar. Det var
lite synd fycker jag.” Nybliven mamma (15)



Aven upplégg och format varierar

Det verkar ockséa som att bade upplagg och format pa
kurserna varierar stort, &ven om temat ar detsamma.
Nagra berattar att man fatt se pa DVD:er, andra beréttar
om storre forelasningar. Det verkar ocksa som det &r olika
grad av interaktion mellan deltagarna och férelasarna,
samt mellan deltagarna.

“I érlighetens namn var inte foéréldrakursen sé givande.
Férsta gdngen visade de en ddlig film om férlossningen, en
DVD som anvdnts sG mycket att den inte fungerade. Det

hade ju varit en enkel grej att dtgdrda att DVD:n funkade.”
Nybliven mamma (15)

“Vi har en géang kvar pé féréldrakursen, men det verkar
inte vara ndgot om amning och sdnt, vilket det brukar
vara.” Blivande fyrabarnsmamma (8)
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Kurser krockar ibland med andra aktiviteter
Beroende pa ens livs-och arbetssituation, ar det inte alltid
man kan komma pa kurserna, framférallt om de ligger pa
dagtid. En av de intervjuade som ar ny i Sverige, har inte
kunnat delta i kurstillféllen pa grund av SFl-undervisning
(Svenska fér invandrare). Den intervjuade ar under
uppfattningen att de enligt reglerna maste prioritera SFl,
trots att de gérna hade gatt pa kursen. Flera ndmner
ocksa att just dagtidserbjudanden kan vara svart att vara
med pa givet arbete och andra ataganden.
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SISTA TIDEN AV
GRAVIDITETEN

Svart att veta vad som gadiller runt fosterrorelser
Det ges uttryck for att det kan vara svart att sjalv forsta
vad som &r viktigt att tdnka och reagera pa nar det
kommer till fosterrérelser. Det efterfragas tydligare och
lattillganglig information, dels vad man ska vara
uppmarksam pa och var man ska vénda sig i olika
situationer.

“Svdért att veta ndr man ska ta kontakt, veta vad man ska
reagera pa. Ndr behéver jag ta kontakt? Jag vill inte
kanna att det ligger pa mig fér mycket, jag vill veta vilka ar
det viktigaste faktorerna att sjglv hélla koll pd, for ibland

fattar man inte eller vill inte vara till besvér.”
Blivande mamma (8)

"De lagger ganska mycket ansvar pé de som ér gravida.
Ska jag gé runt och kénna efter hela tiden? (...) Jag skulle

vilia veta mer om fosterrérelser.”
Blivande mamma (3)
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Olika forvantningar pa de skanska
forlossningsavdelningarna

Det framstéar som de blivande och nyblivna foréldrarna
har uppfattningen att det &r ganska stora skillnader
mellan de olika férlossningsavdelningarna.

Det kan dels handla om faktiska forutsattningarna som
platssituationen, specialistkompetens och majligheter foér
partner att stanna. Det kan ocksa handla om olika
atmosfarer och filosofi. Férvantningarna tycks vara
baserade pa samtal och information fran varden, medier,
andras eller egna erfarenheter sedan tidigare.



Tilllagande oro for forlossning och platsbrist
Flertalet uttrycker att bade oro och obesvarade fragor blir
allt tydligare ju férlossningen kommer. Utéver sjdlva
forlossningen i sig, tycks oron for att inte fa plats pa den
forlossningsavdelning man 6nskar. Man funderar pa
alternativa scenarion och l6sningar. Det ges ocksa uttryck
undrar aven vad som galler runt transport till och mellan
vardenheter. En del har aktivt s6kt svar fran varden, med
varierande resultat.

“Jag férsékte prata med min barnmorska om
platssituationen i Lund under sommaren, hon var lite
kryptisk med sitt svar, lite vag. SG dd pratade vi inte sd
mycket om det heller. Det ér ju mycket snack om det dr fullt
men det var det inte sen. Men jag var installd pé att
behova &ka till Kristianstad.” Nybliven tvébarnsmamma (12)
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“Vi tror att Kristianstad &r ndrmast. Vet du om man kan
foda i Osby? Jag ar mycket orolig, for vi har ingen bil. Vet
inte hur vi ska komma dit. Vad ska jag géra nér
forlossningssmdrtorna bérjar, ska jag ringa eller? Vi har en
kompis som har bil, men vet inte hur vi ska géra om det
héander under natten.” Blivande mamma som &r ny i Sverige

“Sen mdrker jag att jag nu ndr det ndrmar sig, att jag
bérjar undra lite. Till exempel om transporten till Lund frén
Malmo.” Blivande mamma (3)

“Det &r svart att veta. Ndr vet jag att det ar dags@ Nar tar
jag mig in2 De ndmnde det lite, men skulle vilja ha mer om
vad man ska kénna och tdnka pd” Nybliven mamma (5)



Forlossningsbrevet kan vara en viktig del i att
forbereda sig Det framstér som att det varierar hur stor
fokus bade blivande féraldrar och barnmorskor lagger pa
att diskutera och férbereda férlossningsbrev*. En del ser
samtalet med barnmorskan som ett slags
forlossningsbrev, andra valjer att inte skriva nagot for att
man anda inte vet hur det blir.

En del av de intervjuade har blivit uppmuntrade att skriva
forlossningsbrev av sin barnmorska eller pa foraldrakurs.
Forlossningsbrevet upplevs for en del vara ett viktigt satt
att summera och férmedla sina tankar, énskemal och
férvantningar.

En hypotes ar att omféderskor har |attare att veta vad de
kan férvanta sig och vilka 6énskemal de har kring
forlossningen efter som det kan vara svart att forestélla

sig.

“Man &r ju i en situation dar man ké&nner att alla andra
kan mer &n du, s@ det dr svart. Men jag fér vél vara énnu
mer pd om hur jag vill ha det och vad som funkar fér mig.
(...) Jag har kommit fram till att det smartaste ar att skriva

allt i férlossningsbrevet fér dé kommer det i min journal.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)

“Da kan jag tillagga att hon sagt tidigare pd en
foraldrakurs att hon sagt att hon tycker inte om folk som
skriver férlossningsbrev, fér att man ska inte komma dit
med en arbetsbeskrivning.” Nybliven mamma (10)

https://lwww.1177.se/Skane/Tema/Gravid/Forlossning/Praktiska-rad-infor-forlossningen/Forlossningsbrev/



Forlossningsplan

Namn: Ber@iknad foricssning:

Personnummer: Medfoljare

Det har vill jagivi att ni ska veta:

Det hiir ser jagivi mest fram emot:

Jaghvi & orliga for:

Tankar kring smartiindring:

Denna fBriossningsstdining har jag tinkt mig:

Hur kan personalen stbtta mig/oss under forlossningen:

Mnalvéra tankar om matning och skotsel av bamet:

Nn77

VARDGUIDEN

Mall fér forlossningsbrev/plan frén 1177

1M1

“Vi ska nog inte skriva ndgot forlossningsbrev. Kanske det
kan vara ndgot man séger i stdllet Jag har inga speciella

Snskemdl, utan man fér se hur det gar.”
Blivande mamma (3)

“Doulan hjdlpte mig verkligen att forstd hur jag behévde
formulera mig i ett férlossningsbrev fér att de skulle férsta
vad jag menade. Inte bara att det skulle vara lullull utan

valdigt konkret hur jag vill ha det.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)
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UPPLEVELSEN AV
FORLOSSNINGEN

Livsomvdlvande och utsatt situation for
fordaldrarna - vardag for forlossningspersonalen
For vardpersonalen som dagligen forléser barn sa ar ju
den enskilda forlossningen, dven om den saklart ar unik,
anda en i mangden. For foraldrarna ar det en av de
viktigaste handelserna i livet. Forlossningssituationen kan
vara svar att forestalla sig och helt férbereda sig for,
speciellt som férstagangsforalder. Man ar till viss del i
situationens och personalens hander och ar i stort
beroende av dem. Skiftbyten kan vara jobbiga for att man
skapat en relation med personalen pa plats, detta namns
i flera intervjuer.

"Gud vad hudlés man ér. Jag sitter dér naken pé
sdngkanten med en bebis i famnen och éter. Och in

kommer det tvd nya ménniskor och bara ‘hejhej!””
Nyligen fyrabarnsmor med tvillingar (11)
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Bemotandet extra viktigt i kdnslig situation

Just pa grund av den kansliga och intensiva situationen
under férlossningen kan bemdtandet vara extra viktigt.
Manga upplever att de fatt ett bra bemotande under
férlossningen och blivit val omhandertagna. Ett par av de
intervjuade mammorna beréattar om negativa upplevelser
dar foérlossningspersonal sagt nagot de upplevde som
okansligt, ndgot som tar hart pa en i en redan svar
situation.

Omfoderskor ger uttryck for en skillnad i bemétandet fran
vardpersonalen, just p& grund av att de ar omfoderskor.
Nagra av de intervjuade upplever att man blir placerad i
ett fack som omféderska, och man forvantas vara pa ett
visst satt.

“Jag kan inte sdga positivt nog hur vi blev bemétta pé
férlossningen och BB. Vi kdnde sig sedda, och fullt trygga
med deras medicinska kunskap. Och alla var valdigt
varma och medmanskliga. Man kunde stalla alla frégor
och de svarade pd allt.” Fsrstagangsfsraldrar (15)
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”Sa respektfullt det kunde vara, under omsténdigheterna.
Det &r nog mycket sa jag tanker pa férlossningen; det var
inte s& jag ville ha det men utifran omsténdigheterna blev
det sa bra det kunde bli.” Nybliven fyrabarnsmamma (11)

“Jag fick en sén trevlig kommentar férra géngen, ndr jag
klagade pa att det gjorde ont — Det borde du vél ha
forstatt, det ar ju tredje gdngen. |...) Eftersom jag har fatt
barn mdnga génger, forvédntas jag att kunna och veta
allt.” Blivande fyrabarnsmamma (8)

“Nér var vi var inne p& férlossningen, var dér en
barnmorska som var lite raljerande éver att detta var mitt
tredje barn och sa att jag var pd ett visst satt for att jag
skulle fé mitt tredje barn, och att alla som ska fa sitt tredje
barn tror en massa saker om hur férlossningen ska bli. Men
det stdmde inte ju inte p& mig. D& var jag lite krdnkt
faktiskt och blev ledigf ledsen.” Nybliven trebarnsmamma (17)



En besvikelse nar forlossningsbrevet inte blir last
eller ignoreras Nagra av deltagarna uppfattade det
som att deras brev inte lastes alls eller att deras dnskemal
ignorerades trots att brevet lastes. Det kan vara svart att
sta pa sig givet att man ar i en utsatt situation, och flera
ger uttryck fér en besvikelse dver ens behov och
onskemal inte hérsammas. Andra upplevde att deras
forlossningsbrev och/eller deras dnskemal blev uppfyllda
sa langt det var majligt.

“Jag ténkte att de kan inte ha last ndnting. Skrev specifika
saker. Jag bad om att inte ha studenter i rummet, fér att jag
var orolig for hur jag skulle hantera smdrtan. [...] men det
kom andé massa folk in. De frégade ‘Gr det ok&’ Men jag
svarade bara ‘jaja’..” Nybliven férstagangsmamma (1)
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“Fdr inte intrycket att de laser férlossningsbreven dnds.
Férsta géngen laste de inte det alls. Andra géngen ség jag
sjalv till att lasa upp det for dem. Vet inte om jag ska géra
det denna géngen. ” Blivande trebarnsmamma (2)

"Jag var jéttetydlig med att jag, vid 39 drs élder, har det
hér livet med erfarenheter av aftt f6da barn. Jag vet vad jag
vill, vad jag behéver och vad jag kan. |...) Jag kénde att

de verkligen hade lést brevet och forstétt mig.” Nybliven
fyrabarnsmamma (11)
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TIDEN PA BB

Otydlighet vilka rdttigheter man har vad gdller
plats och hur ladnge man far stanna Det finns en oro
for att man inte ska fa stanna pa BB utan bli hemskickad mer
eller mindre direkt efter forlossning. Det tycks vara oklart vad
som galler och vilka rattigheter man har. Hur lange far man
stanna? Vem far stanna? Precis som med férvantningarna
runt platssituationen pa férlossningen, ar forvantningarna
baserade pa tvetydig information fran varden, egna och
andra foraldrars erfarenheter samt massmedia.

“Jag vet ju att efter forlossningen, i alla fall i Malmé/Lund sd
kommer de fraga vill du Gka hem, ska du Gka hem nug Men
nej, jag vill inte 6ka hem fér jag har velat stanna kvar. (...) Jag
har lért mig nu att jag kan kréva att fa stanna kvar tvé dygn
efter férlossning, det visste jag inte innan. De kan inte skicka
hem mig. Jag har rétt till det! Det ér bra att veta sina

rattigheter och skyldigheter, sé man vet vad som géller.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)
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“Jag har haft en bild, nog baserat pé rykten, att man bara
fér stanna pd férlossningen i 3 timmar sen ska man ut. |...)
Det &r bara om det &r ndgot speciellt som man fér vara
kvar p& BB-avdelningen. Jag var ndstan glad férsta géngen
Sver att jag férlorade blod sé jag fick vara kvar, f& i géng
amningen. Jag tyckte det var en jdttebra start. Denna
gdngen pratade vi med barnmorskan och underskéterskan
for jag hade last att man skulle som omféderska utan
komplikationer inte skulle f& vara p& BB men s& var det ju
inte.” Nybliven tvébarnsmamma (12)

"Det kvittar annars vem du pratar med i samhdllet, alla har
bilden av att efter man fatt ut ungen sé skickar de hem dig
med vidndande post. Som jag minns det var det férsta de
sa pa BB ‘Nu stannar ni hér sd lénge ni vill har” och da
kdnner man en san supertrygghet som nybliven férdlder.
Jag kan inte avgéra om vi fick specialbehandling fér aft
hon ar fér tidigt fédd, det vet jag inte.” Nybliven mamma (15)



Vitt skilda upplevelser av BB-tiden

Upplevelsen av tiden pa BB verkar skilja sig mycket fran
familj till familj beroende pa omsténdigheter och
forvantningar. Platssituationen paverkar mycket, fran
kanslan av att man far stanna sa lange man vill (mycket
positivt) till att kdnslan av att man bor &ka hem sa fort
som mojligt pa grund av platsbrist.

En del upplever att bemanningen och bemdétandet pa BB
inte var anpassat fér de behov man har som nybliven
féralder och familj. Andra upplevde det som en bra start
pa livet som foralder, med trygg ramar och kunnig
personal narvarande.

De som fick méjligheten att stanna sa ldnge de
ville pa BB uppskattade det Anledning var bland
annat stodet de fick fran personalen och méjligheten att
fa landa efter forlossningen under trygga forhallanden.
Nagra ndmner att det ar en bra maojlighet att fa stdd i att
komma igdng med amningen och till exempel fa lara sig
olika tekniker.
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“De var inte sa respektfulla pé BB, for att vi var en nybliven
familj med spadbarn. Utan de var pé sitt jobb och ville

fraga vad vi vill ha hjglp med. Jag kénde mig som jag var
pd besék pé ndgon annans premiss och att jag skulle géra

sd som de tyckte. De sag inte oss som individer.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)

“P& BB maste jag sdga att det var valdigt stressigt. Det
kdndes som det var underbemannat och opersonligt. Det
var véldigt in snabbt, och férséka f& barnet att amma.
Valdigt integritetskrénkande och stressig kdnsla. Jag
undrade om de ens visste aftt vi var déré(...) Jag har ként
valdigt starkt, att om jag ska féda barn igen, vill jag inte
gora det pCol BB i Malmo.” Nybliven mamma (4)

Vi valde att stanna p& BB i fem dygn. (...) Vi hann traffa
jGttemdnga i personalen och de &r verkligen super, de tog
s@ val hand om oss. [...) De har sén otrolig erfarenhet i
ryggen, och det var en sén trygghet for en sjélv som inte
kan ndgonting! Man var ju totalt nollad, vi har inte s
mycket erfarenhet av bebisar och dér kommer de och

Sverskdljer en med varme, kunskap och trygghet.”
Nyblivna férstagéngsforaldrar (15)



Brist pa plats kan gora att familjen inte kan vila
ut ordentligt tillsammans efter forlossningen

Det finns en oro och osékerhet runt att partnern inte ska
fa stanna med barnet och den nyforlosta mamman. Just
osakerheten om hur det blir gor det svart att slappna av

och vila ut.

Om familjen vill sakerstélla att de kan vara tillsammans
efter férlossningen kan de behdva transportera sig till ett
BB med familjerum, dar transporten i sig kan skapa ett
orosmoment. For nagra har det upplevts som ett battre
alternativ att &ka hem &n att stanna sjalv pa BB, dven om
varden onskat de ska stanna av medicinska skal.
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“Férsta natten pd BB fanns det bara dubbelrum och da fick
min partner dka hem. Det var vél inget problem men jag
kan ju tycka att man kan vara lite flexibel, att han kunde
sitta i en stol bredvid. Jag kan képa att det inte finns en
sdng till alla, men att man blir utkérd tycker jag ar

fel.” Nybliven tvébarnsmamma (12)

“BB var ndsta skrack — vi trodde inte att min man skulle f&
stanna. Sen fick vi till och med eget rum. Jag var mycket
né[d” Nybliven mamma (3)

“Vi fick vanta i fyra timmar i férlossningsrummet fér att
rummet pa BB inte var klart. Vi var jéttetrétta, jobbigt att

vénta och inte kunna ldgga sig och koppla av och vila.”
Nybliven mamma (5)

“Det ar en kalla till ménga térar att partnern inte far
stanna.” Barnmorska BB-avdelning



Om komplikationer uppstatt och barnet eller mamman
behdver vard kan familjen behdva fordelas pa olika
avdelningar (t.ex neonatal, BB eller
intensivvardsavdelning) sa att varken mamman, barnet
eller partnern kan vara tillsammans, vilket kan 6ka
komplexiteten och pafrestningen ytterligare.

“P& BB fick vi mycket medicinsk information, och att i
mdn av plats skulle pappan f& sova éver. Det kdndes
bra eftersom vi inte visste hur jag och barnet skulle mé.
Men andra natten fick han inte sova kvar pé grund av
vilken avdelning vi tillhérde, och det upptédckte vi
klockan nio pé kvdllen. Det kéndes jéttejobbigt. Men
det I6ste sig. Det hade varit béttre om vi hade fétt veta
frén bérjan, dé hade man kunnat stélla in sig pé det.

Men det kdndes jattejobbigt dér och da.”
Nybliven mamma (4)
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Man kan ha behov av att bearbeta sin
forlossningsupplevelse, direkt eller en tid efter
Nagra av de intervjuade uttryckte behov av att ga igenom
forlossningen efterat med vardpersonalen. De som fick
mojlighet att traffa ”sin” férlossningspersonal efterat pa
BB uppskattade det och sag det som en del i att
bearbeta handelsen.

Det verkar finnas behov av bearbetning aven en tid efter,
speciellt om nagot inte blivit som forvantat. En deltagare
som hade varit med om en problematisk férlossning
bestéllde hem journalen for att lasa om och forsta vad
som hénde. Aven partnern kan ha behov fér att bearbeta
och férsta vad som hande under och efter forlossningen.
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“Personalen frén férlossningen kom till BB och pratade. Det
var fint, kdndes som att de brydde sig.” Nybliven

férstagangsmamma (5)

“"Med vart tredje barn fick vi ett uppféljningssamtal med
den forlésande barnmorskan, men inte med de andra tvé.
Jag var besviken andra gdngen nér vi inte fick det, nér de
hade sagt att vi skulle f& det. Jag tror att oavsett vilken
forlossningsupplevelse en har, tror jag det ar jGtteviktigt.
Aven om det var ett valdigt kort samtal. En férlossning ér
en san intensiv situation. Det &r jGtteskont att i efterhand fa
prata om vad som egentligen hdnde med ndgon som var
ddr.” Nybliven trebarnsmamma (15)

“Nu har vi pratat om att pappan ska gé och prata med
ndgon. Det har kommit nu fér honom... Han var sjélv med

barnet i bérjan da han intuberades.” Nybliven tvébarnsmamma
(16)



Skattningen av upplevelsen dr inte alltid
rattvisande For utvardering anvands den sa kallade
VAS-skalan for att lata foraldrarna skatta sin
forlossningsupplevelse pa en skala fran 1-10. Flera
barnmorskor i undersékningen ndmnde att verktyget kan
vara trubbigt da hela upplevelsen summeras och att det
ar otydligt exakt vad det ar som beddéms.

Det lyfts ocksa, bade fran vardpersonal och nyblivna
foraldrar, att ndr och vem som genomfér skattningen ar
viktigt. En del understryker att skattningen genomférs
valdigt nara inpa forlossningen da det kan vara svart att
ge en rattvisande bild. Likasa, tycks skattningen ofta
genomfdras av vardpersonal som varit en del av
upplevelsen. Detta kan ocksa paverkar mojligheten att
faktiskt uttrycka hur man upplevt situationen.

Vardpersonal uttrycker ocksa att tidsbrist kan paverka hur

vél de kan félja upp pa en lag skattning av upplevelsen
efterat.
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Vi fick ge mellan 1-10 pé& vér férlossningsupplevelse. Det
var en sjukskéterska pd BB som tog upp det, det var inte
barnmorskan. Det tyckte jag var bra, far dé fick man énnu
en chans att ta upp om det var négot. D& ér man friare om
har nagon kritik att framféra, nér personen som férléste
inte ar med.” Nyblivna féréldrar (17)



BLI GRAVID

FORSTA
& TA KONTAKT
MED VARDEN

FORSTA
BESOKEN

SOKA INFO &
FORBEREDA SIG

KUB &
ULTRALJUD

KONTAKT
MELLAN BESOKEN

REGELBUNDNA
BESOK

KURSER &
FORELASNINGAR

SISTA TIDEN

FORLOSSNING

FORSTA
DYGNEN

FORSTA TIDEN

FORSTA
TIDEN

NYA
VARDAGEN




FORSTA TIDEN
HEMMA

Sarbar 6vergang till BVC fran BB

Det verkar tydligt for de intervjuade att BB har vardansvar
under den forsta veckan. Exakt hur 6vergangen sedan gar
till BVC ser olika ut. Vardenheterna MVC, férlossning och
BVC beskrivs av ndgon som tre isolerade dar, dar
patienten har ansvaret for att ta sig emellan. En del av de
intervjuade har sjalva fatt se till att informationen fran BB
eller férlossning kommer till BVC, till exempel genom att
ta med sig papper, berétta detaljer fran férlossningen eller
be skodterska att skicka journal till annan enhet.

De intervjuade barnmorskorna har samma bild, och
berattar att ofta grundas i att informationen skickas
postledes vilket gor att det kan tid innan informationen
nar BVC. Barnmorskorna papekar att det okar risken att
varden "tappar” foraldrarna, och kanske ofta de som
behdvs fangas upp mest.
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“Det var ju skakigt som tusen nér vi skulle Gka hem frén BB
men de verkligen noga med att vi fick ringa eller komma

in, och att de hade medicinskt ansvar fér oss i en vecka.”
Nybliven mamma (15)

“BB har vérdansvar en vecka efter forlossning, Jag fick en
lapp att ge till BYC, fér de visste att det inte skulle finnas
info i journalen én vid vdrt besék” Nybliven mamma (3)

“Det var vi som fick berétta fér bade BVC och
médravdrden vad som hade hént vid férlossningen. Min
barnmorska vid efterkontrollen verkade inte ha fatt nédgon
information. Det kanske hade varit bra fér dé hade hon
kunnat férklara fér mig mer om vad som faktiskt hdnde nér
man é&r lite mottaglig efterdt. Det verkar inte finnas ndgot

flode mellan dessa instanserna.”
Nybliven férstagéngsmamma (4)



Uppskattat med hembesék fran BVC

Det framgar tydligt att hembesdken av BVC ar
uppskattade. Det tycks framférallt vara positivt att
besoket sker i hemmiljé och relativt kort efter hemgang.
Detta underlattar mycket fér nyblivna foréldrar da man
upplever att man &r fortfarande aterhamtar sig fran
férlossningen och férsdker landa i det nya livet hemma.

“Ingen av oss har varit i sG mycket kontakt med vdarden
tidigare, sa férst att vara sé omhuldade pé& BB och sen att
BVC kommer ut hem till en. Man bara wow, var har vi
hamnat? Man ké&nner att varenda skattekrona man

ndgonsin har betalt har man hédmtat in tiofaldigt.”
Nybliven mamma (15)
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BVC verkar ha snavare fokus och kompetens
Liksom géallande andra vardenheter l&dngs resan, paverkas
ens upplevelse mycket av vem man traffar, och hur val
rustade de ar att mdta ens behov. En del upplever att de
har fatt bra stod fran sina kontakter med BVC, andra
upplever att BVC har ett snavt fokus och &r upptagna av
att folja riktlinjer mer &n att se till individuella familjen.
Nagra upplever ocksa att BVC inte har tillrackligt med
kunskap for att hjalpa féraldrarna med problem som t.ex
amning.

“Det ar lite inrutat pd BVC, 'vi séger s& hér fér det s@ star
det i vara riktlinjer aftt vi ska sdga sé hdr och sé hédr.” Men
det hade varit fint att f& flera alternativ. |...) Det kdnns som
man fér ta det som BVC sager med en nypa salt. Jag kan
uppleva att man alltid blir bemétt med att allt Gr sé normalt
hela tiden. Och lite sa, du har ju bara ett barn. Lite den

jargongen. Det kan f& folk att tvivla pé sin forméga.”
Nybliven mamma (4)



Vardens fokus pa@ mamman upplevs minska
snabbt efter forlossningen Flertalet upplever att
vardens fokus skiftar ganska snabbit till barnet, och
eventuella problem och besvér efter férlossningen I&tt kan
missas. For en del upplevs detta fokusskifte bérja redan
pad BB. Aven BB-personal ger uttryck for att man inte
alltid har tid eller tillganglig kompetens for att kontrollera
t.ex mindre bristningar eller suturer.

Det upplevs ockséa som att man som nyforlost foralder &r
daligt informerad om vad som kan handa och kénnas
efter férlossningen, aven det som anses vara "normalt”
och vanligt fran vardens sida.

“Frén det att du har fott ut barnet, s& kédnns det som att all
fokus pd barnet. [...) Det hédnder ju mycket med kroppen
efterdt, det dr inget man pratar om. Det fér man ingen
information om, om vad som kan hédnda. D& kommer man
ju ocksd in pd det psykiska.” Blivande fyrabarnsmamma (8)
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“En sak jag har tankt pd, fram till vi kom till BB var det
bade mig och barnet man kontrollerade och tog vérden
pd. Men ndr vi kom in p& BB ténkte jag dr det ingen som
ska kolla mitt jarnvérde eller blodtrycke Klart att fokus var
pd henne men ténkte dnda dr det ingen som ska kolla
mig?” Nybliven mamma (15)

“Eftervérkar, avslag och séddr, det tycker jag inte man
pratar man s@ mycket om i médravdrden. Eller att gé pé
toaletten, tips och tricks fér det. Dér sitter man och dr s

himla skér, allt gér ont eller kdnns konstigt.” Nybliven
fyrabarnsmamma (11)

“Jag laste om mjélkstas pé en privat blogg efter férsta
graviditeten och férstod att det var det jag hade. Varfér tar
man inte upp det inom vdrden? Det hade varit bra om

detta stod med i information frén BB till exempel.”
Nybliven tvébarnsmamma (12)



“Men mamma d&, hon kanske inte mér
bra - vem tar hand om henne2”

Barnmorska

“Om man har en kndskada, dr det ingen
som ldmnar en med sénderslitna
korsband och sager “férsék att inte gd
pa det”. Jag tdnker att vi mdste ta
kvinnohdlsan pa allvar. Jag tycker det ér
lite fokus p& vad som hédnder med

mammakroppen efter férlossning.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)
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Efterbesoket upplevs komma for sent - om det
blir av Det finns en risk att mamman sjalv gldmmer eller
prioriterar bort efterbestket pa BMM eftersom de sjalva
ocksa har fokus pa barnet. Det verkar som att det ar olika
rutiner for hur aterbesoket bokas in, for en del bokades
det in innan forlossningen i samrad med barnmorskan
och en del har sjalva ringt for att boka efter de kommit
hem fran BB.

Det upplevs ocksé som efterbestket ofta kommer senare
an vad man sjalv upplever att man behdver. Manga
upplever att det ar den allra férsta tiden man behdver
stdd, har fragor om bade den egna kroppen,
aterhamtning, amning, férlossningen, psykisk halsa m.m.

128

“Det ar ratt s@ lénge till det efterbeséket pd médravarden.
Det ar kanske mest de dar tvd, tre forsta veckorna efter

forlossning som kanns lédnga och skakiga.” Nybliven
fyrabarnsmamma (11)

“Det kanns lite avlagset med efterbesék, det ligger langt
fram i tiden fran det att vi blev utskrivna frén BB. Det kénns
langt bort. Men vi har ju kontakt med BVC. {...) Frén att
traffa barnmorskan varje vecka néstan till att inte traffa
henne pé flera manader, det kanns konstigt fast det kanske
inte &r det.” Nybliven mamma (15)

“Det var jéttebra att boka in efterbesoket pd férhand, det
gjorde de inte de med de andra barnen. Dé var jag det
jag som fick ringa. Att ha det dér fardigt ér jattesként.”

Nybliven trebarnsmamma (17)



Det dr otydligt vart man ska vénda sig efter
forlossning Mammornas berattelser om tiden efter
handlar mycket om barnet, men aven om att inte veta vart
man ska vanda sig med sina egna problem och besvar.
Det upplevs som att man manga ganger som nybliven
familj, sarskilt som nybliven mamma, star utan stéd runt
fysisk som saval psykisk halsa efter forlossning, amning
och den nya rollen som foréldrar. Det framstar som att det
stdd och erbjudandet man far, ar ofta beroende av att
man aktivt sjalv tar kontakt och vet var man kan vénda

sig.

“Det som varit det svéra, det hdr med eftervérd. Jag har
inte vetat vart jag ska véanda mig. Jag vet fortfarande inte
det, och jag har fétt tre barn. Jag vet inte var jag ska
vanda mig med amningen, jag antar att det ar vél

médravdrden om det ér ndgot gynekologiskt2”
Nybliven trebarnsmamma (17)
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“Férsta tiden d& &r man ju hos sin barnmorska och da vet
man vem man ska kontakta, och forsta tiden med barnet s&
tillhér man BB, har jag fér mig. Sen har det vél kants lite
sd, vad gér jag nu? Det hade kunnat vara tydligare. |(...)
Det tog mig en hel dag att ringa runt till de hér instanserna.
Man blir runtflyttad hela tiden.” Nybliven mamma (4)



Behov forsvinner inte, de hamnar bara nagon
annanstans Flertalet som inte vetat var de ska vanda
sig, eller dar varden inte fangat upp pa problem,
upplever att de antingen far vanta eller vanda sig till en
annan vardenhet. En del hade besokt
akutmottagningen efter forlossningen for att fa hjalp.
Behovet kvarstar och hamnar alltsd nagon annanstans
langre fram i tiden eller hdgre upp i vardkedijan.
Behovet for att fanga upp fler tidigare, &r ocksa nagot
som de intervjuade barnmorskor observerar.

“Helhetssynen, och inte glémma bort den fédande
efterét, manga mdr valdigt déligt efterat - det blir en
kostnad langre fram. Ménga dr trasiga efterdt, jag vet
att det gérs lite men det behévs géras mer. Fér barnet
finns BVC, och det dr tydligt och jéttebra men att finns
en helhetsbild hela vagen. ” Nybliven trebarnsmamma (17)
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Kontinuiteten bryts vid forlossningen

Manga upplever ett abrupt slut pa den kontinuerliga och
tydliga kontakten med varden innan férlossningen, och
avsaknaden av detsamma efter férlossningen. Det
understryks ocksa att man upparbetat ett samarbete och
manga fall en god relation till sin barnmorska under
graviditeten som forsvinner. Flera ger uttryck fér en
onskan om att ha en tydlig och fast vardkontakt som
féljer en fore, under och efter graviditeten.

“Jag tanker att médravdrden och férlossningsvarden skulle
vara tillsammans. Aven om jag har varit véldigt trygg i mig
sjalv och i hur jag vill ha det, sé jag tror jag att fé méta en
som dr bekant i en sdn stor situation som att foda, det tror
jag verkligen pd&. Att det kanske finns ett team pd fem
barnmorskor, och att man vet f&r méta barnmorska som
man redan har pratat med och som kénner mig, och inte
att man fér komma till férlossningen med en lapp som de
kanske inte ens hinner ldsa. Det tror jag skulle géra manga
mdnniskor frygga. ” Nybliven trebarnsmamma (17)
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“Under graviditeten f&r man mycket information, det ar
kontroller och fokus p& mig, och sen helt plétsligt har man
en bebis och man ska kunna allt! Allt ska bara funka.
Kénns ledigf Obl’upf. " Nybliven mamma (4)

“Man bygger en ganska fértrolig relation med sin
barnmorska ndr man véntar sitt barn, och sen bara klipps
den. Och sen 6 veckor efterat far man komma dit pé en
undersékning och kolla underlivet. Men sen ér det inte mer.
(...] Konstigt att den relationen man har med en person,

bara klipps sé dér.”
Nybliven fyrabarnsmamma (11)

“Om vi pratar trygghet sé borde det vara sd att man blir
forlést av samma grupp som du méter frén bérjan. Jag
tycker det dr sinnessjukt att man ska méta ett gédng
frammande manniskor pd férlossningen nér man har en

jéttebra anknytning till sin barnmorska.”
Blivande fyrabarnsmamma (8)



AMNING



Stor press och stress runt amning - @ven fran
varden Manga nyblivna mammor berattar om egen stark
onskan och vilja att amma men ocksa en press runt
amning, bade fran omgivningen och inte minst fran
varden. Flertalet att upplever att pressen borjar direkt nar
barnet har kommit och fortsatter sedan.

”“S4 skrev jag det (i férlossningsbrevet), att jag ville
anvdnda “skin to skin”-metoden fér att f& igéng amningen.
(...) D& satte dom henne bredvid mig, tog bréstet och
‘Ammal Mata henne nu direkt. Det ér viktigt, hon ska bérja
dta direkt.” Man ar sé utmattad, och lite hég pa

smdrtstillande. S& det ér inte sG att man [séger emot].”
Nybliven mamma (1)

“Jag d@r en san som tycker att det gér ont att amma, och de
bara tjatar hela tiden om att man ska amma. De bara
kastar upp barnet. Jag vill anvénda amningsnapp och far
Vé/digf mycket frc‘igor om det.” Blivande fyrabarnsmamma (8)
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Varden upplevs inte 6ppen for alternativ runt
amning Nar féréldrarna upplever att amningen inte
fungerar, 6nskar man att fa diskutera alternativ, dels for
att fa kunskapen men ocksa for att fa bekraftelsen pa att
alternativ ar okej. Flertalet sager sig upplevt ett motstand
eller ifragasattande fran varden runt alternativ eller
hjalpmedel. Nagra upplever ocksé att man far motstridig
information eller rad runt amning.

"Det var sként ndr de erbjéd ersétining. Jag ville héra det
fran dem, f& ett erkdnnande, att de lyssnade p& mig. De
tycker att man ska amma och provar massa olika sétt. Det
var jobbigt att de inte férstod direkt att det inte funkade for
mig."” Nybliven mamma (3)

“Jag kdnde att de sag lite ner p& mig fér att jag inte ville
amma ndr det inte funkade. Kanns som det &r s lite
generellt, BYC, andra féraldrar ocksa. Det bara ar sé, man
ska amma. Dér kan man ju tycka att vi borde kommit lite
léngre én s&. Det borde finns upplysning om andra
alternativ redan frén bérjan.” Nybliven mamma (4)



Man dr inte val forberedd for vad det kan
innebdra att amma Méanga upplever att man inte ar
forberedd pa att hur det vara att amma och vilka problem
som kan uppsta, utan man har uppfattningen att det ar
enkelt och kommer naturligt. En del upplever att
informationen om amning, bade foére och efter, ar vinklad,
ensidig och glorifierad.

Det efterfragas battre forberedelser, mer realistisk
information samt en stérre dppenhet runt amning.
Samtidigt ar det flera som understryker att det kan vara
svart att just forbereda sig innan férlossningen.

“Det ar komplicerat med amning, i alla fall har det varit det
for mig. Det hade varit véldigt bra att f& gé en kurs. Jag

trodde det bara skulle funka, men det gjorde det inte.”
Nybliven mamma (4)
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“Min upplevelse &r att amning glorifieras, i min éron har
det lgtit som att det &r nédgot som bara kommer helt
naturligt. Det framgdr inte hur mycket arbete och térar det
kréver av mamman. Jag tror inte det dr unikt for oss att det
kréver mycket att fa igéng amningen. Det gér ont, det dr
tungt, det ar tufft. Det kanske finns ndgot psykologiskt i det,
att man inte pratar om det negativt utan man fokus pé det
positiva. Men det hade varit bra att vara lite férbered pé
att det inte bara dr ligga hud mot hud och sd rinner

mijélken, och barnet dr métt och glatt. ”
Nybliven trebarnspappa (17)

“Fick lite tips om amning pé férdldrakursen, men det var

svart att ta till sig det. Att sitta dér med ett abstrakt barn i
magen och f& héra om hur man ska hélla barnet nér man
ammar, det kom jag ju inte ihdg sen. Det var béttre nér vi

val var pd BB, och vér dotter vél fanns.”
Nybliven mamma, (15)



“FSr mig har amningen varit vérre an férlossningen,
amningen har varit tuff. S& mer information, framfér allt
for forstféderskor som vdljer att amma. Det gdr inte att
trycka pa det tillréckligt, att det &r ett tufft jobb.

Man vill ju inte att varden ska sdga till en ‘fattar du hur
ont det gér att amma’. Jag tror déremot att man kan
forbereda en eventuell partner battre till att stotta. Férsta
gdngen var det svdrt aftt ténka pd nagot annat én hur
ska det barnet kunna komma ut ur min kropp, men min
partner hade kunnat ta in mer med amning.”

Nybliven trebarnsmamma (17)
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Svart hitta hjalp kring amningsbesvér

Som med andra besvér och problem efter férlossning,
upplevs det som otydligt vart man ska véanda sig med
problem med amningen. Nagra upplevde att det fatt lite
hjalp pa BB i borjan, men flera upplever ett behov for ett
mer langsiktigt och lattillgangligt stéd. Flera namner att
BVC inte alltid har mdjlighet eller kunskap att hjalpa en.

Sa kallade amningscentraler finns pa ett nagra stallen i
Skane, men bade barnmorskor och nyblivna foraldrar
understryker att inte finns dverallt. Det beskrivs ocksa
som ett erbjudande som far sténga eller begransa
Oppettider vid resurs- eller personalbrist. | brist pa, eller i
tillagg till vardens alternativ, ar det flera som namner att
de gatt med i Facebook-grupper eller sokt information pa
natet.

“Min svarmor brukar séga du mdste ringa in och f& hjalp,
men jag vet ju inte var jag ska ringa. Det ér inte tydligt.
Kanske det ar tydligare ndr man bor i Malmé, dér det finns
en amningsmottagning. Kanske &r det dit vi ska, men det
ar iU Véldigf IComgf dite” Nybliven trebarnsmamma (17)
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“P& BB var stédet [runt amning] jéttebra, det var bl.a
ddrfér det var sd bra att f& stanna dér. De visade och man

kunde ringa och s& kom de och hjélpte en.” Nybliven
tvébarnsmamma (12)

“Barnen féddes i juni, och vi fick en lapp pé& BB dér det
stod att Amningscentralen i Helsingborg &r stangd, vi
hanvisar till den i Lund som har semesterstdngt dessa och
dessa veckorna. Jag ténkte ‘Det var ju bra, s om det inte
funkar fér oss sé far vi vanda oss till ett stélle som ar
stdngf’. Nybliven fyrabarnsmamma (11)

“Fick lite hjélp med amningen p& neonatal, men det kom
inte igéng. Jag fick en tid pé amningscentral men jag gick
aldrig dit, kommer inte ihég varfér. BVC sa mest bara att
det var att amma pd, men det funkade inte ju. Jag énskar

att de hade kunnat ge lite andra tips.”
Nybliven mamma (4)

“Vi har en bra broschyr om amning, men den kan vi tyvérr
inte ge fill alla fér den ar s& dyr.” Barnmorska pé BB



KUNDRESEKARTAN

En kundresekarta ar ett satt att visualisera och kortfattat beskriva
kundens - eller invanarens, anvdndarens, patientens anvandning
och upplevelse av en tjanst bade fysiska och digitala granssnitt.
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BEHOV JAMFORT MED UPPLEVT STOD Det kan ocksa handla om att man saknar information och
Foraldrarnas behov av stéd visualiseras l&ngs med hela kunskap, som man kanske borde ha fatt tidigare i resan.
graviditetsresan i form av en gra kurva. Den den orangea
kurvan visar det upplevda stddet fran varden. Skillnaden Det bér understrykas att detta 4r ingen exakt
mellan de tva kurvorna visar var det storsta glappen finns. representation, utan syftet &r att visa ungefér hur det
férandras 6ver tid. Ambitionen eller férvantningarna ar

Skillnaden mellan behov och upplevt stéd, kan t.ex inte ar att de tva kurvorna nédvéandigtvis ska bli jamnhdga
bottna i dels avsaknad av st6d i form av besok, men bdr atminstone félja varandra. Notera ocksa att
uppfoéljning eller annan interaktion med varden. féraldrarnas behov kan delvis tillgodoses av andra aktorer

an varden.



Rekommendationer & forslag
baserat p& insikterna



ETT GRUNDLAGGANDE STALLNINGSTAGANDE:
Ska varden sdakerstdlla en personcentrerad,
sammanhadallen resa fore, under och efter graviditet?

| vAgen vidare med att férbattra och férnya graviditetsresan
fér blivande féraldrar, uppenbarar sig ett grundlaggande
stallningstagande. Ska vi férbattra och férnya med ett
helhetsperspektiv — hela resan, hela méanniskan och
familjen, eller ska vi gbra punktinsatser fér att optimera det
som finns idag?

Svaret pa fragan paverkar hur prioriteringar gors och malen
satts, och i férlangningen ockséa hur varden fére, under och
efter graviditet bade organiseras och styrs.



0. Kanda utmaningar som paverkar
upplevelsen av varden fore, under
och efter graviditet

Kartlaggningen visar pa hur redan kanda utmaningar
sdsom plats-, resurs-, och personalbrist paverkar de
blivande foraldrarnas upplevelse av varden negativt

- fére, under och efter graviditet. Utmaningarna och
bristerna paverkar ocksé vardpersonalens arbetsmiljé och
férutsattningarna att utféra sitt arbete.

Det framkommer ocksa att det ar skillnader i lokala
forutsattningar och erbjudande, nagot som ocksa ar med
och paverkar foréldrarnas upplevelse.

Fran foraldrarnas perspektiv ar det darfor av hdgsta
prioritet att adressera och I6sa dessa typer av utmaningar
och brister. De &r en viktig del av de grundlaggande
forutsattningar som maste vara pa plats for erbjuda en
trygg och sammanhallen resa foére, under och efter
graviditet.
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Foraldrars

behov

Grundléggande
forutsattiningar

Platsbrist
Resursbrist
Personalbrist- och omsdtining

Olikheter i lokala forutsattningar
& erbjudande



1. Stark eftervarden

A. Satsa resurser pa att fanga upp fler, tidigare

B. Forbered och informera battre

C. Utforska nya och fler kompletterande langsiktiga ”“lagtroskel”-erbjudande

FORE BORJAN UNDER EFTER
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1. Stark eftervarden

Kartlaggningen visar med tydlighet ett behov for att
stirka och forbéattra eftervarden, framforallt nar det
kommer till den nyblivna mamman.

A. Satsa resurser pa att fanga upp fler, tidigare

Tydliggor ansvaret inom organisationen

Identifiera och tydliggor vilken eller vilka vardenheter som
har huvudansvaret efter hemkomst. Detta boér ocksa
tydliggoras, férankras och kommuniceras internt, inom
saval berdrda primarvardsenheter och som berérda
specialistvardenheter. Det bor ocksa sakras att det finns
resurser och tid inom den eller de ansvariga
vardenheterna.
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Identifiera och bygg ut existerande rutiner och
kompetens redan pa BB, och vidare in i modravarden
Det finns idag befintliga rutiner och erbjudande f6r
exempelvis kontroller av bristningar och amningsstod pa
BB. | kartlaggningen framkommer det att vardpersonal
inte alltid upplever att de har mdjlighet att félja upp alla
som man 6nskar, samt att de pa vissa omraden upplever
att det saknas kompetens.

Utforska kompletterande nya kontaktpunkter for att
sakerstalla att man nar sd manga som majligt

Det foérefaller finnas ett behov fér att utarbeta nya
kontaktpunkter for att fanga upp fler under den forsta
tiden som nybliven foralder. Det bér utforskas nya
kompletterande kontaktpunkter - sa val digitalt som nya
fysiska moten. Detta kan handla om allt fran enklare
digitala uppféljningar, till hembesdk fran vardpersonal
(t.ex barnmorska fran primarvarden). Det rekommenderas
att dessa nya kontaktpunkter i huvudsak ar av proaktiv
karaktér, dar kontakten initieras av varden. Detta for att
sakerstalla att flest mojligt fangas upp, sa tidigt som
mojligt.



B. Forbered och informera battre

Sakra att foraldrar har nédvandig kunskap och
information lattillganglig och samlad

Det behdvs ett storre och tydligare fokus pa tiden efter
férlossning i kunskap- och informationsférmedling under
graviditeten. Detta géller bade den muntliga
informationen fran barnmorskan, i kurser och
férelasningar, samt digital och skriftlig information.

Likasa bor det finnas samlad, lattillganglig information att
tillga efter férlossningen. Detta kan gélla allt fran vad som
galler pa BB-avdelningen, till vad som hander med
kroppen, vanliga reaktioner och symptom. Det bér ocksa
understrykas att det som efterfragas ar "realistisk”
information, som inte vajer for det som kan vara kansligt
att prata om och sjalv ta upp.

Region Skane bor aven tydligt kommunicera vilka olika
alternativ och erbjudande som finns, fran egenvard &
digitala kontaktpunkter till specialiserad vard.
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Gor det kristallklart var man ska vanda sig

Det maste tydliggdras och kommuniceras samstammigt i
alla vardens kanaler och kontaktpunkter nar och vart man
ska vanda sig efter férlossning.

Ha alltid ett tydligt nasta steg

Det bor ocksa tydliggoras i all kommunikation vart man
ska vénda sig om den mottagning, person eller vardenhet
inte har maojlighet att hjélpa en — ett satt att sdkerstélla en
sammanhallen vardkedja.



C. Utforska nya och fler kompletterande
langsiktiga “lagtroskel”-erbjudande

Det bor dven utforskas kompletterande langsiktiga
lagtroskelerbjudanden som kan erbjudas till nyblivna
foraldrar, alltsa aktiviteter och information som &r mycket
enkelt att skriva upp sig pa eller ta till sig. Detta kan
handla om amningskaféer, olika foraldragrupper, forum
och kurser. Det kan ocksa involvera digitala erbjudanden
och mdétespunkter.

Runt denna typen av utdékade eller nya erbjudanden ar
det relevant att utforska samarbeten med andra offentliga
aktorer, frivilligorganisationer och samarbetspartners.
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2. Skapa en trygg kontakt som foljer familjen genom
hela resan

A. Sakerstdll att det finns en tydlig kontaktpunkt under hela resan

B. Se till att kontakten har tillrdackligt med resurser och information under hela resan

VA A
G @) =
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2. Skapa en tydlig kontakt for
familjen genom hela resan

Det finns ett behov att ha en trygg kontakt som foljer
en langs hela resan - fore, under och efter graviditet.
Idag paborjas denna typ av kontinuitet och tydlighet
pa barnmorskemottagningen, men upplevs fa ett
abrupt slut vid forlossningen.

A. Sakerstdll att det finns en tydlig kontakt léngs
hela resan

Utforska och identifiera rollen

For att identifiera vem som ska vara de blivande
foraldrarnas kontakt genom hela resan. Det kan handla
om att bygga ut och férlanga mdédravardsbarnmorskans
roll, det kan ocksa vara en helt ny roll eller roller. Rollen
boér utforskas och samskapas tillsammans med
medarbetare, fordldrar och andra intressenter.
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Tydliggor ansvaret och mandatet inom organisationen
Det bor utforskas var kontaktpersonens roll bérjar och
slutar, och vilka omraden som ligger innanfér eller utanfér
rollen och mandatet. Hur ser samverkan och samarbetet
ut med nérliggande vardenheter och kompetenser, som
vardcentral, barnavardscentraler m.m? Hur ser
overgangarna och éverlamningarna ut?

Skapa tydlig kanal(er) mellan kontakten och
foraldrarna Upplevd tillgénglighet ar en del av att kdnna
sig trygg genom hela resan. Det maste vara tydligt for de
blivande eller nyblivna féraldrarna hur de kommer i
kontakt med sin kontakt. Det finns ocksa anledning att
skilja pa olika nivaer av behov av kontakt, fran generella
fragor eller praktiska géromal, till det personliga det mer
akuta eller personliga fragor.

Det digitala kan har spela en nyckelroll for att erbjuda
olika kontaktmadijligheter, kontinuerlig uppféljning och
samarbete mellan kontakten och féraldrarna.



B. Se till att kontakten har tillrackligt med
resurser och information under hela resan

Sakerstall att forutsattningarna finns

Oavsett vem eller vilka som far en denna nyckelroll langs
hela resan &r det nédvandigt att sérja for att det finns ratt
forutsattningar till att ta ett helhetsansvar. Det handlar om
allt fran tillganglig tid och kompetens till verktyg. En
sadan roll skulle ocksa medfora ett behov fér Gversyn av
ersattningsmodeller.

Sakerstill att kontakten har tillgang till information
fran andra delar i kedjan For att kunna utgér en kontakt-
och samordningsfunktion kraver det ocksa att personen
har tillgang till information fran andra delar i kedjan.
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3. Se hela manniskan och
hela familjen

A. Ge mer utrymme till icke-medicinska
aspekter i motet med varden

B. Se familjen som en helhet med
gemensamma behov och lésningar
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3. Se hela manniskan och hela
familjen

En graviditet och att bli foralder paverkar hela livet,
hela manniskan och hela familjen. Det efterfragas ett
bredare fokus, dar aven icke-medicinska aspekter
och teman far utrymme.

A. Ge mer utrymme till icke-medicinska aspekter
i motet med varden

Avsatt tid och uppmarksamma behov utanfér det rent
medicinska — bade i det fysiska motet och i information.
Detta kan handla om savél psykisk hélsa och
kadnslomassiga reaktioner, som hur man kan ta hand om
sig under och efter graviditet. Det kan ocksa handla om
till att informera hur och nar man kan férbereda sig
praktiskt infor livet som foralder.
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Facilitera och underlatta samtal runt kédnsliga fragor
Ibland kan det vara svart att sjalv se och ta upp vissa
fragor och teman, t.ex psykisk halsa, sex och samliv,
fysiska och intima problem efter férlossningen.

Utveckla samtalsverktyg och stédmaterial f6r att
underlatta for féraldrarna att ta upp och prata om dessa
teman.

Utforska hur en del icke-medicinska behov och fragor
kan tillgodoses i métet med andra foraldrar och andra
aktorer. Detta kan vara t.ex féraldragrupper eller kurser,
digitala resurser, métespunkter med andra i samma
situation.



B. Se familjen som en helhet med gemensamma
behov och lésningar

Tydliggoér partnerns roll langs hela resan och alla
kontaktpunkter Utforska hur partner involveras dels
tidigare men ocksa tydligare. Identifiera och kommunicera
nar ar det sarskilt viktigt att partnern deltar i mdten och
aktiviteter, samt vad partnern kan och bér goéra i varje fas
for att férbereda sig, vara delaktig och stdtta.
Partnerperspektivet bor inkluderas i bade det fysiska
motet och i information.

Skapa riktade kontaktpunkter for partnern

Utforska riktade kontaktpunkter som kan starka och
fanga upp pa partnerns roll. Detta kan handla om
séarskilda medféralder/partner-samtal, grupper och kurser,
informationssatsningar — bade fysiska som digitala.
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4. Utforska hur digitala tjanster kan mota behoven

Foraldrar kan och vill anvanda digitala verktyg och
tjAnster — bade for att komma i kommunicera med varden
och inhamta information. Det finns behov for
sammanhallen och anpassad information langs hela
resan.

A. En digital kontaktyta kan svara mot flera av
identifierade behov ldngs hela resan

Ge foraldrarna en overblick over sin resa
Bokade besok och aktiviteter — vad hander nar, vem ar
involverad, vem ska vi kontakta?

Erbjud samlad individanpassad kunskap, information,
rattigheter och erbjudanden pa ett och samma stalle
Vad galler generellt och for oss, vilka méjligheter och
alternativ har vi?
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Forbered och facilitera infor métet med varden

Detta kan vara tips om vad man kan lasa och ténka pa
innan ett visst besok eller aktivitet, vanliga fragor och svar
runt ett tema. Det kan ocksa ges majlighet att pa férhand
skriva ner fragor och funderingar pa férhand.

Mojliggor olika typer av kommunikation och kontakt
med varden

Detta kan inkludera;
» Sjalvservice for att boka/omboka besdk

+ Ta emot férberedande uppgifter och information infor
besok (t.ex infér halsosamtal, glukosbelastning)

» Skicka in fragor och funderingar pa férhand till ett
visst besok
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« Barnmorskan kan digitalt skicka tips, lankar,
information till féraldrarna

«  Komma i kontakt med sin barnmorska eller annan
vardpersonal, dar olika kanaler ges beroende pa
arendets natur

Genom att satsa pa sjalvservice och automatisering
av vissa delar, kan vi ge foraldrarna en sammanhallen
och trygg upplevelse, samt avlasta och effektivisera
for varden. Detta kan bidra till att personal kan
anvanda sin tid dar det skapar mest varde.



5. Mobilisera

organisationen mot
emensamma mal for att

everera storst varde

A. Stark existerande samarbeten och forum

B. Systematiskt och koordinerat utforskande
av nya modeller, tjanster och samarbeten
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5. Mobilisera organisationen mot
gemensamma madl

For att kunna leverera en sammanhallen och trygg
helhetsresa for blivande foraldrar, kravs det att vi
jobbar p4 mot gemensamma mal och drar nytta av
varandras kompetens och erfarenheter.

A. Stark existerande samarbeten och forum
Manga av utmaningarna som beskrivs i denna rapporten
ar gemensamma for hela regionen och berdr alla
vardinstanser, dock i olika grad. Det finns idag en del
samarbeten och méten mellan olika vardenheter (t.ex
mddravard och férlossning/BB), samt regionalt. Det tycks
dock finnas behov for att ta ett helhetsgrepp och uttka
samarbetet och samverkan, bade pa organisatorisk niva
samt i det vardagliga arbete.
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Vad ar vdra gemensamma mal och hur arbetar vi fér att
uppna dessa? Vlem ansvarar fér vad? Hur fungerar det i
praktiken idag? Vad faller ofta mellan stolar? Var finns det
strukturella hinder?

Genom att ha tydliga forum och en gemensamma mal
kan vi skapa samsyn och férbattra samverkan. Det ar
viktigt att understryka att detta innebar en kontinuerlig
dialog och process som inkluderar olika kompetenser och
yrkesroller samt lokala representanter.

Roller, kompetenser
& ansvarsniva

till den individuella

barnmorskan

v_

Olika vardinstanser
barnmorskemottagningar, férlossning- och BB-

avdelningar, specialistvard, BVC



B. Systematiskt och koordinerat utforskande av
nya modeller, tjénster och samarbeten

Undersdk och utforska nya organisationsmodeller, roller,
samarbeten som mojliggdr en sammanhallen och
personcentrerad resa fére, under och efter graviditet.
Detta kan handla om att en barnmorska eller ett team
foljer en hela vagen, ndgot som bade saval foraldrar och
medarbetare visar stort intresse for. Olika typer av
pilotprojekt har redan pabdrjats inom Region Skane och
andra stéllen i Sverige.

Det kan ocksa handla om att utforska en stérre mangfald
av alternativ och forlopp for att battre passa olika
malgrupper och behov.

Har &r det av vikt att genomféra utforskande projekt och
initiativ i enlighet med foregaende rekommendation, dvs
koordinerat och i enlighet med gemensamma mal. Det &r
ocksa viktigt att t.ex. resultat fran utvarderingar av projekt
sprids i hela organisationen.
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NYCKELREKOMMENDATIONER

Stark eftervarden

Skapa trygg kontakt som folier genom hela familjeresan

Se hela méanniskan & hela familjen

Utforska hur digitala tjanster kan méta behoven

Mobilisera organisationen mot gemensamma mal
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ETT GENERELLT RAD FOR VAGEN VIDARE

SAMSKAPA FRAMTIDA TJANSTER

TILLSAMMANS MED BADE
FORALDRAR & MEDARBETARE

159

Involvera och engagera bade féraldrar och vardens
medarbetare nar nya tjanster och erbjudanden ska
utforskas, designas och implementeras. Soérj for att olika
perspektiv, kompetenser och bakgrunder ar
representerade. D& sékrar vi att designar tréffsakra,
effektiva och meningsfulla tjanster, som skapar varde fér
malgruppen, organisationen och i férlangningen for
samhaéllet i stort.



ETT STORT TACK TILL
ALLA BLIVANDE &
NYBLIVNA FORALDRAR

som delat med sig av sina upplevelser och
erfarenheter fore, under och efter graviditet.
Aven tack till medverkande barnmorskor och
medarbetare i Region Skane som stéallt upp
med sin tid och kunskap.
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