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Inledning

Tack for att du har valt att forsékra dina tillgadngar med oss.

Vi tar var uppgift att forsakra din egendom pé stérsta allvar.
For badas vért basta 6nskar jag att du slipper skador, men
om olyckan andé ar framme hoppas jag att du kommer att
kénna att vi gdr allt vi kan for att stélla saken tillratta.

Och om det skulle handa att du inte &r helt nojd med véara
tjanster, tveka inte att kontakta mig personligen.

Laurent Schonbach
VD - Brookfield Underwriting AB
Lloyds coverholders and underwriting agents for Hiscox



Definitioner

Ord som anges i fetstil definieras nedan och har samma betydelse i hela férsakringsvillkoret.

Terrorhandling

Forsékringsbelopp
Tillagg

Sjalvrisk

Forsakringsperiod
Forsakringsvillkoret

Forsakringsbrevet

Vi/oss/var

Du/din

En handling som kan inbegripa anvandning eller hot
att anvanda tvang eller vald och som:

— begas av en person eller en grupp personer som antingen agerar sjalvstandigt
eller tillsammans med en organisation eller regering, eller for dennas réakning

— som begas av politiska eller religidsa skél eller liknande. Dit raknas handlingar for
att paverka en regering eller skramma allménheten eller en del av allmanheten.

Det hogsta belopp vi kommer att betala ut enligt forsékringsbrevet.

En andring av forsakringsvillkoret.

Det belopp som motsvarar den forsta delen av alla
avtalsenliga krav och som du sjélv ansvarar for.

Den tid detta forsakringsvillkor galler enligt forsakringsbrevet.
Denna forsékringshandling och férsakringsbrevet, inklusive eventuella tillagg.

Den handling med uppgift om ditt namn, din adress och uppgifter om din
forsakring som vi skickade till dig nér forsakringen tecknades eller efter ndgon
senare &ndring av ditt forsakringsskydd, beroende pé vilket som intraffat senast.

De / den forsakringsgivare som anges i forsakringsbrevet.

Den person som i férsakringsbrevet anges som férsakringstagare.

Forsakringsskyddet

Forsakringen omfattar

Sa mycket betalar vi

Par eller set

Full betalning

Egendom som &terfas

Vi forsakrar vardeforemal mot fysisk forlust eller fysisk skada som intraffar var
som helst i varlden under férsékringsperioden upp till férsakringsbeloppet,
i enlighet med de undantag och villkor som anges nedan.

Om féremalet skadats delvis s& kommer vi att betala for att reparera det

skadade féremalet. Om vi reparerar det kommer vi ocksa att betala erséattning

for en eventuell vardeminskning. Det hogsta belopp vi betalar &r foremalets
varde. Om beloppet vi betalar & mer &n 50 procent av foremalets varde, sa

kan vi, om sa onskas av dig, betala féremalets fulla varde. Om vi betalar hela
forsakringsbeloppet for ett foremal s& ager vi foremalet och har ratt att Gverta det.

Om foremalet har gatt forlorat eller forstorts betalar vi dess véarde.

For specificerade foremal som anges individuellt &r véardet det belopp som anges
for varje féremal i den forteckning som finns hos oss eller ditt forsakringsombud.

For foremal som inte anges individuellt motsvarar vardet foremalets
marknadsvérde den dag skadan intraffade. Det hdgsta totalbelopp
vi betalar vid varje skadetillfélle &r férsakringsbeloppet.

Om ett foremal som har ett mervarde déarfor att det ingar i ett par eller ett set
gér forlorat eller skadas s& kommer var erséttning att beréknas med hansyn
till detta mervarde. Du kan bestdmma om vi ska betala vardet av hela paret

eller setet. Det hogsta belopp vi betalar ar parets eller setets varde.

Om vi betalar hela forsakringsbeloppet for ett foremal, ett par eller
ett set, sé ager vi foremalet och har ratt att dverta det.

Om vi aterfar ndgon del av din egendom efter en forlust, kommer vi att meddela
dig detta skriftigen pa den postadress som anges i férsakringsbrevet och du kan
kopa tillbaka den fran oss inom 60 dagar. Vart pris kommer att vara det lagre av:

1 det belopp vi betalade avseende ditt krav, jdmte ranta, eller

2 det skaliga marknadspriset for foremalet vid den tidpunkt da vi aterfar det.



Ovrigt férsakringsskydd

Nyférvéarv

Undantag

Vi medger en dkning med upp till 25 procent av det totala
forsakringsbeloppet for att skydda foremal som du anskaffar under
férsakringsperioden. Detta géller bara om du informerar oss om det nya
féremalet inom 60 dagar fran forvarvet och betalar en tilldggspremie.

Forsakringen tacker inte foljande:

1 Forlust eller skada som beror pa slitage eller successiv forsamring, inneboende
defekt, rost eller oxidation, mal eller ohyra eller skadedjur, eller att tra slar sig eller
Krymper.

2 Mekaniska eller elektriska fel eller avbrott.

3 Forlust eller skada som fororsakas av rengoéring, reparation, renovering,
restaurering eller liknande atgard.

4 Forlust, skada, kostnad eller utgift som direkt eller indirekt foljer av biologisk eller
kemisk fororening som foérorsakas av en terrorhandling. Hit raknas forgiftning
eller hindrad eller begrénsad anvandning av ett foremal pa grund av effekterna
av ett biologiskt eller kemiskt amne.

5 Forlust, skada eller ansvar som direkt eller indirekt beror pa kérnreaktion,
radioaktiv stralning eller radioaktiv smitta.

6 Forlust, skada eller ansvar som &r en direkt eller indirekt féljd av krig, invasion,
handlingar fran fientlig utlandsk makt, attacker (oberoende av om krig forklarats),
inbordeskrig, uppror, revolution, resning, militart eller utlandskt maktdvertagande.

7 Forlust eller skada som férorsakas av att din egendom konfiskeras, vertas,
skadas eller férstors genom eller enligt ett beslut av en regering eller en offentlig
eller lokal myndighet.

Sé& har gor du nar en skada intraffar

Hur du framstéller
ett krav

Aterkrav av
skadeersattning

Var garanti

Du méste sé snart som majligt informera oss eller ditt forsakringsombud om en
handelse som kan leda till ett krav enligt férsakringsvillkoret. Om du inte gor
det ar vi inte skyldiga att ersatta ditt krav. Om du tror att ett brott har begatts
maste du dven gora en polisanméalan och uppge anmalans diarienummer.

Du maéste styrka den intraffade forlusten eller skadan och
samarbeta med oss i den omfattning vi begar.

| samma utstrackning som vi har betalat ersattning fér en skada, dvertar vi
ratten att kréva ersattning av den som ar ansvarig fér skadan eller annan.
Du ar skyldig att ge oss den hjélp vi rimligen kan begéra for det andamélet.

Vi tors pésta att var service &r snabb, effektiv och &ndamaélsenlig. Om vi inte betalar
din erséttning inom trettio dagar fran det att vi mottagit din godk&nnandeblankett,
betalar vi drojsméalsranta eller i forekommande fall efter det att du lagt fram den
utredning som skaéligen kan krévas.

Vi kan bara halla detta I6fte om du lamnar uppgifter om din bank samtidigt som du
undertecknar godkannandeblanketten. Vi kan d& éverfora pengarna till ditt konto.



Allmanna villkor

Uppgifter

Undanhallande av
uppgifter; felaktiga
uppgifter och falska krav

Premiebetalning

Rimlig tillsyn

Uppsagning

Tredje man

Medforsakrade

Tillamplig lag

Personuppgifter

Vi har grundat beslutet att bevilia denna férsékring och villkoren for den pé de
uppgifter du har lamnat (inklusive uppgifter péa alla férekommande ansdknings-
eller anmalningsblanketter). Du ar skyldig att se till att alla uppgifter &r korrekta
och att du inte har undanhallit nAgra omstandigheter som eventuellt kan paverka
vart beslut. Ta kontakt med oss eller din forsakringsagent om du &r oséker.

Du &r skyldig att upplysa oss om eventuella andringar i dina férhallanden
som intréffar fore eller under forsékringsperioden och som kan paverka
forsakringen. Vi kan da komma att &ndra villkoren i forsékringsvillkoret.
Ta kontakt med oss eller din férsékringsagent om du ar osaker.

Om du har undanhallit vissa omstandigheter eller beskrivit dem felaktigt
och detta kan paverka vart beslut att tillhandahélla forsékringen eller
forsakringsvillkoret, eller om du har framstallt ett falskt krav, kan vi neka att
betala ersattning eller behandla forsakringen som om den aldrig existerat.

Vi kommer inte att [amna négon ersattning enligt detta
férsékringsvillkor om du inte har betalat premien.

Du méste vidta rimliga &tgarder for att skydda den férsékrade
egendomen och hélla den i gott skick. Om du inte gor det ar
vi inte skyldiga att ersétta krav som beror pa detta.

Du kan saga upp forsakringen upp till 14 dagar fran det att
forsakringsavtalet borjar gélla (plus tid for postgang) och fa tillbaka hela
premien. Du kan sd&ga upp forsakringen genom skriftligt meddelande
till oss. Om du inte framstallt nédgot krav betalar vi tilloaka eventuell
premie som du betalat for en aterstdende férsakringsperiod.

Harutover kan saval du som vi saga upp forsakringen i enlighet med
reglerna om uppsagning i férsakringsavtalslagen (2005:104).

Du och vi &r de enda parterna i detta forsékringsavtal.
Ingenting i forsékringsvillkoret ar avsett att ge nagon
annan person nagon rétt enligt forsakringen.

Om ni &r flera férsakringstagare kommer vi inte att betala mer sammanlagt
an det belopp vi skulle ha varit skyldiga att betala till en av er.

Forsakringsvillkoret lyder under svensk ratt. Eventuella tvister handlaggs
uteslutande vid domstol d&r du har din huvudsakliga hemvist.

De personuppgifter som inhdmtas om dig i samband med tecknandet av var
forsékring och i samband med var skadereglering ar nddvandiga for att vi skall
kunna administrera forsakringen samt fullgora vara avtalsforpliktelser och i Gvrigt
tilgodose dina nskemal som kund. Uppgifterna kan ocksa anvéandas for att
utvardera och fatta beslut om innehall och utformning av forsékringar.

Vi har &ven viss upplysningsskyldighet gentemot myndigheter enligt
Personuppgiftslagen (1998:204), (PuL). Det innebér att vi maste lamna ut de
uppgifter som myndigheter begar att f& ta del av. Aven du har ratt att skriftligen
begéra information fran oss om vilka uppgifter vi har om dig och hur dessa anvands.



Coverholder

Klagomal

Forsakringsgivare for denna forsékring ar de / det Lloyds-syndikat som anges

i forsékringsbrevet. Férsakringen administreras av Brookfield Underwriting AB
(“Brookfield”). Brookfield, org.nr 556799-5351, ar en s.k. Lloyds coverholder vilket
innebar att Brookfield enligt sarskilt avtal ager ratt att teckna forsékring for sérskilda
syndikat pa Lloyds rakning. Lloyd’s &r en 6msesidig marknad dér medlemmarna
gér samman sésom syndikat for att forsékra risk. Tillsammans utgor syndikaten
varldens stérsta forsékringsmarknad. Syndikaten férvaltas av sérskilda
forvaltningsbolag, s.k. managing agents, som har anstéllda s.k. underwriters som
har befogenhet att acceptera risk f6r syndikatens rakning samt att &ven i 6vrigt
skota forsékringsverksamheten i syndikaten. Kapital tillskjuts av medlemmarna,
vilka inkluderar finansiella foretag, stora férsakringsbolag och enskilda personer.
Brookfield erhéller en ersattning mellan 7,5-34,5% av forsakringspremien
beroende pa bla. formedlad produkt, premietariff, formedlarprovision, riskomfattning
och forsakringsgivare. Brookfield har ansvar i férhallande till dig som kund for ren
formogenhetsskada som kan uppsta till folid av brister i férsakringsférmediingen.
Brookfield har inte lamnat rad baserade pé opartisk analys i enlighet med Lagen
om forsékringsférmedling, kap 5 § 4 andra stycket, andra meningen.

Brookfield &r registrerat hos Bolagsverket och Finansinspektionen i Sverige.
Registreringsinformationen kan kontrolleras hos Finansinspektionen (Sverige),
webbadress: www.fi.se, E-post: finansinspektionen@fi.se och Tel: 08-787 80 00
samt i Bolagsverkets register (Sverige), webbadress: www.bolagsverket.se och
Tel: 060-18 40 00.

Vi &r mana om vart rykte som leverantorer av kvalitetstjanster. Om du vid nagot tillfélle
anser att vara tjanster inte nér upp till den niva du férvantar dig, skickas krav och
klagomal i forsta hand till:

Brookfield Underwriting AB
Klagomalsansvarige — Leonard Miinz
Stureplan 4c, van. 4

114 35 Stockholm, Sverige

Tel. 08-463 10 64

Fax 08-463 10 10

E-post: leonard.munz@brookfield.se

Ar du inte néjd med hanteringen av ditt klagomal kan du kontakta Generalrepresentanten
for Lloyd's i Sverige som tar upp fallet med Lloyd's reklamationsavdelning i London utan
menlig inverkan pé dina rattigheter enligt svensk lag.

| Sverige:

Erik Borjesson
Generalrepresentant for Lioyd's
Sveavagen 20, 6 tr

111 57 Stockholm

Tel. 08-545 255 40

Fax 08-545 255 42

E-post: erik.boriesson@lloyds.com

| Storbritannien:

Lloyd’s Market Services

1 Lime Street

London EC3M 7HA

Tel. +44 20 7327 5693

Fax +44 20 7327 5225

E-post: complaints@lloyds.com



Om du dérefter inte ar néjd med handlaggningen av ditt skadeérende finns féljande
omprdvningsalternativ:

Svensk lag &r tillamplig pa forsakring som utfardats av Brookfield Underwriting AB
och tvist med anledning av forsékringen eller forsékringsférmedlingen kan provas av
svensk allman domstol och/eller, om du som férsakringstagaren &r en konsument,
under vissa forutsattningar, av Almanna reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101
23 Stockholm, Tel. 08-783 17 00.

Uppgift om nérmaste tingsratt aterfinns i telefonkatalogen eller kan stkas hos
Domstolsverket, 551 81 Jonkdping, Tel. 036-15 53 00. | ménga fall kan du,
om du som férsakringstagaren ar konsument, f& hjélp med dina kostnader via
Réttskyddsforsakringen.

ARN:s prévning ar kostnadsfri och beslutet har form av en rekommmendation. ARN
behandlar inte tvister dar vardet understiger 1 000 kronor och ARN tar inte heller upp
arenden som inkommer mer an sex manader efter det att forsékringsbolaget lamnat
skriftligt besked till kunden.

Vagledning kring forsakringsférmedling kan, om du som foérsakringstagare ar
konsument, f&s av Konsumenternas forsakringsbyrd, Klara Norra Kyrkogata 33, 111
22 Stockholm, Tel. 08-22 58 00 och hos din kommunala konsumentvégledning.
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