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Lasanvisning - ovrig information

Hur du ldser de forsakringshandlingar du fatt
Har foljer en kort information om vad som géller for din forsakring. Las igenom denna information tillsammans med forsékringsbrevet och évriga
forsakringshandlingar sa snart du kan. Du far ocksa information vart du kan vanda dig om du inte n6jd med beslut som If fattat i ett drende.

Forsakringshandlingar

Dina forsakringshandlingar bestar av

¢ information om hur du laser dina férsakringshandlingar och vart du kan vanda dig om du inte ar n6jd med beslut som If fattat (detta
dokument),

¢ efterkdpsinformation som innehaller en kort beskrivning av forsakringens omfattning,

e forsakringsbrev som i detalj anger hur forsakringen galler for just dig. Notera att det i forsakringsbrevet kan finnas texter som begransar
eller utdkar villkorens omfattning,

¢ allmdnna avtalsvillkor som innehaller bl.a. regler om premiebetalning, upplysningsplikt om dndrade férhallanden som kan paverka
forsakringen och vad du ska géra om skada intraffar,

« produktvillkor som anger de specifika villkoren for respektive typ av forsakring du kopt. | dessa villkor framgar bl.a. vem som ar forsakrad,
forsakringens omfattning samt hur skada varderas och pa vilket satt ersattning beraknas,

¢ definitioner som ar en ordlista for vissa termer i forsakringsvillkoren och i forsékringsbrevet. | forsakringsvillkoren ar dessa skrivna i kursiv
stil och

¢ premiefaktura som anger premien per forsakringsomrade, den totala premien och nar den senast ska betalas.

Medforsakring

For det fall du har valt att medférsakra nagon annan part i férsakringen, dvs. att forsakringen galler helt eller delvis dven for den medférsakrade,
sa framgar detta av forsakringsbrevet. Sarskilda forsakringsvillkor som galler enbart for den medférsakrade kan da forekomma (t.ex. for
medforsikrad aterforsiljare, s.k. vendor.)

Forsdkringsvillkor
Forsakringen galler alltid med ett allmént férsakringsvillkor som ar gemensamt for alla forsakringsprodukter du kopt.

Varje forsakringsprodukt har ocksa ett eget produktvillkor som beskriver vad som géller for just denna typ av férsakring.

Nar du képer en ny forséakring far du samtliga forsakringsvillkor. Nar forsakringen fornyas far du villkor endast om det har skett foréandringar i
tidigare villkor eller om nya villkor har tillkommit.

Ovrigt
Forsakringsgivaren ar If Skadeforsakring AB (publ.) ("If”), om inget annat anges.

If Skadeforsakring AB (publ),
516401-8102

Barks vag 15,106 80 Stockholm,
0771-43 00 00

www.if.se

If star under Finansinspektionens tillsyn. (Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00, finansinspektionen@fi.se). If star
under Konsumentverkets tillsyn vad avser marknadsféring och reklam. (Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se, www.konsumentverket.se).

If tillhandahaller inte sadan radgivning som avses i 1 kap. 9 & punkt 18 i lagen (2018:1219) om forsakringsdistribution.

Klagomal pa formedlandet av forsakringen riktas mot den som distribuerat forsakringen. Klagomal pa ett beslut i ett forsakringsarende ska riktas
mot If. Ta i forsta hand kontakt med den som handlagt drendet. Finns klagomal dérefter kan de skickas till Kundombudsmannen hos If
(kundombudsmannen@if.se). Liksom vid andra tvister gar det dven att vanda sig till domstol.

Vi behandlar vara kunders personuppgifter i enlighet med dataskyddsférordningen och 6vrig dataskydds- och forsakringslagstiftning. En mer
utforlig information om behandling av personuppgifter finns pa: https://www.if.se/hantering-av-personuppgifter

Ifs anstéllda, som saljer forsakring, erhaller en fast manadslon oavsett antalet salda forsakringar. | de fall rorlig ersattning erhalls grundar den sig
endast till mindre del pa kvantitativa kriterier.

Denna forsakring motsvarar de krav, 6nskemal och behov av forsakringsskydd som klargjorts genom de uppgifter som vi fatt och den information
som lamnats till er i samband med tecknandet av forsakring.

Avseende forsakrings- och forsakringsformedlartjanster tillampas undantaget for moms (3 kap. 10 § mervardesskattelagen).

For maklad affar:
For forsakringsformedlarens rakning, pa kundens begaran, samfaktureras Ifs premie tillsammans med férsakringsférmedlarens arvode.

If ansvarar inte for huruvida formedlarens arvode till nagon del skulle vara momspliktig.
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Lasanvisning - ovrig information

Korrekt forsakring?
Las noga igenom forsakringshandlingarna och kontrollera att innehallet 6verensstammer med dina 6nskemal. Om din verksamhet far andrade
forhallanden maste du meddela oss detta. Felaktiga eller utelamnade uppgifter kan leda till minskad eller utebliven skadeersattning.
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Lasanvisning - ovrig information

Om du tycker If gjort fel
Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet. Ett samtal kan ge kompletterande uppgifter och eventuella missforstand kan pa sa satt
klaras upp.

Ifs Kundombudsman

Kundombudsmannen kan préva de flesta typer av drenden och bl.a. granska saval sjélva handlaggningen som beslutet i ersattningsfragan — men
nagra undantag finns. Kundombudsmannen provar inte drenden som ar under provning i domstol, skiljeforfarande, eller t.ex. nagon namnd - och
inte heller arenden i vilka tvisten i sak har provats i nagon av dessa instanser.

Hur gar det till?

Kundombudsmannen arbetar opartiskt och sjalvstandigt. Skriv ned dina synpunkter och skicka dessa till Kundombudsmannen via post eller mejl.
Ange alltid forséakrings- eller arendenummer. Har du nagra fragor ar du valkommen att ringa. Efter att du anmalt ditt &rende kommer du att
kontaktas om den fortsatta handlaggningen. Sedan Kundombudsmannen granskat ditt &rende kommer dennes skriftliga beslut att skickas till dig.
Din begaran om prévning hos Kundombudsmannen maste senast ha inkommit tolv manader fran det att du fatt del av vart beslut i arendet.
Provningen ar kostnadsfri.

Postadress: Ifs Kundombudsman, 106 80 Stockholm

Telefon, véxel: 0771-43 00 00

Mejl: kundombudsmannen@if.se eller via formuldret som finns under Kundombudsmannen pd if.se

Andra véagar for provning

Trafikskadenimnden (TSN)

Vissa fragor om ersattning for personskada fran trafikforsékringen ar obligatoriska for If att préva i TSN utan att den skadelidande begar det (s.k.

obligatoriska arenden). Vilka dessa fragor ar framgar av namndens reglemente som ska finnas pa deras hemsida.

TSN provar dven tvister om ersattning for personskada fran trafikférsakringen i icke-obligatoriska drenden pa begaran av den skadelidande (s.k.
tvistlésningsarenden).

Postadress: Box 24048, 104 50 Stockholm
Telefon: 08-522 787 00

Hemsida: www.trafikskadenamnden.se
Mejl: info@trafikskadenamnden.se

Personforsikringsnimnden (PFN)

Namnden provar tvister gallande personforsakring som kraver medicinsk bedémning. Namden provar aven tvister som galler avslag - helt eller
delvis - pa ans6kan om individuell personforsakring. Ansékan om provning i PEN maste géras inom ett ar fran det att du lamnade in ditt klagomal
till If.

Telefon:08-522 787 20

Postadress: Box 24067, 104 50 Stockholm

Internet: www.forsakringsnamnder.se

Allminna reklamationsnamnden (ARN)
Namndens avdelning for forsakringsfragor provar tvister inom forsakringsomradet. Namnden prévar dock inte tvister rérande medicinska
bedomningar. Anmalan till ARN maste goras inom ett ar fran det att du framfort ditt klagomal till If.

Observera att endast konsumenter kan fa sitt drende prévat.
Telefon:08-508 860 00

Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm

Internet: www.arn.se

Om du bor i ett annat EU-land kan EU-kommissionens onlineplattform, http://ec.europa.eu/odr anvandas.

Nimnd fér riattsskyddsfragor (FNR)

Namnden provar tvister inom rattsskyddsforsakringen och motsvarande del i trafikforsakringen. Anmaélan till FNR maste géras inom ett ar efter
det att du framfort ditt klagomal till If.

Postadress: Box 24067, 104 50 Stockholm

Telefon: 08 - 552 787 20

Internet: forsakringsnamnder.se

Konsumenternas forsdkringsbyra

Privatpersoner kan fa upplysningar och vagledning i forsakringsfragor av Konsumenternas forsakringsbyra.

Telefon: 0200-22 58 00, bestksadress: Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm (Karlavagen 108)
Hemsida: https://www.konsumenternas.se/om-oss/forsakringsbyran

Domstol
Som i alla andra tvister kan du ocksa vanda sig till domstol for att fa din sak provad. Ta kontakt med narmaste tingsratt for mer information.

EUs onlineplattform

EUs onlineplattform kan anvdndas for klagomal som ror kop av tjanster och varor pa natet. (Onlineplattformen dr upprattad priméart for
gransoverskridande fragor ddr parterna finns i olika lander, men utesluter inte att nationella fragor kan provas.) Lanken till portalen finner du pa
var hemsida www.if.se under rubriken «Om du inte ar n6jd».
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Lasanvisning - ovrig information

Environmental, social and governance criteria (ESG)

If tar som foretag ett stort ansvar for att sakerstalla att vi efterlever de krav som stalls i FNs Global Compact och i 6vrigt tar vart samhallsansvar.
Vi forutsatter att detta aven géller vara samarbetspartners och kunder. Detta kan leda till att If kan komma att neka till att teckna eller fornya
forsakring med foretag och organisationer som inte uppfyller kriterierna.
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Efterkopsinformation

Information om de forsakringsprodukter avtalet omfattar
Vi har valt ut nagra sarskilt viktiga regler och bestammelser som du bor lasa snarast. Det ar den fullstandiga texten under respektive avsnitt i
forsakringsvillkoren tillsammans med uppgifterna i forsakringsbrevet som bestammer innehallet i ditt forsakringsskydd.

Anmadlan om skada

For att vi ska kunna hjalpa dig sa effektivt som mojligt ska en eventuell skada anmalas till If utan dréjsmal. Om skadan inte anmals i tid kan det i
vissa fall paverka ersattningen. Mer om detta star att Iasa i villkoren. Anmélan kan géras pa telefonnummer 0771-81 58 18 hela dygnet alla dagar
pa aret eller via mail till skadeservice@if.se. Vid storre skador ar vi - oavsett tidpunkt pa dygnet - snabbt pa plats och vidtar atgarder for att
radda varden och fa verksamheten att komma igang igen sa snabbt som mojligt.

Begransningar i forsakringen

Forsakringsvillkoren talar om vad forsakringen géller och inte galler for. Det kan finnas undantag under vissa ersattningsmoment. | sa fall framgar

det av villkoren under det moment som berors.

Viktiga sakerhetsforeskrifter
I villkoren finns det sdkerhetsforeskrifter som maste féljas. Syftet med dessa foreskrifter ar att forhindra att du drabbas av skador. Om dessa
inte foljs kan ersattningen sattas ned.

Verksamhetsansvarsforsakring

Verksamhetsansvarsforsakringen omfattar skadestandskrav som framstalls mot féretaget till foljd av person- eller sakskada och dven for vissa
rena formogenhetsskador, som har orsakats i den forsakrade verksamheten. (I verksamhetsansvarsforsakringen omfattas inte det ansvar man
kan ha till féljd av aviamnade arbeten eller levererad vara. Detta forsakras istallet genom produktansvarsforsakringen.

Om det framstalls ett skadestandskrav mot foretaget tar vi hand om detta och

« utreder om foretaget ar skyldigt att betala skadestand

¢ forhandlar med den som kraver skadestand

* for foretagets talan vid rattegang eller skiljemannaforfarande samt betalar rattegangs- och skiljemannakostnaderna
¢ betalar skadestandet.

Vad férsakringen inte giller for

Forsakringen géller med vissa begransningar. Till exempel galler forsakringen inte for

¢ skada pa egendom som hyrts eller leasats

¢ boter och viten

e radgivning och konsultuppdrag (sarskild professionsansvarsforsikring kan tecknas)
¢ skador orsakade av virussjukdom som klassats som pandemi eller epidemi.

Forsakringens fullstandiga omfattning och begransningar framgar av forsakringsvillkoren.
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Allmanna avtalsvillkor

1 Forsakringsavtalet
1.1 Forsakringsavtalet, avtalsparter och forsdkrad

1.1.1 Férsakringsbolaget
If Skadeforsakring AB (publ). Anges i det foljande som If.

1.1.2 Forsakringstagaren
Den som tecknat forsékringsavtal med If. Vem som ar forsakringstagare framgar av forsékringsbrevet.

1.1.3 Den forsékrade
Vid foretagsforsékring och konsumentférsékring den vars intresse ar forsakrat mot skadan.

Vid personforsékring den pa vars liv eller halsa en forsakring galler.

1.2 Avtalets ingaende (forsta avtalstiden)

1.2.1 Avtals- och ansvarstid

Om inte annat avtalats eller framgar av omsténdigheterna ar avtalstiden ett ar raknat fran klockan 00.00 (svensk tid) den begynnelsedag som If
och férsakringstagaren avtalat om.

Ingas forsakringsavtalet pa begynnelsedagen raknas avtalstiden fran den tidpunkt pa dagen da forsakringsavtalet tecknas.
Tiden nar If ar ansvarigt for forsakringsfall (ansvarstid) anges i respektive produktvillkor.

If kan foreskriva att ansvarstiden intrader forst nar premien kommit If tillhanda (kontantklausul).

1.2.2 Upplysningsplikt
De uppgifter som har betydelse for Ifs riskbedomning framgar av forsakringsbrevet och/eller annan forsakringshandling i forekommande fall.

Forsakringstagaren ska
a) pa begéran lamna upplysningar som kan ha betydelse for om forsikringen ska meddelas, utvidgas eller férnyas, och
b) ge riktiga och fullstandiga svar pé Ifs fragor.

Om det ar foretagsforsakring ska forsakringstagaren ocksa
c¢) utan forfragan lamna uppgift om forhéllanden av uppenbar betydelse for riskbedémningen, och
d) under avtalstiden pa begiran ge upplysning om forhallanden som anges ovan.

Vid forsakring som inte ar personfirsékring ska forsakringstagaren ocksa
e) utan oskaligt drojsmal ratta uppgifterna, om forsakringstagaren inser att If tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga uppgifter om
forhallanden av uppenbar betydelse for riskbedomningen. Detta galler aven uppgifter som If fatt av annan an forsakringstagaren.

1.2.3 Upplysningar avseende forsdkrads forhallanden
Forsakringstagarens upplysningsplikt omfattar dven samtliga forsakrades forhallanden.

1.2.4 Konsekvenser om upplysningsplikten inte fullgérs

1.2.4.1 Svikligt forfarande eller forfarande i strid mot tro och heder

Om forsakringstagaren vid fullgérande av sin upplysningsplikt forfar svikligt eller i strid mot tro och heder ar férsakringsavtalet ogiltigt och If fritt
fran ansvar for skadehandelse. If dger ratt till den betalade premien fram till dess ogiltigheten upptacktes.

1.2.4.2 Uppsatligt eller oaktsamt eftersattande av upplysningsplikten

Om forsakringstagaren pa annat satt uppsatligen eller av oaktsamhet har eftersatt sin upplysningsplikt ar If fritt fran ansvar om If inte skulle ha
meddelat forsakring om upplysningsplikten hade fullgjorts. Om If skulle ha meddelat férsédkring mot hégre premie eller i évrigt pa andra villkor, ar
Ifs ansvar begrénsat till vad som svarar mot betald premie eller de villkor som egentligen skulle ha géllt. Har If inte tagit aterforsakring som
annars skulle ha tecknats ska ansvaret anpassas efter detta.

Ansvarsbegransningen galler aven i forhallande till annan forsakrad dn den som eftersatt sin upplysningsplikt. Detta géller inte borgendrer med
formansratt i fast egendom eller tomtratt.

For trafikforsédkring galler att If enbart har réatt till resterande premie om oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter har medfort for 1ag premie.
Vid konsumentforsakring tillampar If forsékringsavtalslagen 4 kap. 2 §.
1.2.4.3 Nér det inte blir konsekvenser

Konsekvenserna enligt ovan intrader inte om If, nar upplysningsplikten eftersattes, insag eller borde ha insett att lamnade uppgifter var oriktiga
eller ofullstandiga. Detsamma géller om de forhallanden som upplysningarna avsag saknade betydelse eller senare har upphort att ha betydelse.
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Allmanna avtalsvillkor

1.2.5 Prissattning vid forsakringsférmedlarfullmakt
Vid férsakringsavtal med forsakringsformedlarfullmakt utfor forsakringsformedlaren vissa tjanster for forséakringstagarens rakning. Ersattning
for detta arbete avtalas mellan forsékringstagaren och forsakringsférmedlaren. Detta paverkar ocksa priset pa forsakringen.

Om forsakringsformedlarfullmakten aterkallas eller upphor att galla under forsakringsaret kommer forsakringsformedlarens tjanster istéllet att
utféras av Ifs egen personal. Fér denna hantering har If ratt till priskompensation.

1.2.6 Premiebetalning

Den forsta premien ska betalas senast pa avtalstidens forsta dag eller pa annan senare dag som anges pa fakturan. Premien behdéver dock inte
betalas tidigare an 14 dagar efter det att If sént faktura till forsakringstagaren. Betalas premien inte inom denna tid ar forsakringstagaren i
drojsmal.

Premie for en senare premieperiod behover inte betalas tidigare an en manad fran den dag If sande ett krav pa premien till forsakringstagaren.

Om forsakringstagaren inte betalar hela premiefakturan avkortas avtalsperioden till att svara mot férhallandet mellan betald premie och den
premie som skulle ha betalats. Samma regel tillampas om forsakringstagaren under avtalstiden utvidgar forsakringen men inte betalar
tillaggspremien. Vid den forkortade avtalsperiodens slut kommer férsékringsavtalet fran denna tidpunkt att férnyas under ett ar om inget annat
avtalas.

Betalas premien efter forfallodagen har If réatt att erhalla dréjsmalsranta enligt rantelagen samt ersattning for kostnader enligt lag pa grund av
drojsmalet.

Forsakringstagaren anses ha betalat premien nar han lamnat ett betalningsuppdrag avseende premien till en bank eller nagon annan liknande
betalningsformedlare.

1.3 Riskokning

1.3.1 Upplysningsplikt vid riskékning

Féretagsférsakring och konsumentférsékring

Forsakringstagaren ska utan oskaligt drojsmal anmaéla till If om risken for forsakringsfall 6kat genom andring

a) av ett forhallande som anges i forsakringsavtalet och betraffande konsumentférsékring som ar av vasentlig betydelse for risken.
b) av ett sadant férhallande som forsakringstagaren uppgett for If i samband med avtalsslutet.

For konsumentforsakring galler endast punkten a).

1.3.2 Konsekvenser om upplysningsplikten inte fullgors
Har risken for forsékringsfall 6kat och forsakringstagaren inte fullgjort sin upplysningsplikt vid riskokning ar If helt eller delvis fritt fran ansvar
enligt vad som sags i forsakringsavtalslagen.

Ansvarsbegransningen i foregaende stycke galler dven i forhallande till annan férsékrad an den som inte fullgjort sin upplysningsplikt vid
riskokning. Detta galler inte borgendrer med formansratt i fast egendom eller tomtratt.

1.4 Utvidgningar eller inskrankningar under avtalstiden

1.4.1 Forsakringstagarens andringsratt

Om forsakringstagaren under avtalstiden vill

e att forsdkringen ska utvidgas galler i tillampliga delar vad som sdgs om nyteckning i kapitel 1.2.

¢ begransa forsakringens omfattning galler i tillampliga delar vad som sdgs om avslut av forsakringsavtalet i kapitel 1.6.

1.5 Férnyelse av forsakringsavtalet

1.5.1 Andring i forsakringen i samband med fornyelse

Reglerna om forsakringstagarens upplysningsplikt och upplysningar gallande forsakrads férhallanden i samband med nyteckning géller aven vid
fornyelse.

Vill If andra forsakringen i samband med en fornyelse, ska If skriftligen ange andringen senast samtidigt med kravet pa premie for den fornyade
forsakringen. Den fornyade forsakringen galler da for den tid och pa de villkor som If har angett.

1.5.2 Avtals- och ansvarstid

Har inte en giltig uppsdgning skett fornyas forsakringen med en avtalstid om ett ar, pa de villkor i 6vrigt som har géllt innan férnyelsen. Detta
galler dock inte om annat har avtalats eller framgar av omstandigheterna. Vid foretagsférsékring har If ratt att inte fornya forsakringen om
forsakringstagaren ar i dréjsmal med premiebetalningen fran foregaende avtalstid.

Avtalstiden for en fornyad forsakring borjar nar den foregaende upphor.

Tiden nar If ar ansvarigt for forsakringsfall (ansvarstid) anges i respektive produktvillkor.

If kan i forsakringsbrevet forbehalla sig ratten att ansvarighetstiden intrader forst nar premien kommit If tillhanda (kontantklausul).

1.5.3 Premiesattning vid forsakringsférmedlarfullmakt
Samma géller som vid nyteckning, se 1.2.5.
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Allmanna avtalsvillkor

1.5.4 Premiebetalning

Fornyelsepremien ska betalas senast pa den nya avtalstidens forsta dag eller pa annan senare dag som anges pa fakturan. Premien behéver dock
inte betalas tidigare an en manad efter det att If sant premiefaktura till forsakringstagaren. Betalas premien inte inom denna tid ar
forsakringstagaren i drojsmal.

Premie for en senare premieperiod behover inte betalas tidigare an en manad fran den dag If sénde ett krav pa premien till forsakringstagaren.

Om forsakringstagaren inte betalar hela premiefakturan avkortas avtalsperioden till att svara mot férhallandet mellan betald premie och den
premie som skulle ha betalats. Samma regel tillampas om forsakringstagaren under avtalstiden utvidgar forsakringen men inte betalar
tillaggspremien. Vid den forkortade avtalsperiodens slut kommer forsékringsavtalet fran denna tidpunkt att fornyas under ett ar om inget annat
avtalas.

Betalas premien efter forfallodagen har If ratt att erhalla dréjsmalsranta enligt rantelagen samt ersattning for kostnader enligt lag pa grund av
drojsmalet.

Forsakringstagaren anses ha betalat premien nar han lamnat ett betalningsuppdrag avseende premien till en bank eller nagon annan liknande
betalningsformedlare.

155 Aterupplivning samt premiebetalning som begaran om ny forsakring

Om det inte ar personforsakring och forsakringstagaren betalar en premie efter det att férsakringen har upphort pa grund av uppsagning till foljd
av obetald premie, ska detta anses som en begdran om en ny forsakring pa samma villkor fran och med dagen efter den da premien betalades.
Vill If inte meddela forsakring enligt forsakringstagarens begéran, ska en underrattelse om detta sandas till forsakringstagaren inom 14 dagar
fran den dag da premien betalades. Annars anses en ny forsakring ha tecknats i enlighet med forsakringstagarens begaran.

1.6 Avslut av forsakringsavtal

1.6.1 Uppséagning till avtalstidens utgang

1.6.1.1 Férsakringstagarens uppsagning

Om forsakringstagaren inte vill fornya forsékringen ska If meddelas detta senast en manad fore avtalstidens slut. Om det ar konsumentforsakring
eller personforsakring far forsakringstagaren nar som helst saga upp forsakringen att upphora vid avtalstidens utgang.

Om det ar féretagsforsékring och If i samband med férnyelse vill andra i forsakringen har forsakringstagaren ratt att senast 14 dagar efter det att
meddelandet om dndringen sants sdga upp forsakringsavtalet. Forsakringsavtalet upphor da att galla vid avtalstidens utgang eller, om
forsakringsavtalet férnyats, med omedelbar verkan.

1.6.1.2 Ifs uppsagning
Om If inte vill férnya forsakringen galler féljande.

a) Om det &r foretagsforsakring far If sdga upp forsakringen att upphéra vid avtalstidens utgang. Uppsagningen ska goras skriftligen och sandas
till forsakringstagaren senast en manad innan avtalstiden gar ut.

b) Om det ar konsumentférsakring eller personférsékring far If saga upp forsakringen att upphdora vid avtalstidens utgang. Uppsdgningen ska géras
skriftligen och séndas till forsékringstagaren senast en manad innan avtalstiden gar ut. Den ska for att fa verkan innehalla en forfragan om
forsakringstagaren vill ha forsakringen férnyad. Begar forsakringstagaren att forsakringen fornyas, galler uppsagningen bara om det finns
sarskilda skél att vagra forsakring med hansyn till sidana omstandigheter som anges i forsakringsavtalslagen 3 kap. 1 & (konsumentforsékring)
respektive forsakringsavtalslagen 11 kap. 1 & (personforsékring).

1.6.2 Fortida uppsagning

1.6.2.1 Forsakringstagarens uppsagning

Forsakringstagaren far saga upp forsakringen att upphora fore avtalstidens utgang, om

a) If vasentligt asidosatter sina skyldigheter enligt forsikringsavtalslagen eller enligt forsakringsavtalet,

b) férsakringsbehovet faller bort, dock inte genom att forsakringstagaren tecknat eller avser att teckna forsakring i annat forsékringsbolag, eller
det intraffar nagon annan liknande omstandighet,

c¢) If har andrat férsakringsavtalet under avtalstiden,

samt om det ar konsumentférsakring aven om

d) forsakringen har fornyats och forsakringstagaren annu inte har betalat premie for den nya premieperioden,

e) forsakringstagaren efter fornyelse tecknar en motsvarande forsakring hos ett annat forsakringsbolag utan att betala premie for den fornyade
forsakringen, anses denna uppsagd med omedelbar verkan eller

f) det i annat fall foreligger en ny omstandighet av vasentlig betydelse for forsakringsforhallandet.

Om inte annat anges, far uppsagningen verkan dagen efter den dag da If mottog uppsagningen. Forsakringen kan ocksa sagas upp med verkan
fran och med en viss dag i framtiden.

Forsakringstagaren far saga upp forsikringen i fortid ocksa i nagra andra situationer som anges i férsakringsavtalslagen (t ex konkurs och
likvidation).

1.6.2.2 Ifs uppsagning

If far saga upp forsakringen att upphora 14 dagar efter den dag uppsagningen sandes

a) vid dréjsmal med premiebetalning som inte dr av ringa betydelse

b) om forsakringstagaren eller den forsakrade grovt har asidosatt sina forpliktelser mot If eller om det annars finns synnerliga skal,
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samt om det ar foretagsforsakring dessutom
c) om forsakringstagaren eller den forsakrade har vasentligt asidosatt sina forpliktelser mot If, eller
d) om ett i villkoren angivet forhallande av vasentlig betydelse for risken har andrats pa ett satt som If inte kan antas ha tagit i berakning.

Uppsédgningen ska ske utan oskéligt drojsmal fran det att If fick kdinnedom om det forhallande som den grundas pa. Annars forlorar If ratten att
saga upp forsakringen pa grund av forhallandet, om inte forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligt eller i strid mot tro och
heder.

Om det ar konsumentférsékring eller personforsakring far inte If aberopa drojsmal vid vissa hinder for premiebetalning enligt
forsakringsavtalslagen 5 kap. 2 § respektive forsakringsavtalslagen 13 kap. 2 §.

Samtliga forsakringsavtal forutom personforsakringsavtal som galler mellan If och forsakringstagaren och denne narstaende juridiska personer
far, vid svek eller forfarande i strid mot tro och heder, séagas upp av If med 14 dagars varsel. Med narstaende avses sadana juridiska personer i
vilka forsakringstagaren har betydande beslutande- eller dganderatt.

1.6.3 Premie nar forsakringsavtalet upphor

Upphor forsakringen i fortid, har If ratt till den premie som skulle ha betalats om avtal hade slutits for den tid under vilken If har varit ansvarigt.
Har hogre premie betalats, ska If betala tillbaka det 6verskjutande beloppet. If aterbetalar inte automatiskt belopp som understiger 60 kronor,
savida forsakringstagaren inte begar detta.

Ar forsakringsavtalet ogiltigt far If anda behalla betald premie for forfluten tid.

2 Vid skada

2.1 Framkallande av férsakringsfall

Om den forsakrade framkallat ett forsakringsfall

a) uppsatligen betalas ingen ersattning.

b) genom grov vardsloshet eller genom att den férsakrade maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en

betydande risk for att skadan skulle intraffa och det ar

o foretagsforsdkring betalas ingen ersattning.

e konsumentfdrsakring eller personférsékring, kan ersattningen sattas ned savitt angar denne efter vad som ar skaligt med héansyn till dennes
férhallanden och omstandigheterna i 6vrigt.

c) genom vardsléshet som inte dr grov kan detta medféra nedsattning i den man det sarskilt anges i ett produktvillkor.

Om den forsdakrade forvarrat foliderna av en skada géller vad som sdgs i foregaende stycke i den utstrackning forhallandet har paverkat skadan.

For nedsattning av trafikskadeersattning géller trafikskadelagen.

2.2 Férhindra eller minska skadan

2.2.1 Raddningsplikt

Nar ett forsékringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart forestaende, dvs dven nar handelse som kan férvantas foranleda
skadestandskrav intraffar, ska den forsakrade efter formaga vidta atgarder for att hindra eller minska skadan.

Den forsakrade ska snarast mojligt underratta If och ar skyldig att folja de foreskrifter som If kan [dmna med anledning av skadehandelsen.

2.2.2 Bevara Ifs regressratt
Om nagon som inte ar part i forsakringsavtalet ar ersattningsskyldig ska den forsakrade ocksa vidta atgarder for att bevara den ratt If kan ha
mot denne.

2.2.3 Medgivande av ansvar
Den forsakrade far inte utan Ifs godkdnnande betala krav eller medge ansvar som kan féranleda ansprak mot If.

2.2.4 Raddningskostnad

If ersétter skaliga kostnader for atgard for att hindra eller minska skada som omfattas eller skulle ha omfattats av forsakringen, under
forutsattning att If foreskrivit atgarden eller den med hansyn till omsténdigheterna ar forsvarlig. Ersattning lamnas dock inte om den forsakrade
har ratt till ersattning fran annan enligt lag, forfattning, avtal, garanti eller liknande atagande.

For foretagsférsakring som ar egendomsférséakring och ansvarsforsékring galler dock att den sammanlagda ersattningen for skada och

raddningskostnad begransas till forsakringsbeloppet. For egendomsfdrséakring utan forsakringsbelopp ar hogsta ersattning for raddningskostnad
20 % av skadebeloppet, dock hégst 1 000 000 kronor.

Ersattning betalas inte for att avvarja befarad skada pa grund av sakerhetsbrist eller defekt hos produkt som den forsikrade levererat.
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2.2.5 Konsekvenser vid dsidosattande av 2.2.1-2.2.3

Har den forsakrade uppsatligen asidosatt sina skyldigheter enligt 2.2.1-2.2.3 och detta medfort skada for If, kan ersattningen sattas ned savitt
angar denne efter vad som ar skaligt med hansyn till dennes forhallanden och omsténdigheterna i 6vrigt. Detsamma galler om den forséakrade har
asidosatt sina skyldigheter enligt 2.2.1-2.2.3 med vetskap om att det innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa eller annars genom
grov vardsloshet. Redan utbetald forsékringsersattning ska aterbetalas till If i samma utstrackning som nedsattning skulle ha skett.

Om det ar féretagsforsékring galler forsta stycket aven om den forsdkrade handlat med forsummelse som inte ar ringa.
| vissa produktvillkor kan ndrmare anvisningar finnas for nar och med vilka belopp nedséattning ska ske.

For nedsattning av trafikskadeersattning géller trafikskadelagen.

2.3 Skadeanmalan och begdran om forsakringsersattning
2.3.1 Skyldigheten att dokumentera skada och medverka i skadereglering
Det aligger den forsakrade att dokumentera skadan i syfte att faststalla dess orsak och omfattning.

Den forsakrade ska pa begaran av If lamna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, lakarintyg, dodsfallsintyg, originalkvitton, och
andra handlingar som If behdver for att reglera skadan.

Skadad egendom ska sparas och om If sa begar 6verlamnas till If.

Den forsakrade ar skyldig att folja Ifs anvisningar om val av reparator eller metod for reparation eller sanering.

Vid ansvarsférsakring ar den forsakrade skyldig att utan ersattning utféra de utredningar, analyser och undersékningar som &r av betydelse for
att bedoma skadefallet och den forsdkrades ansvarighet och som kan genomféras inom den forsikrades verksamhet. | hiandelse av rattegang ska
den forsakrade tillse att i erforderlig utstrackning vittnes- och sakkunnigbevisning kan féras med hjélp av hos honom anstalld personal.

Den som begar forsakringsersattning ar skyldig att medverka till besiktning som If vill utféra i anledning av intraffad skada.
Dokumentations- och medverkansskyldigheten galler dven i den utstrackning det behévs for Ifs regress.
Den forsakrades dokumentation av skadan och medverkan i skaderegleringen ska ske utan ersattning.

If betalar inte heller erséttning for den forsédkrades kostnader for utomstaende experter sisom ekonomer, jurister eller tekniker, om inget annat
avtalats.

2.3.2 Skadeanmalan

Skadehandelse som

e harintraffat

¢ den forsakrade inser eller borde inse kommer att intraffa eller
¢ den forsdkrade befarar eller borde befara kommer att intraffa
ska anmalas till If utan dréjsmal.

2.3.3 Begaran om forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd
Den som begar forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd ska

a) visa att forsakringsfall foreligger

b) lamna specificerat krav pa ersattning enligt Ifs anvisningar

¢) om annan forsakring galler for samma skada, upplysa If om detta

d) gora polisanmalan pa den ort dar skadan intraffat samt sinda anmalan till If vid
e stold eller annat tillgrepp,

inbrott,

ran, hot eller dverfall,

férmogenhetsbrott eller

i tillampliga fall, misstanke om eller férsok till sadana brott.

Ansprak pa forsdkringsersattning eller annat forsakringsskydd ska anmalas till If senast ett ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till forsakringsskydd intréadde. Det som anges i detta stycke paverkar inte en skadelidandes ratt att rikta direktkrav
mot If enligt 9 kap. 7 § forsta stycket 1 forsakringsavtalslagen (2005:104

For motorférsékring och konsumentforsékring galler endast preskriptionsreglerna i 2.8.
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2.3.4 Konsekvenser om skadeanmalan och begaran om ersattning ar fel
Om den forsakrade har forsummat att folja bestimmelserna om val av reparatér eller metod for reparation eller sanering, dokumentation,
medverkan, besiktning, skadeanmalan eller hur ersattningsansprak ska framstallas till If galler foljande.

Om férsummelsen har medfort skada for If, kan den ersattning som annars skulle ha betalats sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheterna. Vid ansvarsforsékring galler dessutom att, om If har utbetalt ersattning till den skadelidande, If har ratt att fran den
forsakrade aterkrava en skalig del av vad If utbetalt.

Nedsattning sker inte om forsummelsen har varit ringa.
For nedsattning av trafikskadeersattning géller trafikskadelagen.
Om den forsakrade forsummat att folja bestimmelsen om nér ersattningsansprak ska anmalas till If ar If fritt fran ansvar.

2.3.5 Oriktiga uppgifter i samband med skada

Om den forsakrade eller nagon annan som begar ersattning av If efter ett forsakringsfall uppsatligen eller av grov vardsléshet oriktigt har
uppgett, fortigit eller dolt nagot av betydelse for bedémningen av ratten till ersattning fran forsékringen, kan den ersattning som annars skulle ha
betalts till honom sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

2.4 Ifs hantering av skada
Nar If har mottagit skadeanmalan ska If vidta de atgarder som behovs for att skadan utan oskaligt dréjsmal ska kunna regleras.

2.4.1 Skaderegistrering
If har ratt att registrera skador i forsakringsbranschens gemensamma skadeanmalningsregister (GSR). Registret anvands endast i samband med
skadereglering. Personuppgiftsansvarig for det gemensamma skadeanmalningsregistret ar féreningen Svensk Forsakring.

2.4.2 Regressratt
| samma utstrackning som If har betalat ersattning for skada, dvertar If den forsakrades ratt att krava ersattning av den som ar ansvarig for
skadan eller enligt atagande svarar for skadan.

Vid regress avseende trafikskadeersattning galler trafikskadelagen.

Om Ifs skadeersattning avser forsakringstagarens ersattningsskyldighet gentemot annan forsikrad eller hans atagande att teckna forsakring
anses den skada som If betalat uppkommen enbart hos forsakringstagaren.

Ifs ratt att framstalla regress innebar inte en skyldighet for If att framstalla sadant krav.

2.4.3 Reglering av skada mellan forsakringsbolag
Krav fran ansvarsforsakringsgivare i enlighet med den mellan forsakringsbolagen traffade regresséverenskommelsen regleras av If utan att
skadeanmalan fran den forsakrade kravs.

2.4.4 Dubbelférsakring

Om det ar foretagsférséakring och samma intresse har forsédkrats mot samma risk hos flera forsékringsgivare, ar varje férsakringsgivare ansvarig
mot den forsakrade som om den forsékringsgivaren ensam hade meddelat forsakring. Den forsakrade har dock inte ratt till hogre ersattning fran
forsakringsgivarna an som sammanlagt svarar mot skadan. Overstiger summan av ersittningarna skadan, férdelas ansvarigheten mellan
forsakringsgivarna efter forhallandet mellan ersattningsbeloppen.

Ar det som omfattas av denna forsikring dven forsikrat genom annan férsékring och det finns forbehall i den om dubbelférsikring, géller samma
forbehall for denna forsakring. Ansvarigheten fordelas da mellan forsakringarna pa satt som anges i tillamplig forsakringsavtalslag.

For vissa fall av dubbelforsékring tillimpas fordelning i enlighet med en mellan férsakringsbolagen traffad dubbelférsdkringséverenskommelse
(DO).

2.5 Mervardesskatt (Moms)

If betalar inte moms nar

e forsakringstagaren,

e den forsakrade,

¢ den skadelidande eller

e agaren eller uthyraren av den férsakrade egendomen
ar redovisningsskyldig for sadan skatt.

Forsakringstagaren och den forsakrade ska pa begaran utnyttja sin avlyftningsratt och till If betala moms som If betalt till skadelidande.
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2.6 Sjalvrisk och karens

2.6.1 Sjalvrisk

Fran ersattningen gors vid varje skada avdrag med den sjalvrisk som framgar av forsakringsbrevet. | vissa fall kan sjalvrisken vara hogre eller
lagre an vad som anges dar och extra sjalvrisk kan tillkomma, detta framgar i sa fall av villkorsavsnittet for forsakringsformen.

Om ersattning i en skada ska betalas genom flera av forsakringstagarens foretagsforsakringar hos If avgar endast en sjalvrisk — den hogsta - fran
det sammanlagda skadebeloppet.

2.6.2 Procentuell sjalvrisk
Procentuella sjalvrisker dr antingen i procent av basbeloppet eller i procent av skadekostnaden. | det senare fallet beraknas sjalvrisken pa den
del av skadekostnaden som éverstiger grundsjalvrisken. Sjalvrisken i procent av basbeloppet avrundas nedat till jamnt hundratal kronor.

2.6.3 Karens
Under karenstid lamnas ingen ersattning. Karenstiden raknas fran och med forsta arbetsdagen utom for avbrottsforsikring vid uthyrning av
bostader eller lokaler da den réknas fran dagen efter skadan.

2.7 Forsakringsersattning
2.7.1 Tidpunkt for betalning av ersattning
If ska betala ersattning senast en manad efter det att den ersattningsberattigade gjort vad som aligger denne.

Har den som begar ersattning uppenbarligen ratt till atminstone ett visst belopp ska detta genast betalas ut i avrakning pa den slutgiltiga
ersattningen.

Nar det géller egendom som repareras eller ateranskaffas ska If betala ersattning senast en manad efter det att den ersattningsberattigade visat
att egendomen reparerats eller ateranskaffats.

Om polisutredning eller véardering av varderingsman avvaktas eller om myndighet meddelar beslut eller annan liknande handelse intraffar som
paverkar Ifs mojlighet att betala ersattning, betalar If ersattning senast en manad efter det att hindret har upphort.

Livranta betalas successivt.

2.7.2 Ranta pa forsédkringsersattning vid dréjsmal
Betalas ersattning senare dn vad som sagts i 2.7.1 betalas drojsmalsréanta enligt 6 § rantelagen.

Under tid som hinder for utbetalning foreligger i form av polisutredning, vardering av varderingsman, myndighetsbeslut eller annan liknande
handelse betalas ranta enligt riksbankens referensranta.

Vid féretagsforsékring betalas inte rédnteersattning om den understiger 500 kronor.

2.7.3 Force majeure

If &r inte ansvarigt for forlust som kan uppsta om skadeutredning, utbetalning av ersattning eller aterstallande av skadad egendom fordrojs pa
grund av

o krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror eller upplopp

e arbetsmarknadskonflikt, aven om If vidtagit eller ar foremal for konfliktatgarder

¢ konfiskation eller nationalisering

« rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom genom order fran regering eller myndighet.

2.7.4 Ifs kvittningsratt
If har ratt, men inte skyldighet, att kvitta varje forfallet belopp som If har att fordra fran den forséakrade mot varje fordran som denne har mot If.

Vid personskadeersattning kan Ifs kvittningsratt vara begransad genom lag.

2.8 Preskription
Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd forlorar sin ratt om han inte vacker talan mot If inom tio ar fran
tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd intradde.

Om det ar foretagsforséakring kan If, for att paskynda att slutlig uppgorelse traffas, skriftligen forelagga den forsakrade att viacka talan mot If inom
ett ar fran den dag den forsikrade fick del av forelaggandet. Det som anges i detta stycke paverkar inte en skadelidandes ratt att rikta direktkrav
mot If enligt 9 kap. 7 § forsta stycket 1 forsdkringsavtalslagen (2005:104).

Har den forsakrade framstéllt ersattningsansprak till If i tid, har han alltid sex manader pa sig att vacka talan sedan If lamnat slutligt besked i
ersattningsfragan.

2.9 Vardering
2.9.1Tid och plats for vardering
Vardering ska goras med utgangspunkt fran prislaget i Sverige vid skadetillfallet.
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2.10 Sanktionsbegransning och undantagsklausul

Forsakringen galler inte for skada eller utbetalning av nagon forman i den utstrackning villkoret for sadant skydd, betalning av sadan skada eller
villkor for sadan forman skulle exponera If for nagon sanktion, forbud eller inskrankning under en resolution fran FN eller handels- eller
ekonomiska sektioner, lagar eller foreskrifter fran EU, Norge eller USA.

2.11 Virus, undantag vid epidemi eller pandemi

Detta undantag tillampas pa:

Ansvarsforsikring (verksamhetsansvar, produktansvar, professionsansvar, VD-/styrelseansvar m.fl.)
Miljokostnadsforsakring

Patientforsakring

Behandlingskadeforsakring

Brottsskyddsforsakring (formogenhetsbrott, databrott)

Transportansvarsforsakring (transportéransvar, speditorsansvar, terminalansvar, skeppsméklaransvar, fartygsagentansvar).

Forsakringen galler inte for forlust, skada eller skadestandskrav orsakade av en pandemi eller epidemi, om WHO (World Health Organisation)

eller ett liknande godkant nationellt eller internationellt organ officiellt har faststallt att det &r en pandemi eller epidemi, och som beror pa:

¢ faktiska, pastadda, befarade eller hotande virus, inklusive men inte begransat till sjukdomar som uppstar till féljd av nagon typ av virus samt
okanda virus och alla mutationer eller varianter av virus och/eller

e atgarder som vidtagits eller som man underlatit att vidta for att kontrollera, forebygga eller pressa ned spridningen eller som pa nagot satt
bemoter sadana faktiska, pastadda, befarade eller hotande virus.

3 Allmén information

3.1 Personuppgifter
If Skadeférsakring AB hanterar personuppgifter. Mer detaljerad information om detta finns pa www.if.se/hantering-av-personuppgifter

3.2 Om vi inte kommer 6verens
3.2.1 Tvist om férsakringsavtalet
Tvist om tolkning och tillampning av detta férsakringsavtal ska provas av svensk domstol med tillampning av svensk lag.

3.2.2 Tvist om vérde pa skadad forsdkrad egendom
Vid tvist om vérdet av skada pa forsakrad egendom ska, om If och den férsédkrade kommer Gverens om det, en varderingsman uttala sig om
vardet. Varderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handelskammare om inte parterna enats om annat.

Varderingsmannen ska tillimpa villkorens varderingsregler. Parterna far lagga fram egen utredning och lamna egna synpunkter. | sitt utlatande
ska varderingsmannen ange hur denne beraknat skadans varde. Varderingsmannen ska lamna sitt utlatande inom tre manader sedan denne blivit
utsedd.

Av ersattningen till varderingsmannen ska den forsakrade betala 50 % av varderingsmannens ersattning, dock hogst 5 000 kronor. Om skadan
genom varderingsmannens utlatande vérderas till hogre belopp dn det som If erbjudit, betalar If hela kostnaden.

Om det ar féretagsforsékring och skadekostnaden av nagon av parterna uppskattas till mer &n 500 000 kronor ska tvist om tolkning och
tillampning av skadevarderingsreglerna pa begéran av part varderingen hanskjutas till avgérande genom skiljedom enligt Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstituts Skiljedomsregler for Forsakringstvister.

3.3 Forsakringsavtalslagen (FAL)
For denna forsakring galler bestammelserna i forsakringsavtalslagen (FAL) samt svensk lag i dvrigt.

3.4 Premieskatt, premieavgift och andra liknande kostnader
Avtalad premie innefattar inte skatter, avgifter och liknande kostnader som den férsakrade enligt lag ar skyldig att betala med anledning av detta
forsakringsavtal.
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Allmanna avtalsvillkor

3.5 Nar If inte dberopar ansvarsbegransning
For personférsékring galler bestammelserna i forsakringsavtalslagen 12 kap. 8-11 §8§, istéllet for vad som anges nedan.

For Trafikférsakringen galler villkoren for densamma istallet vad som anges nedan.

Nar If far kinnedom om ett forhallande som vid forsakringsfall kan féranleda begransning av Ifs ansvar ska If utan oskaligt dréjsmal lamna ett
skriftligt meddelande om detta till forsakringstagaren och till den som annars kan géra ansprak pa ersattning. Annars forlorar If ratten att
aberopa forhallandet mot den som skulle ha fatt meddelandet, om inte forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligt eller i strid
mot tro och heder.

If aberopar inte ansvarsbegransning vid brott mot upplysningsplikten, forsummelse att anméla riskokning, framkallande av forsakringsfallet,
brott mot sédkerhetsforeskrifter och brott mot raddningsplikten till foljd av

a) ringa oaktsamhet,

b) handlande av nadgon som var allvarligt psykiskt stérd eller som var under tolv ar, eller

c) handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sddant nédlige att handlandet var forsvarligt.

If &beropar heller inte ansvarsbegransning vid brott mot upplysningsplikten och forsummelse att meddela riskokning, om If vid tidpunkten for

férsummelsen insag eller borde ha insett att Iamnade uppgifter var oriktiga eller ofullstandiga. Detsamma galler om de oriktiga eller ofullstandiga

upplysningarna saknade eller senare har upphort att ha betydelse for avtalets innehall.

If aberopar heller inte ansvarsbegréansning vid framkallande av forsakringsfall om den forsakrade kan visa att varken foretagsledningen eller
arbetsledningen haft vetskap om eller borde ha haft vetskap om skaderisken.

3.6 Vilka som likstalls med den forsakrade (identifikation)

Om det ar féretagsforsékring

1. Vid framkallande av forsakringsfall och brott mot raddningsplikten likstalls med handlande av den férsdkrade, handlande av
a) anstéllda i ledande stallning pa foretaget eller pa platsen, och

b) annan som med den forséakrades samtycke har tillsyn 6ver den férsakrade egendomen.

2.Vid brott mot sakerhetsforeskrifter likstalls med den forsdkrade annan som har haft att tillse att sakerhetsforeskriften féljdes.

Om det ar konsumentférsékring

Med den forsakrades handlande likstélls vid framkallande av forsakringsfallet, brott mot sdkerhetsféreskrifter och brott mot raddningsplikten
handlande av

a) den som med den forsdkrades samtycke har tillsyn éver den férsakrade egendomen, och

b) den forsakrades make, sambo och annan familjemedlem, nar den férsakrade egendomen utgoér gemensam bostad eller bohag i en sadan
bostad.

Detta géller dock inte om det finns synnerliga skal mot detta.

FREEDOM OF SERVICE

Féljande stycke galler enbart kunder som har forsakringsskydd utanfor Sverige inom EU och EES-omradet. Detta ar ett gransoverskridande
forsakringsskydd i enlighet med tredje skadeforsakringsdirektivet inom EU. Ett forsakringsbrev utfardas fran Sverige. Fakturering sker till
forsakringstagaren av If Skadeforséakring AB (publ), Sverige.

Med andring av villkorspunkten Allmédnna avtalsvillkor 3.4 "Premieskatt, premieavgift och andra liknande kostnader" géller att forsakringsskatter

och andra obligatoriska avgifter tillkommer utdver angivna forsakringspremier. Férsakringsskatter och andra obligatoriska avgifter tillkommer

pa fakturan. Allménna avtalsvillkor, punkt 3.2 "Om vi inte kommer Gverens" och 3.3 "Forsakringsavtalslagen (FAL)" ar tillampliga enligt detta avtal.

Nationella férsakringsarrangemang

Ersattning betalas inte for skada som ersatts- eller som kan ersattas genom:

- lokal monopolar forsakringsgivare

- statligt upprattat ersattningssystem

- naturskadepool eller liknande férsékringsarrangemang

- forsakringspooler

- obligatorisk férsakring

Premieskatt for lander inom EU/EES faktureras i Sverige och betalas av If via skatteombud i respektive land.

I 1ander utan lokal forsakring har kunden ingen lokal service eller lokalt anpassade villkor. Skadereglering sker i Sverige.

4 Sakerhetsforeskrifter

4.1 Vad som menas med sakerhetsforeskrift

Med sakerhetsforeskrift avses en foreskrift om vissa bestamda

¢ handlingssatt eller anordningar som ar agnade att forebygga eller begransa skada eller
« kvalifikationer hos den forsakrade eller dennes anstallda eller andra medhjalpare.

Vilka sakerhetsforeskrifterna ar framgar av respektive produktvillkor.
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Allmanna avtalsvillkor

4.2 Konsekvenser nar sakerhetsforeskrift inte foljts

Om den forsakrade, eller annan som har haft att tillse att foreskriften foljdes, vid forsakringsfallet har forsummat att félja en sakerhetsforeskrift
som framgar av forsakringsvillkoren eller av en forfattning som villkoren héanvisar till, kan ersattningen fran forsakringen sattas ned efter vad
som ar skaligt med hansyn till forhallandets samband med den intraffade skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har forekommit och
omstandigheterna i ovrigt.

For konsumentférsékring gors nedsattning endast savitt angar den forsidkrade som inte foljt sakerhetsforeskriften.

| vilken utstrackning nedsattning sker framgar av respektive produktvillkor.
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Ansvarsforsakring diskriminering

1 Vem forsakringen giller for

1.1 Forsakrad

De forsékrade ar:

e Forsakringstagaren.

e Anstdlld enligt 1.1.1 nedan.

e Medférsdkrad som anges sarskilt i forsakringsbrevet.

1.1.1 Anstalld
Forsakringen géller aven for anstallda hos forsakrad for skador som orsakats i tjansten.

Som anstalld anses:

e Fysisk person som utfor arbetsuppgifter i forsakrads ordinarie verksamhet om ersattning for dennes arbete utgar fran forsakrad.

e Studerande som praktiserar hos forsakrad.

¢ Styrelseledamot, dock endast i samband med utévande av tjanst eller annat ideellt uppdrag hos férsakrad.

*  Fysisk person som tillfélligt tillhandahalles forsakrad av arbetsformedling eller liknande formedling for att utfora arbetsuppgifter som
normalt utférs av anstallda.

2 Nar forsakringen galler
Claims made
Forsakringen géller for skadestandskrav som framstalls mot forsakrad under avtalstiden.

Ett skadestandskrav anses framstéllt vid den tidigaste av féljande tidpunkter.

e Narden forsakrade far kinnedom om att det foreligger en omedelbar fara for att det ska intraffa en skada eller en forlust som forsakrad
skaligen kan forvantas fa ett skadestandskrav for.

e Narden forsakrade far kinnedom om att det intraffat en skada eller en forlust som forsakrad skaligen kan forvantas fa ett skadestandskrav
for.

¢ Narden forsakrade mottagit det forsta skriftliga kravet om ersattning med anledning av skada eller forlust.

Retroaktivt datum
For omfattningar dar retroaktivt datum angivits i forsakringsbrevet galler forsakringen inte for skadestandskrav dar skadan eller forlusten
orsakats av en handling som foretagits eller underlatits fore detta datum.

Tidpunkten for en underlatelse att handla anses vara da skada senast kunnat forebyggas av den forsédkrade.

Serieskada
Om skadestandskrav for skador i en serieskada stélls mot den forsakrade under flera avtalstider skall de anses stéllda den avtalstid nar det forsta
skadestandskravet stélldes.

En serieskada omfattas endast om det forsta skadestandskravet for en skada i en serieskada stélldes mot den forsakrade under avtalstiden.

3 Var forsdkringen galler
Forsakringen géller i Sverige.

Forsakringen géller aven i varlden i dvrigt for resor som forsakringstagaren anordnar.

4 Vad som ar forsakrat

Denna forsakring galler for sadana skadestands- och ersattningskrav som
e Overstiger sjalvrisken och

e grundas pa allmanna skadestandsréttsliga regler och

e dveniovrigt omfattas av forsakringen.

4.1 Forsakrad verksamhet
Forsakringen géller for all verksamhet som férsakringstagaren bedriver, anordnar eller medverkar i.

4.2 Atagande

For skadestands- och ersattningskrav som ar forsakrade atar sig If att for den forsakrade

e utreda om skadestands- eller ersattningsskyldighet foreligger

e forhandla med den som kraver ersattning

¢ foretrada forsakrad vid rattegang eller skiliemannaférfarande och betala rattegangs- eller skiliemannakostnader som forsékrad inte kan fa
av motpart eller av annan

¢ betala det skadestand eller den ersattning som 6verstiger sjalvrisken och som forsakrad ar skyldig att betala.
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Ansvarsforsakring diskriminering

5 Forsakringens omfattning

5.1 Allmant om vad forsakringen omfattar

5.1.1 Skada genom krankning eller diskriminering

Forsakringen géller for skada genom krankning eller diskriminering enligt allmanna skadestandsrattsliga regler samt
e diskrimineringsersattning enligt diskrimineringslagen (2008:567)

e krankningsersattning enligt skadestandslagen (1972:207)

e krankningsersattning enligt skollagen (2010:800)

Forsakringen omfattar aven sadan formogenhetsskada som ar en direkt foljd av enligt detta villkor ersattningsbar skada, se dock 5.3.1 samt 6.2.1
nedan.

Forsakringen omfattar inte person och sakskada.

5.1.2 Tillaggsomfattning
¢ Anstallningsrelaterade forfaranden, se nedan 5.3.1.

5.2 Allmant om vad férsakringen inte omfattar

5.2.1 Tidigare skada eller krav

Forsakringen galler inte for skadestands- eller ersattningskrav som grundas

¢ paskada eller omstandighet som har anmalts till tidigare forsakringsgivare

e parattsligt forfarande som inletts fore forsakringens begynnelsedag pa den forsta avtalstiden

¢ pasamma eller huvudsakligen samma omstéandigheter som i ett pagaende eller tidigare rattsligt forfarande.

5.2.2 Forutsebar skada

Forsakringen galler inte for skada som orsakats av handling eller underlatenhet som, med hansyn till omstandigheterna, inneburit en betydande
risk for skadans uppkomst. Férsakringen géller dock om den forsakrade kan visa att dennes féretagsledning eller arbetsledning inte haft vetskap
eller borde ha haft vetskap om skaderisken.

5.2.3 Lag eller myndighets foreskrift, dom eller beslut av domstol

Forsakringen géller inte for skada som orsakats genom asidosattande av lag eller myndighets foreskrift, dom eller beslut av domstol.
Forsakringen géller dock om den forsdkrade kan visa att dennes foretagsledning eller arbetsledning inte haft vetskap eller borde ha haft vetskap
om asidosattandet.

5.2.4 Boter, vite, straffskadestand

Forsakringen omfattar inte boter, vite, straffavgift, sanktionsavgift eller straffskadestand (punitive damages) savida det inte ar fraga om sadan
skadestandsskyldighet som bortsett fran benamningen boter, vite, straffavgift, sanktionsavgift eller straffskadestand omfattas av denna
forsakring.

5.2.5 Sarskilt atagande
Forsakringen galler inte for skada som forsakrad eller nagon for vilken han svarar genom sarskilt avtal atagit sig att ersatta utéver gallande
skadestandsratt.

5.2.6 Anstéllningsforhallande, lag (1982:80) om anstéllningsskydd
Forsakringen galler inte for skada som grundas pa lag (1982:80) om anstallningsskydd.

5.2.7 Annan forsakring
Forsakringen géller inte for skada som omfattas av annan forsakring. Detta undantag tillampas dock inte i den man lagenlig regressratt foreligger
mot den forsékrade.

5.3 Sarskilda omfattningsbestammelser
5.3.1 Anstallningsrelaterade forfaranden
Forsakringen géller aven for anstallningsrelaterade férfaranden.

Med arbetsrattsrelaterade forfaranden avses féljande handlingar riktade mot nagon anstalld i eller arbetssokande hos forsakringstagaren sasom:
inte sakligt motiverad vagran att anstalla en meriterad platssokande

underlatenhet att befordra en meriterad anstalld

inte sakligt motiverad degradering, forsumlig utvardering, ogenomtankt omplacering, otillatna disciplindra atgarder

inte sakligt motiverad uppsagning

trakasserier och tvang

diskriminering eller féroédmjukande behandling pa grund av ras, hudfarg, religion, etniskt ursprung, civilstand, fysisk halsa, kon, alder,
utseende, fysiska eller mentala handikapp, havandeskap, sexuell inriktning eller sexuella preferenser eller av liknande skal

e drekrénkning av en anstalld eller intrang i en anstéllds privatliv.

Se dock 5.2.6 ovan samt 6.2.1 nedan.
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Ansvarsforsakring diskriminering

6 Forsakringsbelopp
6.1 Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet anges i forsékringsbrevet och ar den hogsta sammanlagda ersattning som If betalar for diskrimineringsersattning,
krankningsersattning, skadestand inklusive ranta, utrednings-, forhandlings-, rattegangs-, skiljemanna- och raddningskostnader.

Anmarkning: Med utrednings- och férhandlingskostnader avses kostnad for arbete som utfoérs av annan an Ifs personal.

6.2 Begransat forsakringsbelopp
6.2.1 Inkomstforlust
Vid inkomstforlust galler ett begrénsat forsakringsbelopp om 100 000 kronor per skada.

6.3 Serieskada

For skador som betraktas som en serieskada ar ersattningen begransad till ett férsakringsbelopp.

7 Sjalvrisk

7.1 Grundsjalvrisk

Vid varje skada dras fran de sammanlagda kostnaderna for diskrimineringsersattning, krankningsersattning, skadestand inklusive ranta,
utredning, forhandling, rattegang, skiliemannaférfarande och raddningsatgérd en sjalvrisk.

Sjalvrisken anges i forsakringsbrevet.

7.2 Serieskada

Fér skador som betraktas som en serieskada tillampas endast en sjalvrisk.

8 Sakerhetsforeskrifter
Om den forsakrade inte foljt sakerhetsforeskrifterna nedan och det kan antas vara till men for If, ar If berattigat till skaligt avdrag pa den
ersattning som annars skulle ha betalats.

8.1 Dokumentationsplikt
Forsakrad ska ha lagenliga dokumenterade rutiner for hur diskriminering och krankning ska undvikas och hanteras samt hur uppféljning ska ske
av att rutinerna foljs av samtliga anstéllda hos forsakringstagaren.

Sadan dokumentation ska forvaras pa sadant satt att de pa Ifs begaran kan uppvisas vid intraffad skada.

8.2 Sakerhetsforeskrifter som anges i forsakringsbrevet eller i tillaggsvillkor
Den férsakrade ska i forekommande fall iaktta de sakerhetsforeskrifter som anges i forsékringsbrevet eller i tillaggsvillkor.

9 Den forsakrades skyldigheter vid skada

9.1 Raddningsplikt

Da skada som kan forvantas foranleda skadestandskrav intraffat eller kan befaras komma att intréaffa ar forsiakrad skyldig att efter formaga
verka for att begrénsa eller avvarja skadan.

Den forsakrade ska vidare om nagon annan ar ersattningsskyldig, vidta nédvandiga atgarder for att bevara Ifs ratt mot denne.

Om forsakrad uppsatligen eller av grov vardsloshet inte iakttagit sin raddningsplikt enligt ovan, och om det kan antas ha varit till skada for If, ar If
gentemot forsakrad berattigat till skaligt avdrag fran den ersattning som annars skulle betalts, eller till fullstandig befrielse fran sina ataganden.

9.2 Anmélan om skada

Den férsakrade ska snarast mojligt skriftligen underratta If om

¢ skadestandskrav som har framstallts mot forsiakrad

¢ sin kdannedom om att nagon avser att framfora skadestandskrav mot forsakrad

¢ handling som forsakrad inser eller har skélig anledning anta kan komma att leda till skadestandskrav.

Krav som harror fran underrattelse enligt ovan ska anses framstallt under den avtalstid da underrattelsen gjordes.

Om forsakrad forsummar sina skyldigheter enligt ovan, och i den man férsummelsen inneburit skada for If, ager If ratt till avdrag pa ersattningen
eller till fullstandig befrielse fran sina ataganden.

9.3 Utredning m.m.

Det aligger forsakrad att bitrada If i utredningen av skadan och darvid lamna de upplysningar om skadan som If begar. Forsakrad ar aven skyldig
att utan ersattning verkstalla de utredningar, analyser och undersékningar, som kan genomféras inom férsakrads verksamhet och som ar av
betydelse for skadans bedémning och forsakrads ansvarighet.

Om forsakrad forsummar sina skyldigheter enligt ovan, och i den man férsummelsen inneburit skada for If, dger If ratt till avdrag pa ersattning
eller till fullstandig befrielse fran sina ataganden.
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Ansvarsforsakring diskriminering

9.4 Forlikning

Om If sa begar ar den forsékrade skyldig att medverka till en forlikning med den skadelidande.

Kommer en forlikning inte till stand pa grund av den forsakrades bristande medverkan upphér Ifs ataganden. Det aligger If i sadant fall att
skriftligen upplysa den forsakrade om tidpunkten for upphoérandet.

9.5 Medgivande m.m.

Den forsakrade har inte rétt att utan Ifs tillatelse medge skadestandsskyldighet, godkanna ersattningskrav eller utbetala ersattning.

lakttar den forsakrade inte av If Iimnade foreskrifter i skadedrendet ar If — om inte kravet uppenbart var lagligen grundat - fritt fran sina
ataganden.

9.6 Oriktiga uppgifter i samband med skada
Om forsakrad uppsatligen eller av grov vardsloshet oriktigt uppger, fortiger eller déljer nagot av betydelse for skadans bedémning ar If gentemot
forsakrad beréattigat till skaligt avdrag fran den ersattning som annars borde ha betalats eller till fullstandig befrielse fran sina ataganden.

Avdrag eller befrielse enligt ovan géller inte i forhallande till annan forsakrad @n den som lamnat oriktiga uppgifter.

9.7 Rattegdng m.m.

Har forsakrad i sak som kan berora forsakringen kallats till forhor infor polismyndighet eller annan myndighet eller har han i sadan sak instamts
till domstol, ska han omedelbart underratta If om detta. If 4ger ratt att utse rattegangsombud samt Iamna denne for rattegangen erforderliga
anvisningar och instruktioner.

Forsakrad ar aven skyldig att utan ersattning tillse att i erforderlig utstrackning vittnes- och sakkunnigbevisning kan féras med hjalp av hos
honom anstalld personal.

Om forsakrad forsummar sina skyldigheter enligt ovan, och i den man férsummelsen inneburit skada for If, dger If ratt till avdrag pa ersattning
eller till fullstandig befrielse fran sina ataganden.

Forsakrad ar skyldig att aktivt medverka i rattegang eller annat rattsligt forfarande.

Om ansvar har sin grund i dom som grundas pa den forsakrades passivitet eller utevaro fran rattens sammantrade eller parts underlatelse att
avge svar (tredskodom) dger if ratt till fullstandig befrielse fran sina ataganden, om det inte dr uppenbart att domslutet skulle ha blivit detsamma
efter en materiell prévning.

10 Skadevarderings- och skadeersittningsregler
10.1 Raddningskostnader

If ersétter skaliga kostnader for atgard for att hindra eller minska skada som omfattas eller skulle ha omfattats av forsakringen, under
forutsattning att If foreskrivit atgarden eller den med héansyn till omstandigheterna ar forsvarlig.

Ersattning lamnas dock inte om den forsdkrade har ratt till ersattning fran annan enligt lag, forfattning, avtal, garanti eller liknande atagande.

10.2 Rantebestammelser
Ersattning lamnas inte for rantekostnader som uppkommit pa grund av den férsakrades drojsmal att fullgéra vad som enligt detta villkor
ankommer pa honom.

10.3 Aterkrav

If d4ger ratt att av forsakrad aterkrava den ersattning som utgivits i en skada for raddningskostnader, krankningsersattning,

diskrimineringsersattning, skadestand, dréjsmalsranta, utrednings-, forhandlings och rattegangskostnader samt kostnader for

skiljemannaforfarande om

o forsikrad lamnat felaktiga, ofullstindiga eller bedragliga uppgifter eller om dndrade forhallanden féreligger. Aterkrav far ske med det belopp
varmed If enligt 1.2.4 eller enligt 1.3 i Allmdnna avtalsbestdmmelser, dger reducera ersattningen

o forsikrad inte iakttagit sina skyldigheter enligt 9.1-9.7. Aterkrav far ske med det belopp varmed If enligt 9.1-9.7 4ger reducera ersattningen.
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Definitioner

Allman dataskyddsforordning
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om upphavandet av direktiv 95/46/EG.

Ansvarsforsakring
Forsakring som tacker den forsékrades skadestandsskyldighet.

Arbetsskada
Arbetsolycksfall, olycksfall pa vag till och fran arbetet samt arbetssjukdom.

Byggherre

Den agare eller brukare av fastighet for vars rakning entreprenad utfors.

Egendomsforsakring
Sammanfattande benamning pa sadant forsakringsskydd inom foretagsforsakring som avser egendom.

Entreprenadverksamhet

Byggnads-, anldggnings- och installationsarbeten avsedda for byggnads stadigvarande bruk
Montage av mekanisk eller elektrisk utrustning som inte ar avsedd for byggnads stadigvarande bruk.

Europa
EU-landerna, Norge, Schweiz, Island, Liechtenstein, Makedonien och Turkiet.

Fordonsforsakring / Motorforsakring
Forsakringsomfattning som anges for ett fordon, t.ex. avseende

skador som fordonet kan orsaka person och annan egendom &n fordonet

skada pa och forlust av fordonet

transport av fordonet, féraren och passagerare samt merkostnader for persontransporter vid skada, annat driftstopp och personolycksfall
etc.

del av merkostnad, inkomstforlust eller olagenhet for att fordonet inte kan anvandas efter skada etc.

kostnad for tvist i foljd av dgandet eller brukandet av fordonet

andra kostnader och olagenheter som har samband med brukandet av fordonet.

Om en omfattning anges for fordonsforsakring som i allmédnhet inte betraktas som det réknas detta &nda som en del av
motorfordonsférsakringen, t.ex. ran av vaxelkassa i taxi.

Foretagsforsakring
Individuell skadeforsakring som avser naringsverksamhet eller offentlig verksamhet och annan individuell skadeforsakring som inte ar
konsumentforsakring.

Formogenhetsbrottsskada
Forsakring som tacker den forsékrades forlust vid en formogenhetsbrottsskada.

Forsakrad
Se Allmanna avtalsvillkor 1.1.3.

Forsakrad verksamhet
Den verksambhet, eller de verksamheter, som anges i forsakringsbrevet och som bedrivs inom det geografiska omrade som anges i
forsakringsbrevet.

Forsakringstagare
Se Allmanna avtalsvillkor 1.1.2.

Konsumentforsakring
Individuell skadeforsakring som en fysisk person eller ett dédsbo tecknar huvudsakligen for andamal som faller utanfor naringsverksamhet.

Levererad produkt
Egendom som forséakrad eller annan for dennes rakning har eller pastas ha salt, levererat, avliamnat eller satt i omlopp pa annat satt.

Néra anhorig

Maka/make, sambo eller registrerad partner.

Barn, bonusbarn och barnbarn.

Féraldrar, bonusforaldrar samt far- och morforaldrar.

Syskon, bonussyskon, syskon till maka/make, sambo, registrerad partner eller foralders syskon.

Foraldrar till maka/make, sambo eller registrerad partner, barns maka/make, sambo eller registrerad partner.
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Definitioner

Omsittning

Nettoomsattning enligt bokforingslagens definition, dvs. intékter fran salda varor och utférda tjanster som ingar i foretagets normala verksamhet

med avdrag for lamnade rabatter, mervardesskatt och annan skatt som ar direkt knuten till omsattningen. Féretag som avses i 2 kap. 2 § forsta
stycket och 3 § (exempelvis ideella foreningar, samfallighetsféreningar och stiftelser) ska rékna in bidrag, gavor, medlemsavgifter och andra
liknande intakter i omsattningen.

Patientskada
Skador som ersatts av, eller skulle kunna ersattas av, patientskadeforsakring eller motsvarande férsakring utomlands och som regleras enligt
Patientskadelagen (1996:799) eller motsvarande utldndsk lag.

Personforsakring
Liv-, sjuk- och olycksfallsforsakring.

Prisbasbelopp

Det prisbasbelopp som faststalls enligt lagen om allman forsakring och som géllde for januari manad det ar skadan intraffade. Vid berakning av
sjalvrisk uttryckt i basbelopp avrundas sjalvrisken nedat till narmaste 100-tal kronor. Andra belopp uttryckta i basbelopp avrundas uppat till
narmaste 100-tal kronor.

Produkt

Vara eller annan egendom, inklusive sadan egendom som avldmnas enligt ett entreprenadavtal.

Ren formogenhetsskada
Ekonomisk skada som inte har samband med person- eller sakskada.

Rattsskyddsforsakring
Forsakring som ersatter den forsdkrades kostnader for juridiskt ombud vid tvist.

Serieskada

Med serieskada avses skador

e som uppkommit avsamma eller liknande orsaker savida inte de individuella orsakerna verkar oberoende av varandra
¢ som orsakas av samma handling, underlatenhet att handla eller skadebringande omstandighet.

Terrorhandling
En skadebringande brottslig handling riktad mot allmédnheten - t.ex. en valdshandling eller en farlig spridning av biologiska eller kemiska
substanser — som framstar att vara utford i syfte att utéva inflytande pa politiska, religiésa eller andra ideologiska organ eller att injaga skrack.

Trafikforsakring
Person- och sakskada i foljd av trafik med fordonet enligt Trafikskadelagen. Det innebér bl.a. att person- och sakskada i foljd av att fordonet

anvands som arbetsredskap inte omfattas liksom inte heller det forsakrade fordonet eller sadant som transporteras med det eller tillkopplat slap.

Vad som sagts om Trafikforsakring géller aven omfattning for Fordonsansvarsforsakring om det ingar i forsakringsomfattningen for fordonet.
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