
 

 

Patientnämnden 

PROTOKOLL §§ 13-22 

Datum  
 

1 (6) 

Besöksadress: Rådhus Skåne, Västra Storgatan 12 
Postadress: Region Skåne 291 89 Kristianstad 
Telefon (växel): 044-309 30 00 
E-post: region@skane.se 
Internet: www.skane.se 

Organisationsnummer: 23 21 00-0255 

2026-04-29 

Protokoll från Patientnämndens 
sammanträde 

 

Beslutande 
Åsa Ask (M), ordförande 
Leif Göthed (S), andre vice ordförande 
Carl Henrik Nilsson (SD) 
Banesa Martinez Roldan (V) 
Lis Carlander (L) 
Anneli Appelskog (C) 
Ida Hagelin (MP) 

Övriga 
Jonas Duveborn, förvaltningschef 
Måns Gerle, verksamhetschef 
Michell Grönlund, tf kommunikatör 
Anna Karlsson, handläggare 
Lena Andersson, sekreterare 

 

§ 13 Val av justeringsperson 

Leif Göthed (S) utses att jämte ordförande justera protokollet. 
 

Tid: 
Plats:
  

2026-04-29, kl. 09.00-11.00 
Kristianstad, Rådhus Skåne. Rum 208 

 

 



 

Datum  
  
 

2 (6) 

 
 
Region Skåne 

 2026-04-29 

§ 14 Verksamhetsinformation 

• Presentation av analys Män och psykisk ohälsa – handläggare Anna 
Karlsson och tf kommunikatör Michell Grönlund. 

• Verksamhetschef Måns Gerle, VO Vuxenpsykiatri 
Malmö/Trelleborg. 

• Personal, ekonomi och verksamhet – förvaltningschef Jonas 
Duveborn. 

 

§ 15 Anmälan av delegationsbeslut PaN 
Ärendenummer: 2026-POL000001 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden lägger sammanställningen av delegationsbeslut till 
handlingarna. 

Sammanfattning 
Delegationsbeslut sedan föregående sammanträde. 
 
I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag 2026-04-01 
2. Delegationsbeslut stödpersonsverksamheten jan-feb 2026 
3. Delegationsbeslut, feb och mars 2026 

 

§ 16 Anmälan av informationshandlingar PaN 
Ärendenummer: 2026-POL000002 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Sammanfattning 
Inkomna informationshandlingar sedan föregående sammanträde. 
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 2026-04-29 

I ärendet finns följande dokument 
1. Beslutsförslag 2026-04-09 
2. Månadsuppföljning februari 2026 
3. Patientsäkerhetsberättelse RS 2026 
4. Handlingsplan för ökad patientsäkerhet i Region Skåne 2025 till 

2030 
 

§ 17 Månadsuppföljning mars med analys och 
prognos 
Ärendenummer: 2026-POL000031 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden fastställer föreliggande uppföljning och prognos 
för 2026 efter mars månad. 

2. Patientnämnden översänder månadsuppföljningen till 
regionstyrelsen. 

Sammanfattning 
I ärendet återfinns månadsuppföljning efter januari-mars 2026. Det 
ekonomiska utfallet visar ett överskott på 119 000 kronor. Prognosen för 
helårsresultatet är noll kronor. Antalet klagomål är 2 136, vilket är en 
ökning med 6,3 procent jämfört med motsvarande period föregående år. 
Antalet stödpersonsuppdrag är 81. 
 
I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag 2026-04-08 
2. Månadsuppföljning, mars 2026 

 

§ 18 Analys - Män och psykisk ohälsa 
Ärendenummer: 2025-POL000462 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden fastställer analysen. 
2. Patientnämnden översänder analysen till patientföreningarna 

RSMH Skåne och Spes Skåne för att till sammanträdet i september 
2026 skriftligen inhämta eventuella kommentarer till rapporten 
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samt egna erfarenheter och förslag på förbättringar. 
3. Patientnämnden översänder analysen till psykiatri- habilitering- 

och hjälpmedelsnämnden och primärvårdsnämnden för beaktande. 
4. Patientnämnden översänder analysen till regionfullmäktige samt 

Inspektionen för vård och omsorg för kännedom. 
 
Sammanfattning 
Patientnämnden Skåne har analyserat 190 klagomål som inkommit under 
perioden 1 juli till 31 december 2025 och som rör vuxna män med psykisk 
ohälsa. Klagomålen avser både primärvård och specialistpsykiatri inom 
offentligt finansierad hälso- och sjukvård. 
 
I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag 2026-04-15 
2. Män gråter inte 2026:03 
3. Missiv Män gråter inte 2026-04-29 

 

§ 19 Återredovisning Analys - Så att det inte händer 
igen 
Ärendenummer: 2025-POL000069 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden godkänner återrapporteringen av arbetet med att 
ytterligare lyfta fram bemötande av funktionshindrade i vården och 
lägger den till handlingarna. 

 
Sammanfattning 
I ärendet redovisas hur förvaltningen arbetar vidare med att lyfta 
bemötandefrågor och synliggöra patienter med funktionsnedsättning i 
patientnämndens analysarbete, med utgångspunkt i tidigare analys Så att 
det inte händer igen (2025:03). Förvaltningen avser bland annat att i en 
kommande analys om bemötande, som presenteras i juni, särskilt belysa 
funktionsnedsättning som en faktor i patienters upplevelser av vården. 
 
I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag 2025-03-16 
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§ 20 Återredovisning Analys - Kommunala fall. 
Kommunikationsplan 
Ärendenummer: 2025-POL000069 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden godkänner redovisningen av arbetet med 
kommunikationsplanen. 

 
Sammanfattning 
I februari 2025 fastställde patientnämnden en analys och inhämtade 
synpunkter från pensionärsorganisationer, som bland annat pekade på ett 
stort mörkertal. En kommunikationsplan togs fram och redovisades i 
september 2025. Arbetet med att öka kännedomen pågår. Flera aktiviteter 
har genomförts och några är inplanerade. 
 
I ärendet finns följande dokument 

1.   Beslutsförslag 2026-04-10 
 

§ 21 Återredovisning Mönsterigenkänning 
Ärendenummer: 2025-POL000463 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden godkänner återredovisningen av 
mönsterigenkänningsprojektet och lägger den till handlingarna. 

2. Patientnämnden ger förvaltningschefen i uppdrag att löpande, till 
varje nämndsammanträde fram till dess projektet avslutas, 
rapportera dess utveckling. 

 
Sammanfattning 
Att enkelt kunna se och analysera mönster bland alla tusentals inkomna 
klagomål skulle underlätta patientnämndens uppdrag att bidra till hälso- 
och sjukvårdens förbättrings- och utvecklingsarbete. I ärendet återfinns 
en redovisning av hur det mönsterigenkänningsprojekt som är tänkt att 
bidra till detta arbete utvecklas. 
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I ärendet finns följande dokument 
1. Beslutsförslag 2026-04-09 

 

§ 22 Patientärenden, januari-mars 
Ärendenummer: 2026-POL000032 
 
Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden översänder iakttagelsen till sjukhusstyrelse 
Kristianstad för beaktande. 

2. Patientnämnden lägger statistiken till handlingarna. 

Sammanfattning 
I ärendet återfinns en iakttagelse avseende klagomål mot 
ögonmottagningen på Centralsjukhuset Kristianstad och statistik över 
inkomna klagomål under perioden januari-mars 2026. 
 
I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag 2026-04-02 
2. Iakttagelse - ögonmottagning, Centralsjukhuset Kristianstad  

2026-03-13 
3. Klagomålsstatistik mars 2026 

 

Vid protokollet 

Lena Andersson 
Sekreterare 

 
 
Åsa Ask    Leif Göthed 
Ordförande 
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