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Region Skanes vision och 6vergripande
[]
mal
Visionen, som galler for hela organisationen och dess verksamheter &r Framtidstro och
livskvalitet. Genom de fem malen, som vander sig till all verksamhet ska vi na visionen. Vara
resurser ar medarbetarna, verksamheten och ekonomin. Var organisationskultur utgar fran

de gemensamma varderingarna: valkomnande, drivande, omtanke och respekt. Detta galler i
allt ledarskap, medarbetarskap liksom i alla méten med de vi finns till for och samverkar med.

Langsiktigt

stark ekonomi

Framtidstro

Attraktiv och
EERARA livskvalitet Tillganglighet
professionell och kvalitet
verksamhet

Hallbar utveckling
i hela Skéne

Battre liv och halsa for fler: Ett mal med utatriktat fokus pa de vi ar till fér — befolkning,
patienter, brukare, resenarer, besdkare, kunder, samverkanspartners, turister m.fl.

Tillganglighet och kvalitet: Ett mer inatriktat mal fér var egen organisation med fokus pa
vara verksamheter och hur vara interna arbetsprocesser fungerar.

Hallbar utveckling i hela Skane: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt,
hallbar utveckling och tillvaxt i den egna organisationen och i Skane.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mal for att attrahera, rekrytera,
utveckla, motivera och behdlla medarbetare i vara verksamheter.

Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi
som mojliggor beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.



Inledning

Regionstyrelsen (nedan styrelsen) ska enligt kommunallagen leda och samordna
forvaltningen av regionens angeldagenheter samt ha uppsikt 6ver samtliga 6évriga namnders
verksamhet. Region Skanes reglemente och delegationsordning reglerar for vrigt vad
styrelsen respektive vad sakkunniga namnder ansvarar for inom olika ansvarsomraden.

Styrelsen har darutbver ett 6vergripande ansvar genom den i kommunallagen angivna
uppsiktsplikten. Styrelsen ansvarar sdsom agare for investeringar i Region Skanes
forvaltningsdrivna verksamheter samt ansvarar sdsom agare for regionens bolag.

Styrelsen har ett ansvar for att regionen uppfyller kommunallagens krav pa en god och
ekonomisk hushallning.

Koncernledningen och koncernkontoret har, inom de ramar och direktiv som regionstyrelsen
anger, ansvaret for att leda, samordna, félja upp och utveckla Region Skanes verksamhet
utifran en helhetssyn.

Aret som géatt — viktiga handelser

e Arbetsmiljoverket inspekterar Region Skanes arliga uppfdljning av det systematiska

arbetsmiljoarbetet.

Avsiktsforklaring med Malmo stad betr. Sodra sjukhusomradet i Malmo beslutas.

Johanna Holmberg ny HR-direktor, tilltrader 2022-02-01.

Regional biblioteksplan for 2022-2025 faststélls.

Region Skane medverkar vid H22 — Helsingborgs internationella stadsméssa.

Regionfullmaktige faststéller tillaggsbudget och tillskjuter darmed totalt 696 Mkr till

namnder och styrelser.

e Uppdrag om beredskapsatgarder samt beslut om hantering och samordning ang
bistdnd med anledning av situationen i Ukraina.

e Forslag till ny modell for arbetet med intern kontroll presenteras.

e Region Skane begar uttrade ur den internationella samarbetsplattformen Scandria-
Alliance.

e Ansokan om att bilda personaldriven enhet inom kognitiv medicin vid Angelholms
sjukhus beviljas.

e Beslut om investering for etablering av tillverkningsenhet fér Avancerade
Terapeutiska Medicinska Produkter (ATMP) vid SUS Lund.

o Fordjupad lokaliseringsutredning med olika alternativ avseende placering av
sjukhuset i Lund skickas pa remiss.

e Beslut om vard avseende flyktingar frAn Ukraina som vistas viseringsfritt i Sverige.

e Regionplan for Skane 2022-2040 faststalls.

e Strategi och handlingsplan for Skanegemensam digitalisering — omrade hélsa

faststélls.

e Regionstyrelsen ansdker om nationell hogspecialiserad vard avseende ett flertal
vardomraden.

e Politisk organisation i Region Skane samt reviderad bolagsstruktur 2023-2026
faststélls.

e Ulrika Geeraedts lamnar uppdraget som regional utvecklingsdirektor. Richard
Gullstrand utses till t f utvecklingsdirektor.



e Alf Jonsson tar time-out fran uppdraget som regiondirektor och lamnar senare sin
tjanst. Lars-Ake Rudin utses till t f regiondirektér och Anders Lundin utses till t f
ekonomidirektor.

e Finansdepartementet och finansutskottet tillskrivs for att patala behovet av statliga
atgarder for att lindra det ekonomiska utsatta laget.

e Beslut om breddinférande av servicevardar i Region Skane.

o Driftsgodkannande av start av testverksamhet och testkérning av patientdata till
Millennium (SDV).

e Regionstyrelsen ansdker om nationell hogspecialiserad vard avseende ett flertal

vardomraden.

Energistrategi 2030 for uppvarmning, kyla och drift av Region Skanes fastigheter.

Handlingsplan for nationella minoriteter 2023-2027.

Regionradsorganisation for 2022-2026 faststalld av regionfullmaktige.

Annika Annerby Jansson (M) omvald till regionfullméaktiges ordférande.

Carl Johan Sonesson (M) omvald till regionstyrelsens ordférande.

Regionfullméktige beslutar om inrattande av resultatutjamningsreserv (RUR).

Bolagsordning for Visit Skane AB faststalld (efter fusion av Business Region Skane

AB, Tourism in Skane AB och Event in Skane AB).

¢ Medelstilldelning fér genomférande av programhandling for Nya sjukhuset i
Helsingborg — 6stra Ramlosa respektive Sjukhusomrade Malmo — sodra omradet.

e Nytt reglemente for regionstyrelse och namnder i Region Skane.

e Planeringsdirektiv infor verksamhetsplan och budget 2024 faststélls.

e En hallbarhetsberedning under regionstyrelsen inréattas, bl a for att ansvara for
genomforandet av Region Skanes miljoprogram.

e Ny forvaltningsorganisation for sjukvarden faststélls, innebarande att samtliga atta
sjukhus har en egen forvaltning kopplad till respektive sjukhusstyrelse.

e Region Skane minskar elférbrukningen med 8% under perioden oktober 2022 —
oktober 2023.

e Magnus Windblixt [amnar uppdraget som fastighetsdirektor. Anders Johansson utses
till t f férvaltningschef.

e Lars Kristensson avgar med pension fran uppdraget férvaltningschef for Medicinsk
Service. Lisbeth Cederwald utses till t f forvaltningschef.

Verksamhetsforandringar/-dvergangar

» Interna verksamhetsforandringar 2022

Verksamhet Tidpunkt Antal anstallda Uppdragsfoérandring
(Mkr)
Kunskapscentrum 2022-01-01 28,5 31.9

Helikopter och
Bevakning 2022-01-01 33,9




1. Overgripande mal: Battre liv och
halsa for fler

Utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning, patienter, brukare, resenarer, besokare,
kunder, samverkanspartners med flera.

» Starkt arbete for lika rattigheter och méjligheter

Likarattsarbetet ar en angelagenhet for alla och ar ocksa kopplat till Region Skanes arbete
som en attraktiv arbetsgivare. Ett aktivt arbete for lika rattigheter och mojligheter gagnar
medarbetare, patienter, resenarer och samarbetspartners. Insatser ska aven fortsatt géras
gentemot nuvarande och framtida medarbetare for att sakerstélla ett bemodtande med
omtanke och respekt, vilket ar en forutsattning for att oka fortroendet for Region Skane.

| 2022 ars medarbetarenkat svarar 3 procent av medarbetarna att de upplevt nagon form av
diskriminering. Detta motsvarar ungefar 20 personer och ar oférandrat fran 2021. Den
framsta orsaken, likt foregaende ar, upplevs vara alder och darefter kon. Det fortsatta arbetet
med aktiva atgarder samt att uppratthalla Region Skanes varderingar ska prioriteras.

Koncernkontoret arbetar fortsatt utifran det regiongemensamma arbetsséattet for att
sakerstalla efterlevnad av diskrimineringslagens bestammelser om aktiva atgarder. Lagen
staller krav pa ett systematiskt forebyggande arbete utifran samtliga diskrimineringsgrunder
pa ett antal olika omraden i arbetslivet exempelvis arbetsforhallanden, l6ner, rekrytering och
kompetensutveckling. Det gemensamma arbetssattet bygger i hog grad pa utveckling av de
befintliga processerna for rekrytering, I6nebildning och systematiskt arbetsmiljdarbete for att
sakerstalla en inkluderande arbetsmiljo, rekrytering och utveckling. Arbetet bygger till stor det
pa att kontinuerligt ka kompetensen pa omradet och att synliggora strukturer, normer och
kultur som ger individer olika fordelar respektive nackdelar beroende pa sammanhang.

2. Overgripande mal: Tillganglighet och
kvalitet

Utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning, patienter, brukare, resenarer, besokare,
kunder, samverkanspartners med flera.

» Robusta och sakra verksamheter
Arbetet med att ansvara for planering och genomférande av forstudiens forslag pa initiala
och prioriterade aktiviteter for fortsatt arbete mot en strategisk samordnad styrning som
gemensamt bidrar till Region Skanes forflyttning mot en robust forsorjning som ocksa ar
hallbar har genomforts under aret. Vidare har arbetet aven inkluderat omvérldsbevakning
med fokus pa forslag och atgarder i statliga utredningar och uppdrag for en 6kad
forsorjningstrygghet som har inverkan pa Region Skane.



En regionovergripande styrgrupp och funktion &r inrattad och arbetet har under aret
fokuserat pa att beskriva handlingsplanen for att primart skapa en forsorjningstrygghet i
vardagen.

Exempel pa genomforda prioriterade atgarder med fokus hélso- och sjukvard &r en éversyn
av och genomférande av nddvéandiga férandringar av reglementet. Vidare ett férberedande
arbete med sortimentsstyrning respektive dvergripande lagerhallningsstrategi, maéjliggérande
av okad lagerhallning med geografisk placering i Skane samt digitala verktyg och IT-stod.
Aven arbete med att forbattra och optimera forutsattningarna for att till exempel fa lopande
oversikt och lagesbilder om behov och tillganglighet av sjukvardsprodukter pagar, men
omradet kring informationsfléden och tillgang till relevanta uppgifter ar saval komplex som
resurskravande.

» Korrekta och kostnadseffektiva upphandlingar
Region Skanes upphandlingar ska bidra till att kvaliteten i verksamheten 6kar och att
kostnaderna sjunker. Upphandlingarna ska framja konkurrensen mellan olika aktorer pa den
fria marknaden samt mojliggora for sma och medelstora foretag samt idéburna
organisationer att konkurrera om regionens avtal. For att klara framtidens utmaningar ar
innovations- och funktionsupphandlingar ett viktigt verktyg for att premiera nytdénkande,
utveckling av varor och tjanster till vara verksamheter. For att nd malen pagar en kontinuerlig
utveckling av inkopsprocessen. Nedan namns nagra av de omraden som utvecklats under
aret.

Region Skane har dialog med marknadens akttrer saval fore, under som efter upphandling i
syfte att stimulera konkurrensen och fa fler foretag att vilja delta i offentlig upphandling.
Genom att konkurrensutsatta Region Skanes behov av varor och tjanster och att i
upphandlings-underlagen kravstalla mer utifran funktion 6ppnas majligheter upp for
innovationer samt 6kad konkurrens. Genom dialog fore, under och efter upphandlingar
sprider vi kunskap och vacker intresse men aven hjalper nya oerfarna och ofta sma féretag
att skaffa den kunskap som kravs for att kunna lamna anbud i Region Skanes upphandlingar.
Som till exempel mojligheten att som foretag ga samman och lamna gemensamma anbud for
att kunna tillmotesga de ofta stora behov som regionen har. En mojlighet ar ocksa att dela
upp upphandlingen i mindre delomraden och undergrupper.

Infér uppstart av varje upphandling tas en analys och strategi fram. Efter genomférd
upphandling dokumenteras upphandlingsresultatet som blir ett viktigt uppféljningsdokument
infor nastkommande upphandling inom omradet tillsammans med resultat av strukturerat
arbetssatt kopplat till avtalsforvaltningen. Under aret har ett nytt uppféljningsverktyg
implementerats i syfte att férbattra uppféljningen av avtal.

Genom att anvanda oss av Request for information (RFI), hearing och Extern remiss for
Region Skane en dialog med marknaden. Med 6kad marknadskannedom ges mojlighet att
stalla krav som pa basta satt motsvarar regionens behov. Genom att stalla funktionskrav
begréansar vi oss inte till befintliga eller kédnda lI6sningar vilket maojliggor for fler leverantérer
att lamna anbud. De krav som stélls ska vara proportionerliga i forhallande till det som
upphandlas for att inte utesluta potentiella anbudsgivare. Detta mojliggor 6kad konkurrens



och battre forutsattningar for att upphandla varor och tjanster med kostnad i balans med
kvalitet. FOr att underlatta foér anbudsgivare att gora ratt och for att 6ka konkurrensen har
kravspecifikationer och upphandlingsunderlag forenklats. Arbetet har resulterat i 6kad kvalitet
pa anbud och darmed 6kad konkurrens.

Ett forhandlat forfarande med dialog anvands ofta da det framjar samsyn pa leveransen.
Genom att stalla funktionella krav tillats marknadens aktorer visa hur de uppfyller regionens
behov. Exempelvis inom IT upphandlas i den man det &r mgjligt standardiserade lsningar
for att minska behov av IT-konsulter och kostnadsdrivande specialutveckling.

Ett annat exempel ar upphandlingen av Brachyterapi dar mojligheten till férhandling medgav
anbud som var optimerade utifran verksamhetens behov, dartill adderades mervarde i form
av ett samordnat system for utrustning inom flera behandlingsomraden.

Samarbetet mellan inkdp och NSx projekten har fortsatt och utvecklats under aret. For Nya
Sjukhuset i Malmo har samtlig byggnadspaverkande utrustning upphandlats och upphandling
av los utrustning har paborjats. Dialog med Forth projektet har pabérjats vilket medger
planering och framforhallning infér framtida upphandlingar.

Region Skane arbetar kontinuerligt med att driva innovationsframjande inkopsarbete i syfte
att klara av framtidens utmaningar och locka fram nya innovationer och lésningar pa Region
Skanes utmaningar. Under varen paborjades en forkommersiell upphandling i samarbete
med Innovation Skane och SUS. "Carematrix” ( https://carematrix.eu/ ) ar ett europeiskt
H2020 Pre-Commercial Procurement (PCP)-projekt for integrerade vardldsningar utformat
for att utmana halsomarknaden att utveckla innovativ teknologi for manniskor med
multisjukdom. Upphandlingsarbetet leds av Inkdpsfunktion, évriga nationer som deltar ar
Spanien och Norge.

Utvecklingsarbetet inom lakemedel med Cloosed Loop Medication Administration (CLMA),
markning av primarférpackning, har fortsatt bade inom regionen och pa nationell plan under
aret. Arbete med att félja upp stéllda krav enligt avtal med leverantdrerna for andamalsenlig
markning pa lakemedelsférpackning pagar.

Utvecklingsarbete har skett tillsammans med verksamheten med syfte att identifiera och
genomfora forbattringar i form av effektivisering och utveckling. | omrade lakemedel inom
inkdpsfunktionen har man genomlyst samarbetsprocessen vid upphandlingsarbetet. Utfallet
av utvecklingsarbetet har resulterat i en processkarta inklusive GAP- rutin for
ansvarsfordelning.

Region Skane efterstravar att upphandla kostnadseffektiva I6sningar som ger mervarde till
organisationen. Inte sallan maojliggor ny teknik férandringar och effektivisering av
arbetsprocesser. Ett exempel pa detta ar "Vard i hemmet” dar nya verktyg bidrar till att
minska antalet fysiska besok genom att i stallet ha samtal via video eller genom att kliniska
varden skickas in pa distans. Behovet av sjukhusvard for observation minskar vilket frigor
vardplatser, dessutom far professionen tillgang till dagliga kliniska matdata vilket kar
mojligheten till battre vard. Tekniken mojliggor for patienter att vardas i hemmiljo och bidrar
aven till minskat antal resor for patienten. Under aret har tva IT avtal tecknats som bidragit till


https://carematrix.eu/

att tekniken finns tillganglig for verksamheten. Dels en dynamisk plattform som kan anpassas
for att samla in och f6lja kliniska matdata som rapporteras in pa distans, dels en tjanst som
stodjer patienter med hjartsvikt. Inom IT upphandlingar stélls ofta krav som tillater att
upphandlad produkt forandras 6ver avtalsperioden. Detta medfor att innovativa Iésningar kan
implementeras och utvecklas dver tid.

Allt fler upphandlingar omfattar angransningar mot IT. IT kategorin arbetar darfoér allt mer
med att ge stod i IT avtalsfragor inom andra upphandlingsomraden. IT kategorin har aven
medverkat i storre forhandlingar som medfért betydande kostnadsundvikande for regionen,
till exempel inom ekonomi- och fastighetssystem.

Som ett exempel pa upphandlingar som genomfordes under aret kan namnas Specialbud
vilket omfattar transporter pa vag eller flyg av framfér allt blod- och vavnadsprover,
reagenser, lakemedel med mera och utférs huvudsakligen utanfor Skane Lan, bade
nationellt och internationellt, dar uppdrag paborjas inom Skane. Det &r en viktig tjanst dar
varje transporterat gods ar kansligt for tid och yttre omsténdigheter. Komplexiteten i det man
koper, att upphandlingen gjordes for forsta gangen samt att upphandlingen gjordes pa en
instabil marknad skapade osakerhet kring intresset pa marknaden men &ven prissattning.
Genom dialog med marknaden samt éversyn av andra upphandlingar var férhoppningen att
Oka intresset samt sakerstélla en kravstallning som omfattade bestallarens behov men
samtidigt inte var hammande fér konkurrensen. Aterkoppling frén flertalet aktorer till dessa
dialoger var god. Med ett regionsdvergripande avtal av specialbud &r forhoppningen att
skapa ett kvalitativt och kostnadseffektivt utforande, 6ka antalet fossilfria transporter och
minska antalet avvikelser.

| olika revisionsrapporter har det patalats att det finns brister i hur Region Skanes
forvaltningar genomfor direktupphandlingar dvs upphandlingar under 0,7 miljoner kronor.
Inkopsfunktionen har under aret arbetat med olika aktiviteter for att oka mojligheten for
forvaltningarna att genomfdra direktupphandlingar enligt de nya upphandlingsreglerna som
borjade galla fran 1 februari 2022. Rutiner och informationsmaterial har uppdaterats,
utbildningar har givits och en samverkansgrupp med representanter fran forvaltningarna har
bildats med syfte att skapa en kunskapshdjande grupp kopplat till inkép och LOU- relaterade
fragor dar representanter fran forvaltningar blir information- och kunskapsbarare till
verksamheterna. Inledningsvis har fokus varit pa utbildning i direktupphandling samt att
etablera kontaktvagar gallande stod i inkopsfragor. Harutover arbetas ocksa med att fa béattre
information om vilka varor och tjanster som genomférs som direktupphandlingar for att i
stallet upphandla ramavtal som verksamheterna kan avropa ifran. Varor och tjanster pa
ramavtal ger ofta battre kvalité och pris.



3. Overgripande mal: Hallbar utveckling
i hela Skane

Utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning, patienter, brukare, resenarer, besokare,
kunder, samverkanspartners med flera.

» Framsynt miljdarbete
Region Skane ska bedriva ett &ndamalsenligt och effektivt miljdledningsarbete som bidrar till
mervarde i verksamhetens effektiviseringsarbete och minskar verksamhetens miljopaverkan.
Miljoprogrammet ar Region Skanes langsiktiga mal och inriktning for miljoarbetet fram till och
med ar 2030. Miljoprogrammet beskriver hur Region Skane tar ansvar for saval nuvarande
som kommande generationer.

Miljoprogrammets strategiska miljomal ar organiserade inom tre fokusomraden:

1. Resurseffektiv och cirkular ekonomi
2. Lag klimatpaverkan
3. Frisk och halsosam miljo

2022 blev startaret for arbetet med miljdprogrammet 2030 och pé regional niva lades stor
fokus pa kommunikation, implementering av en ny malprocess samt framtagande av en
fardplan for de strategiska miljomalen.

Enligt Region Skanes miljopolicy ska Region Skane sprida kunskap om samspelet mellan
manniska, halsa och miljo och ha miljomedvetna medarbetare. Kommunikationen av det nya
miljdprogrammet till Region Skanes medarbetare blev darmed ett fokusomrade. Bland annat
presenterades miljoprogrammet for nya medarbetare pa APT:er, via intranatet, samt
Skane.se.

En speciellt lyckad kommunikationsinsats genomférdes november 2022 med en digital
regiongemensam miljohalvdag for chefer, miljdansvariga och intresserade medarbetare.
Webinariet lockade 480 deltagare. Syftet med halvdagen var att ge kunskap, inspiration och
motivation att bidra till Region Skanes miljéarbete och miljomal. Miljohalvdagen fick goda
resultat i utvarderingen, framfor allt uppskattades mojligheten att fa ta del av goda exempel
fran verksamheternas miljdarbete.

Ett annat viktigt fokusomrade for 2022 var att implementera en ny malprocess for
miljoprogrammet 2030 for att forbattra forutsattningarna for maluppfyllelse. Enligt den nya
malprocessen, tas forslag fram till regiondvergripande operativa miljomal, vilka beslutas av
regionfullmaktige i Regions Skanes verksamhetsplan och budget. P& sa satt mojliggors
allokering av resurser i syfte att nd malen. Nar regionfullmaktige beslutat om de operativa
miljomalen kan férvaltningarna bryta ned dem till forvaltningsspecifika mal och
handlingsplaner.

Fardplanen for miljoprogrammet 2030 borjade ocksa utformas under 2022. Fardplanen
beskriver vilken vag Region Skane bedéms behdva ta for att uppfylla de strategiska



miljomalen. Den ar ett stod for att kunna prioritera mellan de olika strategiska miljomalen.
Fardplanen ar ett levande dokument och kommer att uppdateras och utvecklas under hela
miljoprogrammets period.

Region Skanes gemensamma miljéledningssystem ar i ordinarie drift. En periodisk
externrevision av miljéledningssystemet genomfordes under oktober 2022. Det arliga temat
for revisionen var inkép och upphandling. Resultatet visade pa totalt 28 identifierade mindre
avvikelser, 38 observationer samt 2 forbattringsmojligheter, med storst antal iakttagelser
kring brandskyddsarbete/nodlage. Ett antal positiva iakttagelser gjordes ocksa under
revisionen. Det noterades bland annat som positivt att fardplanen for miljoprogrammet
identifierade uppféljning av miljokrav som en viktig férutséattning for uppfyllandet av
miljoprogrammet, vilket har lett till att koncerninkop lyfte behovet at ytterligare resurser med
miljokompetens infor budgetprocessen for ar 2023.

4. Overgripande mal: Attraktiv
arbetsgivare, professionell
verksamhet

Regionfullmaktiges inriktning for det personalstrategiska arbetet syftar till att vara en attraktiv
arbetsgivare dar verksamhet och goda resultat alltid star i fokus. Det innebér bland annat att
erbjuda halsoframjande arbetsplatser, bra mojligheter till utveckling fér medarbetarna och ett
ledarskap som uppratthaller ett lyssnande, narvarande ledarskap och aktivt arbetar for
jamstéllda arbetsplatser.

Goda arbetsvillkor

Resultat frAn medarbetarenkéat

| Region Skane genomfdrs arligen en medarbetarenkéat. Resultatet ger ett underlag for dialog
pa arbetsplatsen och ar en del i arbetsmiljdarbetet.

Arets medarbetarenkat genomfordes under perioden oktober-november 2022 och
Koncernkontoret hade en svarsfrekvens pa 92 procent vilket ar mycket hogt och ocksa i linje
med tidigare ar (91,3 procent 2021).

Vardet pa Hallbart medarbetarengagemang (HME) &r i ar 79 for Koncernkontoret vilket ar pa
samma niva som snittet for Region Skane (78). Detta ar ett bra resultat som ligger i linje med
tidigare resultat (vardet 2021 var 79). Betraffande delindex ledarskap ligger Koncernkontoret
hogre an regionen i snitt. Arbetet med att stéarka Koncernkontorets chefer som ledare och
arbetsgivare ar ett fortsatt prioriterat omrade. Vad géller delindex motivation ligger
Koncernkontoret pa samma niva som regionen och i linje med resultatet foregaende ar. Pa



delindex styrning ligger Koncernkontorets resultat i linje med 6vriga regionen och pa samma
niva som féregaende ar.

Koncernkontoret ligger pd samma niva vad galler medarbetare som upplever sig
diskriminerade utifran nagon av diskrimineringsgrunderna. Arbetet med att férebygga
diskriminering fortgar genom bland annat utbildningsinsatser och material till
arbetsplatstraffar.

En viktig fraga i medarbetarenkaten ar om man kan tanka sig att rekommendera sin
arbetsplats och det svarar hela 87% att man gor vilket &r mycket positivt.

Trygga anstallningar

Region Skane ska erbjuda trygga anstallningar, heltidstjanst ska vara norm och deltid ska
ses som en majlighet om medarbetaren sa 6nskar.

Andel tillsvidareanstallda av samtliga manadsanstallda, uppdelat pa 2022 och 2021 samt pa kon.

Andel tillsvidareanstallda Andel tillsvidareanstallda

medarbetare av manadsaviénade medarbetare av manadsavlénade

Kon 2022-12-31 2021-12-31
Totalvarden 90,1% 86,7%
K 92,9% 90,2%
M 83,9% 79,7%

Andel heltidsanstallda av samtliga manadsanstéllda, uppdelat pd 2022 och 2021 samt pa kon.

Andel heltidsanstallda Andel heltidsanstallda

medarbetare av manadsaviénade medarbetare av manadsavlonade

Kon 2022-12-31 2021-12-31
Totalvarden 96,7% 96,1%
K 96,9% 97,9%
M 96,3% 92,4%

90,1 procent av medarbetarna inom Koncernkontoret har en tillsvidareanstallning, vilket &r en
okning i jamforelse med foregaende ar. Av de tidsbegransade anstallningarna bestar storre
delen av allmanna visstidsanstallningar och sarskilda visstidsanstallningar. Vikariat och
projektanstéliningar utgér endast en liten del. Tidsbegransade anstallningar ar vanligast inom
yrkeskategorin politiska sekreterare. Aven pagéende projekt inom bland annat digitalisering
tenderar att genera behov av tidsbegrénsade anstallningar for kommunikatorer.



96,7 procent av Koncernkontorets medarbetare ar anstallda pa heltid, vilket & en marginell
okning i jamforelse med féregaende ar. Bland anstallda med deltidsanstallning finns flera
medarbetare som narmar sig pensionsalder. | 6vrigt forekommer visstidsanstallningar som ar
av projektbaserad karaktar pa deltid.

Tydliga karriar- och utvecklingsvagar for medarbetare och chefer

Utvecklingsplan och individuell handlingsplan ska upprattas for samtliga medarbetare.
Medarbetare som &r intresserade och lampliga for chefsuppdrag ska fa mojlighet till
utveckling infor en framtida chefsroll. Befintliga chefer ska ges goda forutsattningar och stod
for sitt ledarskap och sin kompetensutveckling.

Koncernkontorets verksamheter arbetar kontinuerligt med att tydliggdra kopplingen mellan
verksamhetens uppdrag och mal och individens mal i den individuella utvecklingsplanen.
Enligt medarbetarenkéten 2022 har antalet medarbetarsamtal som har lett till en individuell
utvecklingsplan okat fran 83 procent 2021 till 88 procent.

Koncernkontoret deltar i det regiongemensamma programmet Framtida chefer, som syftar till
att ge medarbetare som ar intresserade och lampliga for chefsuppdrag mdjlighet till
utveckling infor en framtida chefsroll. Under aret har fyra medarbetare deltagit i programmet.

For att utvecklas i sin roll ges chefer och ledare pa Koncernkontoret méjligheten att ta del av
regionens ledarutvecklingsprogram samt det regiongemensamma programmet for
mentorskap. Under 2022 har ett arbete pagatt med att vidareutveckla Koncernkontorets
chefsintroduktion, vilket ar ett komplement till den regiongemensamma introduktionen. | syfte
att ge ny kunskap, stdd, inspiration och vidgade natverk har samtliga chefer aven erbjudits
utvecklingstillfallen inom ramen for Hallbart ledarskap.

Under andra halften av 2022 har Koncernkontoret varit delaktig i det regiondvergripande
arbetet med att ta fram "Region Skanes Kompetensmodell med tillhdrande tjanstestruktur”.
Detta syftar till att skapa tydligare karriarvagar och ldneutveckling. En av Koncernkontorets
avdelningar har under aret implementerat en ny befattnings- och rollstruktur med mer
differentierade befattningar och koppling till 16n.

Jamstallda [oner

Arlig l16nekartlaggning ska genomféras och &r en viktig del i arbetet med att upptécka och vid
behov atgarda osakliga I6neskillnader.

| enlighet med diskrimineringslagen goér Koncernkontoret arligen en lénekartlaggning for att
upptacka, atgarda och forhindra osakliga Ioneskillnader mellan kvinnor och man.
Lonekartlaggningen 2021 visade inga osakliga loneskillnader mellan kvinnor och man.

Under 2022 har arbetet med implementering av ny faktorplan for arbetsvardering fortsatt.
Med anledning av detta inleds arbetet med l6nekartlaggningen 2022 forst i januari 2023.



Arbete med lika rattigheter och mojligheter

Likarattsarbetet ar en angelagenhet for alla och ar ocksa kopplat till Region Skanes arbete
som en attraktiv arbetsgivare. Ett aktivt arbete for lika rattigheter och mojligheter gagnar
medarbetare, patienter, resenarer och samarbetspartners. Insatser ska aven fortsatt géras
gentemot nuvarande och framtida medarbetare for att s&kerstélla ett bemétande med
omtanke och respekt, vilket ar en forutsattning for att 6ka fortroendet fér Region Skane.

| 2022 ars medarbetarenkat svarar 3 procent av medarbetarna att de upplevt nagon form av
diskriminering. Detta motsvarar ungefar 20 personer och ar ofdrandrat fran 2021. Den
framsta orsaken, likt foregaende ar, upplevs vara alder och darefter kon. Det fortsatta arbetet
med aktiva atgarder samt att uppratthalla Region Skanes varderingar ska prioriteras.

Koncernkontoret arbetar fortsatt utifran det regiongemensamma arbetsséattet for att
sakerstalla efterlevnad av diskrimineringslagens bestammelser om aktiva atgarder. Lagen
staller krav pa ett systematiskt forebyggande arbete utifrdn samtliga diskrimineringsgrunder
pa ett antal olika omraden i arbetslivet exempelvis arbetsforhallanden, loner, rekrytering och
kompetensutveckling. Det gemensamma arbetssattet bygger i hog grad pa utveckling av de
befintliga processerna for rekrytering, I6nebildning och systematiskt arbetsmiljdarbete for att
sakerstalla en inkluderande arbetsmiljd, rekrytering och utveckling. Arbetet bygger till stor det
pa att kontinuerligt ka kompetensen pa omradet och att synliggora strukturer, normer och
kultur som ger individer olika fordelar respektive nackdelar beroende pa sammanhang.

En analys av personalsammansattningen pa Koncernkontoret utifrdn parametern kon visar
att endast 5 av 32 yrken (baserat pa AID-etikett) har en jamn konsfoérdelning (det vill saga
minst 40 procent kvinnor eller man). 68 procent av medarbetarna ar kvinnor och 32 procent
man. Inom ledande befattningar ar férdelningen i princip densamma, 67 procent ar kvinnor
och 33 procent mén. Aldersspridningen pé férvaltningen ar god, med anstéllda inom alla
aldersintervall fran 20 ar till 74 ar.

Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

Ett halsoframjande och systematiskt arbetsmiljdarbete med engagerade medarbetare och
ledare ger forutsattningar for en god kvalitet i verksamheten och néjda medborgare.

Den arliga uppfdljningen av det systematiska arbetet 2021 resulterade i att Koncernkontoret
under 2022 arbetat med foljande systemforbattrande atgarder:

e Sakerstélla kunskap hos chefer infor uppgiftsférdelning arbetsmiljo.

e Forenkla arbetsmiljoronden genom tydligare anvisningar gallande checklistor for
kontorsarbetsplatser och vid distansarbete for administrativa forvaltningar.

o Forebyggande arbete for att férhindra diskriminering, trakasserier och krdnkande
sarbehandling.

e Paminna och uppmana medarbetare att anmala bade tillbud och arbetsskador for att
kunna utreda risker och genomféra atgarder.

Koncernkontoret har rutiner for hur det systematiska arbetsmiljéarbetet ska bedrivas.
Arbetsmiljon undersoks genom arbetsmiljéronder, riskbeddomningar och den arliga
medarbetrenkaten. Mal och arbetsstt foljs I6pande upp i forvaltningens skyddskommitté.



Det systematiska arbetet f6ljs arligen upp och ca 90% av koncernkontorets chefer svarade
pa SAM-enkat 2022.

Sjukfranvaro

Region Skane har som mal att minska sjukfranvaron. Fortsatta insatser ska goras for att
minska sjukfranvaron. Kommentera utvecklingen av sjukfranvaron, i jamforelse med helar
2021, och eventuella atgarder som gjorts.

Vad galler sjukfranvaron ses marginell minskning i jamférelse med samma period 2021 (fran
2,95 procent 2021 till 2,92 procent vilket ar en 6kning med 0,03 procent). | jamférelse med
2021 ses marginell 6kning i sjukfranvaron i gruppen kvinnor (fran 3,23 procent 2021 till 3,37
procent) medan mannens sjukfranvaro minskat (fran 2,39 procent 2021 till 1,97 procent).
Sjukfranvaron har okat i aldersgruppen 50 ar aldre och minskat i 6vriga intervall.
Langtidsfranvaron har minskat till foljd av ett antal avslutade rehabiliteringsarenden.

Vad galler sjukfranvaron uppdelad per yrkeskategori har franvaron minskat i samtliga
kategorier utom for administratorer dar det skett en 6kning (fran 6,03 procent 2021 till 7,39
procent 2022). Okningen inom denna grupp syns i det kortare intervallet 2—7 dagar men
aven i de medellanga intervallen 29-179 dagar.

| jamforelse med saval Region Skane som helhet som andra regioner ligger Koncernkontoret
pa en lag niva vad galler sjukfranvaron. Orsaker till den laga sjukfranvaron &r bland annat
den relativt okomplicerade arbetsmiljon men ocksa att Koncernkontoret i hdg utstrackning
har arbeten som medger distansarbete och mdjliggor arbete vid lattare sjukdom (exempelvis
forkylningssymtom dar rekommendationen numera &r man ska stanna hemma). For att detta
ska fungera forutsatts en nara dialog mellan chef och medmedarbetare i syfte att sékerstalla
en god arbetsmiljo.

En forklaring till den forhallandevis hoga sjukfranvaron inom yrkeskategorin administratorer
ar att dessa i lagre utstrackning har maojligheten till distansarbete. | gruppen ses ocksa ett
antal langtidssjukskrivningar vilket 6kar andelen sjukfranvaro pa totalen. Det behovs ett
kontinuerligt arbete med att starka chefers kompetens inom rehabilitering i syfte att
sakerstalla framgang i arbetet med att fa sjukskrivna medarbetare tillbaka i arbete.

Frisknarvaron har minskat under 2022 (fran 76,0 procent 2021 till 71,9 procent 2022).
Kvinnornas frisknarvaro har minskat medan mannens ligger pa samma niva som féregaende
ar.



Hallbar och langsiktig kompetensférsorjning

Bemanning av verksamheten

Koncernkontoret arbetar langsiktigt och strategiskt med sin kompetensférsorjning och har i
stort métt bemanningsbehoven. Inom ett farre antal verksamheter har konsulter anlitats i
syfte att mota behoven.

Kompetensforsérjningsplaner

Arbetet med kompetensforsorjningsplanerna ska ske fortlopande under aret och integreras i
verksamheternas budget och verksamhetsplanering. Under 2022 har kompetensanalyser
och handlingsplaner utformats per avdelning och 6vergripande pa forvaltningen. Varje
avdelning gor en utvardering av féregaende ars prioriterade aktiviteter inom
kompetensfoérsorjning och reviderar sin plan efter deras behov. Hansyn tas till den
information som framkommer genom genomforda avgangssamtal, ifyllda avgangsenkater
samt resultat fran medarbetarenkéaten. Pa forvaltningsniva fangas dess upp och formuleras i
gemensamma utvecklingsbehov och aktiviteter.

Ett antal yrkesgrupper och roller inom Koncernkontoret ar i obalans, foretradesvis yrken med
krav pa specialistkompetens. Yrken med upplevd obalans &r bland annat jurister, inkdpare
och kommunikatorer. Bakomliggande orsaker till obalansen ar bland annat svarigheter att
rekrytera medarbetare med lang erfarenhet inom yrkena. Det finns en stor utmaning med
lang upplarningstid inom vissa yrkeskategorier, aven de som befinner sig i god balans. Andra
orsaker till obalans uppges vara lénelaget inom vissa yrkeskategorier.

Gemensamma behov av kompetens har identifierats inom projekt-, process och
forandringsledning, saker informationshantering och dataskydd, upphandling samt
digitalisering.

Ratt anvand kompetens

Att anvanda kompetensen réatt och att ge medarbetarna mojlighet att arbeta utifran sin
kompetens och verksamhetens behov ar en nédvéandig insats for att méta
kompetensforsorjningsutmaningen. Ratt anvand kompetens kan innebara exempelvis
uppgiftsvaxling mellan yrkeskategorier och inférande av nya kompetenser.

Koncernkontoret &r en mindre forvaltning med manga specialistyrken vilket innebar att
uppgiftsvaxling och kompetensmix inte kan anvandas pa samma satt som inom
sjukvardsforvaltningarna. Daremot arbetar forvaltningens chefer kontinuerligt med att skapa
forutsattningar for verksamheten att l6sa sitt uppdrag och na sina mal genom att ha ratt
kompetens pa ratt plats. Kunskapsoverforing mellan medarbetare ar ett satt att uppna detta,
men ocksa behovsinventering vid nyrekryteringar vilket skapar mojlighet att upptacka det
egentliga behovet och ett satt att ge nuvarande medarbetare mojlighet till viss
uppgiftsvaxling.



Kompetensforsorjning; dldre medarbetare

Region Skane ska arbeta for att 4ldre medarbetare i storre utstrackning ges forutsattningar
att fortsatt bidra med sin kompetens. Aldre medarbetare ska ges mojlighet till ett hallbart
arbetsliv, en arbetsmiljo som gor det magjligt att vara kvar samt majlighet till en ny roll som
handledare eller coach for yngre medarbetare.

Forvaltningens chefer arbetar aktivt med sin kompetensférsoérjning i enlighet med de behov
som finns inom verksamheterna men ocksa hos saval yngre som aldre medarbetare. |
kompetensforsorjningsplanerna ses kommande pensionsavgangar 6ver och i
medarbetarsamtalen diskuteras medarbetarnas 6nskemal och forutsattningar individuellt. Vid
behov planeras for kompetensoverforing i god tid innan pensionsavgang. Att arbeta med
kunskapsoverforing fran erfarna medarbetare till mer juniora medarbetare ar en
nddvandighet pa forvaltningen for att méta kompetensforsorjningsbehoven och minimera
problem som lang upplarningstid vid nyanstallning.

Utveckling av anstéllningsvolym och arbetad tid

Utvecklingen av anstallningsvolym

Anstallda AOH per manad 2822
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Anstéllda ACH differens

AID Huvudgrupp budget

Anstéallda AOH

Anstallda AOH

Anstéllda AOH

Anstéallda AOH

budget utfall differens differens %
Totalvarden 755 760 5 0,7%
Ledning / Administration | 719 714 -4 -0,6%
Lakare 2 6 147,2%
Medicinsk sekreterare 3 3 0,0%
Sjukskoéterska 0 3 3 300,0%
Tandvardsarbete 3 2 -1 -46,7%
Ovrig personal 0 3 3 300,0%
Ovrig Vérd / Rehab / 27 29 8,9%

Social




Betraffande anstallningsvolym i forhallande till budgeterad volym &r antalet anstallda fem fler
an vad som budgeterats for. Anstallningsvolymen har 6kat succesivt fran att ligga under
budget i borjan av 2022. Foretradesvis syns 6kningen inom yrkesgrupperna lakare,
sjukskoterska ovrig personal vilket i detta fall utgors av tekniker och ingenjorer. Dessa

utdkade resurser ar kopplade till bland annat tjanstekdp samt anstallning av

studentmedarbetare.

Ett antal avdelningar dverskrider sin budgeterade volym medan ett antal underskrider
budget. De storsta ckningarna i férhallande till budgeterad anstallningsvolym ses inom
féljande verksamheter;

- Koncernstab kommunikation till f6ljd av satsningarna pa digital invanarhalsa.

- Omradet for krisberedskap, sakerhet och miljo, Koncernstab kansili till féljd av arbetet
med civilt forsvar.

- Den politiska organisationen till féljd av anstallning av fler politiska sekreterare (i
likhet med tidigare valar).

- Koncerninkdp till foljd av arbetet med nya sjukhusomradena.

Ovriga verksamheter ligger i linje med budgeterad volym alternativt under budgeterad volym.

Utvecklingen av anvanda timmar

Arbetstyp 2022-01-01 - 2021-01-01 - Differens | Differens
2022-12-31 2021-12-31 %

Anst timmar 1541 545 1389 599 151 946 10,93%
Sjukledighet -45 356 -41 317 -4 039 9,78%
Tjl med I6n -4 284 -3095 -1 189 38,42%
Tjlu lon -107 195 -96 788 -10 407 10,75%
Kompledighet | - 494 -714 220 -30,83%
Semesterled -164 833 -141 053 -23 779 16,86%
Timl6n 9 860 8 604 1 256 14,59%
Fyll/6vertid 1986 2578 - 592 -22,97%
Arb jour/bered | 281 288 -7 -2,55%
Anv timmar 1231 510 1118 102 113 407 10,14%

Antalet anstéllda och anvanda timmar har 6kat mellan 2021 och 2022 till féljd av uttkade
uppdrag inom Koncernkontoret. Den stdrsta 6kningen ses inom Avdelningen for halso- och
sjukvardsstyrning till foljd av omorganiseringen av kunskapsstyrningen dar cirka 35
medarbetare Gverforts fran andra forvaltningar. | 6vrigt ses en generell 6kning bland

Koncernkontorets olika avdelningar.




Bortfall i anvanda timmar till f6ljd av sjukledigheter, tjanstledigheter har 6kat medan
kompledigheten minskat. Semesteruttaget ligger pa en hdgre niva under 2022 an i
forhallande till 2021 vilket kan forklaras av att det aterigen ar majligt att resa och att fler tagit
ut mer semester.

Tillkomst av timmar till f6lid av anvandning av 6vertidsarbete och arbete i beredskap har
minskat i forhallande till 2021 medan anvandningen av timavilénade 6kat nagot. Forklaringar
till detta ar att pandemin ledde till ett stort behov av extra resurser men att behovet minskat
succesivt under bade 2021 och 2022.

Utveckling av personalrdrlighet

Den externa personalrérligheten har 6kat i jamforelse med féregaende ar (7,88 procent
under 2022 och 6,85 % 2021) och under 2022 har 56 medarbetare valt att séga upp sig pa
egen begéaran. Rorligheten ligger inom férvaltningens samtliga avdelningar.
Sammanfattningsvis kan konstateras att Koncernkontoret har en forhallandevis lag
personalrdrlighet.

Utvecklingen av Vard av barn (VAB)

Franvaro vard av barn (VAB)
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Uttaget av tillfallig foraldrapenning under perioden ar i snitt marginellt lagre i jamforelse med
2021 (1,62 per medarbetare dagar under 2022 i jamforelse med 1,95 dagar per medarbetare
under 2021). En tydlig trend under 2022 &ar den hoga franvaron under januari och oktober
manad till foljd av den hdga smittspridningen och riktlinjerna avseende att vara hemma vid
minsta symptom. Denna topp l&g i stallet under februari och mars samt november under
2021.

Uttaget av tillfallig foraldrapenning ar stérre hos kvinnor &n man saval under 2022 som 2021.

Bisysslor
Medgivna bisysslor Avslagna bisysslor

Antal med Antal utan | Antal med | Antal utan
koppling till | koppling till | koppling koppling till
RS RS till RS RS

Lakare 0 0

Ovriga 42 0

Totalt 42 0

5. Overgripande mal: Langsiktigt stark
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Regionstyrelsen redovisar ett positivt resultat med +300,7 miljoner kronor vilket ar 300,7

miljoner kronor béattre an lagd budget.

Resultatrakning motp 1-3 (Mnkr) utfall Budget iff 2201-12 m?;:-szuodlgtlj Budget
2201-2212 2201-12  Utfall-Budget # % 2201-12
Regionbidrag 20143 20142 r 0,1 0,0% 20142
Forséljning av verksamhet, varor och f 288,0 r 179,4 r 108,6 60,5% r 179,4
Statshidrag r 249" 01" 24,7 17 042,9% 7 01
Ovriga intékter och bidrag d 15227 154,47 -2,2 1,4%" 154,4
Verksamhetens intakter 2479,4 2348,2 B 131,2 5,6% 2348,2
Personalkostnader i -681,07 -706,57 25,5 -36%" -706,5
Konsultkostnader r -72,3 r -50,2 r -22,1 44,1% r -50,2
Lamnade bidrag r 492,97 61377 120,8 19,7% " 6137
Kop av verksamhet, material och tjéns' -23,2 r -13,3 r -9,9 74,7% r -13,3
Ovriga kostnader i -908,0" -9635" 55,4 58%" -963,5
Verksamhetens kostnader 21774 -2 3472' 169,7 -7, 2% -2 347,2
Kapitalkostnad -1, 2" of -0,2 20, 50"
_E__E

Overskottet inom forsaljning av varor och tjanster avser i huvudsak ej budgeterad

forsaljning/uttag fran Skanelager samt intakter for ej budgeterade verksamhetsforandringar

for bl.a. helikopterflygplats och bevakning som 6verfordes till Koncernkontoret fran

Regionservice.

Awvikelsen inom statsbidrag avser ej budgeterad ersattning for sjuklon covid fran

forsakringskassan samt statsbidrag for insatser inom barncanceromradet.

Avvikelsen inom Ovr. intakter och bidrag avser ej annu anvanda/atersokta utv. projekt och

utv.medel/projektmedel.

| posten personalkostnader ingar en aterféring av uppbokat/beréknat belopp i arsbokslut
2021 for julbonus contra utbetalt belopp med ca 6,0 miljoner kronor. Ovrigt verskott inom

personalkostnader avser i huvudsak vakanta tjanster, sjuk- och tjanstledigheter samt gj

utnyttjade medel for kostnadsersattningar och 6vriga personalkostnader.

Awvikelsen inom konsultkostnader avser diverse drift- och utvecklingsprojekt. Budgeterade
medel for detta finns inom lamnade bidrag och dvriga kostnader.

Overskottet inom lamnade bidrag avser anslaget till RS forfogande, tillaggsbudget 2022 samt
i ej anvanda drift/utv.medel inom Koncernkontoret.

Den negativa avvikelsen inom material och tjanster avser i huvudsak resultatfort material fran

Region Skane lager samt inhyrd personal.

Overskottet inom 6vriga kostnader avser ej anvanda medel inom e-halsa samt diverse 6vriga
kostnader inom Regionstyrelsen och koncernkontoret.



Atgéarder for att sdnka kostnadsutveckling samt fér ekonomi i balans

Kontinuerlig uppfoljning gors for att sakerstalla ekonomi i balans. Sarskilda atgarder utéver
detta har inte behdvts vidtas i nulaget.

Nyckeltal
Informationsstyrning och informationsférvaltning
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Robusta och sakra verksamheter

Krisberedskapsférmaga

Med anledning av Rysslands invasion av Ukraina har arbetet under 2022 intensifierats vad
galler att starka beredskapen inom Region Skadnes ansvarsomraden. Kontinuitetsarbetet har
under denna period prioriterats, dar fokus varit att fordjupa kontinuitetsplaneringen for sarskilt
identifierade verksamheter. Verksamheten har aven arbetat med framtagning av en ny
modell for regional stabsmetodik samt utfért dversyn och utokning av Rakel-kapacitet.

Krisberedskap och risk- och sarbarhetsanalys

Verksamheten har under aret paborjat arbetet med lagstadgad inrapportering av risk- och
sarbarhetsanalys for 2023. | samband med detta pagar ett arbete kring att forbattra
systematiken och processen for Region Skanes risk- och sarbarhetsarbete och
kontinuitetsplanering. Syftet &r att oka Region Skanes motstandskraft och skapa
forutsattningar for robusthet i verksamheten. Malsattningen ar att underlaget som den
lagstadgade risk- och sarbarhetsanalysen genererar i stérre utstrackning ska kunna an-
vandas som stdd vid strategisk planering och beslut om prioriteringar och robusthetshéjande
atgarder, samt vid verksamhetsutveckling i form av exempelvis kontinuitetsplanering. For att
mdjliggora detta arbetar SBHM tillsammans med ett natverk av utsedda
beredskapssamordnare pa forvaltningarna. Uppfdljning av arbetet sker bland annat genom
ordinarie planeringsprocesser, som del i verksamhetsplan och budget och delars- och
helarsredovisningar, samt genom arliga uppfoljningar som delas med externa myndigheter
enligt lagkrav.

Ledningssystem for sékerhetsarbetet

Planering av ledningssystem har pabdrjats och intentionen &r att prioritera och resurssatta
arbetet under 2023.

Beredskap for hot- och valdssituationer

Betraffande hur hot -och valdssituationer ska hanteras finns det en befintlig riktlinje dar det
framgar hur den ska tillampas. Hot -och valddokumentet berdr samtliga anstallda, patienter,
kunder, eller andra som ar i kontakt med Region Skane och dess verksamhet. Denna riktlinje
ar fast forankrad i organisationen avseende hur den ska tillampas och kommer under 2023
uppdateras och revideras.

Utifran de mal som sakerhetsenheten tagit fram till arshjulet 2022, har fokus varit pa att
utveckla, uppdatera och skapa dokument som &r direkt kopplat till sdkerhetsarbetet inom
Region Skane. Befintliga dokument, som inte har blivit uppdaterade pa nagra ar, har
uppdaterats med bland annat ny gallande lagstiftning. Sa aven géller uppdatering av metodik
och handhavande i syfte att harmonisera med Region Skanes vardegrund med en koppling
till omvarldslaget i langa och korta perspektiv.



Genom kontinuerliga fysiska -och digitala moten med Region Skanes sakerhetsfunktioner
har information 6verbryggats fran den strategiska sakerhetsfunktionen ut till den operativa
delen ute pa forvaltningarna och vice versa.

Behovet av att nd ut och fa till sig information till forvaltningarna i tatare intervall har blivit
annu mer tydligt genom arets olika malarbeten, det gallande omvarldslaget och nya politiska
inriktningar.

Informationssakerhet

| enlighet med faststallda riktlinjer for informationsséakerhet ska informationssékerhetsarbetet
vara en integrerad del av organisationens samtliga processer och dvergripande
ledningsstruktur. Detta genom att informationssékerhet beaktas i utformningen av samtliga
processer, informationssystem och sakerhetsatgarder inom Region Skane.

Arbete pagar for att ledningssystemet for informationssakerhet i Region Skane ska inkludera
aven dataskydd pa ett heltackande satt. Genom att arbeta efter etablerade I1SO-standarder
sakerstalls att Region Skanes informations- och dataskyddsarbete haller en hog kvalitet och
att organisationen etablerar ett relevant och langsiktigt arbetssatt for dessa fragor.

Beslut som fattas av informationségaren ska ha hdg kvalité och var val underbyggda. Efter
éversyn av processen har atgarder for att 6ka kvalitén pa beslutsunderlaget implementerats.
Processen kommer utvecklas ytterligare i samband med inférande av regionens stédsystem
for riskhantering.

For att 6ka medarbetarnas kunskap om vad som ar en informationsséakerhets- och/eller
dataskydds incident och hur dessa rapporteras har en dversyn av avvikelse- och
incidentprocessen i samrad med Digitalisering IT och MT initierats och &ar pagaende. En ny
metod for bedomning av personuppgiftsincidenter har tagits fram under verksamhetsaret,
vilket har underlattat for verksamheterna vid bedémningen av hur allvarliga incidenterna ar.

Under féregaende verksamhetsperiod togs ett arshjul for informationssakerhet fram och
implementerades, vilket kompletterade det existerande arshjulet for dataskydd. Arshjulen
stddjer forvaltningarna i det systematiska arbetet med informationssékerhet och dataskydd
och underlattar matningen av det arbete som genomforts i organisationen och som mynnar
ut i arsrapporter pa forvaltningsniva. Arbete kvarstar med att kontinuerligt utveckla arshjulen
med mer fokuserad matning for att moéjliggora for battre uppféljning och utveckling av
regionens systematiska informationssékerhets- och dataskyddsarbete.

Nya styrande dokument och processer gallande inforandet av forbattrande atgarder
avseende patienter med skyddade personuppgifter har arbetats fram och testas
fornarvarande i en forvaltning for att kunna utvarderas och vid behov justeras och/eller
kompletteras. Vidare har arbetet med att systematiskt félja upp verksamheternas behandling
av personuppgifter och journalféring genom loggkontroller systematiserats och fordjupats
under verksamhetsaret.

Endast godkanda enheter och godkanda natverk far hantera information som ar skyddsvard
eller omfattas av sekretess, darfor har nu Séker lagring satts i drift och anvands i
forvaltningarna. Effekten av IT-stédet kommer behdva foljas upp och utvarderas.



Formaga att hantera samhallsstorningar

Regionala katastrofmedicinska utbildningar och évningar har genomférts under 2022 med
syfte att forbereda Region Skanes personal infor verksamhetens arbetsuppgifter i samband
med sarskilda handelser, stora olyckor, katastrofer och sjukvard under hojd beredskap.
Lararledda utbildningar och 6vningar féregas av digitala utbildningar i RS utbildningsportal.

Tillkommer gor utbildning och évning av CBRN instruktorer for RS akutmottagningar
tilsammans med FOI samt utbildning av instruktdrer for ETS simuleringsdvningar krisstod
tilsammans med Region Ostergotland och Lansstyrelsen.

| samverkan med Danmark har medarbetare utbildats och dvats dels i fullskaleévning, dels
med Tabletop for en insats pa Oresundsforbindelsen med samtliga bléljusorganisationer.
Innan évning har ocksa digitalutbildning samt besok genomforts med objektskannedom.

| samverkan med Forsvarsmakten har regionen genomfort utbildning och
simuleringsévningar med syfte att 6ka var formaga vid ett stort skadeutfall.

Fortsatt under aret uthildas och 6évas medarbetare i Prehospital sjukvardsledning bade pa
lokal niva - SL, MA, FSL och regional niva - RS TiB, RLB samt RS KiB.

Planerade utbildningar - arbete pa uppsamlingsplats fér hospitalpersonal - har fatt stéllas in
pga att medarbetare inte kunnat frigéras fran scheman.

Robusta upphandlingar

Verksamheten har under aret arbetat med att forankra de regionodvergripande riktlinjerna for
leverantorer, for att pa ett battre satt sakerstalla robusta upphandlingar for samhallsviktig och
skyddsvard verksamhet. Efterlevnaden av riktlinjer och rutiner i forhallande till de krav som
stalls kan fortsatt forbattras pa flera satt och arbetet kommer fortga under kommande ar i
samverkan med berdrda funktioner. Verksamheten har aven deltagit med relevant
kompetens i olika expertgrupper for att sékra att beredskaps- och sékerhetsaspekter
beaktats.

Framsynt milj0oarbete

Region Skanes miljoarbete — Miljoprogram for Region Skane 2030

Region Skane ska bedriva ett andamalsenligt och effektivt miljdledningsarbete som bidrar till
mervarde i verksamhetens effektiviseringsarbete och minskar verksamhetens miljopaverkan.
Miljoarbetet kraver langsiktiga strategier och med miljoprogram 2030 ska Region Skane ta
ansvar for saval nuvarande som kommande generationer.

Miljoprogrammets strategiska miljomal ar organiserade inom tre fokusomraden:

4. Resurseffektiv och cirkular ekonomi
5. LAag klimatpaverkan



6. Frisk och halsosam miljo

Nedan redovisas ett urval av Koncernkontorets miljdarbete. For fullstandig redovisning se
Miljoredovisning 2022.

Lag klimatpaverkan
Tjansteresor

Det totala antalet tag- och flygresor till/fran Stockholm har 6kat stort jamfort med 2020 och
2021, men éar fortfarande farre an under 2019. Antalet tdg- och flygresor till/fran Stockholm
ar 40 % lagre 2022 jamfort med 2019. Sett utifrAn de genomférda Stockholmsresorna under
2022 var 83 procent av dessa tagresor, vilket uppfyller malet att 75 procent av
Stockholmsresorna ska ske med tag. Malet ar darmed uppnatt da den positiva trenden fran
tidigare ar fortsatt.

De stora skillnaderna i tjansteresandet mellan aren 2019 - 2022 kan harledas till Covid-19
pandemin och de restriktioner och rekommendationer som utfardats av saval regeringen som
Region Skane for bade invanare och anstallda om att vara restriktiva i sitt resande och med
uppmuntran om att arbeta hemifran. Troligen gar tjansteresandet mot en normal niva som ar
nagot lagre an fore pandemin. Mycket tyder pa att anstallda i Region Skane oftare valjer
digitala méten och darmed reser mer sallan, jamfért med fére pandemin.

Resurseffektiv och cirkular ekonomi
Miljékrav vid upphandlingar

Under 2021 genomférdes upphandling for cirkulara mobler med tillhérande tjinster som
syftade till att 6ka mangden aterbrukade mobler som Region Skane anvander for att minska
miljobelastningen fran dessa produkter. Under 2022 genomférdes den forsta uppfoljningen
av avtalet inklusive stallda miljokrav med upphandlade leverantdrer. Uppfdljningen visar att
leverantdrerna till stor del har ett aktivt miljdarbete och uppfyller stallda miljokrav.

Frisk och halsosam miljo

Koncernkontoret arbetar aktivt med att stalla miljokrav vid upphandling, och fick 2022 flera
avtal pa plats dar krav stalldes pa att miljo- och halsofarliga amnen endast i undantagsfall
ska finnas i upphandlade varor och produkter. De avtal dar dessa krav stalldes ar
sjukvardstextilier, stad utom sjukhusen, kemtekniska produkter och stadredskap samt
desinfektions- och hygienartiklar.



Miljokrav pa finansierade verksamheter

Under 2019 utfordes stickprovsuppfoljning pa privata vardgivare for att se om de lever upp till
de stallda miljokraven som utgar ifrdn Region Skanes miljoprogram. Stickprovsuppféljningen
2019 visade pa ett otillrackligt uppféljningsunderlag hos de privata vardgivarna for att
bedbma om de efterlever de stallda miljokraven. Under 2022 togs en rutin for uppfdljning av
leverantrernas miljdarbete och kravuppfylinad fram. Rutinen anvandes och testades vid
uppfoljningen av fem privata vardgivare. Ett fortsatt arbete vad galler resurstillsattning och
kunskapshojande insatser kravs for att ytterligare forbattra systematiken och kunna félja upp
stallda miljokrav i tillracklig omfattning.

Gemensamt miljéledningssystem Region Skane (MLS)

En periodisk externrevision av Region Skanes gemensamma miljéledningssystem
genomfdrdes under oktober 2022. Det arliga temat for revisionen var inkdp och upphandling.
Resultatet visade pa totalt 28 identifierade avvikelser (varav 0 klassade som storre
avvikelse), 38 observationer samt 2 forbattringsmojligheter, med storst antal iakttagelser
kring brandskyddsarbete/nddlage.

Koncernkontoret star for 4 av de 28 identifierade avvikelserna.

Ett antal positiva iakttagelser gjordes ocksa under revisionen. Bland annat noterades att
processen for uppfoljning av att upphandlade leverantérer uppfyller stallda miljokrav har
borjat tillampas hos héalso- och sjukvardsstyrelsen.

Kommunikation och kunskapshéjande insatser

Enligt Region Skanes miljopolicy ska Region Skane sprida kunskap om samspelet mellan
manniska, halsa och miljo och ha miljomedvetna medarbetare. Under 2022 startade arbetet
med miljoprogram for Region Skane 2030 fokus saval regionalt som fér koncernkontoret var
att kommunicera det nya miljéprogrammet till medarbetarna.

Under 2022 gjordes flera insatser for att kommunicera det nya miljdprogrammet till
medarbetarna pa Region Skane. Bland annat presenterades miljoprogrammet, for nya
medarbetare pad APT:er, via intranatet, samt Skane.se. Ett informationstillfalle for
handlaggare pa koncernkontoret hélls om framtagandet av miljoprogrammet, vilket lockade
ca 100 medarbetare.

Miljdwebinarium

I november 2022 genomférdes en digital regiongemensam miljdhalvdag for chefer,
miljdansvariga och intresserade medarbetare. Webinariet lockade 480 deltagare, varav ca
130 deltog fran koncernkontoret. Syftet med halvdagen var att ge kunskap, inspiration och
motivation att bidra till Region Skanes miljéarbete och miljomal. Miljohalvdagen fick goda
resultat i utvarderingen, framfor allt uppskattades majligheten att fa ta del av goda exempel
fran verksamheternas miljoarbete.



Uppfdljning av insyn | verksamhet som
utfors av privata utforare

HSN har, med utgangspunkt fran halso- och sjukvardslag och kommunallag samt vad som
synliggors i reglemente for regionstyrelse och ndmnder, bland annat ansvar for uppfoljning
av upphandlade halso- och sjukvardstjanster. Mandat for utforandet av uppféljning och
vidtagande av atgarder samt hur beslutsfattande ska ske nar atgarder behover vidtas,
framgar av Region Skanes reglemente samt i halso- och sjukvardsnamndens
delegationsordning.

HSN beslutar arligen om en upphandlingsplan for halso- och sjukvardstjanster enligt lag om
offentlig upphandling (LOU). Namnden beslutar aven om villkor i forfragningsunderlag for
upphandling i enlighet med lag om valfrihet (LOV). Fran och med den 1 januari 2023 har
ansvaret for vardval inom vardcentral, BVC, BMM och psykoterapi 6vergatt till
primarvardsnamnden.

Ingangna avtal, LOU och LOV foljs upp for att sakerstalla att verksamheter fullgoér upphandlat
uppdrag och maluppfyllelse for vad krav och avtal stipulerar samt att verksamheter lever upp
till gallande lagar, regelverk och regionala beslut etcetera i syfte att sakerstélla en kvalitativ
och séker vard. Lopande uppfdljning gors dels manadsvis genom kontroll av produktion och
ekonomi dels utifran en arlig plan for uppfoljningar. Infor uppféljningar tas utfallsdata fram, sa
som statistik avseende produktion och ekonomi, kvalitetsindikatorer som tillganglighet och
patientsakerhet samt utfall av bland annat lakemedelsforskrivning, miljokrav samt patient-
och brukarenkater. Rapporter fran patientnamnden och eller tillsyn fran Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) beaktas. Vid uppféljningen upprattas métesanteckning vilka aterkopplas till
leverantér samt sparas i respektive leverantérs handlingar.

Vidare gors fordjupad uppfoljning gors pa tematisk grund, dar bland annat samtliga
leverantorer for en given tidsram ska inkomma med svar pa sarskilda fragestallningar.
Uppfdljning gors aven pa forekommen anledning, utifran inrapporterade eller vid uppfoljning
uppmarksammade avvikelser samt vid tips/anmalningar eller kontakter fran till exempel
patientndmnden eller IVO. Fordjupad uppféljning kan &ven komma att goéras vid storre
forandring hos leverantdren som till exempel omorganisation eller férsdmrat kreditbetyg.

Om avvikelser upptacks vidtas atgarder utifran avvikelsens karaktar, avtalsformuleringar och
avtals-form med mera. Vid val av atgarder finns flera perspektiv att beakta, framfor allt
patientsékerhet och medicinskt behov men &ven regionens ansvar for uppratthallande av en
god ekonomisk hushallning.

De atgarder som kan vidtas gors vanligen succesivt genom upptrappning av sanktioner vilka
avgors i sarskild ordning och i varje enskilt fall. Till exempel kan begéaran skickas till
leverantor att inom given tid att inkomma med handlingsplan for atgard av avvikelser.
Leverantdren kan aven utkravas pa ett vite, ett pa forhand bestamt belopp alternativt en
procentsats av fast ersattning. Vidare kan leverantéren fa krav pa att aterbetala belopp som
utbetalats utéver vad som skulle lamnats i ersattning samt att ersattning kan hallas inne i fall



dar leverantdren inte utfort uppdraget i enlighet med avtalet. Skadestand ar ocksa en péafoljd
som kan aktualiseras om leverantoren bryter mot forpliktelserna i avtalet. Ytterst kan det, da
vasentliga avtalsbrott foreligger, bli fraga om uppsagning av avtalet eller havning av avtal,
vilket innebar att avtalet sdgs upp med omedelbar verkan.

Intern kontroll

Respektive ndmnd/styrelse och dess verksamhet ska forsakra sig om att den interna
kontrollplanen genomfdrs och vid behov vidta atgarder som sakerstaller att den interna
kontrollen &r tillr&cklig. Uppfdljning av den interna kontrollen ska ske i den omfattning och vid
de tidpunkter som faststallts i planen, dock vid minst tva tillfallen per ar — i samband med

delars- och arsuppfoljning.

Arsuppféljningen av den interna kontrollen for 2022 redovisas i separat bilaga.



