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Inledning

Personalnamndens uppdrag

Personalnamnden har ansvar for 6vergripande personalpolitiska fragor, i detta ingar att svara
for den regioninterna kompetensférsorjningsstrategin och rekryteringsarbetet, med syfte att
skapa en attraktiv, konkurrenskraftig och forskningsvanlig arbetsplats for nuvarande och
framtida medarbetare. Namnden har &ven ansvar for det regiondvergripande arbetet med
den av regionfullméktige faststallda policyn for lika rattigheter och méjligheter med syfte att
alla ska leva och verka i Skane pa lika villkor oavsett kon, konséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning och alder.

Aret som gétt — viktiga handelser

Region Skanes kompetensforsorjningsplan 2022 — 2023 har uppdaterats med
reviderade strategier for kompetensforsorjningsarbetet.

Forslag har utarbetats om fortsatt inférande av servicevardar for att stodja arbetet
med ratt anvand kompetens.

Budgetmedel har omdisponerats for att mota behovet av utékning av platser for
sjukskoterskors specialistutbildning under 2022.

En genomférandeplan har beslutats for inrattande av Region Skanes
Ledarskapsakademi.

Beslut har tagits om finansiering av fyra uppdragsutbildningar till
specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning anestesisjukvard med start
hostterminen 2022.

Struktur och insatser har beslutats for att fa in personer langt ifran arbetsmarknaden
i arbete inom Region Skane.



Redovisning av mal: Battre liv och halsa for fler
Ett mal med utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning, patienter, brukare, resenarer,
bestkare, kunder, samverkanspartners, turister med flera.

Covid-19 har fortsatt paverkat processer, rutiner och arbetssatt i verksamheten, insatser
inom utbildning, utvecklingsarbeten, kompetensutveckling har i viss man fatt skjutas upp eller
stopas om.

Pandemin har gett, och ger fortsatt, erfarenheter som kan anvandas vidare i utveckling i ett
mer normaliserat lage. Det handlar exempelvis om formagan att snabba upp samarbete,
saval regioninternt som externt, och inte minst arbetet med kommunikativa insatser. Positiva
erfarenheter ar exempelvis utveckling av det stod som getts till vardverksamhetens
omstallning och arbete med bemanning, men aven i HR-relaterade fragor i 6vrigt, daribland
arbetsmiljofragor.

Personalndamndens arbete med malet Battre liv och halsa for fler har brutits ner i tva delmal:

Medborgarna ska mota medarbetare med ratt kompetens

Personalnamndens arbete med kompetensforsorjning syftar till att uppfylla Region Skanes
framsta mal och I6fte till medborgarna, néjda medborgare. Insatser for att sakra dagens och
morgondagens kompetensforsorjning ar en av grundférutsattningarna for maluppfyllelse.
Battre nyttjande av befintlig kompetens, tillférandet av ny kompetens och férandrade
arbetssatt ar nodvandiga och avgdrande for att forbattra tillgangligheten och &ven i vrigt
sékra en hog kvalitet och effektivitet i Region Skanes verksamheter.

Arbetet med att sakra den framtida kompetensforsérjningen maste bedrivas konsekvent och
langsiktigt. Beslut har tagits om en uppdaterad kompetensforsorjningsplan med fem
strategier for kompetensfoérsérjningsarbetet. Utvecklingen med regionala och lokala
kompetensférsorjningsplaner utgér en bas for stabilitet i arbetet och ger aven en I6pande
uppfdljning av olika insatsers faktiska effekt. Personalndmndens insatser inom
kompetensfdrsorjning fordjupas inom avsnittet Attraktiv arbetsgivare.

Kunskapen om lika rattigheter och majligheter ska 6ka bland vara medarbetare

Fortroendefragan ar central for arbetet vad galler 6vergripande personalpolitiska fragor och
fragor som ror jamstalldhet, jamlikhet och antidiskriminering. Insatser utvecklas och
genomfors for att sdkerstélla att alla medborgare méts med omtanke och respekt, vilket ar en
forutsattning for att 6ka medborgarnas fortroende for Region Skane. Jamstalldhet och
jamlikhet ar nyckelfragor. Medborgarna ska behandlas likvardigt. Att identifiera och
undanréja hinder ar nédvandigt for att na full delaktighet i samhéllet. Personalnamndens
insatser inom omradet fordjupas inom avsnittet Attraktiv arbetsgivare.

Redovisning av mal: Tillganglighet och kvalitet
Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa vara verksamheter och hur vara
interna arbetsprocesser fungerar.

Utvecklingen av forandrade arbetssatt ska stodjas

Nytédnkande och smartare satt att organisera och utfora arbetet behtver utvecklas och
inféras. Férandringar ar nodvandiga for att ytterligare hoja kvaliteten i Region Skanes
verksamheter - och samtidigt mojliggéra en battre hushallning med resurser. Dessa
férandrade arbetssatt ska ha som gemensam namnare att de ska skapa 6kad nytta.



Det fortsatta arbetet med Ratt anvand kompetens (RAK) ar viktigt for att stddja férandrade
arbetssétt. Inte minst inom halso- och sjukvarden behover arbetsséatt omprovas och fornyas
for att skapa battre forutsattningar, ibland kombinerad med ny teknik, for att méta framtidens
behov/utmaningar. Takten i for&andringsarbetet behdver dka for att méta inte minst
kompetensférsdrjningsutmaningen framover.

Redovisning av mal: Hallbar utveckling i hela Skane

Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt, hallbar utveckling och tillvaxt i den
egna organisationen och i Skane.

Pandemin har prévat formagan till snabb omstélining och ett utokat regionalt samarbete,
saval internt inom Region Skane som med, exempelvis, de skanska kommunerna och
larosaten.

Samarbetet med utbildningsanordnare ska starkas

Det finns ett etablerat samarbete mellan Region Skane, de skanska larosatena och andra
relevanta utbildningsanordnare vad galler utbildningsfragor. Samarbetet ar kontinuerligt och
har ytterligare utvecklats och starkts under pandemin.

Det behovs aven ett nytdnkande vad galler den verksamhetsférlagda utbildningens
genomforande. Former for att battre nyttja hela det samlade héalso- och sjukvardssystemet
och dess olika aktorer, saval privata som offentliga, behover utvecklas. Ett utokat antal
utbildningsaktorer stéller darutover stora krav pa kvalitetssakring och standig dialog.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet
Ett mal for att attrahera, rekrytera, utveckla, motivera och behalla medarbetare i vara
verksamheter.

Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare

Kompetensforsorjningen ar en av de allra stérsta utmaningarna for Region Skane idag och
framover. For att lyckas i detta uppdrag kommer stora insatser kravas bland annat avseende
utveckling av nya arbetssétt som tillgodoser savél verksamhetens som individens behov av
utveckling samtidigt som de bidrar till en god arbetsmiljé. Region Skanes arbetsgivarlofte
trycker pa det viktiga arbete som utfors for att uppratthalla och utveckla valfarden och vilka
forvantningar medarbetarna kan ha pa Region Skane som arbetsgivare. Att chefer och
medarbetare forstar att de gor skillnad, kanner meningsfullhet i sin vardag och kan félja och
planera for sin utveckling ar en forutsattning for att f& medarbetare att soka sig till
organisationen och ocksa att vilja stanna kvar. Likasa behover arbetsplatsen som
larandemiljo synliggoras och utvecklas.

Rekryteringsfrimjande insatser och arbete med arbetsgivarvarumdrke

Region Skanes framtagna arbetsgivarltfte har under aret bearbetats och en gedigen
planering och struktur for implementering i organisationen ar framtagen med framst
malgrupperna forvaltningsledningar, HR samt Kommunikation. Arbetsgivarloftet syftar till att
starka Region Skane som en attraktiv arbetsgivare och ar en beskrivning av varfor den totala
arbetsupplevelsen inom Region Skane ar battre &n pa andra arbetsplatser. Arbetsgivarloftet
ar ett lofte till befintliga och potentiella medarbetare och ligger som grund for Region Skanes
rekryteringskommunikation och internkommunikation, men aven for forbattringsinitiativ pa
arbetsplatsen for att starka, bibehalla och utveckla motivationen bland medarbetarna.



Fortsatt vidareutveckling har gjorts med behovs- och malgruppsanpassad rekrytering for
Region Skanes olika yrkesgrupper, narvaron i sociala medier och event och massor. Allt for
att starka Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare. Arbete har startats upp med att
fokusera pa innehall pa Region Skanes webbsidor; www.skane.se/jobba hos oss, liksom
rekryteringsprocessen med tillhérande aktiviteter sdsom; introduktion och rekrytering,
kontinuerlig justering av jobbannonser samt kanaler for olika malgrupper, daribland sociala
medier, kampanjer och tekniska I6sningar som bland annat implementering av digital
referenstagning.

Resultat frdn medarbetarundersékning
2022 ars medarbetarenkat genomférdes mellan den 17 oktober — 6 november. Likt 2021 ars
enkat sa bestod enkéaten av

¢ Nio HME-fragor (Hallbart Medarbetarengagemang)

e Tre regiongemensamma fragor

e Elva HSE-fragor (Hallbart Sakerhetsengagemang) till personer med direkt och/eller

indirekt patientkontakt
e Entill tre forvaltningsspecifika fragor

Totalt uppnaddes en svarsfrekvens pa 77,0 %, en bra niva utifran att resultatet ska sta som
underlag for forbattring och utveckling. Malet var 77 %.

HME star for Hallbart Medarbetarengagemang och bestar av fragestallningar — uttryckta som
pastaenden. Medarbetarengagemang kan beskrivas som medarbetarnas motivation och
forutsattningar for att gora sitt basta for organisationen. Fragestallningarna ar framtagna av
Sveriges kommuner och regioner (SKR) och syftar till att mata arbetsplatsens
medarbetarengagemang men aven till att skapa ett analysunderlag att jamféra mot andra
regioner och kommuner.

Pastaenden ar uppdelade i tre delindex for att tydligt och enkelt beskriva de viktigaste
parametrarna for verksamhetens medarbetarengagemang:

e HME — Motivation

e HME - Ledarskap

e HME - Styrning

Resultatet presenteras, férutom fraga for fraga, aven som index (0 - 100). Resultatet
utformas som totalindex for Hallbart Medarbetarengageman (HME) samt tre delindex
Motivation, Ledarskap och Styrning.



Diagram 1. HME-index regional medarbetarundersokning 2022, jamférelse med 2021 och 2020 ars resultat
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Utifran resultatet kan konstateras att Region Skane, aterigen, uppnar genomgaende héga
resultat. Resultaten ligger i paritet med undersékningen 2021 samt med SKR:s genomshnitt
for regioner (78). Indexvéardet for delomrade Ledarskap har sjunkit ett snapp pa skalan. Det
delomrade med lagst index ar dock fortsatt Styrning (75). Den fraga som, inom delomradet
Styrning, far lagst resultat ar fraga 3b, Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra
satt. Denna fraga var aven den med lagst resultat 2021.

Diagram 2. HME-fragor regional medarbetarundersokning 2022, jamférelse med 2021 och 2020 ars resultat
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kanns och utvecklas i emot att ga till chef visar chef visar chef ger mig min arbetsplats ~ arbetsplats mal  som forvantas av
meningsfullt mitt dagliga arbetet uppskattning for  fortroende for mig forutsattningar att mal foljs upp och mig i mitt arbete
arbete mina som medarbetare  ta ansvar i mitt utvarderas pa ett
arbetsinsatser arbete bra satt

Resultatet fran medarbetarenkaten ger ett underlag for dialog pa arbetsplatserna som en del
i det systematiska arbetsmiljdarbetet samt som ett verktyg i det kontinuerliga
forbattringsarbetet. Utifran resultatet bor varje arbetsplats féra en dialog om resultatet och
uppréatta en plan for forbattringsarbete. Den forsta december fick regionens alla chefer sitt
resultat och resultatarbetet och forbattringsarbete inleddes darmed. Varje férvaltning styr och
foljer upp processen for resultatarbetet.



Regiongemensam avgdngsenkdt

Den regiongemensamma avgangsenkatens resultat ger vardefull information om hur Region
Skane kan bli battre pa att behalla medarbetare, forbattra arbetsmiljon och att bli en attraktiv
arbetsgivare. Avgangsenkaten skickas till alla tillsvidareanstéllda som pa egen begéaran
valjer att avsluta sin anstallning eller byter anstallning inom Region Skane.

| enkaten far respondenterna rangordna de viktigaste orsakerna som haft storst betydelse for
beslutet att avsluta sin nuvarande anstallning. De orsaker som i ar haft storst betydelse for
beslutet &r 16n, ledarskap och arbetets organisation. | avgadngsenkaten ges dven mojlighet att
kommentera de rangordnade valen samt lamna fritextsvar om forslag till forbattringar.
Respektive forvaltning ansvarar for analys av enkétresultat och resultatet anvands som
underlag till forbattringsarbete och for att planera aktiviteter i kompetensférsorjningsplaner.
Resultatredovisning sker pa forvaltnings- eller som lagst pa verksamhetsniva eller
motsvarande. FOr att stddja forvaltningarnas HR funktioner i arbetet med att presentera och
arbeta med resultatet fran avgangsenkaten har en anvandarmanual och ett metodstod tagits
fram under aret.

Trygga anstdllningar

Region Skane ska erbjuda trygga anstallningar och en bra arbetsmiljo. | Region Skane ska
heltidstjanst vara norm och deltid ska ses som en mgjlighet om medarbetaren sa 6nskar.
Visstidsanstallningar ska begransas.

Den genomsnittligt dverenskomna sysselsattningsgraden ar hog i Region Skane, och
andelen heltidsanstallda har fortsatt oka for saval kvinnor som man.

Tabell 1. Andel heltidsanstéllda, andelen av samtliga manadsavionade som har anstallning pa heltid (avser
Region Skanes forvaltningsdrivna verksamhet), avser forhallandet 31 december.

Avser forhallandet den 31 dec respektive ar Andel 2022 Andel 2021

Kvinnor 92,1% 91,5%
Man 96,5% 96,3%
Totalt 93,1% 92,6%

Den absolut 6vervagande delen av medarbetarna i Region Skane ér tillsvidareanstallda.
Andelen tillsvidareanstallda har dven 2022 fortsatt att 6ka, saval bland kvinnor som man.

Tabell 2. Andel tillsvidareanstallda, andelen av samtliga manadsavloénade som har anstallning tills vidare (avser
Region Skanes forvaltningsdrivna verksamhet), avser forhallandet 31 december.

Avser forhallandet den 31 dec respektive ar Andel 2022 Andel 2021
Kvinnor 94,1% 93,7%
Man 89,7% 89,1%
Totalt 93,1% 92,7%

Det goda ledarskapet och medarbetarskapet

Med ett lyssnande, narvarande ledarskap skapas delaktighet och mod att paverka
verksamhetens utveckling och resultat. Chefer med tydliga uppdrag och realistiska villkor i
sitt chefsuppdrag ar en forutsattning for valfungerande verksamheter som nar sina mal och
har ndjda medarbetare.

Det goda medarbetarskapet stdds av Medarbetaridén som ett ramverk for att ta tillvara
medarbetares engagemang och synliggora betydelsen av ett aktivt medarbetarskap. Detta &r
en avgorande faktor for hur val Region Skane lyckas med sitt uppdrag. | Medarbetaridén
tydliggors Region Skanes forvantan pa medarbetarskapet och vad medarbetare kan forvanta
sig av arbetsgivaren. Medarbetaridén beskriver hur medarbetare bidrar till livskvalitet for

10



invanarna, hur medarbetare forvantas agera och hur man tillsammans bidrar till en attraktiv
och hallbar arbetsplats.

Implementering av Medarbetaridén sker i enlighet med en implementeringsplan omfattande
kommunikations- och utbildningsinsatser som syftar till att synliggéra och sakra omséttning
av medarbetaridén till ett anvandbart verktyg i vardagen. Kommunikationsmaterial och
verktyg har tagits fram anpassade for olika malgrupper och anvandningsomraden. Vidare
implementeringsinsatser har genomforts under hosten.

Chefsforsorjning

Goda organisatoriska forutsattningar ar avgorande for ett langsiktigt och hallbart chefs- och
ledarskap. Chefer med goda forutsattningar att utfora sitt uppdrag bidrar i sin tur till att chefer
och medarbetare véljer att stanna kvar i Region Skanes verksamheter.

Region Skane behover utveckla sin kompetens inom omradet Organisatoriska forutsattningar
for ett hallbart ledarskap och utreda vilka organisatoriska aspekter som ar av sarskild vikt for
att forbattra forutsattningarna och t6ka attraktiviteten till att vilja bli chef inom Region Skanes
verksamheter. En forskningsstudie har genomférts med Malmé Universitet inom omradet
Organisatoriska forutsattningar for ett hallbart chefskap. Utifran kunskap om vad som &ar av
sarskild vikt ska forslag pa atgarder tas fram. Resultatet av studien kommer att redovisas
under januari 2023 och &ar tankt att ligga till grund for vidare insatser/aktiviteter inom omradet.

En rad chefs- och ledarutvecklingsaktiviteter genomférs, med finansiering inom ramen for
koncerncentrala medel/sjalvkostnadsdebitering. Kompetensutvecklingsaktiviteterna utgar
fran Region Skanes Chefs- och ledarkriterier.

| borjan av aret lanserades ett regiongemensamt introduktionsprogram for nya chefer.
Programmet bestar till storsta del av digitala laraktiviteter.

Mentorskap ar en del i det stod som erbjuds chefer for att ge dem forutsattningar att utveckla
sitt personliga ledarskap och att utveckla sin kompetens som chef. Mentorsverksamheten
bestar saval i ett organiserat mentorprogram som att nya chefer har mojlighet att fa en
mentor nar behov finns. Sedan 2013 har Region Skane genomfort organiserade
mentorsprogram en gang per ar, Varje program tar emot 50 deltagare och pagar under sju
manader. | mars startade ett nytt program som avslutades i november.

En ny omgang av RUFF-programmet (Regionernas utvecklingsprogram for framtida
forvaltningsledningar) startade varen 2021 och avslutades under september 2022.
Programmet ar ett samprojekt mellan Region Skane, Vastra Gétalandsregionen samt Region
Stockholm.

Personalnamndens pris som Arets chef, hade 2022 fokus pa chefens roll att stimulera
samverkan och samarbete 6ver granser, bade internt inom Region Skanes verksamheter
och externt med kommuner och andra aktorer. Priset delades ut i oktober och har som syfte
att lyfta fram goda exempel och inspirera andra chefer till férdndrade arbetssatt som ar till
nytta for invanaren. Av totalt 41 nominerade chefer utsags verksamhetschefen pa
Vardcentralen i Svalov till arets chef.

Region Skane har cirka 1 500 chefer vilket innebar en standig omsattning och ett
kontinuerligt behov av att rekrytera nya chefer. Detta stéller krav pa en véalfungerande
chefsforsorjningsprocess med malsattningen att det ska upplevas som attraktivt att vara chef
och ledare i Region Skane. For att trygga den framtida chefsforsorjningen finns
utvecklingsinsats fér medarbetare med motivation och potential att bli chef. Sammanlagt har
nu fyra omgangar av utvecklingsinsatsen genomforts och tva nya program startade under
hosten.
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Skapandet av Region Skanes ledarskapsakademi

Region Skane star infor stora omstallningar som staller htga och delvis nya krav pa chefer
och ledare. Det handlar om en férmaga att kunna stalla om, méta férandringar och standigt
forbattra verksamheten i en komplex miljo. Region Skanes drygt 1 500 chefer &r en tillgang
och ar avgérande for att lyckas med dessa utmaningar. For ett framgangsrikt chefs- och
ledarskap behdver det finnas en valutvecklad stodstruktur for chefs- och ledarskapet dar
andamalsenliga kompetensutvecklingsinsatser utgor en viktig del.

| Region Skanes verksamhetsplan- och budget for 2022 aterfinns uppdraget att skapa en
ledarskapsakademi, som en del av en regional satsning for framtidens ledar- och
medarbetarskap, dar ledarskapsakademin ska utgtra en samlingspunkt for
ledarskapsutvecklingen i hela Region Skane. Under aret har ett forberedande arbetet
genomforts, med en bred férankring, dar involverade givits mdjlighet att tillféra underlag och
paverka utifrdn verksamhetens behov. Ett gemensamt ramverk for att vara chef och ledare i
Region Skane har tagits fram och blir vagledande for innehallet i ledarskapsakademin.
Region Skanes ledarskapsakademi kommer att lanseras succesivt under forsta halvaret
2023.

Forandringsledning

Chefers ledarskap och férmaga att leda i forandring ar av avgorande betydelse for hur val
Region Skane lyckas moéta forandrade forvantningar fran invanare och medarbetare,
digitaliseringen och nya arbetssétt. Chefer behdver aktivt arbeta med att utveckla
verksamheten och kunna leda i férandring. Utbildning i férandringsledning, Wallbreakers,
erbjuds alla chefer och genomfors atta till tio tillfallen arligen. Utbildningen har genomforts
sedan 2015.

Som en pabyggnad till utbildningen i forandringsledning finns sedan 2020 en gemensam
modell och férandringsprocess i syfte att stddja verksamhetens chefer att planera och
genomfora forandringsarbete. | modellen ingar utbildning, stédmaterial och en strukturerad
metod for att ta fram en forandringsplan. Implementering av Region Skanes modell for
forandringsledning fortgar. Aktiviteter som genomforts under aret ar tydliggérande av
mottagande organisation i form av utsedda samordnare for respektive férvaltning, fortsatt
utbildning av férandringshandledare, regelbundna natverkstraffar for férandringshandledare
och anpassade utvecklingsinsatser som skraddarsys pa begéaran utifran verksamheternas
behov. En ny utbildning i forandringsplanering for chefer har tagits fram och har erbjudits fran
och med hosten. Utbildningen ska ge chefer ett arbetssatt for att omsatta den kunskap som
tillagnats genom Wallbreakers till praktisk forandringsplanering i sin vardag.

Personaldrivna vardenheter

Utvecklingen av personaldrivna vardenheter syftar till att erbjuda medarbetarna ett storre
inflytande Over verksamheten for att darigenom framja och stddja den utvecklingskraft som
finns pa verksamhetsniva. Under varen 2022 har den forsta formella ansokan beviljats och
beslutats av regionfullméaktige. Startdatum for den forsta personaldrivna vardenheten,
Kognitiv medicin Angelholm, sattes till 2023-01-01.

En operativ arbetsgrupp bildades under andra halvaret 2022, for att tillsammans arbeta med
att verkstalla beslutet. Den operativa arbetsgruppen har till ansvar att samordna och
genomfora administrativa forberedelser. Gemensam servicefunktion, Regionservice, har fatt i
uppdrag att vara sammankallande for den operativa arbetsgruppen samt erbjuda
administrativt stdd vid organisatorisk och teknisk anpassning. Beslut har fattats om att
utvardera ansokningsprocessen samt verkstallandet av beslut. Utvarderingen ska
genomfoéras under forsta delen av ar 2023.
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Hdlsofrimjande arbetsplatser och en héllbar arbetsmiljé

Att arbeta systematiskt med arbetsmiljon i alla sina delar ar en viktig grund fér Region
Skanes arbetsmiljdarbete och for att nd malséattningarna om férebyggande av ohélsa,
minskad sjukfranvaro och ¢kad trivsel och delaktighet. Att arbeta med en systematik i
arbetsmiljoarbetet och pa ett metodiskt satt forebygga ohalsa och olycksfall &r avgérande for
att na en hallbar och halsoframjande arbetsmiljo. Fler ska arbeta langre, vilket ar en av
strategierna for att méta kompetensférsorjningsutmaningen. For att detta ska bli verklighet i
stor skala kravs en arbetsmiljo som ar hallbar i hela organisationen.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet

Under 2022 har Region Skanes arliga uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet
inspekterats av Arbetsmiljoverket. Inspektionen pabdrjades i januari och avslutades i
november 2022 och innefattade 10 stickprovsinspektioner i verksamheterna. Inspektionen
utmynnade i en del identifierade brister gallande det systematiska arbetsmiljdarbetet rérande
bland annat delegerade arbetsmiljéuppgifter, kunskaper om systematiskt arbetsmiljdarbete,
samt rapportering av tilloud och allvarliga tillbud. Arbetsgivaren har vidtagit atgarder for att
komma till ratta med samtliga identifierade brister och Arbetsmiljoverket har avslutat arendet
hos Region Skane. Utifran den inspektion som genomforts har Region Skane forbattrat
information och stodmaterial infér genomférandet av den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Information och stddmaterial har ocksa anpassats till ett nytt
upphandlat digitalt verktyg. Implementeringen av det nya verktyget har genomférts under en
period om tva manader Den arliga uppféljningen ar forlangd med en manad och pagar till och
med den 31 januari pa grund av den korta implementeringsfasen. Trots kort tid for
implementeringsfasen uppvisar Region Skane totalt sett ett nagot forbattrat resultat
betraffande genomforande/svarsfrekvens for den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet for 2022 jamfért med 2021.

Regionala arbetsmiljdinsatser

Under 2022 har statshidrag utlysts av Socialstyrelsen. Region Skane samordnade en
gemensam ansokan och beviljats medel fran den s kallade Aterhamtningsbonusen for atta
olika projekt i forvaltningarna som syftar till att starka arbetssatt for ett hallbart arbetsliv och
god arbetsmiljé inom halso- och sjukvarden. Projekten fokuserar pa olika teman sasom
exempelvis halsosam och kontinuitetsdriven schemalaggning, reflekterande samtal i grupp.

Projekten kommer att avrapporteras till Socialstyrelsen under varen 2023.

Ett av projekten har initierats inom ramen fOr regionala arbetsmiljdinsatser. Planering for
hallbar atergang i arbete ar ett projekt som i samarbetet med Forsakringskassan och
foretagshéalsovarden har fokuserat pa arbetssatt kring planering for sjukskrivna medarbetares
atergang i arbete. En genomlysning hos Forsakringskassan har genomforts i syfte att ta reda
pa hur planering for atergang i arbete ser ut i ett hundratal anonymiserade
sjukforsakringsarenden. Utifran genomlysningen har atgarder vidtagits i syfte att starka
arbetssattet. Som en forlangning till detta projekt har Region Skanes rehabiliteringsprocess
reviderats pa uppdrag av personalnamnden, vilket ar en regional arbetsmiljdinsats som
inneburit en ny processbeskrivning dver arbetsanpassning och rehabilitering

Strategiskt samarbete mellan Region Skane och foretagshalsovarden

Utifran Region Skanes avtal med foretagshalsovarden har det strategiska samarbetet under
2022 fortsatt i syfte att hantera avvikelser och tydliggtra information. P& regionévergripande
niva har Region Skane och foretagshalsovarden samarbetat vad galler kommunikations-
insatser i syfte att tydliggora foretagshalsovardens roll och anpassa och tillgangliggora
information om féretagshalsovarden i Region Skane.
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Sjukfranvaro

Region Skanes sjukfranvaro har under perioden januari-december 2022 okat i jamforelse
med samma period 2021. Okningen avser den korta sjukfranvaron och ékningen finns saval
bland kvinnor som man samt i samtliga aldersgrupper. Vad 6kningen under aret beror pa kan
inte forklaras pa ett entydigt satt.

Minskningen av langtidssjukfranvaron, i relation till den totala sjukfranvaron, vilket ar det
faststallda nationella nyckeltal som ska anvandas enligt den obligatoriska sjukfranvaro-
redovisningen, ar en effekt av den 6kade kortare sjukfranvaron. | reella termer &r dock
volymen langtidssjukfranvaro i stort oférandrad jamforelse med 2021 och dver langre tid
nagot minskande.

Ett aktivt och strukturerat arbete med arbetsanpassning och rehabilitering ar en
grundfdrutsattning for att forhindra langtidssjukfranvaro hos enskilda medarbetare. Under
aret har det statsfinansierade projektet Planering for hallbar atergang i arbete genomfort en
genomlysning av individuella planer for atergang i arbete i ett hundratal
sjukforsakringsarenden registrerade hos Forsakringskassan med en sjukfranvaroperiod om
91 - 365 dagar (per den 1 februari 2022). Projektet drar slutsatsen att arbetssattet med att
planera och dokumentera sjukskrivande medarbetares atergang i arbete far effekter sdsom
en hallbar atergadng och komprimerade sjukfranvaroperiod. Ett strukturerat planeringsarbete
med relevanta atgarder i forhallande till medarbetarens nedsatta arbetsformaga, samt tydligt
mal och dokumentation éver vem som ansvarar for atgarder och uppfdljning, bidrar till en
atergang i arbete och att sjukforsakringsarendet avslutas hos Forsakringskassan. Ett starkt
arbetssatt med tydlig planering férkortar med andra ord sjukfranvaroperioden i langre sjukfall
och bidrar i sin tur till minskad sjukfranvaro.

Tabell 3. Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid samt andel langtidssjukfranvaro (avser Region Skanes
forvaltningsdrivna verksamhet)

Skillnad

2022 2021 2022 mot
Sjukfranvaro 2201-2212 2101-2112 2021
Sjukfrdnvaro i % av ordinarie arbetstid 6,4% 6,0% 0,4%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid Kvinnor 7,0% 6,6% 0,4%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid Man 4,3% 4,0% 0,3%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid i
Aldersgruppen 29 eller yngre 5,6% 5,1% 0,5%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid i
Aldersgruppen 30-49 &r 6,0% 5,7% 0,3%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid i
Aldersgruppen 50 eller &ldre 7,1% 6,7% 0,5%
Langtidssjukfranvaro (60+ dagar) som
andel av samtlig sjukfranvaro 36,6% 40,7% -4,1%
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Tabell 4. Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid per personalgrupp (avser Region Skanes forvaltningsdrivna
verksamhet)

Antal . Sjukfranvaro i % av |Sjukfrénvaro i % av Sjukfrépvaro i %. av
AID Personalgrupp R T ordinarie arbetstid |ordinarie arbetstid o.rdlnane el

medarbetare 2022- 2022-12-31 2021-12-31 differens 2022-12-31-

12-31 2021-12-31
Totalvarden 36 147 6,4% 6,0% 0,4%
Administratérer 1741 6,9% 6,6% 0,3%
Administratorer, vard 1993 7,8% 7,4% 0,4%
Arbetsterapeuter 407 6,9% 6,0% 0,8%
Barnmorskor 568 7,3% 6,7% 0,6%
Biomedicinska analytiker 903 7.1% 72% -0,1%
Dietister 134 58% 3.9% 1,9%
Fysioterapeuter 780 5,8% 5,0% 0,8%
Handlaggare 2310 31% 2,8% 0,4%
Ingenjorer 279 4,0% 3,3% 0,7%
Kultur, turism och friluftsliv 27 5,8% 5,0% 0,8%
Kurativt och socialt 707 75% 6.7% 0,8%
Koks- och maltidsarbete 156 8,2% 6,9% 1,3%
Ledningsarbete 1584 1,8% 1,6% 0,2%
Logopeder 171 6,7% 5.6% 1,1%
Lakare icke specialistkompetenta 2102 4,3% 3,4% 0,9%
Lékare specialistkompetenta 3017 3,6% 3.2% 0,4%
Psykologer 622 6,0% 5,4% 0,6%
Psykoterapeuter 11 2,7% 1,5% 1,2%
Sjukskoterskor 8565 7,1% 6,7% 0,5%
Skola 134 5,6% 4,8% 0,8%
Stad, tvatt, renhaliningsarbete 581 8,7% 8,9% -0,2%
Tandldkare 29 3,4% 4,0% -0,5%
Tandskéterskor 28 5,6% 9,2% -3,6%
Tekniker 298 5,7% 7,0% -1,3%
Underskoterskor, skotare m.fl. 7799 8,5% 8,2% 0,3%
Vaktmasteri, tradgérd, anlaggning m.m. 407 6,6% 7,4% -0,9%
Ovr. specialiteter inom halso- och sjukvard 646 5,0% 4,5% 0,5%
Ovrigt rehabiliteringsarbete 165 8,3% 6,2% 2,2%

Friskvardsbidrag — forandrad modell

Enligt beslut i regionfullméktige infor ar 2022 forandrades modellen for friskvardsbidrag till
medarbetarna frdn och med 1 januari 2022. Férandringen innebar att medarbetare i Region
Skane far full ersattning for friskvardskostnader upp till 3 000 kronor per ar och medarbetare.
For att underlatta for chefer och medarbetare att i hanteringen av friskvardsbidrag har en helt
digitaliserad rutin for friskvardsbidrag inforts.

For kompensation av andra namnders/styrelsers merkostnader till f6ljd av &ndrad modell for
friskvardsbidrag utokades personalnamndens regionbidrag 2022 med 10 miljoner kronor.
Dessa medel har utfordelats till andra namnder/styrelser under november manad.

Konkurrenskraftiga anstallnings- och l6nevillkor

Region Skane ska i samverkan med de fackliga organisationerna arbeta for
konkurrenskraftiga anstallnings- och lonevillkor som mdjliggdr en god kompetensférsorjning.
Osakliga l6neskillnader ska undvikas genom regiongemensamma principer for l6neséattning.
Det ar darfor viktigt att det finns gemensamma modeller, verktyg och uppféljning. Genom att
tillAmpa de regiongemensamma principerna for alla medarbetare sakerstélls att Region
Skane har samma formaner och villkor fér samma verksamhet, oavsett arbetsplats.

Lonebildningen ska vara en positiv kraft i Region Skanes verksamheter for att skapa
forutsattningar sa att medarbetare stimuleras till goda arbetsinsatser. Detta bidrar till att
utveckla verksamheten sa att den ligger i linje med medborgarnas behov samt att Region
Skane ska kunna rekrytera, utveckla och behalla den kompetens som behovs.

Loneoversynen 2022 forsenades pa grund av pagaende pandemi och att nytt avtal med

Vardforbundet tecknades i borjan av april. Nya I6ner for Vardférbundets avtalsomrade
planeras betalades ut i oktober 2022. Ovriga avtalsomraden betalades ut i juni 2022.
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Osakliga I6neskillnader mellan konen ska inte forekomma i Region Skane. | enlighet med
diskrimineringslagstiftningen genomfors arlig Ionekartlaggning under ledning av Koncernstab
HR. Lonekartlaggningen for 2021 avslutades i maj 2022 i och med att handlingsplan Aktiva
atgarder for jamstallda loner beslutades av HR-direktoren.

Under varen har Region Skane tecknat nytt avtal om I6nevaxling till pension med de fackliga
organisationerna vilket mojliggor for vara medarbetare att lonevaxla hogre belopp an tidigare
och nu aven gora engangslonevéaxling en gang arligen.

Lika rdattigheter och mdéjligheter

Region Skane har under 2022 fortsatt arbetet med aktiva atgarder for att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och mdjligheter. Centrala delar i likarattsarbetet
handlar om jamstalldhet och jamlikhet samt antidiskriminering for att kunna valkomna
medarbetare och medméanniskor med bade omtanke och respekt. Att identifiera och
undanrdéja hinder ar en hogprioriterad del i detta.

| syfte att utveckla och stérka likarattsarbetet har fortsatta samarbeten genomférts med
Lansstyrelsen Skane, Malmo mot Diskriminering (MMD), Svenska Lakaresallskapet (SLS)
och dess Kandidat- och underlakarférening, Anna Lindh Akademi, Framtidens
Specialistlakare (FSL), Skanetrafiken samt Musik i Syd.

Gallande samarbete med Lansstyrelsen Skane sker det i en gemensam kompetensplattform
for arbetet med de Manskliga Rattigheterna genom aterkommande méten, olika program och
framtradanden, senast i form av en heldagskonferens tillsammans med SKR samt Uppsala
universitet.

Ett nytt samarbete med Regional Sundhetsinnovation, Danmark har inletts, som en
skandinavisk satsning pa Manskliga Rattigheter och kultur med musik som férenande lank
och i samarbete med Musik i Syd. Nya kontakter har etablerats med Socialstyrelsen kring ett
nytt regeringsuppdrag i arbetet mot rasism samt en med Birgit Rausing Center fér Medicinsk
Humaniora, Lunds universitet med fokus pa patientmatet.

Ett pilotprojekt har startats under aret med tva genomférda "likarattsronder” pa tva olika
arbetsplatser. Detta ar en unik Region Skane-modell, med en tydlig struktur och process,
som skapas for att stodja verksamheter i arbetet med aktiva atgarder mot diskriminering. |
framtiden kan certifierade likarattsambassadodrer medverka i genomférandet av dessa
likarattsronder. Efter erfarenheter fran genomforda likarattsronder ar en 2.0-version klar for
praktisk utvardering pa ytterligare nagra arbetsplatser, samtidigt som en intern analys
genomfors infér mojlig implementering i ordinarie verksamhet framgent, inkluderande en
extern bedomning under hosten 2022 utférd av MMD med ett mycket positivt utldtande.

Ytterligare ett pilotprojekt har initierats kring "medkansla” i syfte att ge goda verktyg for
likarattsarbetet till vara medarbetare och likarattsambassadorer, inkluderande en fysisk
fortbildningsdag och darefter i ett antal digitala fordjupningsmoten som fortsatter in i 2023 ars
verksamhet.

En tvadagars grundutbildning i likaratt och lika mojligheter har genomfoérts under varen samt
hosten for att oka kunskapen bland vara medarbetare. Denna tvarprofessionella utbildning ar
ett delmoment pa vagen till att bli certifierad Likarattsambassador, med sammanlagt fem
dagars utbildning, som darefter aktivt kan fora ut kunskapen pa den egna arbetsplatsen.
Utbildningarna sker fortldpande och fick mycket hdga betyg i skriftliga utvarderingar.

Arets storsta aktivitet blev den nationella kongressen Stora Likarattsdagarna 2022 som
samlade drygt 1 000 unika deltagare med ett stort utbud av foérelasare och olika
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programpunkter under tva heldagar. Det blev det 7:e nationella métet om likaratt och lika
mojligheter med diskrimineringslagen i fokus. Region Skane ansvarade for arrangemanget i
nara samarbete med Musik i Syd, Lansstyrelsen Skane, MMD samt SLS. Pa kvallen
arrangerades Stora Likarattsgalan med temat "Musik som medicin”.

Podden Alla fdds nakna har i samband med Stora Likarattsdagarna samt under hdsten
spelat in intervjuer med olika aktorer infor nya avsnitt som publiceras under varterminen
2023.

Ett nytt funktionshinderpolitiskt program har tagits fram och med beslut om genomférande i
regionfullméktige. Programmet ar framtaget med utgangspunkt i Sveriges nationella
strategiska funktionshinderspolitik, med FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedséttning som utgangspunkt med mal att uppna jamlika levnadsvillkor och full
delaktighet. Under hosten har en fortbildningsdag arrangerats pa temat funktionshinder,
bland annat med representanter fran Region Skanes Funktionhindersrad.

Stora Likarattspriset delades ut i december manad, i samband med en fortbildningsdag kring
likaratt med suicidprevention i fokus. Stora likaréattspriset tilldelades Vardcentralen
Kryddgarden for deras insats under pandemin med att géra provtagning, vaccination och
information om covid-19 mer tillganglig for invanarna pa omradet Rosengard i Malmo.

Utvecklad infrastruktur for kompetensutveckling

Ett IT-stdd for kompetenshantering, en kompetensplattform, ar upphandlat och anpassas nu
efter verksamheternas behov for att sedan kunna implementeras. Syftet med
kompetensplattformen &r att chefer och medarbetare ska fa stod i att planera och félja upp
kompetensutvecklingsinsatser i enlighet med verksamhetens mal och vid eventuellt
inforande av ny kompetens. Verktyget kommer bl a att ge chefer och ledning stdd i att gora
kompetensforsorjningsplaner, fa 6versiktliga gapanalyser pa brister i
kompetenssammansattning och darmed proaktivt kunna planera for utvecklingsinsatser.

Region Skanes medarbetare kommer genom IT-verktyget att fa en samlad bild av sin
kompetens och vilka utvecklingsmdjligheter som finns (och ar nédvandiga). Genom att
synliggora utvecklings- och karriarvagar sa starks arbetsgivarens mojligheter att attrahera,
behalla och ge utveckling for medarbetarna i enlighet med verksamheternas behov.

Ett regiongemensamt ramverk for lArande och kompetensutveckling har tagits fram som
bygger pa forskning om larande i arbetslivet. Ramverket syftar till att belysa vikten av att
skapa ratt forutsattningar for larande pa arbetsplatsen och hur kompetensutvecklande
insatser bast utformas for att frimja larande och omsétta kunskap till praktik i arbetet.
Ramverket ska anvandas som stod vid planering och genomférande av
kompetensutvecklingsinsatser och kommer ocksa vara en utgdngspunkt i arbetet med att
implementera kompetensplattformen och larplattformen till en helhetslésning.

Férenkla och utveckla HR-stédet

Vélfungerande stod, processer och digitala verktyg som underlattar for Region Skanes
chefer och medarbetare &r en viktig del i Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare.
Utveckling i syfte att férenkla arbetsséatt och digitala stédsystem inom HR &r prioriterat.

For att fa ytterligare utvaxling av digitaliseringen inom HR har arbete inletts for att
effektivisera basprocesserna inom HR. Detta arbete gérs gemensamt med forvaltningen
Digitalisering IT och MT samt Regionservice, Gemensam servicefunktion (GSF).

17



Saker informationshantering inom HR

Under aret har en forstudie gallande "Hantering av anstalldas skyddade personuppgifter”
genomforts. Som en effekt av forstudien har forvaltningen Digitalisering IT och MT utvecklat
och forbattrat IT miljén och fortydligat processer och rutiner for de medarbetare som har
skyddade personuppgifter. For att underlatta tekniska anpassningar for anstallda med
skyddade personuppgifter och deras chefer behdvs fortsatt utveckling av IT-miljon samt en
dedikerad resurs som ar specialist pa skyddade personuppgifter.

Minskad personal- och [6neadministration

Ett flertal utvecklingsarbeten pagar inom omradet som syftar till att férenkla och minska
chefers administrativa arbetsuppgifter inom HR-omradet. Digitala behovsanpassade
larinsatser, effektivisering av Ionedrift med fokus pa ¢kad resiliens, optimering av
supportflode samt projekt Personal- och bemanningsplanering ar exempel pa
utvecklingsarbeten och projekt som har prioriterats och i flera fall implementerats och
slutforts under 2021 - 2022.

Den framtida kompetensforsorjningen ska sakras

En genomtankt strategisk kompetensforsorjning ar en forutsattning for att klara framtidens
uppdrag. Chefer pa alla nivaer behdver forutom att planera dagens bemanning ocksa sérja
for vilken bemanning och vilka kompetenser som kommer att behovas i framtiden, bade
avseende kvalitet och kvantitet. Varje forvaltning sammanstéaller sina behov i en
kompetensfdrsorjningsplan som sedan aggregeras i en regional kompetensférsorjningsplan.
Planen beskriver ocksa de strategier som ska ligga till grund for arbetet. Samtliga namnder
och styrelser fattar beslut om respektive plan. 2022 ars plan har ett tydligare fokus pa vilka
atgarder som bor prioriteras for att kunna lyckas i att behalla och utveckla, snarare &n att
rekrytera in nya, medarbetare.

Bemanning av verksamheten under Covid-19

Under 2022 har pandemin avklingat. For det fortsatta andamalsenliga arbetet med
tillvaratagande av lardomar fran pandemin har det inrattats en regional bemanningsgrupp
med representanter fran samtliga halso- och sjukvardsforvaltningar, Regionservice,
gemensam servicefunktion och Koncernstab HR for att pa basta satt gemensamt kunna
stddja verksamheterna i forandringar gallande bemanning. Den regiongemensamma
arbetsgruppen "studenternas praktik” med representanter fran Region Skane och
programansvariga fran vara tre larosaten i Skane; Lunds universitet, Malmo universitet och
hogskolan Kristianstad har kontaktvagar etablerats vilket sdkrar kontakt med studenterna for
arbete inom i varden under sommarperioderna eller om ett nytt pandemiutbrott skulle ske.

Utbildningsuppdraget

En del i att sakra den framtida kompetensforsérjningen ar att ha en god genomstromning av
studenter pa larosatenas sjukskoterskeprogram. Under 2022 har riktade eventinsatser
genomforts till sjukskoterskor i Region Skane att lasa till specialistsjukskoterska med
inriktning operation, anestesi och intensivvard. Coronapandemin har aven inneburit ett 6kat
tryck och intresse for hogskolestudier, 6kat antalet sokande till utbildningar till
sjukskoterskeprogrammet och specialistsjukskoterskeprogrammet under 2022. Som ett led i
detta fors tata dialoger tillsammans med hélso- och sjukvardsforvaltningarna och Skanes tre
larosaten; Malmo universitet, Hogskolan Kristianstad och Lunds universitet, for att fortsatt
utveckla larmiljder, 6ka antalet handledarutbildningar samt implementera olika pedagogiska
modeller och innovativa arbetssatt. Diskussioner férs om att 6ka det interprofessionella
larandet genom att lata olika professionsutbildningar métas under praktiken.
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Utvecklingen gar fran handledning av enskilda studenter i enskilda moment till att integrera
larandet pa arbetsplatserna dar studerande pa olika nivaer, fran olika professioner och i olika
program kan métas i aktiviteter for att tillsammans lara genom Kliniskt arbete. For att den
praktiska delen av utbildningarna ska bli kvalitativt bra for bade studenter och arbetsgivare ar
det av storsta vikt att det finns handledare i verksamheterna. Handledarna finns bland
Region Skanes medarbetare, och de ska ha ratt kompetens och ratt forutsattningar for att
klara uppdraget.

Pandemin innebar &ven en uppsnabbad digital utveckling med simulatorbaserade moment.
Momenten kunde genomforas under praktik pa kliniska utbildningsavdelningar/-salar och
med patientfall som ska losas tillsammans. Detta arbetssatt gynnar studenternas framtida
teamarbete i varden.

Rdtt anvénd kompetens

Region Skane arbetar aktivt med strategisk kompetensforsorjning. Region Skanes chefer, pa
olika nivaer, ska ha kunskap och forutsattningar for att kunna arbeta an mer strukturerat och
langsiktigt med kompetensforsorjning. Med forutsattningar for att genomfora
kompetenskartlaggning och kompetensplanering ges béattre maojligheter for att arbeta med
medarbetarnas utveckling och tydliggdra kompetensbehov i verksamheten.

Ett arbete med att ta fram en regiongemensam kompetens- och karridarmodell har paborjats
och kommer att fortsatta utvecklas under aret. Syftet ar att synliggora individens
kompetensutveckling och karriarmojligheter. Parallellt kommer IT-stodet,
Kompetensplattformen, att fortsatta anpassas och implementeras under aret.
Kompetensplattformen ska tillsammans med Larplattformen utgoéra ett stod for chefers och
medarbetarnas planering och uppfélining av kompetens och karriarmgojligheter.

For att sakra att organisationens personella resurser anvands pa basta satt behover nya
arbetssatt utvecklas. Situationen under pandemin har inneburit nya satt att arbeta och det ar
angelaget att man nu tar till vara och vidareutvecklar det som har fungerat bra. Det kan till
exempel innebéra att vissa arbetsuppgifter utférs av andra yrkeskategorier an de
traditionella. Ett sadant exempel ar breddinférande av servicevardar som innebar att
arbetsuppgifter inom service utfors av icke-vardutbildad personal i syfte att frigora tid for nara
patientarbete hos den vardutbildade personalen.

Kompetens- och omstallningsavtalet (KOM-KR) och de medel som finns att ansdka om for
forebyggande insatser ar en tillgang och mojliggorare i omstallnings- och
kompetensutvecklingsarbetet. En samordnare finns for att halla inop arbetet med att
identifiera de regiongemensamma behoven av insatser och resurser avsétts vid Gemensam
servicefunktion pa Regionservice for att stodja chefer i administrationen att anséka om
medel.

Bredda rekryteringen

For att klara kompetensforsorjningsutmaningen arbetar Region Skane med olika strategier
for att battre ta tillvara och utveckla den arbetskraft som finns pa arbetsmarknaden. Region
Skéane arbetar darfor aktivt med att erbjuda unga och studerande véagar in till organisationen
samt arbetar med arbetsmarknadssatsningar for att skapa alternativa rekryteringsvagar for
de som star langt fran arbetsmarknaden.

Insatser for unga

Region Skane arbetar aktivt med att attrahera unga till organisationen och dess yrken genom
olika insatser. En struktur och upplagg for att ta emot prao (Praktisk arbetslivsorientering)-
elever har tagits fram i samarbete med Skanes kommuner genom projektet Prao i Skane
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(PRIS) och avdelningen fér Regional utveckling och har nu implementerats i
verksamheterna. Ett regiongemensamt introduktionsmaterial for prao-elever finns publicerat
pa intranatet for chefer. Syftet med upplagget ar att det ska forenkla for chefer och
handledare att kunna ta emot ett 6kat antal prao-elever fran hogstadiet samt att genom en
tydlig struktur ocksa motivera verksamheter till att ta emot prao-elever. Under 2022 har
intresseanmalningarna fran férvaltningarna samlats in och fordelats till kommunerna i hela
Skane.

| samarbete med avdelningen for Regional utveckling erbjuds arbetsmarknadskunskap i
skolan i allt fler skanska kommuner. Arbetsmarknadskunskap ger elever insikt i hur
arbetsmarknaden ser ut och vilken kompetens som kréavs for olika yrken. Idag finns en
specifik forelasning med inriktning vard som vander sig till hgstadieelever dar
vardambassadorer frAn Region Skane ar en del av forelasningen. Under varen 2022 har
information om arbetsmarknadskunskap gatt ut till verksamheterna och medarbetare har
kunnat folja med pa forelasningarna som vardambassador hosten 2022. Planering av
framtagande av en specifik modul for vard riktat mot mellanstadieelever har initierats och
kommer slutféras under 2023.

Via Region Skanes hemsida kan studenter som vill géra praktik eller examensarbete inom
vara verksamheter anmala sig. Genom detta satt kan kontakt uppmuntras samt
kommunikationen kvalitetssakras mellan studenter och chefer. Till malgruppen unga har
dessutom tre digitala studiebesdk i form av rorligt material tagits fram. Dessa finns
tillgangliga pa www.skane.se.

Region Skane arbetar dven sedan tidigare med att attrahera unga genom att anstalla
personer genom Teknikspranget samt studentmedarbetare.

Teknikspranget

Teknikspranget ar en satsning som initierats av Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademin och
ett flertal féretag, kommuner och regioner i Sverige har anslutit sig till satsningen. Syftet med
Teknikspranget ar att ge ungdomar med slutférd gymnasieutbildning inom naturvetenskap
eller teknik en inblick i ingenjorsyrket och darmed locka till h6gskolestudier inom dessa
omraden. Ungdomarna praktiserar i fyra manader och Region Skane ges mdjlighet att visa
bredden av tekniska yrken inom verksamheten samt synliggdra sig som en attraktiv
arbetsgivare. Nytt stddmaterial till chefer och handledare har tagits fram i syfte att underléatta
for chefer och handledare infor och under anstéllningen.

Region Skane har majlighet att anstalla sex tekniksprangare och under 2022 har tva
tekniksprangare borjat.

Studentmedarbetare

Syftet med att rekrytera studentmedarbetare ar framst att underlatta 6vergangen fran studier
till arbete, men ar ocksa ett viktigt led i Region Skanes arbete for att vara en attraktiv
arbetsgivare. Studenterna arbetar 10 - 15 timmar i veckan under maximalt ett ar.
Arbetsuppgifterna bestar av ett avgransat, och for studentens studier, kvalificerat projekt.
Forvaltningarna bar studentmedarbetarnas lonekostnader men for sammanhallen hantering
av rekrytering etc. finansierar personalnamnden kringkostnader.

For att Oka intresset hos chefer, och framfor allt fler férvaltningar an Digitalisering IT/MT som
tidigare statt for merparten, att anstélla studentmedarbetare har en intern
kommunikationsinsats gjorts som har lett till att fler férvaltningar intresserat sig for att anstélla
studentmedarbetare. Totalt har 16 anstallningsperioder beslutats under aret. Forvaltningar
som anstallt studentmedarbetare ar Primarvarden Skane, Koncernkontoret, Digitalisering
IT/MT och Skanes Universitetssjukhus.
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Arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsinsatser ar ett av flera satt att mota den framtida kompetensférsérjningen.
Samarbetet med Arbetsformedlingen fortsatter. Fokus har tidigare ar framfor allt varit pa
extratjanster och satsningen for personer med funktionsnedsattning. D& Arbetsférmedlingens
anslag for extratjanster har upphért har en éversyn gjorts éver vilka insatser som ska satsas
pa framat. Under 2022 har extratjanster ersatts av insatsen som benamns Introduktionsjobb
och 24 nya anstallningar har startat.

Jobbspranget ar en ytterligare ett satt att ta tillvara den arbetskraft som finns pa
arbetsmarknaden. Jobbspranget ar ett nationellt praktikprogram som drivs av Kungliga
Ingenjorsvetenskapsakademien med finansiering fran Knut och Alice Wallenbergs Stiftelse
och Naringsdepartementet, via Tillvaxtverket. Programmet erbjuder fyra manaders praktik till
utlandska akademiker (gj legitimationsyrken) med syftet att tillvarata deras kompetens och
paskynda introduktionen till den svenska arbetsmarknaden.

Vagen In

Region Skane ska ha ett hallbart, utvecklande och inkluderande arbetsliv. Detta innebar
bland annat att tillvarata olikheter och i varje anstallningssituation se till kompetenser och
formagor. Pa grund av pandemin och paféljande belastning pa verksamheterna sa har
anstallning av antal personer med funktionsnedséattning sjunkit i antal. De tiotal som erhallit
anstallning ar framst inom serviceyrken pa forvaltning Regionservice. En organisatorisk
samordning av anstallning av personer inom de olika arbetsmarknadssatsningarna har gjorts
med mal att inte vara sa starkt beroende av Arbetsformedlingens satsningar och anslag.

Kompetensstegar och karricrvédgar

Medarbetarnas kompetens ar avgdérande for att mota framtidens behov, med god vardkvalitet
och hog patientsakerhet i forsta rummet. En alltmer avancerad sjukvard kraver tillgang till
valutbildade och erfarna medarbetare som kan arbeta sjalvstéandigt och sékerstélla god och
patientsaker vard.

Tydliga utvecklingsvagar och mdjlighet till kontinuerligt Iarande &r viktiga faktorer for att
kunna attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare. Forberedelser har gjorts under
hdsten 2022 for att ta fram strukturerade och enhetliga modeller fér karridrs- och
kompetensutveckling med tillhérande tjanstestruktur, for alla professioner i Region Skane.
Utgangspunkten for arbetet ar befintliga kompetensstegar och med inslag fran Core
Curriculum.

Regioninterna resursteam — fortsatt utveckling

Resursteamen ska attrahera erfarna medarbetare med hog kompetens till ett mer flexibelt
arbetssatt, ge fler medarbetare tillsvidareanstallning, starka Region Skane i rollen som
attraktiv arbetsgivare samt minska beroendet av bemanningsforetag. Resursteam finns i
nagon form i all slutenvard i Region Skane och ger, forutom ordinarie vakanshantering,
forutsattningar for att uppna malet med ett minskat behov av extern personalinhyrning.
Region Skane ska fortsatt utveckla arbetet med de regioninterna resursteamen, ett arbete
som sker pa forvaltningsniva och anpassas beroende pa verksamhet, uppdrag och syfte.

Kompetensutvecklingsinsatser underskéterskor, skétare och barnskétare

Utbildningsanstallningar for underskoterskor/skotare/barnskotare

For underskoterskor finns flera olika maéjligheter for kompetensutveckling. En méjlighet ar att
via yrkeshogskolan utbildas till specialistunderskoterska.
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| Region Skane ges mdjlighet for medarbetare att fa specialistutbildning finansierad av
arbetsgivaren genom en sa kallad utbildningsanstallning eller utbildningslon.
Utbildningsanstallning ar en specifik heltidstjanst som innebar studier pa deltid och dar
resterande tid forlaggs i verksamheten med fokus pa klinisk fordjupning utifran individuella
studieplaner. Med utbildningslon menas att underskoterskor/skotare/barnskétare behaller sin
grundlén under studietiden. For att utoka flexibilitet och bredda mdjligheten till
kompetensutveckling s& kan andra regionalt prioriterade utbildningsinsatser erbjudas.

Under 2022 har 41 medarbetare haft en pagaende utbildningslon. Vissa studier gar pa deltid
och andra pa heltid vilket innebar att antalet tjanster skiljer sig fran antalet medarbetare.
Under aret har 12 personer fullfoljt sina studier.

Kompetensutvecklingsinsatser underskoterskor, skdtare och barnskotare

Sarskilda satsningar gors pa kompetensutvecklingsinsatser for underskoterskor for att
stimulera nytankande pa arbetsplatser angaende utveckling av underskaéterskans roll och
kompetens. Satsningarna kan innefatta saval introduktion fér nya underskéterskor som kurs-
och traningsmoment for erfarna. Detta finansieras via sarskilda medel fran
Omstéllningsfonden (KOM-KR). En utbildningsinsats inom akut omhandertagande av
patienter med andnings- och cirkulationsproblem genomférdes ar 2022 med medel fran
Omstallningsfonden.

Regeringen har fattat ett beslut om skyddad yrkestitel for underskoterska. Detta foranleder
ett arbete kring yrkesgruppens befintliga kompetens infér 6vergangen.

Region Skane ar en aktiv part i Vard- och omsorgscollege som &r en samverkan mellan
utbildningsanordnare och arbetslivinom vard- och omsorg. Region Skane deltar tillsammans
med kommuner, utbildningsanordnare, Arbetsformedlingen och Malmo Universitet i bade
regionala och lokala sammanhang. Syftet ar att sékerstalla kvalitativ utbildning och tillréckliga
volymer av utbildade underskoterskor. Region Skane finansierar arligen Vard- och
omsorgscollege Skane med ett verksamhetsbidrag for gemensamma marknadsforings- och
utbildningsinsatser med fokus att starka underskéterskans kompetens och roll.

Kompetensutvecklingsinsatser medicinska sekreterare

En forsta inventering av vilka arbetsuppgifter som paverkas har genomforts inom ramen for
Skanes Digitala Vardsystem (SDV). Under 2022 har utbildningar inom sjukdomsklassificering
genomforts av Sodra regionvardsnamnden, via Region Skanes larplattform. Kontinuerlig
dialog har forts med Yrkeshdgskolor kring mdjligheter att starta upp kompetenshéjande
utbildningsinsatser.

Kompetensutvecklingsinsatser for sjukskéterskor

Utbildningsanstalining/utbildningslon vid utbildning till specialistsjukskoterska

Inom Region Skane finns tva majligheter for finansiering av specialistutbildning via
arbetsgivaren; utbildningsanstélining och utbildningslon. Med utbildningsanstélining menas
en specifik tjdnst som utannonseras och som innebar studier pa halvfart pa larosatet i
kombination med klinisk utbildning i verksamheten pa halvtid. Med utbildningslon menas att
sjukskoterskor med anstallning i Region Skane som antagits till en specialistutbildning kan
ansoka om att behalla sin grundlén under studietiden.

Under 2022 har 25 medarbetare haft en pagaende utbildningsanstallning och 476
medarbetare har haft utbildningslon. Vissa studier gar pa deltid och andra pa heltid vilket
innebar att antalet tjanster skiljer sig fran antalet medarbetare. Under aret har 245 av dessa
medarbetare fullfoljt sina studier till specialistsjukskoterska. Av de som fullféljt sina studier
har 16 medarbetare haft utbildningsanstalining medan 229 medarbetare har haft
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utbildningslon. Behovet och efterfragan av dessa insatser har kat under aret och
personalndmnden har omdisponerat budgetmedel fér merkostnader.

Kliniskt basar

Syftet med Kliniskt basar ar att stotta dvergangen fran studerande till yrkesverksam
sjukskoterska. Detta genom att vara en arena dels for fordjupning och férankring av
teoretiska och kliniska fardigheter dels foér samverkan, erfarenhetsutbyte och reflektion med
andra nyfardiga sjukskoterskor.

Av hansyn till belastningen i verksamheterna genomfordes inga utbildningsdagar under
januari eller februari. De dagar som var planerade dessa manader flyttades i mojligaste man
fram och erbjods senare under varen. Totalt under 2022 har 59 utbildningsdagar genomférts.
Deltagarintresset har varit stort med manga anmalda infor utbildningsdagarna under hela
aret, men det forekommer manga sena avanmalningar. Orsaker som framkommit &r dels att
sjukskoterskan behovts i den patientnara varden, dels egen sjukdom.

Nytt informationsmaterial har tagits fram till malgruppen nyanstéllda sjukskoterskor samt
sjukskoterskestudenter i slutet av utbildningen. Information till chefer har samlats och
uppdaterats for att finnas tillganglig pa intranéatet.

Konferenser fér medarbetare - Framtidens medicinska sekreterare, Framtidens underskéterska och
Framtidens sjukskéterska

Fore pandemin har aterkommande konferenser genomforts med syfte att belysa
utvecklingsmajligheter for medicinska sekreterare, underskoterskor och sjukskoterskor
genom forelasningar i aktuella och inspirerande amnesomraden. Samtliga framtidsdagar har
pausats fran 2020 till férman for andra insatser.

Kompetensutvecklingsinsatser handledare

Cirka 2 500 unika studenter handleds i Region Skane arligen. Dartill handleds nyanstéllda.
For att framja mojligheten sa att alla som handleds far en handledare med ratt kompetens for
uppdraget, erbjuds handledarutbildningar pa olika nivaer.

Under 2022 gjordes valet att alla Region Skanes interna handledarutbildningar holls digitalt,
for att 6ka mojligheten till genomférande. Detta innebar att alla dagar kunde genomféras
enligt plan samt att de hade hogt deltagande. Utvarderingarna visar pa fortsatt hog nojdhet
hos deltagarna.

Region Skane erbjuder dels en digital basutbildning for handledare via Larportalen. Dartill
erbjuds handledarutbildning om fyra dagar som riktar sig till alla medarbetare som handleder
studerande och nya medarbetare. Tidigare har temadagar med syfte att ge férdjupad
kunskap kring specifika omraden erbjudits, men dessa har inte arrangerats under pandemin
2020 - 2022 utan hela budgeten har oavkortat gatt till att upphandla fyradagars
handledarutbildningar.

Avtalet for handledarutbildning har granskats under 2022, och mindre korrigeringar har
gjorts, men till storsta del ar upplagget intakt och utvarderats som gott och fortsatter i samma
form.

Kompetensférsérining ldkare

Under varen genomfordes Region Skanes arliga Lakarbemannings- och ST-undersokning.
Undersokningen ger en bild av lakarbemanningen samt en prognos for tillgangen till
specialistlakare 5 respektive 10 ar fram i tiden. Prognoserna anvands till
kompetensforsorjningsplaner péa olika nivaer samt som underlag for prioritering av
specialiseringstjanstgéring mellan olika specialiteter. Resultatet av arets undersokning, som
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ligger linje med tidigare ars resultat, visar en fortsatt brist vad géller specialistlakare inom ett
antal specialiteter, exempelvis inom allméanmedicin, radiologi och psykiatri. Resultatet av
undersokningen visar vidare bland annat att tillgangen till specialistlakare inom
allmanmedicin kommer att 6ka vasentligt under de kommande aren, vilket gradvis kommer
att minska bristsituationen.

Den sarskilda beredningsgruppen for ST inom allmanmedicin, som inrattats pa
personalnamndens initiativ, har under aret fortsatt sitt arbete for att sakerstélla nulagesbilden
vad galler tillgang till allmanmedicinsk kompetens, bedéma tillgang och behov av
allmanmedicinsk kompetens i ett tioarsperspektiv samt ge forslag till atgarder for att sakra
tillgadngen till allmanmedicinsk kompetens pa saval kort som pa lang sikt.

Rekrytering av personer med utbildning i annat land/Internationellt kompetenscentrum for
utlandsutbildade

Sedan International Office etablerades varen 2021 sa har det genomférts en rad aktiviteter
och insatser for att Region Skane ska kunna tillvarata kompetensen for personer med
utbildning frédn annat land. International Office har ett natverk av medarbetare som pa
uppdrag arbetar inom de olika sjukhusfdrvaltningarna, HR-avdelningar samt inom
primarvarden. Detta for att fa inblick i varje forvaltning och dess behov.

Totalt har 16 lékare tagit svensk legitimation sedan International Office bildades fram till
tredje kvartalet 2022. International Office har kontakt med och har 6ver 100 pagaende
arenden med lakare som ar pa vag mot en svensk legitimation. Det har &ven anordnats
klinisk tréaning pa Practicum for cirka 25 lakare, infor det praktiska provet. En férberedande
kurs infor det teoretiska provet har startat via Lunds universitet, i samarbete med
arbetsférmedlingen.

Totalt har 39 sjukskdterskor tagit sin svenska legitimation till och med tredje kvartalet 2022
och for narvarande finns 84 arenden med sjukskoterskor som &r pa vag mot en svensk
legitimation. Utlandsutbildade sjukskdterskor har &ven haft méjligheten att komma till
Practicum en gang per manad for att trana pa sina praktiska fardigheter infor det praktiska
provet tillsammans med en Klinisk larare. De 20 utlandsutbildade sjukskéterskor som varit pa
Practicum, har ocksa klarat det praktiska provet. Planering har gjorts for att pa varen 2023
starta en forberedande kurs infor det teoretiska kunskapsprovet for sjukskoterskor pa
Kristianstads Hogskola.

International Office har aven kontakt med barnmorskor, biomedicinska analytiker,
fysioterapeuter, logopeder, dietister, apotekare, arbetsterapeuter och psykologer, alla pa
vagen mot en svensk legitimation.

Under senare halvan av 2022 har arbetet med det direktupphandlade bolag som tagit hand
om arbetstillstdndsansckningarna for de individer fran tredje land som arbetar inom Region
Skéne fortsatt. Totalt har 48 arbetstillstandsansokningar gatt till Migrationsverket. Parallellt
har International Office arbetat med en offentlig upphandling som fortsatt kan ta hand om alla
arbetstillstandsansokningarna samt hela relocation-delen. Detta eftersom det kommit
forfragningar fran verksamheterna for denna tjanst, da det galler att t ex rekrytera
specialistkompetens fran annat land, framst inom EU.

Gallande svenska spraket kan International Office erbjuda en rad olika insatser. Under
hosten har Region Skane, tilsammans med Lunds universitet och Arbetsformedlingen
erbjudit en intensivkurs i sjukvardssvenska med avslutande behdrighetsgivande test (Tisus-
test). Personer med en utlandsk examen; lakare, sjukskoterska, rontgensjukskoterska,
fysioterapeut, barnmorska eller tandlakare kan ga kursen. Kursen &r finansierad av Regional
utveckling inom Region Skane.
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Region Skane erbjuder ocksa tillsammans med Lunds universitet en kurs i avancerad
sjukvardssvenska for personer som ar anstallda i Region Skane med annat modersmal an
svenska. Till kursen blev 54 deltagare med blandad yrkesbakgrund samt fran samtliga halso-
och sjukvardsforvaltningar inom Region Skane, antagna. Kursen &r finansierad av Regional
utveckling inom Region Skane.

Under hdsten arbetade International Office sarskilt med férvaltning Medicinsk Service for
inventering och behov gallande t ex biomedicinska analytiker och annan labb-personal.
International Office kommer att foresla forslag pa insatser for att snabbare fa in
utlandsutbildade. Liknande kartlaggning och forslag till insatser kommer att genomféras pa
varje forvaltning/sjukhus framover.

Internationellt utbytesprogram for medarbetare (HOPE)

International Office verkar aven for att medarbetare inom Region Skane ska fa mojligheter till
international erfarenhet och kompetens genom tva initiativ; Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) utbytesprogram "European Hospital and Healthcare Federation” och Global
ST.

En enhetschef fran Region Skane medverkade under 2022 i utbytesprogrammet "European
Hospital and Healthcare Federation” som varit uppskjutet sedan 2020 pa grund av
pandemin.

Global ST ar Region Skanes strategiska satsning for att starka ST-lakares och koncernens
kompetens inom global halsa, koordinering gors av International Office. Syftet ar att erbjuda
praktisk och teoretisk erfarenhet av globalt samarbete inom ramen for en klinisk specialitet.
Programmet ar uppdelat i tre fokusomraden; folkhalsovetenskap och global halsa, klinisk
tildampning och vetenskapligt projektarbete. Under hdsten 2022 utlystes en ny
ansokningsperiod dar ST-lakare fran alla Region Skanes halso-och sjukvardsforvaltningar
fick mojlighet att soka.

Oberoende av inhyrning frén bemanningsféretag

Under de senaste sex aren har regionerna samarbetat nationellt med att minska beroendet
av inhyrd personal. Malet &r en stabil och varaktig bemanning med egna medarbetare for
den I6pande verksamheten for att varna patientsakerhet, arbetsmiljo, verksamhetsutveckling
och ett kvalitetssékrat utbildningsuppdrag.

Det sker ett kontinuerligt arbete med att minska beroendet av inhyrning fran
bemanningsféretag och sedan mars 2019 arbetar en regiongemensam arbetsgrupp, med
representation fran samtliga sjukvardsforvaltningar, med att skapa gemensamma insatser for
att nd malet med en kostnad for inhyrning motsvarande maximalt 1,5 procent av den totala
personalkostnaden. Under aret har gruppen framst arbetat med uppfoljning och analys av
bemanningsbehovet.

Region Skane har ett ramavtal med 58 leverantérer som hyr ut lakare, sjukskoterskor och
réntgensjukskoterskor. Vid avrop av tjanst kravs god kdnnedom om bemanningsbranschen
och ramavtalets innehall och prissattning, vilket underlattas av att ett fatal personer hanterar
alla bestallningar av hyrpersonal, som en service till chefer och verksamheter. Det ger ocksa
en helhetssyn 6ver verksamheternas totala inhyrningsbehov och har lett till att
bestallningsenheter har upprattats vid samtliga sjukhusforvaltningar. Erfarenheter fran
Skanes universitetssjukvard, SUS, som haft denna funktion i ett flertal ar, visar att kostnaden
for inhyrd personal &r lagre i forhallande till den totala personalkostnaden i 6vriga
sjukvardsforvaltningar, dar avrop i stallet hittills hanterats av chefer nara verksamheten. Allt
fler regioner har gatt ett steg langre med regionévergripande bemanningsenheter, vilken
visat att kostnaderna for inhyrning har minskat i takt med 6kad kunskap och foljsamhet till
avtalet. Region Skane har under aret paborjat arbetet med att samordna avropsfunktionen,
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med malsattning att alla bestéllningar av hyrpersonal ska administreras fran en samlad enhet
under varen 2022. Denna funktion kommer att organiseras inom Gemensam servicefunktion,
forvaltning Regionservice.

Region Skane deltar aktivt i den regiongemensamma, nationella, upphandlingen av inhyrning
av sjukskoterskor och lékare, ett arbete som leds av SKR. Ett gemensamt ramavtal for
hyrpersonal kommer bland annat att leda till att regionerna tillsammans blir en stark och
tydlig kravstallare med fokus pa pris och kvalitet. Ett nationellt, regiongemensamt ramavtal
staller krav pa ett utvecklat arbetssatt i respektive region da férvaltning av ramavtalet
kommer att ske dvergripande, i tatt samarbete dver regiongranserna vilket kommer att
underlattas genom en regiongemensam bestallningsfunktion.

Ett nytt systemstdd som ska underlatta och effektivisera den administrativa hanteringen har
upphandlats under aret och kommer att implementeras i verksamheten under varen 2023.

Efter en minskad inhyrning av saval sjukskéterskor som lakare under 2020 - 2021, ses en
okad kostnad for inhyrning av saval lakare som sjukskoéterskor, &ven om den sett ur ett
nationellt perspektiv fortsatt ligger pa en relativt [ag niva. Kostnaden for inhyrda lakare har
okat i jamforelse med samma period i fjor, framst pa grund av att den planerade
verksamheten inte langre ar reducerad som under pandemin och att det skett en sarskild
satsning under hosten for att korta kéerna till planerade operationer. Antalet inhyrda
sjukskoterskor ar fortsatt nagot lagre an fore pandemin, framfor allt beroende pa landets
totala brist pa sjukskéterskor, men ocksa pa grund av forandrade arbetssétt och ett 6kat
antal underskoterskor och servicemedarbetare.

Tabell 5. Kostnader inhyrd personal fran bemanningsforetag, forvaltningsdriven verksamhet, januari-december
2022 och 2021. Miljoner kronor (mnkr)

2022 2021 |Forandring %
Lakare 231,52 203,79 27,73 13,6%
SSK 209,94 186,17 23,77 12,8%
Ovriga 11,69 1,74 9,95 573,0%
Totalt 453,15 391,70 61,45 15,7%

Andelen inhyrningskostnad under perioden januari till december uppgick till 2,02 procent av
den totala personalkostnaden.

For att minska koerna till planerade operationer har det uppstatt ett behov av 6kad
sjukskoterskebemanning till operationsverksamheten. Detta behov har visat sig svart att
tdcka med ordinarie ramavtal for inhyrning och Region Skane har darfér tecknat ett separat
avtal med de bemanningsféretag som kan tillhandahalla specialistsjukskoterskor inom
anestesi och operation under histen 2022.

Utveckling av anstallningsvolym, arbetad tid och personalrorlighet

Utvecklingen av anstdllningsvolym

Per den sista december 2022 hade Region Skane 36 133 manadsavionade medarbetare
inom forvaltningsdriven verksamhet, en 6kning med 154 medarbetare (+0,4 procent) jamfort
med samma datum féregaende ar.
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Tabell 6. Antal manadsavlonade medarbetare per den sista december 2022 och 2021* (Region Skénes
forvaltningsdrivna verksamhet samt sarredovisat Folktandvarden AB)

Antal manads- Antal manads-

avlonade avlonade

medarbetare per medarbetare per Procentuell
Styrelsel / Namnd / Bolag 2022-12-31 2021-12-31 Forandring forandring
Forvaltningsdriven verksamhet totalt 36 147 35991 156 0,4%
121 Sjukhusstyrelse Kristianstad 2419 2391 28 1,2%
122 Sjukhusstyrelse Hassleholm 607 602 5 0,8%
141 Sjukhusstyrelse Helsingborg 3240 3266 -26 -0,8%
142 Sjukhusstyrelse Angelholm 563 582 -19 -3,3%
150 Medicinsk service 2062 2037 25 1,2%
161 Sjukhusstyrelse SUS 12377 12 5837 -160 -1,3%
162 Sjukhusstyrelse Y stad 969 996 -27 -2,7%
163 Sjukhusstyrelse Trelleborg 577 560 17 3,0%
164 Sjukhusstyrelse Landskrona 377 353 24 6,8%
181 Psykiatri, Hab o Hjalpm namnd 4240 4258 -18 -0,4%
191 Primérvardsnamnd 4297 4340 -43 -1,0%
400 Kulturnamnd 38 33 5 15,2%
430 Kollektivtrafiknamnd 466 454 12 2,6%
631 Servicenamnd 2684 2424 260 10,7%
710 Regionstyrelsen 834 783 51 6,5%
711 Regionstyrelse 369 349 20 5,7%
750 Sodra regionvardsnamnden 11 10 1 10,0%
810 Patientnamnd 16 18 -2 -11,1%
820 Revision 10 9 1 11,1%
Folktandvarden Skane AB 1461 1455 6 0,4%

* Observera att viss differens kan rdda mellan totalsumman och summan av raderna, da ett fatal medarbetare har anstéllningar
pa& mer &n en (1) férvaltning

Tabell 7. Antal medarbetare per personalgrupp (AID), per den sista december 2022 och 2021, (avser Region
Skanes forvaltningsdrivna verksamhet)

Mé&nadsavlonade Manadsaviénade . Procentuell

medarbetare per medarbetare per Foréandring forandring

2022-12-31 2021-12-31
Totalt antal m&nadsaviénade medarbetare 36 147 35991 156 0,4%
Administratorer 1741 1653 88 5,3%
Administratorer, vard 1993 2057 -64 -3,1%
Arbetsterapeuter 407 415 -8 -1,9%
Barnmorskor 568 581 -13 -2,2%
Biomedicinska analytiker 903 930 -27 -2,9%
Dietister 134 144 -10 -6,9%
Fysioterapeut 780 799 -19 -2,4%
Handlaggare 2310 2175 135 6,2%
Ingenjérer 279 271 8 3,0%
Koks- och mltidsarbete 156 164 -8 -4,9%
Kultur, turism och friluftsliv 27 37 -10 -27,0%
Kurativt och socialt 707 688 19 2,8%
Lakare icke specialistkompetenta 2102 2093 9 0,4%
Lékare specialistkompetenta 3017 2972 45 1,5%
Ledningsarbete 1584 1537 47 3,1%
Logopeder 171 164 7 4,3%
Ovr. specialiteter inom halso- och sjukvard 646 581 65 11,2%
Ovrigt rehabiliteringsarbete 165 166 -1 -0,6%
Psykologer 622 629 -7 -1,1%
Psykoterapeuter 11 12 -1 -8,3%
Sjukskéterskor 8 565 8877 -312 -3,5%
Skola 134 125 9 7,2%
Stad, tvétt, renhaliningsarbete 581 539 42 7,8%
Tandlakare 29 32 -3 -9,4%
Tandskoterskor 28 27 1 3,7%
Tekniker 298 287 11 3,8%
Underskoterskor, skotare m.fl. 7799 7662 137 1,8%
Vaktméasteri, tradgérd, anlaggning m.m. 407 380 27 7.1%

* Observera att viss differens kan rada mellan totalsumman och summan av raderna, da ett fatal medarbetare har anstallningar
p& mer &n en (1) férvaltning
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De personalgrupper som tkat mest i faktiska tal & Handlaggare, Underskoterskor/skdtare m.
fl. samt Administratorer. Storre minskningar finns i grupperna Sjukskoterskor, Administratorer
vard, Biomedicinska analytiker, Fysioterapeuter samt Barnmorskor.

Utvecklingen av anvdnda timmar

Totalt har volymen anvanda timmar minskat jamfort med helaret 2021. Minskningen &r en
nettoeffekt av flera orsaksposter. Exempelvis har antalet timmar vid frdnvaro sasom
semester, tjanstledighet, kompensationsledighet och sjukledighet 6kat. Poster som bidrar till
ett 6kat antal anvanda timmar &r anstallda timmar, fyllnadslon/Overtid samt
fyllnadstid/6vertid.

Tabell 8. Anvanda timmar januari — december 2022 respektive 2021, (avser Region Skanes forvaltningsdrivna
verksamhet)

2022 2021 Diff. timmar ;

jan-dec jan-dec 2022 vs 2021 DIff. %
Anst timmar 70 664 255 70 041 403 622 852 0,89%
Sjukledighet -4 689 321 -4 360 266 -329 055 7,55%
Tjl med I6n -808 142 -552 543 -255 599 46,26%
Tjlu 16n -7 624 046 -7 628 167 4121 -0,05%
Kompledighet -844 786 -819 670 -25117 3,06%
Semesterled -7 127 181 -6 757 458 -369 723 5,47%
Timlén 2645273 2636 239 9034 0,34%
Fyll/évertid 1224 697 1089 209 135488 12,44%
Arb jour/bered 773 493 787 342 -13 849 -1,76%
Anv timmar 54 214 242 54 436 089 -221 847 -0,41%

Personalrérlighet

Den externa personalrérligheten, d.v.s. andelen tillsvidareanstéllda som lamnar sin
tillsvidareanstallning pa egen begaran exklusive pensionsavgangar, dkar. Den externa
personalrorligheten dkar inom samtliga personalgrupper. Fér Region Skanes
forvaltningsdrivna verksamhet var den externa personalrérligheten 8,4 procent under
perioden januari-december 2022. Detta ar en 6kning med 2 procentenheter jamfért med
samma period 2021.

Utvecklingen av Vdrd av barn (VAB)

VAB (tillfallig foraldrapenning) har 6kat kraftigt under pandemin. For att minska risken for
smittspridning ska barn, elever och personal vara uppmarksamma pa symtom som kan
férekomma vid covid-19. Efter sommaren 2022 har dock antalet kalenderdagar i genomsnitt
per medarbetare minskat nagot i jamforelse mot ar 2022.
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Diagram 3. Utveckling av VAB, januari — december 2022 respektive helaret 2021, kalenderdagar i genomsnitt per
anstalld

VAB dagar i genomsnitt per anstallning
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Generellt satt har kvinnor en hogre franvaro till foljd av VAB an man, detta forhallande ar
oférandrat. Okningen av VAB (tillfallig foéraldrapenning) for kvinnor respektive man har foljt ett
likartat monster 6ver tid och under utvecklingen av pandemin.

Diagram 4. Utveckling av VAB, januari — december 2022 respektive heldret 2021, kalenderdagar i genomsnitt per
anstalld, kénsuppdelad
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| tabellen redovisas antalet medgivna och avslagna bisysslor som har anmalts och prévats ar
2022. Tabellen aterspeglar inte det totala antalet bisysslor i Region Skane da en anmalan
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kan avse langre period &n ett ar. Under 2022 har arbete skett for att vidareutveckla IT-stodet

vid provning av bisysslor.

Tabell 9. Anmilda bisysslor helar 2022 samt, inom parentes, helar 2021

Medgivna bisysslor Avslagna bisysslor
Antal med Antal utan | Antal med [ Antal utan
koppling till | koppling till | koppling koppling till
RS RS till RS RS
Lékare 64 (97) 177 (261) 3(6) 0 (0)
Ovriga 114 (87) 348 (278) 2 (16) 1(6)
Totalt 178 (184)| 525 (539)| 5 (22) 1 (6)

Langsiktigt stark ekonomi

RESULTATMAL

Resultat (inklusive prognos)

Resultatet for personalnamnden helaret 2022 uppgick till + 2,9 miljoner kronor.
Prognosticerat helarsresultat per november manad var — 1,1 miljoner kronor.

Helarsresultatet genereras av féljande huvudsakliga poster:

e Utbildningsanstallning/-16n vid specialistsjukskoterskeutbildning, -8,3 mnkr. Ett hogre
soktryck, fler antagningar till hdstterminens utbildningar samt 6kade I6nekostnader
genererar underskottet. Personalnamnden omdisponerade under aret (juni) 8,3 mnkr
for att tdcka den forvantade utokade kostnaden.

¢ Ej nyttjade anslag till personalnamndens férfogande, omdisponerade till
specialistsjukskoterskeutbildning, + 3,5 mnkr.

e Minskad kostnad for genomforande av Kliniskt basar pa grund av
digitaliserade insatser/installda aktiviteter, + 2,1 mnkr.

¢ Mindre kostnader &n budgeterat for arbetsmarknadsinsatser, insatserna gav ej
helarseffekt 2022, + 3,0 mnkr.

o Insatser som gjorts med resurser inom forvaltningen och darfér ej genererat kostnad,
+ 3,0 mnkr. Avser anslag inom oberoende av hyrpersonal, informationssékerhet,
personaldrivna vardenheter, servicevardar, administration KOM-KR
("Omstallningsfonden”), kompetensférsorjningsplan samt kompetensplattform).

Ekonomiska effekter pa grund av Covid-19

Kostnader kopplade till Covid-19 ar 2022 &r begransade, 34 tkr och avser kostnader som
uppkommit till f6ljd av installda utbildningar.

Atgarder for att sanka kostnadsutveckling samt for ekonomi i balans

Personalnamnden har beslutade under aret (i juni manad) om omdisponering inom ramen for
internbudgeten for att méta det 6kade behovet inom specialiseringsutbildning for
sjukskoterskor samt de 6kade Ionekostnaderna per utbildningsplats. Totalt omdisponerades
8,3 mnkr. | beddmningen av kostnader for specialistsjukskoterskeutbildningen bedémdes
merkostnaden som mest uppga till drygt 11 mnkr. For att tidcka den bedomda kostnad som
inte hanterades av omdisponeringsbeslutet beslutades att insatser inom dvriga
anslagsposter/uppdrag i mesta mojliga man skulle genomféras med interna resurser samt att
strikt restriktivitet skulle rdda vad galler kostnader.
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Intern kontroll

Med intern kontroll avses de strukturer, system och processer som bidrar till tydlighet och
ordning och som sakerstéller att verksamheten bedrivs i enlighet med beslutade mal,
uppdrag och dvriga styrdokument. En val fungerande intern kontroll &r en viktig foérutsattning
for efterlevnad till lagens krav pa god ekonomisk hushallning. Det interna kontrollarbetet ar
integrerat med de ordinarie processerna for planering, genomforande och uppféljning.

Uppfoliningen ar ocksa en viktig del i arbetet med att forebygga, upptacka och atgarda
avvikelser, fel och brister som kan utgora hinder for att Region Skane ska kunna na sina mal
pa ett sékert och effektivt satt.

Uppfoljning per januari — december 2022

Uppféljning av personalndmndens faststéallda internkontrollplan 2022 har genomforts och
redovisas i sarskild bilaga.

Kontroll har bland annat arbetet med kompetensférsorjningsplaner inklusive
kompetensférsorjningsstrategier, bedémning av samarbetet med larosaten och andra
utbildningsanordnare, samarbetet med Arbetsférmedlingen, uppféljning av Systematiskt
arbetsmiljparbete (SAM), sjukfranvarouppféljning, aktiviteter for att minska beroende av
inhyrning fran bemanningsfoéretag samt bedémning behov och tillgang av platser inom
utbildningsuppdraget. Inga vasentliga avvikelser rapporteras.

Fiirgskala riskbedimningar Firgskala rapportering (grad av avvikelse)

l 13-16: Direkt atgérd krévs - minimera . Storre avvikelse

9-12: Reducera riskerna - atgérda Avvikelse

4-8: Héll under uppsikt - Mindre avvikelse
uppmérksamma

1-3: Inget agerande krivs - acceptera Obetydlig avvikelse
Uppgift saknas Uppgift saknas

1. Arsrapportering — Sammanvigd bedémning fér intern kontroll 2022

Overgripande kontrollomrade: Risk Grad av Kommentar
enligt | avvikelse
plan 2022
2022
Battre liv och hélsa for fler Inga kontrollmoment
Tillganglighet och kvalitet Den sammanvagda bedémningen ar en ofdrandrad risk jamfért med plan for genomférda

kompetensfirsérjningsplaner och genomfirda kompetenshéjande insatser inom likardttsomradet.

Hallbar utveckling i hela Skane Den sammanvagda bedémningen ar att risken inom kontrollomradet &r ndgot mindre per augusti
2022 jémfart med plan. Orsaken till fardndringen &r bland annat att genomférd beddmning av att
samarbetet med ldrosdten och andra utbildningsanordnare samt Arbetsfarmedlingen utvecklats i
positiv riktning.

Attraktiv arbetsgivare, Den sammanvigda beddmningen 4r en ofdrdndrad risk jamfdrt med plan. Bedémningen gjord
professionell verksamhet utifrin genomférda kompetensfarsérjningsplaner inkl strategier for kompetensfarsarjning,
uppfdljning av Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), sjukfrinvarouppfiljning, aktiviteter for att
minska beroende av inhyrning frén bemanningsfiretag samt bedémning behov och tillging av
platser inom utbildningsuppdraget.

Langsiktigt stark ekonomi - Bedoémningen ar minskad risk d& vidtagna dtgarder under 2022 fick effekt pa resultat.
Efterlevnad av regelverk for god Utplock RD/CAFM. Inga avvikelser har patréffats.

ekonomisk forvaltning

Upphandling och inkép 6 stinkép har granskats och 3 st hade avvikelse.

Kompetensforsdrjning och Personalndmnden har ingen underliggande farvaltning.

bisysslor

Verkstéllighet beslut Farvaltningen har tagit bort en attestant som lamnat forvaltningen men samtidigt underltit att

justera attestfgrteckningen fir tvi andra attestanter som ldmnat férvaltningen.
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Robusta och sédkra verksamheter
Krisberedskapsformaga

Har ni vidtagit sarskilda atgarder for att hantera utmaningar/avvikelser som uppstatt under
aret, i syfte att utveckla verksamhetens formaga till beredskap vid stérning och kris?

Personalnamnden har ej driftsansvar for verksamhet varfor efterfragade resultat for
fragestallningarna inte fullt ut ar relevanta att rapportera for namndens rakning. For
tillvaratagandet av lardomar frdn pandemin har en regional bemanningsgrupp inrattats med
representanter fran samtliga halso- och sjukvardsforvaltningar, Regionservice, gemensam
servicefunktion (GSF) och Koncernstab HR for att pa basta satt gemensamt kunna stodja
verksamheterna i férandringar géllande bemanning. Den regiongemensamma arbetsgruppen
"studenternas praktik” med representanter fran Region Skane och programansvariga fran
vara tre laroséaten i Skane; Lunds universitet, Malmo universitet och hogskolan Kristianstad
har kontaktvagar etablerats vilket sakrar kontakt med studenterna for arbete inom i varden
under sommarperioderna eller om ett nytt pandemiutbrott skulle ske.

Det utvecklade arbete som gjorts under pandemin avseende fragorna kring bemanning och
arbetsratt har utvecklat det regionala stodet till en niva som beddms klara en motsvarande
krissituation. Utifran pagaende arbete behover bade planerings och samordningsarbetet
utvecklas ytterligare. Detta gors dock fran en vasentligt hogre niva efter pandemin och dess

erfarenheter och arbetssatt.
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Bilaga 1 Tabell total resultatredovisning helaret 2022

Resultatrakning for helaret 2022, miljoner kronor.

Resultatrakning motpart 1-3 (mkr)

Regionbidrag

Farsalining avverksamhet, varor och tjianster
Statshidrag

Owriga intékter och bidrag
Verksamhetens intakier
Personalkostnader
Konsultkostnader
Lamnade bidrag

Enriga kostnader
Verksamhetens kosthader
Kapitalkostnad

Resultat

Utfall

220112

182,9
0,0
B2
09

180,0

-63,4

-0,2
1178
-5
-187,1
-0,0
28

Diff 2201-12
Utf-Bud #
0,0

0,0

B2

09

71

-51,9
-0,0

48,3

-0,5

-4.2

-0,0

28

Diff 2201-12
Utf-Bud %
0,0%

3,8%
453,4%
23,1%
-29,1%
9,3%
2,3%

Budget
220112
1828
0,0

0,0

0o
1828
-11.5
-0,2
-166,1
-61
-182,9
0,0

0.0

Diff 2201-12
Bud-Prog #
0,0
0,0
.4
0.0
6,4
-6,4
-0,0
-1,8
0,7
-7.4
0,0
-1.1
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Bilaga 2 Personalnamndens maluppfyllelse helaret 2022 i sammandrag

Uppfolining av malsattningar/volymmal i personalnamndens verksamhetsplan 2022.

Overgripande mélséttningar

Sammanvigd

Malomrade Malformulering | Maluppfyllelse i korthet: maluppfyll-

/maltal: else:
Sjukfranvaro Sjukfranvaron ska Region Skénes sjukfranvaro har under aret okat i

minska i forhallande jamforelse med 2021. Okningen avser den korta

till fg ars period. sjukfranvaron och 6kningen finns saval bland kvinnor .

som man samt i samtliga aldersgrupper.

Sjukfranvaro Skillnaden vad galler Sjukfranvaron har under 2022 ¢kat totalt sett och for

kvinnors och méns
sjukfranvaro ska
minska.

bade man och kvinnor. Skillnaderna mellan méans och
kvinnors sjukfranvaro bestar.

Kompetensforsorjning

Verksamheterna ska,
pa minst forvaltnings-
niva, arbeta med
kompetensforsorj-
ningsplaner.

Samtliga forvaltningar har upprattat
kompetensforsorjningsplaner. Regional
kompetensforsorjningsplan ar uppdaterad.

Kompetensforsorjning

Antalet vakanser inom
definierade storre
bristomraden ska
minska.

Fyra stérre omraden med obalans: grundutbildade
sjukskoterskor, specialistsjukskoterskor. Lakare:
allmanmedicin, psykiatri.

En generellt 6kad bristsituation kan konstateras till foljd
av en 6kad personalrorlighet, dock en nagot mindre
bristsituation vad géller specialistldkare inom
allmanmedicin.

Inhyrd personal

Utnyttjandet av
bemanningsforetag
ska minska.

Kostnaden for inhyrning har 6kat i jamforelse med
foregaende ar, framst pa grund av att den planerade
verksamheten inte langre ar reducerad som under
pandemin 2020/2021 och att bristsituationen okat
inom flera yrkeskategorier.

Ekonomi

Ekonomi i balans

Resultatet for personalndmnden var for 2022 + 2,7
mnkr.
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Volymmalsdttningar

Volymmal faststéallda i personalndmndens verksamhetsplan/internbudget fér 2022.

/utbildningslén special-
istsjukskoterskor

75 utbildnings-
anstallningar, 170
utbildningsloner.

utbildningsanstallning och ca 476 medarbetare har haft
utbildningslon. Under aret har 245 av dessa
medarbetare fullféljt sina studier till
specialistsjukskoterska. Medel i personalndmndens
internbudget omdisponerades under aret for att
mojliggdra utdkning.

Sammanvagd
Malomrade Malformulering/ | Maluppfyllelse i korthet: maluppfyll-
maltal: else:
Utbildningsanstallningar | Volymmal: Under 2022 har ca 25 medarbetare haft en pagaende

Genomférande av
Kliniskt basar, ett
regionalt introduk-
tionsprogram for
nyutexaminerade
sjukskoterskor

Ej volymsatt.

Av hansyn till belastningen i verksamheterna
genomfordes inga utbildningsdagar under januari eller
februari. De dagar som var planerade dessa manader
flyttades i mojligaste man fram och erbjods senare
under varen. Deltagarintresset har varit stort med
manga anmalda infor utbildningsdagarna under hela
aret, men det férekom sena avanmalningar. Orsaker
som framkommit ar dels att sjukskoterskan behovts i
den patientndra varden, dels egen sjukdom.

O

Genomfora konferenser;
Framtidens
sjukskoterska,
underskoterska och
medicinsk sekreterare

Volymmal ca: 1000
deltagare.

Fore pandemin har aterkommande konferenser
genomforts med syfte att belysa utvecklingsméjligheter
for medicinska sekreterare, underskoterskor och
sjukskoterskor genom forelasningar i aktuella och
inspirerande dmnesomraden. Samtliga Framtidsdagar
pausades under 2020 - 2022 till forman for andra
insatser.

Utbildningsanstall-
ningar underskoterskor,
skotare och barnskétare

Volymmal: 20 platser.

Under 2022 har 41 medarbetare haft en pagaende
utbildningslon. Vissa studier gar pa deltid och andra pa
heltid vilket innebar att antalet tjanster skiljer sig fran
antalet medarbetare. Under aret har 12 personer
fullféljt sina studier. Exempel pa utbildningar som ar
beviljade ar ambulanssjukvardare,
specialistunderskoterska inom operation, intensivvard
och anestesi, psykisk ohdlsa samt handledare inom
socialpsykiatrin.

Teknikspranget

Volymmal: 6 platser.

Region Skane har mojlighet att anstélla sex
tekniksprangare och under 2022 har tva anstéllningar
genomforts.

Rekrytering av personer
med funktionsnedsatt-
ning

Volymmal: 25
anstallningar.

Pa grund av pandemin och paféljande belastning pa
verksamheterna sa har anstéllning av antal personer
med funktionsnedsattning sjunkit i antal. De tiotal som
erhallit anstallning &r fram for allt inom serviceyrken
inom Regionservice.
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Bilaga 3 Uppfoljning av internkontrollplan helaret 2022

Redovisas som sarskild bilaga till verksamhetsberattelsen.
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