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Arbetsmiljoverket har i en regionévergripande inspektion av Region Skanes arliga
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljGarbetet identifierat brister avseende den
arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Region Skéne har vidtagit och avser vidta ytterligare dtgérder enligt uppriittad
handlingsplan fér att dtgarda de brister ArbetsmiljGverket identifierat.
Handlingsplan bifogas svaret.

Krav

Arbetsmiljoverket stiller foljande krav.

Ni ska vidta atgdrder (t ex genom att se dver rutin och/eller verkiyg for drliga
uppfoljningen) for att sikerstilla att er arliga uppfoljning fangar upp brister i ert
systematiska arbetsmiljoarbetet pd alla arbetsstilien som finns i er organisation.

De forbdttringar som behdvs och som inte kan genomforas omedelbart ska foras
in i en skriftlig handlingspilan. I handlingsplanen ska anges nédr digdrderna ska
vara genomforda och vem som ser till att de genomfors.

De brister som &r identifierade av Arbetsmiljverket besvaras i detta svar.
Arbetsmiljoverket har den 10 maj 2022 via e-post meddelat Region Skine att en
acceptabel niva innebdr att arbetsgivaren atminstone kan presentera en
handlingsplan avseende de brister som beskrivs och utifrin krav som stills i
inspektionsmeddelandet.

Patalade brister och vidtagna och planerade atgarder

Specificering av delegerade arbetsmiljduppgifter

Arbetsmiljéverket framfor foljande brister gillande specificering av delegerade
arbetsmiljéuppgifter.

De delegerade arbetsmiljouppgifterna dr inte tillrickligt val beskrivna nér det
giller de grundiiggande delarna av SAM, (underséka-riskbedoma-aigarda-folja
upp), vad detta arbete ska omfatta och hur detta ska ske, (det gar aldrig att hoppa
dver steg ett, att identifiera risker och skaffa sig kunskaper om dessa, inklusive
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vad arbetsmiljolagstifiningen sdger), och sedan utifrdn detta vidta limpliga
atgdrder/skriva handlingsplaner samt hur detta dokumenteras. Konsekvensen
dr att det endast underséks en mycket liten del av de riskomrddena som finns i
verksamheten.

Fér att dtgéirda de brister ArbetsmiljGverket pétalar betriffande specificering av
delegerade arbetsmiljéuppgifter kommer Region Skane pa regiondvergripande nivi
att vidta foljande atgirder.

1. En revidering genomfGrs av den regionala informationen om fordelning av
arbetsmiljduppgifter som innehéller en beskrivning av de grundliggande
delarna av det systematiska arbetsmiljoarbetet och vad arbetsmiljdarbetet
ska omfatta och hur arbetsmiljdarbetet ska bedrivas.

Utgangspunkten i revideringen ir de fyra stegen inom ramen for ett
systematiskt arbetsmiljoarbete, det vill siga att underséka, bedéma risker,
vidia atgdrder och f6lja upp vidtagna dtgérder.

Den reviderade beskrivningen kommer att placeras tillsammans med den
regionala informationen om fordelning av arbetsmiljéuppgifter.
Beskrivningen kommer att finnas tillgdnglig pa intranitet i syfte att vara
tillganglig for alla verksamheter och medarbetare i Region Skine.

Atgdrden med en reviderad beskrivning syftar till att fungera som eft stéd i
det verksamhetsnéra arbetsmiljGarbetet och for att underlitta att dtgérder
vidtas inom alla riskomraden som finns i verksamheten.

2. Enrevidering sker av den information som framgér i den blankett som
innefattar arbetsmiljouppgifter som skriftligen fordelas frin éverordnad
chef till mottagare (mottagande chef) i verksamheten.

Atgirden vidtas i syfte att pa ett tydligare sitt informera om de
specificerade arbetsmiljéuppgifterna som bland annat innefattar en arlig
uppfoljning av det systematiska arbetsmilj6arbetet, samt betona det
systematiska tillvigagangssittet med de fyra stegen undersdka, bedéma
risker, vidta dtgérder och folja upp.

Informationen om specificerade arbetsmiljéuppgifter kommer att
tillgingliggdras pa intranitet fOr att alla verksamheter och medarbetare i
syfte att klargéra de grundliggande delama av det systematiska
arbetsmiljbarbetet och vad det omfattar och hur det metodiskt bedrivs,
samt hur dokumentationen gir till.

Region Skane
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Uppfolining av de delegerade arbetsmiljduppagifterna

Arbetsmiljéverket framfor foljande brister géllande uppféljning av delegerade
arbetsmiljéuppgifter.

Er drliga uppfélining fingar inte upp att 1.a linjens chef inte undersiker alla sina
riskomrdden eller har tillrickliga kunskaper om alla sina riskomrdden — hér
behdver bade arbetsmiliokunskaperna hos 2.a linjens chef bli bittre sa att de kan
Jfolja upp delegeringen, men ocksa rutin/verktyg for den arliga uppféliningen.

For att tgérda de brister som Arbetsmiljdverket lyfter gillande uppf6ljningen av
de delegerade arbetsmiljouppgifterna vidtar Region Skine pa regiondvergripande
niva féljande dtgirder.

1.

(S

Den arliga uppf6ljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet for 2022
genomfors med en preciserad uppfoljningsfunktion jamfoért med tidigare ar
i ett nytt digitalt verktyg som anvinds for genomfrandet av uppfoljningen.
Verktyget innefattar en chefsstruktur som riktar den arliga uppfoljningen
av det systematiska arbetsmiljdarbetet till samtliga chefer som har férdelats
arbetsmiljouppgifter. Den framtagna strukturen i det nya verktyget
sikerstdller att samtliga chefer med fordelat arbetsmiljéansvar
uppmirksammas med att se till att den drliga uppf6ljningen genomférs. De
verksamheter som inte genomfor en arlig uppféljning blir identifierade och
kan dirmed stéttas via respektive HR-funktion, éverordnad chef och med
hjélp av framtaget stédmaterial for den &rliga uppf6ljningen av det
systematiska arbetsmiljdarbetet, Atgirden, som sakerstaller att ansvarig
chef ser till att en uppfdljning av hur arbetsmiljbarbetet bedrivs i
verksamheten syftar till att 6ka kunskaperna om alla riskomréden som
finns utifran uppfoljningen som genomfors och att dtgérder kan bli
nddvindiga att vidta fOr att ta bort alla risker for ohilsa och olycksfall.

Atgarden med ett nytt chefsverktyg for den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet fir ocksa en betydelsefull dtgérd vidtagen
for att upplysa dverordnad chef, det vill sdga chef som fordelat
arbetsmiljouppgifter till underordnad chef, om vikten av att f6lja upp
arbetsmiljdarbetet. Atgiirden bidrar till att 6ka kunskaperna om hur
arbetsmiljéarbetet bedrivs i verksamheter dir 6verordnad chef ansvarar for
underordnade chefers arbetsmiljé. Atgirden &r ett sitt att dstadkomma en
systematisk uppfoljning som sikerstiller ett uppféljningsarbete pi samtliga
nivder och verksambheter i organisationen.

Atgérder har vidtagits for att instruera chefer infér den arliga uppfljningen
av det systematiska arbetsmiljdarbetet med en integrerad instruktion i det
nya digitala verktyget for uppfoljningen. Atgirden syftar till att underlitta
ett genomforande av den drliga uppfoljningen och for att ta fram rapport
infor analys av resultatet och upprittande av handlingsplan i syfte att
forbattra arbetsmiljon pa ett s traffsikert sitt som méjligt utifran
identifierade brister.
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Kunskaper om den rliga uppfGljningen

Arbetsmiljoverket patalar f6ljande brist avseende kunskaper om den arliga
uppfdljningen.

Chefer har inte tillrickliga kunskaper och vad informationen ska anvindas till,
vitket gor att de inte sétter sig in i fragorna eller dokumenterar varfor de skattar
som de gor.

Region Skéne har vidtagit och planerar flera dtgirder for att 6ka kunskapema hos
chefer, skyddsombud och medarbetare.

1. En partsgemensam regional digital introduktion i arbetsmiljo har tagits
fram under 2021 och implementeras under 2022. Introduktionen i
arbetsmiljo riktar sig till malgruppen nya chefer och nya skyddsombud
men tillgingliggdrs via en utbildningsportal till 6vriga chefer och
skyddsombud. Atgiirden med att ta fram och tillgingliggéra en
introduktion i arbetsmiljé har syfiat till att 6ka de grundlaggande
kunskaperna utifrdn delomriden som innefattar arbetsmiljélagstifiningen
och ansvar, det systematiska arbetsmiljdarbetet inkluderat den arliga
uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljGarbetet, hdlsofrimjande
arbetsmiljdarbete, samt arbetsanpassning och rehabilitering. Introduktionen
implementeras under 2021 och har till en del foljts upp och kommer under
2023 fortsatt att foljas upp betriiffande antalet som genomfért
introduktionen och hur introduktionen eventuellt kan spridas ytterligare i
organisationen.

2

Utifran patalad brist har anpassning skett av ett nytt digitalt verktyg f6r den
arliga uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Atgirden
syftar till att chefer (och skyddsombud och involverade medarbetare) sitter
sig in i frAgor och pastdenden i uppféljningsenkiten och dokumenterar
utifran flera svarsalternativ, Svarsalternativen har utdkats frin
svarsalternativen “ja” eller “'nej” pa respektive fraga och pastaende, till att
dven inkludera svarsalternativet “delvis” samt méjlighet till att
kommentera respektive svar i direkt anslutning till respektive fraga och
pastdende. Svaren firgsitts 1 verktyget automatisk med firgerna réd,
orange och groén beroende pa svar i en sammanfattande rapport for att
underlitta involverades sammanfattning av brister men ocksi en
sammanfattning av det som fungerar pa arbetsplatserna. Funktionen bidrar
till béttre mojligheter att vidta vilgrundade och dndamalsenliga atgérder
dokumenieras i handlingsplanerna utifrin genomf6rd uppfoljning.

3. Ensammansatt arbetsgrupp har pa regionovergripande niva tagit fram ett
stddmaterial infor den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljGarbetet. Syftet med stodmaterialet &r att stétta chefer men dven
skyddsombud och involverade medarbetare vid genomférandet av den
arliga uppfoljningen. Stédmaterialet ska frimja en dialog och analys infor
besvarandet av frigestillningar och pastienden i den digitala enkiten.
Stddmaterial finns tillgdngligt pa savil intranitsida, i det digitala
verktygets inledningssida och f6r respektive friga i verktyget.
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4. En specifik intranatsida har tagits fram for den &rliga uppféljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet som inkluderar en instruktion "Gér sé har”,
samt relevant information till den arliga uppf6ljningen av det systematiska
arbetsmiljdarbetet. Atgirden syftar till att klargéra syfiet med den arliga
uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet och 6ka kunskaperna
med en arlig uppfoljning och att arbeta systematiskt med arbetsmiljéfragor.

5. Regional nyhet har publicerats pi intraniitet avseende den arliga
uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet i syfte att
uppmirksamma alla chefer om den arliga uppfoljningen och for att beakta
alla riskomraden som finns och vidta nddvindiga atgirder och
astadkomma forbattringar av arbetsmiljon i verksamheterna. Chef och
skyddsombud ger sin bild av fordelar med att genomfora en Arlig
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljSarbetet.

6. En sammansatt arbetsgrupp pa regiondvergripande nivd kommer under
2023 att ta fram ett regionalt fordjupningsmaterial om systematiskt
arbetsmiljéarbete inkluderat den arliga uppfoljningen.
Fordjupningsmaterialet ska anviindas pa arbetsplatstriffar, laraktiviteter
och i arbetsmiljdutbildningar i syfie att bidra till férdjupade kunskaper i
organisationen om ett systematiskt arbetsmiljdarbete och de fyra
grundliggande stegen med att undersoka, bedéma risker, vidta atgérder
och folja upp.

Rapportering av allvarliga tillbud och tillbud

Arbetsmiljoverket framfor f6ljande brister om rapportering av allvarliga tillbud och
tillbud.

Ni har rutiner som sdger att tillbud ska rapporteras. I samband med inspektioner
konstaterades det att det dr underrapportering av tillbud i verksamheter. Er drliga
uppfolining fangar inte upp underrapportering av tillbud vilket har som
konsekvensen att ni inte atgdrdar alla risker i er arbetsmiljé ( bl a arbetsbelastning
chefer/medarbetare, psykiskt pafrestande arbete), men dven omdjliggor analys
varfor det rapporteras fa tillbud (t ex ingen kunskap om vad tillbud dr, svart att
hantera rapportering i systemet, tidsbrist for rapportering) och med detra
Jorsvarar vidtagande av limpliga atgirder.

Region Skane vidtar atgdrd pa regiondvergripande niva gillande anmélan av tillbud
och allvarliga tillbud och arbetsskador.

1. Det ér sikerstdllt att den arliga uppf6ljningen inkluderar fragestillning om
anmadlan av arbetsskador och tillbud. Utifrdn ovan nimnda atgird ska
uppféljningen av tillbud och arbetsskador genomforas rlig med ckat st6d
via framtaget stédmaterial infor specifik friga om arbetsskada och tillbud.

Atgirden ska viigas mot andra uppfoljningsmdjligheter som kommer att finnas
genom en ny regiongemensarmn avvikelsehantening som tas fram under 2022 med
implementering 2023.
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2. Regionévergripande IT-projekt pdgar dar atgérder vidtas i form av
framtagande av en ny regiongemensam avvikelsehantering. Atgirderna
syftar till att underldtta rapportering och utredning av arbetsskador och
tillbud med ett regiongemensamt avvikelsehanteringssystem. De
regiondvergripande atgdrderna sikerstéller att arbetsskador i alla dess
former, samt tillbud och allvarliga tillbud, rapporteras p ett korrekt och
enkelt sétt i forhallande till Forsikringskassans och Arbetsmiljéverket
gemensamma e-tjinst. Atgdrdema syftar till att ta bort risker som innebir
underrapportering av tillbud och allvarliga tillbud. Atgirderna syftar ocksi
till att minska okunskap om vad tillbud och allvarliga tillbud &r genom
tydliga definitioner och instruktioner, som ocksé anger hur tillbud och
allvarliga tillbud pa ett enkelt och icke tidskrdvande siitt ska rapporteras.

3. Till den forbittrande atgirden med ett framtagande av ett
regiongemensamt avvikelsehanteringssystem kommer regional information
anpassas och fortydligas gallande rapportering av arbetsskador och tillbud.
Atgéirden syftar till att pa regionvergripande motverka underrapportering
av tillbud och arbetsskador.

Atgirderna med framtagandet av en ny avvikelsehantering implementeras med
start 2023 och &r en viktig grundférutsittning for uppfoljning av tillbud och
allvarliga tillbud. Det nya avvikelsehanteringssystemet ska tillhandahalla en
statiskfunktion for att ta fram underlag for att belysa rapporterade tillbud och
allvarliga tillbud pa alla nivder i organisationen.

Introduktion
Arbetsmiljoverket patalar foljande brist avseende introduktion pa arbetsplatserna,

Introduktion innehaller sdllan information om vitka risker som finns i arbetet och
hur man skyddar sig mot dessa.

Region Skéne avser att revidera nuvarande regionala checklista vid introduktion.
Det regiondvergripande informationen anviinds i forvaltningamas verksamheter
och utgér en ett grundldggande stdd i verksamheternas introduktion av nya
medarbetare pd arbetsplatserna.

1. I framtaget stddmaterial infér genomférandet av den arliga uppfoljningen
av det systematiska arbetsmiljoarbetet har Region Skéne sikerstillt att
fraga stills om rutiner och riktlinjer for en god arbetsmiljé ingar i
introduktionen av en ny medarbetare. Syftet med atgérden &r, utifrdn en rad
olika exempel pd arbetsmiljdomraden, att stodja en reflektion och analys
kring introduktion infor den arliga uppfljningen.

(S8 ]

Revidering genomfors av regional information och tillhérande checklista
vid introduktion. I checklistans information uppmanas verksamheternas
chefer att i samband med introduktionen informera om risker i arbetet och
hur man skyddar sig mot dessa. Informationen i checklistan fortydligas
med uppmaning om att verksamheterna informerar om aktuella riktlinjer
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och policy pa arbetsmiljdomridet. Syftet med dtgirden &r att stédja chefer i
att i samband med introduktionen av nya medarbetare informera om risker
som kan finnas i arbetet och om arbetsgivarens riktlinjer och policy inom
arbetsmiljo.

Huvudskyddsombuden har férutom deltagande i de besék som Arbetsmiljoverket
genomfort, fatt tillfille att i den regionala skyddskommittén framfSra synpunkter i
dialog, samt via e-post infor det svar arbetsgivaren limnar i detta svar och infér
Arbetsmiljdverkets inplanerade dterbestk hos Region Skine den 10 november.

Malmé 31 oktober 2022

Enligt uppdrag

e i SDF

Lundin

Forhandlingschef, Koncernstab HR






