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1 Sammanfattning
Bakgrund och syfte

Denna granskning avser att ge underlag till revisionen for att beddma om Region Skénes styrelser och
nédmnder har en tillrdcklig intern kontroll som sékerstéller att direktupphandlingar genomfors i
enlighet med lagen om offentlig upphandling. Fragestillningarna ror dels om direktupphandlingar har
genomforts i enlighet med géllande regelverk, dels om regionstyrelsen har sékerstéllt en fungerande
samordning och uppfdljning av Region Skéines inkop.

Granskningen som &dgt rum under perioden februari — november 2022 har utforts av yrkesrevisorer vid
Region Skénes revisionskontor. Granskningen omfattar regionstyrelsen och samtliga sjukhusstyrelser
och ndmnder i Region Skéane, med undantag for hélso- och sjukvérdsndmnden, kollektivtrafikndmnden
och patientndmnden samt for servicendmnden vad avser Regionfastigheter.

Overgripande bild och bedémningar

Den bild som framtrader i granskningen &r att ett flertal av Region Skénes ndmnder och styrelser inte
fullt ut lever upp till det regelverk som géller for direktupphandlingar. Den mest forekommande
bristen dr avsaknad av dokumentation och diarieféring av upphandlingsidrenden. De granskade
ndmnderna bedriver endast undantagsvis en aktiv kontroll och uppfoljning av direktupphandlingar. I
granskningen har dven framkommit att kunskapen bland de som genomfor direktupphandlingar pa
manga hall &r otillricklig om vad avtal, inkdp och upphandling innebér och nér ett avtal ingés. For
Region Skéne som upphandlingsmyndighet innebér detta risker for att inkdp sker av varor och tjdnster
som inte dr de mest fordelaktiga. Utover detta innebar det att Region Skéne exponeras for risker for
upphandlingsskadeavgifter eller skadestand och att forebyggandet av oegentligheter inte &r tillrdckligt.

Overgripande bedémning med héinsyn till ovanstiende ir att Region Skénes styrelser och nimnder inte
full ut har en tillracklig intern kontroll som sékerstéller att direktupphandlingar genomfors enligt
gillande regelverk.

Sammanfattningsvis har granskningen resulterat i foljande bedomningar for respektive ndmnd och
styrelse:

For regionstyrelsen: Sammanfattande bedomning ar att det foreligger brister i regionstyrelsens
hantering och processer avseende granskade direktupphandlingar for de verksamheter som
regionstyrelsen dr ansvarig driftledningsndmnd for. Sérskilt kan nimnas att det finns brister i
dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och
konkurrensutséttning. Det saknas en systematisk styrning och kontroll fran regionstyrelsens sida vad
avser upphandlingar inom styrelsens ansvarsomrade dér bland annat Koncernkontoret ingér.
Regionstyrelsen lever darfor inte upp till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets
krav samt Region Skénes interna regelverk.

Beddmningen vad géller samordning av Region Skénes inkdp dr att regionstyrelsen bedriver ett aktivt
arbete for en 6kad regeltrohet och bittre samordning. Samtidigt bedomer vi att det finns brister och att
regionstyrelsen inte fullt ut har sdkerstillt en fungerande samordning och uppf6ljning av Region
Skéanes inkop i enlighet med regionfullméktiges upphandlingspolicy. Med hédnsyn till den bristande
kontroll av inkdp som sker i flertalet ndmnder och styrelser bedomer vi vidare att regionstyrelsen har
brustit i sin uppsiktsplikt vad géller direktupphandlingar.

For personalnimnden, primdrvardsnimnden, psykiatri-, habilitering- och hjilpmedelsnimnden
samt sjukhusstyrelserna Helsingborg, Landskrona, Sus, Trelleborg och Angelholm:
Sammanfattande bedomning ar att det foreligger brister i namndernas och styrelsernas hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister i
dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och



konkurrensutséttning. Det saknas en systematisk styrning och kontroll frin ndmndernas och
styrelsernas sida vad avser upphandlingar inom deras ansvarsomraden. Ndmnderna och styrelserna
lever dérfor inte upp till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt
Region Skénes interna regelverk.

For sjukhusstyrelserna Hiissleholm, Kristianstad och Ystad: Sammanfattande beddmning ar att det
foreligger brister i1 sjukhusstyrelsernas hantering och processer avseende direktupphandlingar. Sérskilt
kan ndmnas att det finns brister i dokumentation av beslut samt dokumentation vid kontroll av
befintliga ramavtal. Trots insatser for en forstirkt kontroll lever sjukhusstyrelserna inte fullt ut upp till
de krav som stills av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skéanes interna
regelverk.

For servicenimnden (avseende Regionservice): Sammanfattande beddmning &r att det foreligger
vissa brister i servicendmndens hantering och processer avseende granskade direktupphandlingar.
Sérskilt kan ndmnas att det finns brister i dokumentation av upphandlingar. Verksamheten lever dérfor
inte fullt ut till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav och Region Skénes
interna regelverk.

For kulturnimnden och regionala utvecklingsnimnden: Det har inte varit mojligt att bedoma om det
foreligger generella brister i kultur- respektive regionala utvecklingsndmndernas hantering av
direktupphandlingar pd grund av att fa eller inga stickprov identifierats utifrdn granskningens kriterier.
Samtidigt bedomer vi att det finns anledning for nimnderna att fortydliga och forstérka sin kontroll av
upphandlingar inom sina ansvarsomraden.

Rekommendationer

Granskningen har givit anledning att foresld nedanstdende rekommendationer. Regionstyrelsen
rekommenderas att

e tydliggéra nimndernas och styrelsernas ansvar for att forebygga risken for oegentligheter
inom inkdp och upphandling,

o tillse att kompetenshojande dtgérder om regelverket for upphandling genomfors till
fortroendevalda i samtliga nimnder och styrelser liksom ansvariga tjanstepersoner,

e aktivt bedriva uppsikt dver att kontroll 6ver upphandlingar sker i de ansvariga ndmnderna,

e genomfOra en regional dversyn av att distinktionen mellan delegations- och
verkstéllighetsbeslut inom upphandlingsomradet sker enligt kommunallagens bestimmelser,

e integrera de avtalskataloger som existerar i Region Skane till en gemensam katalog och
undersoka forutsittningarna att synkronisera avtalskatalog och marknadsplats sa att det blir
lattare att identifiera leverantdrer av varor och tjénster som har avtal med Region Skéne,

o tillhandahalla instrument som gor det mdjligt att kontrollera det sammanlagda vérdet av inkop
av samma vara/tjanst och av samma leverantor under ett kalenderar.

Granskningen har givit anledning att foreslé nedanstiende rekommendationer till samtliga granskade
namnder och styrelser i Region Skane inkluderande regionstyrelsen i dess egenskap av
driftledningsndmnd for Koncernkontoret, Medicinsk Service och forvaltningen Digitalisering IT och
MT. Namnderna och styrelserna rekommenderas att

e drligen folja upp att hanteringen sker enligt regler och rutiner for samtliga granskade
upphandlingar och inkdp om 100 000 kronor och darutover som sker vid sidan av de avtal
som tréffats av Region Skane,

o fOrstdrka kontrollen att beslut om upphandling och tréffande av avtal genomfors av behorig
foretradare for sjukhus eller forvaltning,

e se till att det inom berdrda verksamheter finns tillgang till rdd och stod om regler och rutiner
for utférande av direktupphandlingar.



2 Syfte och genomforande

2.1 Bakgrund, syfte och avgransning

Bakgrund

Region Skéne genomfor varje ar inkop av varor och tjénster till ett viarde av cirka 25 miljarder kronor.
Det &r av stor vikt att inkopen genomfors i enlighet med géllande regelverk och att avtal nyttjas. Lagen
om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkdp och upphandling inom offentlig verksamhet.

Tidigare genomforda granskningar har visat pé brister avseende dokumentation och hog risk for att
otillatna direktupphandlingar genomfors. I samband med granskningarna konstaterades ocksé att
hanteringen av direktupphandlingar var decentraliserad och att det saknades en enhetlig styrning inom
Region Skéne.

Syfte

Syftet med granskningen &r att bedoma om Region Skanes styrelser och ndmnder har en tillrdcklig
intern kontroll som sékerstéller att direktupphandlingar genomfors i enlighet med lagen om offentlig
upphandling.

Revisionsfragor

1. Har direktupphandlingar genomforts i enlighet Konkurrensverkets krav och
rekommendationer samt Region Skéanes interna regelverk?

2. Har regionstyrelsen sikerstillt en fungerande samordning och uppfoljning av Region Skanes
ink0p 1 enlighet med regionfullméktiges upphandlingspolicy?

Avgransning

Granskningen omfattar regionstyrelsen och samtliga sjukhusstyrelser och nimnder i Region Skéne,
med undantag for hilso- och sjukvardsndmnden, kollektivtrafikndmnden och patientnimnden samt for
servicendmnden vad avser Regionfastigheter. Granskningen avgrinsas till genomforda inkop for
perioden 2021-07-01 — 2022. Granskningen av inkdp har avgrénsats till varor och tjanster dér
kostnaden inklusive merviardesskatt dverstiger 100 000 kronor och understiger en miljon kronor.

2.2 Metod och genomfdrande

Granskningen har utforts med hjélp av stickprovsurval', intervjuer och dokumentstudier. Samtliga
beddmningar av stickproven har, efter avidentifiering, gjorts i samrdd med upphandlad jurist med
specialkompetens inom omradet.

Revisionskriterier som legat till grund for granskningen ér:

Kommunallagen (2017:725)

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

Upphandlingspolicy for Region Skane (regionfullméktige 2018-02-27)
Tillimpningsanvisningar till upphandlingspolicy (regiondirektdrsbeslut 2020-10-12)
Krav pé riktlinjer vid direktupphandlingar (Konkurrensverket?)

! Metod for urval av stickprov beskrivs nérmare i bilaga 1
2 https://www.konkurrensverket.se/upphandling/lagar-och-regler/direktupphandling/



Granskningen har genomforts av Region Skénes revisionskontor. Projektledare var till och med 2022-
04-15 Fredrik Jerntorp, certifierad kommunal revisor, darefter till och med 2022-08-24 Helena Olsson,
certifierad kommunal revisor och dérefter Dag Boman, yrkesrevisor. Projektmedarbetare har varit
Julius Jonson, bitradande yrkesrevisor. Upphandlad jurist med specialkompetens inom omradet fran
KPMG har medverkat. Kvalitetssékrare har varit revisionsdirektor George Smidlund, certifierad
kommunal revisor. Kontaktperson fran revisorskollegiet har varit fortroendevald revisor

André af Geijerstam.

Granskningen startade i mars 2022 och avslutades vid redovisning i revisorskollegiet i december 2022.

Rapporten dr faktagranskad av de som intervjuats eller lamnat uppgifter i dvrigt.

3 Regelverk for direktupphandlingar

3.1 Lagen om offentlig upphandling

Direktupphandlingar regleras av lagen (2016:1145), om offentlig upphandling, LOU.
Direktupphandlingar tillimpas for nidrvarande under 2022 pa virden under 700 000 kronor® och
medfor till skillnad frdn en vanlig upphandling inget krav pé att offentligt meddela avsikt att
upphandla.

Akuta situationer kan i enstaka fall innebéra avsteg fran huvudreglerna i lagen om offentlig
upphandling, vid ”synnerlig bradska” om inkopet dr absolut nédvéndigt (6 kap. 15§ LOU). Dé ar en
direktupphandling tillaten dven om beloppet dverstiger 700 000 kronor. Detta undantag dr dock strikt
reglerat och ska enligt lagstiftningen tillimpas restriktivt och beddmas per inkdpstillfalle.

Direktupphandling for ett virde mer &n 100 000 kr ska dokumenteras enligt 19 a kap. 11§ LOU. Enligt
denna bestimmelse ska dokumentationen vara tillricklig for att myndigheten ska kunna motivera sina
beslut under upphandlingens samtliga skeden.

3.2 Overgripande regelverk Region Skane

Gillande upphandlingspolicy for Region Skane faststilldes av regionfullméktige 2018-02-27. Policyn
ar bindande for samtliga forvaltningar inom regionen. Den géller ocksa for andra juridiska personer
dér regionen har ett dominerande dgarinflytande sdsom regionens bolag.

Enligt policyn ska Region Skénes upphandlingar av varor och tjanster genomforas affarsméssigt,
effektivt, etiskt och med beaktande av sévil miljo som sociala hdnsynstaganden. I policyn aterfinns
skrivningar om organisation, avtal, marknad och konkurrens samt anges att upphandlingen ar
samhéllspolitiskt styrmedel. Det framgéar vidare att en arlig Gversyn av upphandlingspolicyn och dess
efterlevnad ska goras och presenteras for regionstyrelsen.

Konkreta riktlinjer om bland annat direktupphandling aterfinns i tillimpningsanvisningar till denna
Upphandlingspolicy. Dessa anvisningar faststilldes av regionfullmiktige 2020-10-12%.

Av anvisningarna framgér bland annat foljande angdende samordning av upphandling: (Citat)
”Upphandlingssamordning syftar till att férvaltningar eller enheter inom Region Skadne, tillsammans

3 Troskelvirden for direktupphandling under den period som granskningen omfattar har varit/dr
- 615317 kr, mellan 1jan—31/12 under verksamhetsaret 2021
- 626284 kr, jan 2022, bara for den manaden.
- 700 000 kr, fran 1 feb 2022 totalt 12 manader fore och efter.

4 Tillimpningsanvisningar till Region Ské&nes upphandlingspolicy



ska kunna anskaffa varor och tjdnster till bittre villkor och med mindre arbetsinsats, dn de skulle
kunna gora var for sig.” Vidare anges: (citat) ”Inom Region Skdne dr samordnad upphandling
huvudregel. Samordnad upphandling som princip fdr endast frangds om det foreligger starka, sakliga
skal”. Anvisningar innehaller i Gvrigt definitioner och beskrivning av rutiner och regler for i princip
hela upphandlingsprocessen fran forberedelse och specifikation av krav till tecknande av och
uppfoljning av avtal.

4 Iakttagelser och bedomningar for nimnder och styrelser

4.1 Regionstyrelsen

Inledning

Regionstyrelsen granskas i denna revisionsgranskning i tva kapaciteter. I detta avsnitt aterfinns
iakttagelser och bedomningar kopplade till regionstyrelsens roll som “driftledningsnimnd” gentemot
Koncernkontoret, Forvaltningen Digitalisering IT och MT och Medicinsk service. I fokus ligger hir
revisionsfraga 1 om genomférande av direktupphandlingar.

Revisionsfraga 2 som avser regionstyrelsens samordning och uppféljning av Region Skénes ink&p
behandlas i kapitel 5. "Regional samordning av direktupphandlingar”.

lakttagelser

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg 37 inkop inom
regionstyrelsens ansvarsomrade. 15 av dessa hirrorde fran Medicinsk service, tre fran Forvaltningen
Digitalisering IT och MT och 19 fran Koncernkontoret. Efter en forsta genomgéang séndes totalt
fjorton stickprov (elva avseende Koncernkontoret och tre avseende Medicinsk service) till berérda
forvaltningar for kompletterande information. Stickproven har dérefter avidentifierats och analyserats
mer ingdende utifrin tidigare ndmnd checklista.

De inkdp som avser Medicinsk service avser i tva fall material som dr instrumentspecifika. Sedvanlig
upphandling har dérfor inte varit aktuell. Kontroll mot ramavtal uppges ha skett, men dokumentation
saknas om detta. I alla tre fall hdvdas att inget avtal har ingatts. Beslutande har varit enhetschef.
Upphandlingarna har inte dokumenterats med forklaringen att inkdpsuppdrag lamnats till
”Koncerninkdp”. I avvaktan pa detta har inget avtal dnnu tecknats varfor arkivering i diariet och
anmalan till Koncernstab inkép och ekonomistyrning tillsvidare inte har skett.

Avseende de elva stickprov som avser Koncernkontoret dr den information som ldmnats
fragmentarisk. Av informationen framgér i flera fall inte om beslutsfattande och avtalstecknande
person ar behorig. Dokumentation saknas i flertalet fall avseende motiv for upphandling eller skal till
val av viss leverantor. | tva fall har arkivering skett i diariet. Vid ett tillfdlle har anmélan skett till
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning, i 6vrigt har detta inte skett. I ndgra fall saknas mojligheter
att besvara frdgorna med hinvisning att den person som utfoért upphandlingarna gétt i pension.

Inga upphandlingsbeslut inom dessa omraden har anmalts till regionstyrelsen som beslut tagna pé
delegation.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att det regiondvergripande
regelverket for upphandlingar inklusive direktupphandlingar ska tillimpas av de verksamheter som
regionstyrelsen har ett direkt ansvar for. Delegationsordning for regionstyrelsen behandlar inte
upphandlingsfragor. I styrelsens internkontrollplan utgér Upphandling och inkdp” bade ett
administrativt och verksamhetsspecifikt kontrollomréde. Bland annat omfattar detta kunskap om och
efterlevnad av lagar och regelverk som avser upphandling och inkdp (inklusive beslutsritt),



uppfoljning av avtal och avtalstrohet (inklusive utvdrdering och atgérder) samt att sérskilt beakta risk
for oegentligheter vid upphandling och inkdp. Brister papekas kunna bli kéinnbara bland annat i form
av upphandlingsskadeavgift, kop av varor till hdgre pris och risk for skadestand fran avtalad
leverantdr. Risken for omradet som helhet bedoms ligga pa medelniva. Som riskidgare anges
inkdpschef. Uppfoljning ska ske i form av stickprov.

Vid Koncernkontoret uppges att inga insatser eller rutiner finns vid sidan av regiongemensamma
regelverket. Koncernkontoret har ingen specifik beslutsordning. Inom Koncernkontoret aterfinns
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning. Styrningen av inkdpsarbetet ér, enligt vad som framkommit
i detta sammanhang, en regiondvergripande funktion och har inget sirskilt uttalat ansvar for de
centralt placerade forvaltningarna sdsom koncernkontoret utover sina ordinarie uppgifter.

Inom Medicinsk service har forvaltningschefen faststéllt beslutsordning. Beslutsordningen beskriver
beloppsgrinser for attest av enskild faktura samt behorigheter for triffande av avtal och avrop enligt
avtal. Det &r forvaltningschefen som ar behdrig att teckna och séga upp avtal med externa intressenter.
Beslutsordningen innehéller hianvisningar till Region Skénes styrande dokument inom omrédet.
Héanvisningarna ar delvis inte uppdaterade, men uppges ska ske under hosten 2022.

Av intervjuer med representanter for Medicinsk service framgér att det sker ett ndra samarbete med
koncernstaben i inkdpsfragor. Forvaltningens chefer uppges informeras 16pande. Det framgar vidare
att inkop- och upphandlingar som avser investeringar i utrustning och motsvarande drivs inom en
strukturerad process. Ambitionen inom forvaltningen dr att upprétta ramavtal/avtal inom sina
verksamhetsfalt. Avtalen aterfinns i1 forvaltningens egen avtalskatalog. Ingen uppf6ljning eller
aterrapportering till regionstyrelsen sker utover de obligatoriska kontrollmomenten i
internkontrollplanen.

Beslutsordningen for Digitalisering IT och MT anger befogenheter for att teckna och sidga upp avtal
med externa intressenter samt avtal och avrop enligt avtal. De senare besluten betraktas som
verkstéllighet. Region Skanes regelverk for upphandlingar inklusive direktupphandlingar framgar av
beslutsordningen. I intervjuer har det framkommit att regelverket &r vélként. Bland annat medicinsk
teknik har omfattande kunskaper inom omréadet. I férvaltningen finns bland annat sex
avtalscontrollers. Upphandlingsfrdgor ingar i introduktionen for nya chefer. I internkontrollplanen
finns kéinnedom om regelverket med som en kontrollpunkt. Intervjupersonerna beskriver dock
uppfoljningen fran regionstyrelsen som ytterst begransad. Inga av de stickprov som granskats sarskilt
avser Digitalisering IT och MT.

Slutsats och bedémning

Det rider avsevirda skillnader mellan de omrdden som ligger under regionstyrelsens ansvar som
driftledningsndmnd. Detta avspeglar sig dven i rutiner och processer som tillimpas vid direktupp-
handling. For Digitalisering IT och MT har inga avvikelser fran regelverket noterats bland de
stickprov som varit aktuella. Avseende Medicinsk service har vissa brister noterats som ror ett fatal
fall. Det har bland annat noterats vissa oklarheter om vad som utgdr ett avtal.

Vid Koncernkontoret bedrivs en bred verksamhet som stracker sig over ett flertal kunskapsomraden.
De stickprov som har granskats ger vid handen att det inom pa flera hall saknas kunskap om géllande
regler. I ett flertal av stickproven finns avvikelser fran regelverket. Avsaknad av beslutsordning
medfor svérigheter att folja upp om upphandlingar har genomforts pé ett behorigt sétt.

Vi uppfoljning av tidigare granskning av upphandling har det bland annat noterats att revisionens
rekommendation frdn 2020 om att "stdrka det forebyggande arbetet mot mutor och korruption inom
upphandlingsomrddet samt att ta fram en antikorruptionspolicy” dnnu inte har verkstallts.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i regionstyrelsens hantering och processer
avseende granskade direktupphandlingar. Sérskilt kan ndmnas att det finns brister i dokumentation av
upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och konkurrensutséttning. Det sak-



nas en systematisk styrning och kontroll fran regionstyrelsens sida vad avser upphandlingar inom styrel-
sens ansvarsomrdde dit bland annat Koncernkontoret hor. Regionstyrelsen lever darfor inte upp till de
krav som stills av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skéanes interna regelverk.

4.2 Kulturnamnden

lakttagelser

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som redovisats ovan identifierades i ett forsta steg fyra inkdp som genomforts inom
kulturndmndens ansvarsomride. Av dessa bedomdes inget stickprov vara relevant fér denna
granskning. Alla fyra stickprov avser utbetalningar av verksamhetsstdd samt utvecklingsstod till
beviljade ans6kningar. De avser sdledes inte direktupphandlingar utan ar beviljade projektbidrag.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av dokumentanalyser och genomgang av inkomna skriftliga svar pa intervjufragor har det framgatt att
direktupphandlingar séllan sker inom forvaltningen.

Den laga frekvensen av direktupphandlingar uppges inte ha motiverat framtagande av sédrskilda rutiner
inom forvaltningen utan hdnvisning gors till koncernens rutiner nér det géller omradet
direktupphandlingar. Av uppf6ljning av nimndens internkontrollplan f6r 2022 framkommer att
ndmnden har bedomt att samlade riskerna avseende ”Upphandling och ink6p” ar laga.

Slutsats och bedémning

Vi har inte kunnat beddma om det foreligger generella brister 1 kulturnimndens hantering och
processer avseende direktupphandlingar. Ingen av de fyra stickprov som har ingatt i granskningen
avser direktupphandlingar. Samtidigt bedomer vi att det finns anledning fér nimnden att fortydliga
och forstirka sin kontroll av upphandlingar inom ndmndens ansvarsomréde.

4.3 Personalnamnden

lakttagelser

Fyra stickprov har identifierats for forvaltningen. Dessa har avidentifierats och analyserats mer
ingdende utifran en tidigare ndimnd checklista.

Av fyra stickprov har ett dokumenterats, bade vad géller motiv och beslut, samt skl till val av viss
leverantor. Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog uppges ha skett i tva av fyra fall, men detta
har inte dokumenterats. Risken for att inkdpet ska komma att 6verstiga troskelvirdet genom parallella
inkdp 1 andra delar av Region Skanes organisation har kontrollerats i tvé fall. Arkivering i diariet har
skett i samband med en av upphandlingarna. En av direktupphandlingarna har anmalts till
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning pa avsedd blankett. Inga av de aktuella upphandlingarna har
anmalts till Personalndmnden som delegationsbeslut. Stickproven visar pa en bristande foljsamhet till
forvaltningens beslutsordning. I tva fall hdnvisas till att beslut har fattats i samrdd med delegat genom
muntlig delegation vilket torde sakna stdd i kommunallagen.

Flera av svaren uttrycker en osikerhet om regler och rutiner for upphandling. I inkomna svarsformulér
har manga fragor i checklistorna ldmnats obesvarade. De har vidare framgatt att vissa av inkOpen som
granskats inte har betraktats som upphandlingar trots att avtal uppréttats med externa leverantorer.

Sakerstéllande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgétt att inga sérskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram utdver forvaltningens beslutsordning. Atgirder



for att hoja kompetensnivan pd omradet innefattar bland annat gemensam kompetensutvecklingsinsats
for avdelningens medarbetare under ledning av Koncernstab inkdp och ekonomistyrning.

Personalndmndens Internkontrollplan for innevarande ar omfattar administrativ uppfoljning av
omradet ”Upphandling och inkop.” Riskviarderingen ar tva (1ag). Internkontrollplanen stadgar att
risken ska foljas upp en géng arligen genom stickprov for att kontrollera upphandlingarnas
avtalstrohet. Utdver detta sker ingen annan uppf6ljning.

Av intervjusvar framgar onskemal om att inkép och upphandlingar bor skotas centralt, da det (citat) ”/
dagens lokala hantering finns svarigheter att virdera totalvdrdet i de inkép som gors”.

Slutsats och bedémning

Forvaltningen har korrekt motiverat samtliga fyra upphandlingar, men brister forekommer i kunskapen
kring vad som ér att betrakta som ett avtal. Den information som erhallits fran forvaltningen ger vid han-
den att kunskapen é&r otillrdcklig om vad avtal, inkdp och upphandling innebér och nér ett avtal ingés.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i Personalndmndens hantering och processer
avseende granskade direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister vid tecknandet av en
licens samt att delgivning till nimnden enligt kommunallagen inte skett. Det saknas en systematisk
styrning och kontroll frn personalndmndens sida vad avser upphandlingar inom ndmndens
ansvarsomrade. Namnden lever dérfor inte upp till de krav som stills av aktuell lagstiftning,
Konkurrensverkets krav samt Region Skénes interna regelverk.

4.4 Primarvardsnamnden

lakttagelser

Granskade stickprov

Av total 24 inkdp som identifierats i ett forsta steg har 14 stickprov sénts till férvaltningen for
kompletterande information och dérefter avidentifierats och analyserats mer ingdende utifran en
tidigare ndamnd checklista.

Det stora flertalet av dessa upphandlingar har inte dokumenterats, varken vad giller motiv och beslut
eller skl till val av viss leverantdr. Skriftliga avtal annat &n accepterad offert saknas i manga fall.
Kontroll gentemot Region Skanes avtalskatalog uppges ha skett i fem av fjorton fall. I tva av dessa har
avtalad leverantor inte kunnat leverera tjansten varfor direktupphandling har skett. Risken for att
inkopet ska komma att Gverstiga troskelvérdet genom parallella inkdp 1 andra delar av Region Skénes
organisation har i flera fall inte kontrollerats. I tre fall har handlingar frén upphandlingen arkiverats i
diariet. I lika manga fall har inkdpet anmalts till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning pa avsedd
blankett. Inga av de aktuella upphandlingarna har anmalts till primédrvardsndmnden som
delegationsbeslut.

Flera av svaren ger uttryck for en osékerhet om regler och rutiner for upphandling. Detta illustreras av
foljande citat: "Vi kdnde inte till att det fanns en process for direktupphandling. Vi kinde oss déiremot
trygga med att vi lag langt under grdnsen for offentlig upphandling”. Vidare framfors att beslutet om
att vidta en upphandling inte har dokumenterats (citat): "eftersom vi inte trodde att vi genomforde en
upphandling, utan ett engdngsinkdp av tjdnst, langt under grinsen for offentlig upphandling.”

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att inga sérskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram. Det regiondvergripande regelverket anges
vara tillrdckligt.

Intervjupersoner har framfort att det finns en medvetenhet om att kunskapsnivan i upphandlingsfragor
behover forbattras. Till problematiken bidrar att Primérvérdsforvaltningen har en unik struktur med
verksamhet pa 6ver 150 adresser i hela Skéne. Atgirder for att gynna ett korrekt upphandlingsarbete ér
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bland annat ett utbildningspaket som riktar sig till nya chefer. Nagon strukturerad uppf6ljning av
forvaltningens upphandlingsarbete sker ej. Inte heller sker ndgon aterrapportering till nimnden rérande
ink6p och upphandling.

Primarvardsndmnden har inte formellt gjort en bedomning av vilka risker som ar forknippade med
verksamhetens inkdp och upphandlingar. Omrédet finns med i ndmndens internkontrollplan som en
administrativ uppfoljningspunkt. Vid uppfdljningen av ndmndens internkontrollplan anges bland annat
att information om avtalskatalogen ska genomforas tva génger per ar. Motiveringen ar foljande (citat):
”Detta dr ett omrdde som vi behover jobba kontinuerligt med. En pdgdende revision pavisar att vi
fortfarande hanterar inkop utanfér upphandlade kanaler alt inte gor direkt upphandlingar enligt
gdllande anvisningar”.

Det ar forvaltningschefen som beslutar om forvaltningens beslutsordning enligt vilken befogenheter
och ansvar i organisationen definieras. Rétten att teckna och séiga upp avtal med externa intressenter
stracker sig ner till enhetschefsniva. Det har framkommit av intervjusvar det att finns individer inlagda
i systemet utan beloppsgréns. Likasa har framkommit att kontrollen av att delegerad inte handlar for
mer pengar dn vad som delegerats kan brista. Attestrétten kontrolleras via ekonomisystemet, men det
genomfors inte ndgon uppfoljning av befogenheterna att fatta inkdpsbeslut och teckna avtal. I
beslutsordningen éterfinns hénvisningar till regiondvergripande styrdokument och anges att vid
upphandling 6ver troskelvirdet ska Koncernstab inkdp och ekonomistyrning anlitas. Avrop av
upphandlade varor och tjanster ska enligt beslutsordningen betraktas som verkstallighet.

Intervjupersoner i forvaltningen efterlyser en regiongemensam direktupphandlingsenhet (citat) “sd att
experter gor detta jobb”.

Slutsats och bedémning

Det har framkommit att det finns oklarheter om beslutsformer och motiv for direktupphandlingarna. I
flertalet fall hanvisas till motiv som saknar relevans och inte ger tillrdckliga skal for att franga
grundldggande principer for upphandling. Exempelvis &r ”Synnerliga skdl” inte ett giltigt motiv annat
an nér liv och hélsa eller stora ekonomiska vérden akut stér pa spel.

Den information som erhallits fran forvaltningen ger vid handen att kunskapen é&r otillrdcklig om vad
avtal, inkop och upphandling innebér och nir ett avtal ingés.

Vid tidigare granskning av upphandling (Rapport nr 8 — 2020) riktade revisionen flera
rekommendationer bland annat till primarvardsndmnden. Slutsatsen i denna uppfoljning &r att
ndmnden inte enligt rekommendationerna “har sdkerstdillt att direktupphandling sker i enlighet med
lagkrav och Region Skdnes anvisningar”. Inte heller har genomfOrts ndgon “systematisk uppfoljning
av gjorda inkop” eller upprittats dokumentation som gor undantag med ”dberopande av synnerliga
skal” tillampligt.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det fortfarande foreligger brister i priméarvardsndmndens hantering
och processer avseende granskade direktupphandlingar. Sérskilt kan nimnas att det finns brister i
dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och
konkurrensutséttning. Det saknas en systematisk styrning och kontroll frdin nimndens sida vad avser
upphandlingar inom nidmndens ansvarsomrade. Namnden lever darfor inte upp till de krav som stélls
av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skénes interna regelverk.
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4.5  Psykiatri-, habilitering- och hjalpmedelsnamnden

lakttagelser

Granskade stickprov

Av total 17 inkOp som identifierats i ett forsta steg har nio stickprov sénts till forvaltningen for
kompletterande information och har darefter avidentifierats och analyserats mer ingdende utifrén en
tidigare ndmnd checklista’.

Ingen av de aktuella upphandlingarna har dokumenterats, varken vad géller motiv och beslut eller skil
till val av viss leverantor. Skriftliga avtal annat &n accepterad offert saknas i manga fall. Avtalen ar i
flera fall muntliga. Dokumentationen bestér i ménga fall endast av faktura.

Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog uppges ha skett i tre av sju fall, men detta har inte
dokumenterats. Risken for att inkdpet ska komma att verstiga troskelvardet genom parallella inkop 1
andra delar av Region Skénes organisation har kontrollerats i ett fall. Arkivering i diariet har skett i
samband med en av upphandlingarna. Ingen av direktupphandlingarna har anmélts till Koncernstab
inkOp och ekonomistyrning pa avsedd blankett. Inga av de aktuella upphandlingarna har anmalts till
namnden som delegationsbeslut.

Forvaltningens beslutsordning har tillimpats vid beslut om de aktuella upphandlingarna. Attestratt
styrs utifrdn forvaltningens beslutsordning och behorigheten ar integrerad i ekonomisystemet.

Flera av svaren uttrycker en osdkerhet om regler och rutiner fér upphandling. I inkomna svarsformular
har manga frigor i checklistorna ldmnats obesvarade. De har vidare framgétt att vissa av inkopen som
granskats inte har betraktats som upphandlingar trots att avtal uppréttats med externa leverantorer.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att inga séarskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram utdver forvaltningens beslutsordning. Av
beslutsordningen hinvisas till (Citat) ”Regiondvergripande styrdokument avseende upphandling och
leasing”. Hanvisning sker dven till Lagen om offentligupphandling och att direktupphandling &r
mojlig att gora under 700 000 kronor. Hir noteras ocksa att avrop av upphandlade varor och tjanster
betraktas som verkstillighet.

I intervjuer framgér att rutinerna for upphandlingar 6ver troskelvardet om 700 000 kronor fungerar vél
och att den regionala inkdpsprocessen aktiveras i sddana fall. Kinnedomen om upphandlingar uppges
dock vara sdmre rérande upphandlingar till mindre belopp. Forvaltningen har dock inte vidtagit
specifika dtgirder for att darutover sprida information om regelverk och upphandlingsprocesser.

Internkontrollplanen for innevarande &r omfattar administrativ uppfoljning av Upphandling och inkop.
Riskvirderingen ar nio (medelhog). Enligt nimndens plan ska uppfoljning ske 2023. I uppfdljningen
av internkontrollplanen per augusti 2022 noteras bland annat att risknivan har sénkts efter uppf6ljning
av avtal och avtalstrohet. Utover internkontrollplanen sker inte ndgon aterrapportering till nimnden
rorande inkdp och upphandling.

Intervjupersoner i forvaltningen efterlyser mer stod fran Koncernstab inkdp och ekonomistyrning i
upphandlingsarbetet.

> Svar erhélls avseende &tta av de nio utvalda stickproven. Ett av stickproven avser ett avrop av ramavtal som
traffats av Regionfastigheter.
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Slutsats och beddmning

Den information som erhallits fran forvaltningen ger vid handen att kunskapen &r otillrdcklig om vad
avtal, ink6p och upphandling innebér och nir ett avtal ingds. Lagkraven for hantering av
direktupphandlingar liksom Region Skénes regelverk har frangatts i ett flertal av de granskade fallen.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i psykiatri-, habilitering- och
hjdlpmedelsndmndens hantering och processer avseende granskade direktupphandlingar. Sérskilt kan
nidmnas att det finns brister i dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av
befintliga ramavtal och konkurrensutséttning. Det saknas en systematisk styrning och kontroll frén
ndmndens sida vad avser upphandlingar inom nimndens ansvarsomrade. Psykiatri-, habilitering- och
hjdlpmedelsndmnden lever darfor inte upp till de krav som stills av aktuell lagstiftning,
Konkurrensverkets krav samt Region Skénes interna regelverk.

4.6 Regionala utvecklingsnamnden

lakttagelser

Granskade stickprov

Av total tio inkOp som identifierats i ett forsta steg har tva stickprov dérefter avidentifierats och
analyserats mer ingdende utifran en tidigare ndmnd checklista. Ett av dessa inkop Overstiger inte
beloppsgransen 100 000 kronor for direktupphandling enligt Region Skénes riktlinjer och for det andra
stickprovet finns skriftligt ramavtal att tillga.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av dokumentanalyser och genomgang av inkomna skriftliga svar pa intervjufragor har det framgatt att
direktupphandlingar séllan sker inom Avdelningen for regional utveckling. Den laga frekvensen av
direktupphandlingar uppges inte ha motiverat framtagande av sérskilda rutiner inom avdelningen utan
hénvisning gors till Koncernstab inkdp och ekonomistyrnings faststillda regler och rutiner. I den
beslutsordning som Avdelningen for regional utveckling tagit fram stér (citat) "Vid genomférande av
upphandling ska upphandlingssamordnare pa Koncerninkdp anlitas.”

Av uppfdljning av ndmndens internkontrollplan och av inkomna skriftliga svar framkommer att
ndmnden identifierar risker forknippade med direktupphandling.

Slutsats och bedémning

Vi har inte kunnat bedoma om det foreligger generella brister i regionala utvecklingsndmndens
hantering och processer avseende direktupphandlingar da endast tva stickprov for nimnden har ingatt.
Dessa tva stickprov lever i all huvudsak upp till de krav som stélls av aktuell lagstifining. Samtidigt
bedodmer vi att det finns anledning for nimnden att fortydliga och forstéarka sin kontroll av
upphandlingar inom sina ansvarsomréaden.

4.7 Servicenamnden

lakttagelser

Granskade stickprov

Granskningen av servicendmnden avser endast forvaltningen Regionservice. Enligt de kriterier som
redovisats ovan, identifierades i ett forsta steg 15 inkp som genomforts inom Regionsservice. Av
dessa bedomdes fem inte vara relevanta for denna granskning.

Av total 15 inkOp som identifierats i ett forsta steg har tio stickprov sénts till férvaltningen for
kompletterande information och har dérefter avidentifierats och analyserats mer ingaende utifrén
tidigare ndmnd checklista. Fyra av dessa har inte granskats ytterligare efter att det har framkommit att
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de utgor avrop pd ramavtal eller varit kopplade till hanteringen av covid-19 och har utforts pa uppdrag
av Koncernkontoret inom ramen for krishanteringen.

Vid genomgangen av verksamhetens inkomna svar har det framgatt att ”Synnerliga skdl” eller
”Synnerlig bradska” anges som motiv for direktupphandlingarna i enstaka fall. Vissa av
upphandlingarna har motiverats med att det har saknats ramavtal inom omradet. I huvudsak har
direktupphandlingarna foregétts av kontroll av befintliga ramavtal gentemot avtalskatalogen. I nagra
fall har angivits att bestédllning skett utan att avtal har uppréttats. I 6vriga fall har regeln om att inhdmta
anbud fran minst tre anbudsgivare tillimpats. Det saknas dock i flera fall dokumentation av beslut om
upphandling och om kontroll mot avtalskatalog. Enligt vad som framkommit har arkivering i diariet
skett, liksom inrapportering till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning, men inte genomgaende.

Forvaltningens beslutsordning har tillimpats vid beslut om de aktuella upphandlingarna. Attestrétt
styrs utifran forvaltningens beslutsordning och behdrigheten ar integrerad i ekonomisystemet.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Regionservice har en speciell utgdngspunkt i upphandlingsfragor eftersom den regiongemensamma
inkOpsfunktion ombesorjs av GSF (Gemensamservicefunktion) inom férvaltningen.

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att Regionsservice har lagt stor vikt
vid att i form av processkartor beskriva hur upphandlingarna ska genomf6ras. Vidare har férvaltningen
brutit ner de centrala anvisningarna for upphandling till Verksamhetsspecifika anvisningar®.
Uppf6ljning av anvisningarna har skett vid tvé tillfdllen under 2022 med fokus pa att ni ut med
information och reda ut otydligheter. Forvaltningen har sedan innevarande &r tillgéng till tva
inkOpscontrollers med uppgift att folja upp och stodja arbetet dven gentemot andra forvaltningar.

Regionservice har enligt intervjupersonerna, kunnat konstatera att det har forekommit ink&p som inte
foljt processen och som inte har skett pa ett strukturerat sitt. Det uppges att uppfoljningen av
upphandlingar kommer att forstarkas som ett resultat av denna padgaende granskning.

Intervjupersoner har beskrivit att nimnden fran och med forra aret har blivit mer och mer aktiva inom
detta omrade. Det uppges nu finns en forstaelse for att nimnden har ett ansvar for dessa fragor. Detta
har avspeglats i att upphandling fran och med 2022 kommer upp som en nimndsfraga i
internkontrollplanen. I planen uppmérksammas risken for felaktiga direktupphandlingar. Vid
delérsfoljningen under 2022 anvisas flera atgérder, bland annat informationsinsatser och utbildning.

Upphandlingsbeslut 6ver 700 000 kronor anméls som delegationsbeslut i nimnden tva ganger per ar.
Namndens delegationsordning reglerar att servicedirektoren har behdrighet att bland annat att (citat):
”Besluta om anskaffning och upphandling..., inkop av varor och tjdinster... dr upp till 50 basbelopp.”
Servicedirektoren har dven behorighet att verkstélla upphandlingar enligt beslutad upphandlingsplan
samt fatta tilldelningsbeslut i samtliga upphandlingar.

Slutsats och bedémning

Det har framkommit att servicenimnden, inte minst genom sitt organisatoriska ansvar for den
regiongemensamma inkdpsfunktionen, bedriver ett strukturerat och aktivt arbete for att eliminera
risker i form av felaktiga direktupphandlingar. Servicenimndens kontroll inom detta omrade har
starkts under de tva senaste aren. Detta oaktat har analyserade stickprov visat att det i organisationen
som helhet finns kompetensbrister och att handldggningen ytterligare kan forbéttras. Det géller inte
minst kravet pd dokumentation av upphandlingar pa 100 000 kronor och darutover.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger vissa brister i servicendimndens hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister i
dokumentation av upphandlingar. Verksamheten lever dérfor inte fullt ut till de krav som stélls av

¢ Instruktion for upphandling, direktupphandling och inkép utanfdr avtal
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aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav och Region Skanes policy fér upphandling och
tillhérande anvisningar.

4.8  Sjukhusstyrelse Helsingborg

lakttagelser

Granskade stickprov

Av total 24 inkS&p som identifierats i ett forsta steg har tio stickprov direfter avidentifierats och
analyserats mer ingdende utifran tidigare naimnd checklista.

Det stora flertalet av upphandlingarna har inte dokumenterats, varken vad géiller motiv och beslut eller
skil till val av viss leverantor. Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog uppges ha skett i fyra
av tio fall. Risken for att inkdpet ska komma att Gverstiga troskelvérdet genom parallella inkdp i andra
delar av Region Skanes organisation har endast kontrollerats i ett fall. Inte i ndgot fall har handlingar
frén upphandlingen arkiverats i diariet, och upphandlingar har inte heller i ndgot fall anmalts till
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning pa avsedd blankett. Inga av de aktuella upphandlingarna har
anmalts till Sjukhusstyrelse Helsingborg som delegationsbeslut.

Av stickprov har framkommit att férvaltningens beslutsordning i flera fall inte har tillimpats vid
beslut om de aktuella upphandlingarna.

Ett flertal svar ger uttryck for osdkerhet kring regler och rutiner fér upphandling. I inkomna
svarsformuldr har ménga fragor i checklistorna l&dmnats obesvarade. De har vidare framgatt att vissa av
inkOpen som granskats inte har betraktats som upphandlingar trots att avtal upprittats med externa
leverantorer.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att inga séarskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram. Det lyfts att man fran forvaltningens sida &r
medveten om att kunskapsnivén i upphandlingsfragor behover forbattras. Det framkommer av
intervjusvar att medarbetare fortfarande inte ar trinade i upphandlingsarbetet, och 6nskar stod fran
centrala funktioner. Detta giller sérskilt vid situationer dér riktlinjer och information pé intranitet inte
ger ett sjdlvklart svar. Det uttrycks en 6nskan om att aterga till tidigare 16sning dér Medicinsk teknik
hade en storre roll. Annars kommer (citat) “alla sjukhus behéva ha en egen inkopsavdelning”.

Omradet finns med i ndmndens internkontrollplan badde som verksamhetsspecifik och administrativ
uppfoljningspunkt.

Slutsats och bedémning

Det har framkommit att det finns oklarheter om beslutsformer och motiv for direktupphandlingarna. I
flertalet fall hanvisas till motiv som saknar relevans och inte ger tillrdckliga skil for att franga
grundldggande principer for upphandling. Exempelvis hidnvisas frekvent till ” Konstndrlig prestation,
tekniska skdl eller skydd av ensamrdtt” som motivation till upphandlingen, 4ven nér upphandlingens
varde underskrider gransen for en direktupphandling och bor motiveras pa detta vis.

Den information som erhallits fran forvaltningen ger vid handen att kunskapen ér otillrdcklig om vad
avtal, ink6p och upphandling innebér och nér ett avtal ingas.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i sjukhusstyrelse Helsingborgs hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Sérskilt kan ndmnas att det finns brister i
dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och
konkurrensutséttning. Det saknas en systematisk styrning och kontroll fran styrelsens sida vad avser
upphandlingar inom styrelsens ansvarsomrade. Sjukhusstyrelse Helsingborg lever dérfor inte upp till
de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Ské&nes interna
regelverk.
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4.9  Sjukhusstyrelse Hassleholm

lakttagelser

Granskade stickprov

Av total sex inkOp som identifierats i ett forsta steg har samtliga sedan avidentifierats och analyserats
mer ingdende utifran tidigare nimnd checklista.

Vid genomgangen av verksamhetens inkomna svar har det framgatt att motiv for att vidta en
direktupphandling &r pa samtliga sex inkop “Lagt varde (under direktupphandlingsgriansen)”. I
samtliga sex fall har beslutet om att vidta en upphandling inte dokumenterats. Vad géller om kontroll
har genomforts gentemot befintliga ramavtal dr verksamhetens svar att detta dr gjort pa samtliga tre
inkdp innan direktupphandlingen genomfordes. Dock har denna kontroll inte dokumenterats enligt
verksamheten. Skriftliga avtal finns att tillga i tre av fallen medan i 6vriga tre fall finns enbart
orderbekriftelse att tillga.

Attestrétt styrs utifran forvaltningens beslutsordning och behorigheten &r integrerad i
ekonomisystemet. Inga av de aktuella upphandlingarna har anmélts till sjukhusstyrelse Hassleholm
som delegationsbeslut.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att sirskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram. Sjukhusstyrelse Hassleholm foljer 4ven de
regionala riktlinjerna pa omradet. Vidare framkommer att sjukhusstyrelse Hassleholm har dragit
lardomar fran tidigare ars revisioner och har tagit fram en handlingsplan for ink6p och upphandlingar
samt att alla chefer inom forvaltningen har erbjudits utbildning inom omrédet. Likaséd har en
kontaktperson for inkOp utsetts for varje verksamhet samt en behovsanalys for inkdp har tagits fram. |
forvaltningen har dven faststéllts en process for bestillning av upphandlingsuppdrag.

Nir det géller risken for att inkdpet kan komma att overstiga troskelvirdet genom parallella inkdp i
andra delar av Region Skénes organisation svarar verksamheten att det dr forvaltningens ansvar att
sékerstélla detta upp till troskelvirdet inom sin verksamhet. Daremot ar det koncernstab inkdp och
ekonomistyrnings ansvar att sdkerstélla kontroll av att viardet av den direktupphandlade varan/tjansten
inte Overstiger troskelvérdet for hela Region Skane. Sjukhuset har for avsikt att utfora arlig kontroll av
inkop 6ver 100 000 kr for att finga upp samlade varden av flera eventuella inkop.

Sjukhusstyrelse Hissleholm har med omradet upphandlingar och inkdp i némndens internkontrollplan
som en administrativ uppfoljningspunkt.

Intervjupersoner i forvaltningen efterlyser en tydligare ansvarsfordelning och uppfoljningsansvar vad
géller omradet (citat) ”Det viktiga dr ansvarsfordelningen mellan koncerninkép och forvaltningen.
Oavsett centralisering eller inte. Vi mdste fa besked ™.

Slutsats och bedémning

I granskningen har det framkommit att sjukhusstyrelse Hassleholm har vidtagit atgérder for att
forbittra arbetet med direktupphandlingar. Vid tidigare granskning av upphandling (Rapport nr 8 —
2020) riktade revisionen flera rekommendationer bland annat till sjukhusstyrelse Hassleholm.
Slutsatsen i denna uppf6ljning &r att nimnden delvis har vidtagit atgirder i syfte att sikerstélla "azt
direktupphandling sker i enlighet med lagkrav och Region Skdnes anvisningar”. Fortsittningsvis har
dock brister vad géller dokumentation av direktupphandlingarna noterats.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det fortfarande foreligger brister i sjukhusstyrelse Hassleholms
hantering och processer avseende direktupphandlingar. Sérskilt kan ndmnas att det finns brister i
dokumentation av beslut samt dokumentation vid kontroll av befintliga ramavtal. Trots insatser for en
forstarkt kontroll lever sjukhusstyrelse Hassleholm inte fullt ut upp till de krav som stélls av aktuell
lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skénes interna regelverk.
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4.10 Sjukhusstyrelse Kristianstad

lakttagelser

Granskade stickprov

De totalt 20 ink&p som identifierats i ett forsta steg har dérefter avidentifierats och sedan analyserats
mer ingdende utifran tidigare nimnd checklista.

I 19 fall har beslutet om att vidta en upphandling inte dokumenterats. Vad géller om kontroll har
genomforts gentemot befintliga ramavtal dr verksamhetens svar att detta r gjort pa 16 inkép innan
direktupphandlingen genomfordes. Dock har denna kontroll endast dokumenterats i tvd av 20 fall
enligt verksamheten.

Skriftliga avtal finns att tillga i tolv av fallen, i tvé fall finns enbart offert att tillgd medan i dvriga sex
fall finns inget skriftligt dokument att tillga.

Attestrétt styrs utifrdn forvaltningens beslutsordning och behorigheten ar integrerad i
ekonomisystemet. Inga av de aktuella upphandlingarna har anmélts till sjukhusstyrelse Kristianstad
som delegationsbeslut.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att sérskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram. I forvaltningen har &dven faststéllts en process
for bestéllning av upphandlingsuppdrag. Sjukhusstyrelse Kristianstad foljer 4ven de regionala
riktlinjerna pd omradet. Vidare framkommer att sjukhusstyrelse Kristianstad med utgangspunkt fran
tidigare ars revisioner har tagit fram en handlingsplan for ink&p och upphandlingar samt att alla chefer
inom forvaltningen har erbjudits utbildning inom omradet. Likasa har en kontaktperson for inkdp
utsetts for varje verksamhet samt en behovsanalys for inkop har tagits fram.

Niér det géller risken for att inkdpet kan komma att Gverstiga troskelvirdet genom parallella inkop i
andra delar av Region Skénes organisation svarar verksamheten bland annat att det ar forvaltningens
ansvar att sékerstélla detta upp till troskelvérdet inom sin verksamhet. Daremot &r det koncernstab
inkOp och ekonomistyrnings ansvar att sékerstilla kontroll av att virdet av den direktupphandlade
varan/tjénsten inte overstiger troskelvirdet for hela Region Skéne. Sjukhuset har for avsikt att utfora
arlig kontroll av inkdp 6ver 100 000 kr for att fAnga upp samlade vérden av flera eventuella inkop.

Sjukhusstyrelse Kristianstad har med omradet upphandlingar och ink&p i ndmndens internkontrollplan
som en administrativ uppfoljningspunkt.

Intervjupersoner i forvaltningen efterlyser en tydligare ansvarsfordelning och uppfoljningsansvar vad
géller omradet (citat) ”Det viktiga dr ansvarsfordelningen mellan koncerninkép och forvaltningen.
Oavsett centralisering eller inte. Vi mdste fd besked . Vidare ndmns ” Instruktionerna pd intrandtet
dr bra men leder till olika tolkningar. Expertstod saknas i sakfrdgorna. Vi dr inte experter ute i
verksamheterna”.

Slutsats och bedémning

I granskningen har det framkommit att sjukhusstyrelse Kristianstad har vidtagit atgérder for att
forbattra arbetet med direktupphandlingar. Stickproven visat dock att det fortfarande sker avvikelser
fran regelverket och att konkurrensutsattning inte sker.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i sjukhusstyrelse Kristianstads hantering och
processer avseende direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister i dokumentation av
beslut, samt dokumentation vid kontroll av befintliga ramavtal. Trots insatser for en forstarkt kontroll
lever sjukhusstyrelse Kristianstad inte fullt ut upp till de krav som stélls av aktuell lagstiftning,
Konkurrensverkets krav samt Region Skanes interna regelverk.
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4.11 Sjukhusstyrelse Landskrona

lakttagelser

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som redovisats ovan identifierades i ett forsta steg 13 inkop som genomforts inom
sjukhusstyrelse Landskronas ansvarsomrade. Inget av dessa dverstiger beloppsgridnsen 100 000 kronor
for direktupphandling, men samtliga inkdp avser samma produkt fran samma leverantoér med ett
samlat virde som kan komma att verstiga troskelvardet 700 000 kronor under ett ar.

Forfarandet motiveras enligt inkomna svar med att det har saknats en jamforbar produkt pa
marknaden. Eftersom alla enskilda ink6p med ett virde om 85 000 kronor enligt fakturerat belopp har
skett som direktinkdp har regelverket i de enskilda inkdpstillféllena inte tillimpats. Ingen kontroll har
av samma skl heller skett gentemot beslutsordning. Dokumentation 6ver motiv och forklaring av vald
upphandlingsform finns inte heller. Skriftligt avtal med leverantéren finns ej. Enligt inkommen
dokumentation fran sjukhuset har forsok gjorts att uppritta ett avtal, men det har dock avvisats av
leverantdren.

Fakturorna &r sak- och beslutsattesterade enligt gillande beslutsordning. Delgivning till
sjukhusstyrelsen har inte skett.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att det dr oerhort sillsynt med
upphandlingar och inkdp till stérre viarden inom sjukhuset. Det regionala regelverket tilldimpas i stort
sett utan undantag vid storre anskaffningar. Dessa ror sig da oftast om investeringar, vilka hanteras
enligt sarskild ordning och process dér ett korrekt upphandlingsarbete tryggats av Inkdpsservice eller
central MT-funktion. Nér andra upphandlingar aktualiseras vinder sig verksamheten som regel till
sjukhusets administration, varvid det sker kontroll mot befintliga ramavtal och 6vriga anvisade steg
enligt Region Skénes anvisningar. Kompetens kring direktupphandlingar ute i verksamheten bedoms
av intervjupersoner vara lag. Information finns dock att himta bade fran Koncernstab inkdp och
ekonomiservice liksom forvaltning Skénes universitetssjukvard.

Den l4ga frekvensen av direktupphandlingar uppges inte ha motiverat framtagande av sérskilda rutiner
inom sjukhuset. Vid sjukhuset tillimpas ”Beslutsordning forvaltning Skénes universitetssjukvard”. Av
denna framgér att (citat) "Vid genomforande av upphandling ska Koncernstab inkép och
ekonomistyrning anlitas”’. Hanvisning aterfinns till Region Skanes upphandlingspolicy och
Tillimpningsanvisningar till Region Skanes upphandlingspolicy. Vidare skrivs att (citat) “Avrop av
upphandlade varor och tidnster betraktas som verkstdillighet . Sjukhuschef, verksamhetschef och
forvaltningsovergripande avdelningschef har rétt att besluta om kdp under 8 miljoner kronor.

Av uppfoljningen av sjukhusstyrelsens internkontrollplan per augusti 2022 framgar f6ljande (citat):
“Riskbedomningen for omrddet dr fortsatt relativt ldg; Lasarettet i Landskrona genomfor sdllan
direktupphandlingar. Omrddet kontrollerades foregdende dr. For dret har specifikt kontrollomrdde
inte prioriterats, men omrddet halls under uppsikt.” Ingen aterkoppling utover de obligatoriska
elementen i internkontrollplanen sker till sjukhusstyrelsen.

Intervjupersoner vid sjukhuset efterlyser en mer aktiv samordning fran Koncernstab inkdp och
ekonomistyrning i upphandlingsarbetet.

Slutsats och bedémning

De identifierade stickproven utgér aterkommande inkdp fran samma leverantor. For hér aktuella
stickprov finns brister avseende kontroll av ramavtal och dokumentation av det samt kontroll av
avtalets totala virde avseende liknande varor och tjénster inom Region Skéane.

Sammanfattande bedomning ar att det foreligger brister i1 sjukhusstyrelse Landskronas hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister i
dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och
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konkurrensutséttning. Det saknas en systematisk styrning och kontroll fran styrelsens sida vad avser
upphandlingar inom dess ansvarsomride. Sjukhusstyrelsen lever darfor inte upp till de krav som stélls
av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skanes interna regelverk.

4.12 Sjukhusstyrelse SUS

lakttagelser

Granskade stickprov

Total 22 ink&p har identifierats i ett forsta steg och samtliga har dérefter avidentifierats och analyserats
mer ingdende utifrin tidigare nimnd checklista. Ett av fallen har hanterats inom ramen for
investeringsprocessen for medicinsk teknik (MT). Ett fall har skett som avrop av ramavtal. I ett fall
saknas svar frdn sjukhuset.

Vid genomgangen av verksamhetens inkomna svar har det framgatt att vanliga motiv for att vidta en
direktupphandling &r ”Synnerliga skdl” eller ”Synnerlig brddska”. Andra vanliga motiv dr hdnvisning
till Konstndrlig prestation, tekniska skdl eller skydd av ensamrditt.

Det stora flertalet av dessa upphandlingar har inte dokumenterats, varken vad géiller motiv och beslut
eller skal till val av viss leverantor. Skriftliga avtal saknas i manga fall. Kontroll gentemot Region
Skénes avtalskatalog uppges ha skett i en tredjedel av fallen. Risken for att inkdpet ska komma att
Overstiga troskelvardet genom parallella inkdp i andra delar av Region Skénes organisation har i
flertalet fall inte kontrollerats. Konkurrensutséttning har inte skett annat 4n i ett fall. I flera fall har
detta forklarats med att det ror sig om unika produkter/tjdnster eller att ensamrétt foreligger.

I ett fall har handlingar arkiverats i diariet, vriga inte. I inget fall har inkdpet anmalts till Koncernstab
inkOp och ekonomistyrning pa avsedd blankett. Inga av de aktuella upphandlingarna har anmélts till
sjukhusstyrelsen som delegationsbeslut.

I flera fall ar det oklart om beslutet om att genomfora inkdpet ligger i linje med forvaltningens
beslutsordning. Vissa inkdp synes ha koppling till forskningsrelaterad verksamhet. Attestrétt styrs
utifran forvaltningens beslutsordning och behdrigheten ar integrerad 1 ekonomisystemet.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att det 4r viktigt att géra en
distinktion mellan ink&p som avser investeringar inom medicinsk teknik (MT) och 6vriga inkop av
varor och tjanster. Den fOrra processen dr tydligt reglerad och omfattar flera vésentliga kompetenser
inklusive inkopskompetens. (Citat): ”For de omrdden som ligger vid sidan av medicinsk teknik finns
forbdttringspotential . Fran sjukhusets sida har noterats att under 2020 kunde 42 procent av
fakturorna inte relateras till upphandlade avtal.

Vid intervjuer ndmns att Region Skénes tillimpningshénvisningarna inte &r kdnda i organisationen.
Intervjupersonerna uppger vidare att det saknas tydliga kontaktvédgar vart verksamheten kan vinda sig
for att fa stod i1 inkdpsprocesser. Sjukhuset har inte tagit fram egna rutiner for inkép och
upphandlingar, forutom for investeringar i MT.

Under pandemin upplevdes att det fanns friare tyglar for inkdp for att kunna bedriva vérd.
(Citat): "Detta omrdde mdste struktureras. Mycket sker fortfarande mer eller mindre ad hoc”.

Vid sjukhuset tillimpas ”Beslutsordning forvaltning Skénes universitetssjukvérd”. Av denna framgar
att (citat) ”Vid genomférande av upphandling ska Koncernstab inkop och ekonomistyrning anlitas”.
Hénvisning éterfinns till Region Skanes upphandlingspolicy och Tillimpningsanvisningar till Region
Skénes upphandlingspolicy. Sjukhuschef, verksamhetschef och forvaltningsévergripande
avdelningschef har ritt att besluta om kop under atta miljoner kronor. Vidare skrivs att (citat) ”Avrop
av upphandlade varor och tjdnster betraktas som verkstdillighet”. Av beslutsordningen framgér dven
att alla verkstéllighetsbeslut ska vara skriftliga och diarieforas. Det sker, enligt vad som uttalas, inte
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nagon sdrskild uppfoljning av hur beslutsordningen och de befogenheter som anges dér tillampas 1
anslutning till ink6p vid sidan av MT-investeringar.

Sjukhusstyrelsens internkontrollplan upptar frdgan om upphandling och ink&p. Sjukhusstyrelse Sus
har enligt denna tre beslutade kontrollomraden: upphandling/inkép av medicinsk utrustning/system,
oegentligheter vid upphandling och ink6p samt direktupphandling. Uppf6ljningen sker helarsvis.
Sjukhusets riskbedomning dr medel for detta kontrollomrade.

I diskussion om vad som krivs framdver ndmner intervjupersonerna att det kommer att behdvas
forstarkning med upphandlingsexpertis bdde centralt och lokalt. Detta géller bAde MT-omrédet och
ovriga inkop.

Slutsats och beddmning

Inom Sjukhusstyrelse Sus ansvarsomrade sker omfattande upphandlingar varje ar som summerar till
miljardbelopp. Ménga av inkdpen relaterar till investeringar i medicinskteknisk utrustning, vilka
hanteras genom en, som vi bedomer, vilstrukturerad inkdpsprocess. Bade av vad som framkommit av
granskade stickprov och av intervjuer aterfinns dock oklarheter vad géller hanteringen av 6vriga
inkOp. Flera aterkommande brister har kunnat noteras. Det géller bland annat den dokumentation som
krévs enligt lagen om offentlig upphandling. Oklarheter finns d&ven om tillimpningen av sjukhusets
beslutsordning och behorigheten att gora bestéllningar och inkdp av varor och tjénster.
Beslutsordningen, uttalar att avrop av varor och tjanster, ar verkstillighetsbeslut. Det forekommer
dock @ven i hog utstriackning inkdp utanfér ramavtal som inte anméls som delegationsbeslut till
sjukhusstyrelsen.

Vid tidigare granskning av upphandling (Rapport nr 8 — 2020) riktade revisionen flera
rekommendationer bland annat till sjukhusstyrelse Sus. Slutsatsen i denna uppfoljning ar att nimnden
inte enligt rekommendationerna ”har sdkerstdllt att direktupphandling sker i enlighet med lagkrav och
Region Skdnes anvisningar”. Inte heller har genomforts nagon “systematisk uppféljning av gjorda
inkop” eller upprittats dokumentation som gor undantag med “dberopande av synnerliga skdl”
tillampligt.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i sjukhusstyrelse Sus hantering och processer
avseende granskade direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister i dokumentation av
upphandlingar, bland annat rérande kontroll av befintliga ramavtal och konkurrensutséttning. Det
saknas en systematisk styrning och kontroll fran sjukhusstyrelsens sida vad avser upphandlingar inom
sjukhusstyrelsens ansvarsomrade. Sjukhusstyrelse Sus lever darfor inte upp till de krav som stélls av
aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skanes interna regelverk.

4.13 Sjukhusstyrelse Trelleborg

lakttagelser

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som redovisats ovan identifierades i ett forsta steg tre inkdp som genomforts inom
sjukhusstyrelse Trelleborgs verksamhetsomrade. Samtliga har sédnts till sjukhuset for kompletterande
information och har dérefter avidentifierats och analyserats mer ingaende utifran tidigare namnd
checklista.

I de hir relevanta upphandlingarna har det framgétt att beslut har tagits med beaktande av géllande
beslutsordning och att kontroll mot géllande ramavtal har skett. Inte i nagot fall har det dock gjorts
nigon dokumentation. Konkurrensutsittning har inte skett. Det forklaras av sjukhuset skriftliga svar
med att (citat) “verksamheten inte har kunnat vinta pd att en regiongemensam upphandling ska ske”.
Beslutet om denna upphandling har dock inte arkiverats i diariet och inte heller anmalts specifikt till
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning.

20



Ett av de aktuella ink&pen har utforts av Inkopsservice vid Gemensam servicefunktion (GSF) med
sjukhuset som bestéllare. Ett annat inkdp har avsett en investering som har hanterats enligt géllande
investeringsprocess i samspel med den centrala MT-enheten som utférare av upphandlingen.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgétt att det & mindre vanligt med
upphandlingar och inkdp till stérre virden inom sjukhuset. Det uppges ocksa att kunskapen om
upphandlingar &r relativt dilig inom verksamheten. De dokument som har lagts upp av Koncernstab
inkOp och ekonomistyrning beskrivs som ett stod. Upphandlingar kopplade till investeringar hanteras
enligt en process som beskrivs som vélfungerande och dar det finns tillgang till erforderliga
kompetenser inklusive upphandling.

Inom sjukhuset finns inga egna rutiner och processer for upphandlingar. Inte heller har gjort nagra
sdrskilda informationsinsatser. Intervjuade personer noterar att (citat) ”Ansvaret ligger pd respektive
ndmnd, men losningarna ligger i forvaltningsledning och koncerninkop”.

Sjukhuset har f6ljt upp och kunnat notera att 94 procent av sjukhusets inkdp sker inom ramen for
Region Skéanes ramavtal. Detta har rapporterats till nimnden som inte sett anledning att férdjupa
uppfoljningen exempelvis inom ramen for internkontrollplanen. Enligt styrelsens uppfoljning av
internkontroll per augusti 2022 bedéms risken for Upphandling och inkép” vara pa medelniva.
Uppf6ljning sker helérsvis.

Vid sjukhuset tillimpas ”Beslutsordning forvaltning Ské&nes universitetssjukvard”. Av denna framgér
att (citat) ’Vid genomférande av upphandling ska Koncernstab inkép och ekonomistyrning anlitas”.
Hénvisning aterfinns till Region Skanes upphandlingspolicy och Tillimpningsanvisningar till Region
Skénes upphandlingspolicy. Vidare skrivs att (citat) "Avrop av upphandlade varor och tjdnster
betraktas som verkstdllighet”. Av beslutsordningen framgar dven att alla verkstillighetsbeslut ska vara
skriftliga och diarieforas. Sjukhuschef, verksamhetschef och forvaltningsdvergripande avdelningschef
har rétt att besluta om kdp under atta miljoner kronor.

Intervjupersonerna ifrdgasatter slutligen om det ar mgjligt for de mindre sjukhusen att uppritthélla
erforderlig kompetens i dessa fragor (citat): ”Ldsningen mdste finnas i samverkan i forvaltningen”.

Slutsats och bedémning

Vid Trelleborgs lasarett sker flertalet inkdp genom avrop fran Region Skénes upphandlade ramavtal.
Det ar fa direktupphandlingar som varit aktuella under den granskade perioden. Dock har vi
konstaterat att det finns brister i dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av
befintliga ramavtal och konkurrensutsittning.

Sammanfattande beddmning &r att det foreligger brister i sjukhusstyrelse Trelleborgs hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Det saknas en systematisk styrning och kontroll
frén styrelsens sida vad avser upphandlingar inom dess ansvarsomrade. Sjukhusstyrelsen lever darfor
inte upp till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skénes
interna regelverk.

4.14 Sjukhusstyrelse Ystad

lakttagelser

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som redovisats ovan identifierades i ett forsta steg tre inkdp som genomforts inom
sjukhusstyrelse Ystads verksamhetsomrade. Av dessa bedomdes samtliga tre vara relevanta fér denna
granskning och har sedan analyserats mer ingéende utifran tidigare nimnd checklista.

Ingen av de tre upphandlingarna har dokumenterats, varken vad géller motiv och beslut eller skl till
val av viss leverantor. I tva av fallen gors hanvisning géllande beslutsprocessen att denna fraga
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beddms vara delad mellan sjukhusstyrelse Ystad och nagon av forvaltningarna koncernstab ink&p och
ekonomistyrning, regionservice eller digitalisering IT och MT beroende p4 vilket ink6p det avser. Vad
géller om kontroll har genomforts gentemot befintliga ramavtal dr verksamhetens svar att det inte kan
besvaras av sjukhusstyrelse Ystad da dessa upphandlingsuppdrag enligt god tro” av verksamheten
ska hanteras av ndgon av forvaltningarna koncernstab inkép och ekonomistyrning, regionservice eller
digitalisering IT och MT beroende pé vilket inkdp det avser. I det sista fallet gors hanvisning géllande
beslutsprocessen att upphandlingsuppdraget har genomforts enligt god tro och vedertagen praxis.

Inga skriftliga avtal eller annat finns att tillgd. Nér det géller kontroll gentemot Region Skénes
avtalskatalog uppges att sjukhusstyrelse Ystad inte kan besvara om detta har skett eller inte. Samma
géller for risken for att inkopet ska komma att overstiga troskelvérdet genom parallella inkdp 1 andra
delar av Region Skanes organisation dir sjukhusstyrelse Ystad inte kan svara pa om detta har
kontrollerats eller inte har kontrollerats. I inget fall uppges att handlingar fran upphandlingen har
arkiverats i diariet. Inkopen har inte heller anmalts till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning pa
avsedd blankett. Likasa har inga av de aktuella upphandlingarna anméilts till sjukhusstyrelse Ystad
som delegationsbeslut. Flera av svaren ger uttryck for en osdkerhet om regler och rutiner for
upphandling.

Kontroll av att avtalets totala virde inte 6verstiger troskelvardet har inte skett i de aktuella
stickproven.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att inga sarskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram. Sjukhusstyrelse Ystad foljer de regionala
riktlinjerna p& omradet.

Sjukhusstyrelse Ystad har utifran foregaende revisionsgranskning beslutat att komplettera
internkontrollplanen och gjort en utdkad beddmning av vilka risker som &r forknippade med
verksamhetens inkdp och upphandlingar. Omradet finns med i nimndens internkontrollplan bade som
en verksamhetsspecifik och en administrativ uppfoljningspunkt. I slutet av varen 2022 genomfordes en
stickprovskontroll avseende direktupphandlingar inom forvaltningen. Kontrollen visade att lasarettet
inte har foljt géllande avtal och brister i dokumentationen. For samtliga ink6p som kontrollerades
saknades ramavtal. Enligt internkontrolluppfoljning har styrelsen, som ett forbattringsomraden 2022,
som ett forbattringsomrade att 6ka kunskaperna om géllande riktlinjer avseende upphandling och
inkOp samt 6kad dialog med regionservice och koncernstab inkdp och ekonomistyrning.

Intervjupersoner i forvaltningen efterlyser en tydligare ansvarsfordelning och uppfoljningsansvar vad
géller omradet direktupphandlingar (citat) vi har trott att central nivd f6ljt upp hur allt fungerar och
har haft ett helhetsansvar, revisionens granskningar har startat en diskussion”.

Slutsats och bedémning

Vid tidigare granskning av upphandling (Rapport nr 8 — 2020) riktade revisionen flera
rekommendationer bland annat till sjukhusstyrelse Ystad. Det har dock framkommit att det fortfarande
finns oklarheter om beslutsformer och motiv for genomforda direktupphandlingar. Den information
som erhéllits frén forvaltningen ger vid handen att forstaelsen inte &r tillricklig om vad avtal, inkop
och upphandling innebar och nér ett avtal ingés.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det fortfarande foreligger brister i sjukhusstyrelse Ystads
hantering och processer avseende direktupphandlingar. Sarskilt kan nimnas att det finns brister i
dokumentation av beslut samt dokumentation vid kontroll av befintliga ramavtal. En intern
kontrolluppféljning som styrelsen latit géra har d&ven den pavisat aterkommande avvikelser fran
regelverket. Trots insatser for en forstarkt kontroll lever sjukhusstyrelse Ystad inte fullt ut upp till de
krav som stills av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skéanes interna regelverk.
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4.15 Sjukhusstyrelse Angelholm

lakttagelser

Granskade stickprov

Tvé stickprov har sénts till forvaltningen fér kompletterande information och har déirefter
avidentifierats och analyserats mer ingéende utifran tidigare nimnd checklista.

Vid genomgang av verksamhetens inkomna svar framkommer att bada upphandlingarna understiger
direktupphandlingsgrénsen, vilket hanvisas till i ett av tvé enkétsvar. I den andra upphandlingen anges
“synnerliga skdl”, aven nar hanvisning till lagt varde hade varit tillrackligt.

Risken for att inkOpet ska komma att Gverstiga troskelviardet genom parallella inkop i andra delar av
Region Skénes organisation har inte kontrollerats i ndgot fall. Ingen av direktupphandlingarna har
anmailts till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning pa avsedd blankett.

Sakerstallande av Region Skanes upphandlingspolicy

Av genomforda intervjuer och dokumentanalyser har det framgatt att inga séarskilda rutiner for
direktupphandlingar inom forvaltningen har tagits fram. Det regionala regelverket tillimpas i stort sett
utan undantag vid storre anskaffningar. Dessa ror sig d& oftast om investeringar, vilka hanteras enligt
sérskild ordning och process dar ett korrekt upphandlingsarbete tryggats av Inkopsservice eller central
MT-funktion

Det finns, enligt intervjuade representanter for sjukhuset, en medvetenhet om att kunskapsnivan i
upphandlingsfrigor behover forbittras. I Sjukhusstyrelse Angelholms fall gors relativt fa
direktupphandling, da alla inkdp 6ver 100 000 konor skickas till Medicinsk teknik. Forvaltningen har
(citat) “utgatt frdn att medicinsk teknik kollar sd att allt stimmer, men av intervjuguiden har vi fatt
veta att vi inte kan rdkna med det” .

Négon strukturerad uppfoljning av forvaltningens upphandlingsarbete sker ¢j. Inte heller sker nagon
aterrapportering till ndmnden rérande ink6p och upphandling.

Sjukhusstyrelse Angelholm har inte sjélva gjort nigon formell beddmning av risker forknippade med
verksamhetens inkdp och upphandlingar. Av intervjusvar framkommer att Gemensam Servicefunktion
(GSF) pa helars- och delarsbasis granskar avtalstroheten genom stickprov. Forvaltningen har inte
upplevt att sdrskilda atgérder behdvts som resultat av stickproven. Resultaten av stickproven har
delgivits forvaltningen i form av en workshop. Omrédet finns med i nimndens internkontrollplan som
en administrativ uppfoljningspunkt.

Slutsats och bedémning

Vid Angelholm sjukhus sker flertalet inkép genom avrop fran Region Skanes upphandlade ramavtal.
Det ar fa direktupphandlingar som varit aktuella under den granskade perioden. Dock har vi
konstaterat att det finns brister i dokumentation av upphandlingar, bland annat rérande kontroll av
befintliga ramavtal och konkurrensutséttning.

Sammanfattande bedémning #r att det foreligger brister i sjukhusstyrelse Angelholms hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Det saknas en systematisk styrning och kontroll
frén styrelsens sida vad avser upphandlingar inom dess ansvarsomrade. Sjukhusstyrelsen lever darfor
inte upp till de krav som stills av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skanes
interna regelverk.
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4.16 Rekommendationer avseende direktupphandlingar

Granskningen har givit anledning att foreslé foljande rekommendationer som riktar sig till granskade
ndmnder och styrelser i Region Skédne inkluderande regionstyrelsen i dess egenskap av driftlednings-
ndmnd for Koncernkontoret, Medicinsk Service och forvaltningen Digitalisering I'T och MT.
Némnderna och styrelserna rekommenderas att

e drligen folja upp att hanteringen sker enligt regler och rutiner for samtliga granskade
upphandlingar och ink&p om 100 000 kronor och dirutéver som sker vid sidan av de avtal
som triffats av Region Skéne,

o fOrstdrka kontrollen att beslut om upphandling och tréffande av avtal genomfors av behorig
foretradare for sjukhus eller férvaltning,

e se till att det inom berérda verksamheter finns tillgang till rdd och stdd om regler och rutiner
for utforande av direktupphandlingar.

5 Regional samordning av upphandling

I detta avsnitt berdrs iakttagelser och beddmningar avseende revisionsfraga 2. Den lyder ”Har
regionstyrelsen sdkerstdllt en fungerande samordning och uppfoljning av Region Skdnes inkdp i
enlighet med regionfullmdktiges upphandlingspolicy?”

5.1 Regionstyrelsens samordning - iakttagelser

Organisation och atgarder

Koncernstab inkdp och ekonomistyrning &r Region Skanes centrala ink&psfunktion som ansvarar for
upphandling och samordning av samtliga forvaltningars behov. Detta sker delvis med undantag for
upphandling av fastighetsrelaterade entreprenorer och relaterade varor och tjénster vilka
Regionfastigheter ansvarar for. P4 motsvarande sétt ansvarar Sk&netrafiken for upphandling av
kollektivtrafik och relaterade varor och tjénster.

I intervju med berdrda personer framgar att flera atgarder har genomforts och ytterligare planeras for
att gora det (citat) “ldtt att gora rdtt” vid de direktupphandlingar som sker inom Region Skanes
organisation.

De sérskilda rutiner som ska tillaimpas vid direktupphandling har uppdaterats och fortydligats sa sent
som 2022-10-24. Dokumentet ”Rutin for bestdllare vid direktupphandling” finns tillgéngligt pa
Region Skanes intranit’. Dokumentet beskriver flera centrala krav som bor uppfyllas vid
direktupphandling. Bland annat dr den som genomfor en direktupphandling ansvarig for att sikerstilla
att Region Skéne inte har ett aktuellt ramavtal pd produkten eller tjénsten. For att sikerstélla detta ska
kontroll goras av den sé kallade ”Avtalskatalogen” eller i Region Skanes e-handelsplattform
”Marknadsplatsen”.

Dokumentet beskriver dven en ”’Steg for steg rutin” i sju steg. Det framgar bland annat att arkivering
av samtliga dokument fran din direktupphandling ska ske vid avslutad direktupphandling.
Dokumenten ska dven sdndas till Koncernstab ink6ép och ekonomistyrning. De dokument som avses
ar: offertforfragan med bilagor, samtliga offerter, eventuella fortydliganden av offerter, beslut om
leverantér och undertecknat avtal.

7 http://dokumentportal i.skane.se/Dokumentmappar/RS/kk/vot/TH 2F 4F direktupphandling_rutin for bestallare.pdf
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Det framkommer vid intervjuer med foretrddare for Koncernstab inkdp och ekonomistyrning att de
sett anledning att forstarka och forbattra tillimpningen av rutinerna vad géller direktupphandling.
Olika underlag, lathundar och videos for att underlitta arbetet har tagits fram och gjorts tillgéngliga
over intrandtet. Via intranétet finns dven ett antal stdddokument for direktupphandling, sdésom mallar
for offert och avtal for bdde varor och tjanster, liksom mall for beslut om leverantor.

Beslut har under 2022 tagits om att forstirka arbetet vid Inkdpsservice som finns vid Regionservice
med tva inkOpscontrollers for att ge verksamheterna dkat stod samt béttre kunna analysera genomforda
inkOp. Aktuellt &r ocksa ett relativt nybildat samverkansorgan med representanter for forvaltningarna
som har till syfte att fora en dialog om hur direktupphandlingarna ska kunna ske pa ett effektivare och
regeltroget sitt. Av intervjuer framgér att i verksamheterna i allt hogre efterfrdgas stod i dessa frégor.

Uppfoljning
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning har, enligt vad som framkommit, inget uppfoljningsansvar

vad avser de upphandlingar som sker runt om i férvaltningar och sjukhus. Detta ansvar avilar
respektive nimnd/styrelse.

Regionstyrelsens uppfoljning av upphandlingsarbetet sker genom den reguljédra uppfoljningsprocessen
i samband med verksamhetsberéttelser per del- och helér. I regionstyrelsens verksamhetsberittelse for
perioden januari till augusti 2022 beskrivs bland annat insatser for att Marknadsplats ska bli mer
anvéndarvinlig och att verksamheten anviander Marknadsplats for att 1igga sina bestillningar. |
verksamhetsberittelsen beskrivs dven atgérder for (citat) ”Korrekta och kostnadseffektiva
upphandlingar”. Ambitionen &r att Region Ské&nes upphandlingar ska bidra till att kvaliteten i
verksamheten 6kar och att kostnaderna sjunker.

Synpunkter fran évriga forvaltningar och sjukhus

Sasom tidigare har beskrivits har det stora flertalet av de forvaltningar som ingér i denna granskning
uttryckt behov av utokat stod vad géller direktupphandlingar. Forvaltningarna menar bland annat, till
skillnad fran upphandlingar som é&r kopplade till investeringsprocessen, att det saknas en struktur for
ovriga typer av direktupphandlingar. Upphandlingar sker ménga ganger relativt ldngt ute i
verksamheten dir kinnedomen om regler manga ganger inte ar tillricklig. Flertalet forvaltningar anser
sig inte heller ha kompetens och resurser att bista de lokala verksamheterna. Det framkommer
samtidigt en tydlig ambition att sjukhus och forvaltningar inte 6nskar belasta kdrnverksamheten med
betungande arbetsrutiner. Den dialog som har inletts p4 Koncernstab inkép och ekonomistyrnings
forsorg ser manga positivt pa.

Ett sarskilt papekande ar att det vid manga tillfdllena har tagit for givet att alla aktorer pd Marknads-
platsen ocksé har ramavtal som kan avropas. Det dr dock inte alltid fallet, vilket inte explicit framgar.

Fran de enskilda forvaltningarnas sida lyfts dven fram att det inte har nagra forutsattningar att
kontrollera om det har skett tidigare eller parallella inkdp av samma produkter/tjénster i andra delar av
Region Skénes organisation. Risker uppstér dé, 4ven om alla enskilt foljer géllande rutiner, att
gillande troskelvarden dverskrids och otillatna upphandlingar, med de ekonomiska risker som detta
medfor for den upphandlande myndigheten Region Skéne.

Foregaende granskning

Revisionens granskning av upphandlingar® visade pa betydande avvikelser vid direktupphandling.
Flera av revisionens rekommendationer riktades sig till regionstyrelsen. Vid uppfoljning® har
framkommit att regionstyrelsen har genomfort flera av de atgiarder som angavs i det aktuella yttrandet
med anledning av revisorernas rekommendationer. Vissa aviserade atgérder hade vidtagits vidtagna

8 Granskning av upphandlingar Rapport nr 8 — 2020
° Uppfdljning av fordjupade granskningar (rapport nr 7 — 2022)
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medan nagra var paborjade men dnnu inte helt genomforda. Exempelvis var samlad antikorruptions-
policy énnu inte klar och kunde ddrmed inte granskas.

5.2  Slutsatser, bedomning och rekommendationer

Slutsatser

Enligt vad som har framkommit i granskningen bedrivs det ett aktivt arbete inom regionstyrelsens
ansvarsomraden for att 4stadkomma korrekta och effektiva upphandlingar. Initiativ har &dven tagits
som syftar mot en béttre samordning av direktupphandlingsarbetet inom Region Skénes samlade
organisation. Likvél har det framkommit att den politiska styrningen och kontrollen generellt inom
Region Skéne dr svag inom det absoluta flertalet av de ndmnder och styrelser som har granskats.
Denna brist pd kontroll forekommer dven inom delar av de verksamheter som regionstyrelsens utgor
driftledningsndmnd for.

Vad som framkommit &r en risk for att regionstyrelsens uppsikt inom omrédet &r bristféllig och att det
manga ganger saknas kompetens inom de politiska organen for vilka utmaningar och behov som finns
vad géller upphandling. Nér upphandlingar sker och avtal upprittas pé ett icke korrekt sétt utsétts
Region Skéne for risker av olika slag; risker for myndighetsingripanden i form av viten och osund
konkurrens med risker for stimning frén foretag som inte fatt konkurrera pa lika villkor.
Upphandlingsomradet ar allmént exponerat for risker for oegentligheter. Ménga regioner och
kommuner har av denna anledning tydliggjort att upphandlingar ska anmélas pa delegation till
ansvarig nimnd. Detta gors i syfte att 4stadkomma en tydligare kontrollkedja for behdrighet och for
okad insyn och storre demokratisk kontroll. Med Servicenimnden som enda undantag innehéller de
delegationsordningar som tillimpas inom Region Skénes ndmnder och styrelser, inklusive
regionstyrelsen, inga sidana bestimmelser.

Beddmning

Var bedomning ar att regionstyrelsen bedriver ett aktivt arbete for en 6kad regeltrohet och battre
samordning. Samtidigt beddmer vi att det finns brister och att regionstyrelsen tills vidare inte fullt ut
har sékerstillt en fungerande samordning och uppf6ljning av Region Skénes inkdp i enlighet med
regionfullméktiges upphandlingspolicy. Med hinsyn till den bristande kontroll av ink&p som sker i
flertalet nimnder och styrelser bedomer vi att regionstyrelsen har brustit i sin uppsiktsplikt vad giller
direktupphandlingar.

Rekommendationer

Granskningen har givit anledning att féresld nedanstiende rekommendationer. Regionstyrelsen
rekommenderas att

e tydliggéra nimndernas och styrelsernas ansvar for att forebygga risken for oegentligheter
inom inkdp och upphandling,

o tillse att kompetenshéjande atgérder om regelverket for upphandling genomfors till
fortroendevalda i samtliga nimnder och styrelser liksom ansvariga tjanstepersoner,
aktivt bedriva uppsikt dver att kontroll 6ver upphandlingar sker i de ansvariga ndamnderna,

e genomfOra en regional 6versyn av att distinktionen mellan delegations- och
verkstéllighetsbeslut inom upphandlingsomradet sker enligt kommunallagens bestimmelser,

e integrera de avtalskataloger som existerar i Region Skane till en gemensam katalog och
undersoka forutsdttningarna att synkronisera avtalskatalog och marknadsplats sa att det blir
lattare att identifiera leverantdrer av varor och tjénster som har avtal med Region Skane,

o tillhandahalla instrument som gor det mdjligt att kontrollera det sammanlagda vérdet av inkop
av samma vara/tjanst och av samma leverantor under ett kalenderar.
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Bilaga1 Metod for urval av stickprov

Revisionsfraga 1 har besvarats genom kontroll av dokumentation och konkurrensutséttning for
granskade stickprov under perioden. Bedomningarna avseende revisionsfraga 1 baseras péd berdrda
verksamheters svar samt kompletterande intervjuer och dokumentanalyser.

Stickprovsurvalet for inkop dr himtade fran inkdpsanalysverktyget (Qlikview) som ldser av fran
redovisningen (Raindance). I inkopsanalysverktyget har transaktionslistor per forvaltning som &r
utanfOr ramavtal tagits fram. Perioden for s6kningen &r 2022-04-30 och ett ar bakat. Beloppsgrins for
urvalet har i de flesta fall varit minst 100 000 kronor. I vissa fall har ldgre belopp tagits med i urvalet
pa grund av fa inkdp.

Stickprovsurvalet omfattade inledningsvis totalt 154 inkdp. Samtliga urvalslistor har gatts igenom och
stdmts av mot avtalskatalogen p4 Region Skénes intrandt. Av de 154 stickprov som inledningsvis
valdes ut visade sig att cirka 20 avsag inkép mot korrekt upphandlade avtal eller som annars saknade
relevans. Resterande stickprov, cirka 130 inkdp, blev foremal for vidare granskning och forfragan
skickades ut till respektive ndmnd/ forvaltning dar berérda ombads att skicka underlag. Som ett andra
led i granskningen begérdes ytterligare information in, utifrin en framtagen checklista.

Bilaga 2 Tidigare granskning av upphandlingar

Upphandlingar granskades av Region Skanes revisorer senast under 2020. Syftet med granskningen,
som dokumenterats i Rapport nr 8 — 2020 var att bedoma om Region Skanes styrelser och ndmnder
hade en tillrdcklig intern kontroll som sikerstéllde att inkop av varor och tjanster genomfordes i
enlighet med lagen om offentlig upphandling, upphandlingspolicy, avtal och regelverk avseende
direktupphandlingar. Granskningen omfattade regionstyrelsen, hilso- och sjukvardsndmnden,
kollektivtrafikndmnden, primirvardsndmnden, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Ystad och
sjukhusstyrelse Hassleholm.

Den sammanfattade beddmningen var bland annat att regionstyrelsen inte helt hade en tillracklig
intern kontroll avseende direktupphandlingar. Inte heller hade det genomforts en &ndamélsenlig
uppfoljning av ingangna avtal. Det forebyggande arbetet mot korruption bedomdes behova utvecklas
inom upphandlingsomrédet. Primdrvdrdsndmnden, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Ystad och
sjukhusstyrelse Hdssleholm beddmdes inte ha en tillricklig intern kontroll avseende
direktupphandlingar.

Hiilso- och sjukvdrdsndmnden samt kollektivtrafikndmnden beddmdes i allt vasentligt ha en tillricklig
intern kontroll som sékerstéller att annonserade upphandlingar genomfordes i enlighet med lagen om
offentlig upphandling.

I granskningen rekommenderades regionstyrelsen bland annat att sékerstélla att direktupphandling
sker i enlighet med lagkrav och Region Skénes anvisningar, att genomfora systematisk uppfoljning av
gjorda inkop, inklusive etiska och miljoméssiga krav samt stirka det forebyggande arbetet mot mutor
och korruption inom upphandlingsomradet samt att ta fram en antikorruptionspolicy. Viktigt var dven
att upprétta anvisningar for 4beropande av synnerliga skal.

Primdrvardsndimnden, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Ystad och sjukhusstyrelse Hdssleholm
rekommenderades bland annat att sékerstilla att direktupphandling sker i enlighet med lagkrav och
Region Skénes anvisningar. Nimnderna borde darutover tillforsdkra att inkdp gors utifran de ramavtal
som finns och att otillatna direktupphandlingar inte sker.

Uppf6ljning av denna granskning har skett inom ramen fér Uppf6ljning av fordjupade granskningar
(Rapport nr 7 — 2022) vad avser regionstyrelsen. Slutsatsen av uppfoljningen aterges i kapitel 5.

Uppf6ljning visavi primarvardsndmnden, sjukhusstyrelserna Sus, Ystad och Héssleholm har
genomforts inom ramen for denna granskning. Slutsatser aterfinns for respektive namnd/styrelse i
kapitel 4.
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