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Förtydligande till förändringar i Förfrågningsunderlag och avtal 

för Vårdcentral i Hälsoval Skåne gällande från 2025-09-01 
Nedan följer ett förtydligande till av Uppdragsgivaren beslutade förändringar i Primärvårdsnämnden 2025-08-28 i Förfrågningsunderlag och 

Avtal för Vårdcentral i Hälsoval Skåne att gälla från 2025-09-01. Dokumentet Förfrågningsunderlag och Avtal för Vårdcentral i Hälsoval 

Skåne gällande från 2025-09-01 bör läsas i sin helhet för att de beslutade förändringarna ska kunna förstås. Redaktionella förändringar 

tydliggörs inte i förtydligandet. 

I enlighet med vad som anges i Förfrågningsunderlag och Avtal för Vårdcentral gällande år 2025, kapitel 5 § 5, äger Uppdragsgivaren rätt 

att, genom politiskt beslut, ändra villkoren i Förfrågningsunderlag och Avtal för Hälsoval för Vårdcentral Skåne gällande år 2025 samt 

ekonomiska förutsättningar. Om Leverantören inte accepterar de nya villkoren ska Leverantören inom trettio (30) dagar skriftligen meddela 

Uppdragsgivaren att denne inte accepterar de ändrade villkoren. Om sådant meddelande inte mottagits av Uppdragsgivaren inom den 

angivna tidsfristen blir Leverantören bunden av de nya villkoren. 

2025 2025-09-01 Kommentar 

Textavsnitt fanns inte 2025 

 

12.3 Bemanning kväll och helg 

Nära vård och hälsa ansvarar för bemanning 
av befintliga kväll- och helgmottagningar. För 
att säkerställa bemanning av kväll- och 
helgmottagningar ska Leverantören under en 
övergångsperiod bistå Nära vård och hälsa 
med bemanning från och med 2025-10-01.  

Nytt textavsnitt avseende Leverantörens 
ansvar att under en övergångsperiod bistå 
Förvaltning Nära vård och hälsa med 
bemanning på kväll och helgmottagningar. 
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Krav att bistå med bemanning avser läkar- 
och sjuksköterskekompetens och i första 
hand vid en specifik kvälls- och 
helgmottagning och i andra hand inom hela 
Region Skåne. Leverantörens ansvar att 
bistå med bemanning beräknas utifrån 
Leverantörens antal listade individer och 
justeras en gång i kvartalet. Kompletterande 
information, riktlinjer och löpande planering 
kommer att finnas via Vårdgivare Skåne, se 
avsnitt Referenser, för länk 

12.7.1 Tillgänglighet kväll och helg 
Leverantören ska tillgodose tillgängligheten 
på kvällar och helger. Detta kan ske i 
samverkan med flera Enheter i en kvälls- och 
helgmottagning eller inom egen Enhet. Ingår 
Enheten inte i samverkan ska Enheten ha 
öppet minst 4 timmar per dag under lördag, 
söndag och helgdag. Leverantörer ska arbeta 
för att utveckla information mellan vårdgivare 
såsom kontaktvägar för bedömning 
kommande vardag. 

Om Uppdraget genomförs i samverkan med 
flera ingående enheter är det en 
Resursenhet, se avsnitt 12.12. 
Uppdraget för samverkan i kväll- och 
helgmottagning finns i tre nivåer enligt 
beskrivning nedan: 

12.8.1 Tillgänglighet kväll och helg 

Den 1 april 2025 övertog förvaltning Nära 
vård och hälsa ansvaret för tillgänglighet 
under kväll och helg, vilket innebär att 
vårdcentralernas tidigare uppdrag 
avslutades. Leverantören har alltjämt ansvar 
att bistå med bemanning enligt avsnitt 12.3. 
Leverantören har fortsatt möjlighet att 
tillgodose öppettider och tillgängligheten på 
kvällar och helger. 

 

Textavsnitt justeras efter förändring av 
uppdrag.  
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Nivå 1 

• Ingående enheter ska tillsammans ha 
minst 60 000 listade individer 

• Öppet för fysiska besök och 
telefonrådgivning vardagar, minst kl. 
18 – 21 samt helger och helgdagar 
minst kl. 10 – 21 

• Sträva efter att erbjuda tillgänglighet 
till digital kontakt under öppettiderna 

• Lokaliseras i nära anslutning till 
sjukhusets akutmottagning. 

Nivå 2 

• Ingående enheter tillsammans ha 
minst 40 000 listade individer 

• Öppet för fysiska besök och 
telefonrådgivning vardagar (efter kl. 
17) minst 2 timmar/dag samt helger 
och helgdagar minst 6 timmar per dag 

• Sträva efter att erbjuda tillgänglighet 
till digital kontakt under öppettiderna. 

Nivå 3 

• Ingående enheter ska tillsammans ha 
minst 20 000 listade individer 

• Öppet för fysiska besök och 
telefonrådgivning vardagar (efter kl. 
17) minst 2 timmar per dag samt 
minst 4 timmar per dag under helger 
och helgdagar 



 

5 (10) 

• Sträva efter att erbjuda tillgänglighet 
till digital kontakt under öppettiderna. 

Samtliga krav inom respektive uppdrag ska 
uppfyllas för godkännande av uppdraget. 
Ansökan avseende avtal för kväll- och 
helgmottagning ska vara Uppdragsgivaren 
tillhanda 60 dagar före beräknad start, räknat 
från första dagen i kommande 
kalendermånad. Avtalet börjar alltid gälla 
första vardagen i en kalendermånad efter 
komplett och av Uppdragsgivaren godkänd 
ansökan, se avsnitt Referenser, för länk. 
Uppdrag avseende tillgänglighet kväll och 
helg övergår till vårdform Nära vård från och 
med 2025-04-01. Avtal avseende uppdrag för 
tillgänglighet under kväll och helg inom nivå 
1–3 avslutas av Uppdragsgivaren 2025-03-
31. Leverantören har fortsatt möjlighet att 
tillgodose öppettider och tillgängligheten på 
kvällar och helger även efter 2025-04-01. 

14.1 Vårdersättning efter antal listade  

individer  

14.1 Vårdersättning efter antal listade  

Individer 

Vårdersättning efter antal listade individer 
ökas från och med 2025-09-01. Belopp 
uppräknas bland annat kopplat till utökat 
uppdrag avseende bemanning under kväll 
och helg.  
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*Tabellen visar snittersättning per listad, 
ersättningen för aktiva listade per individ är 
23 respektive 24 kronor per månad. 

 

*Tabellen visar snittersättning per listad, 
ersättningen för aktiva listade per individ är 
24 respektive 25 kronor per månad. 

14.1.1 Vårdersättning fördelad efter 
Adjusted Clinical Groups (ACG) 

I genomsnitt fördelas per månad för  

vårdleverantörer i egen regi 176 kr per listad  

och för privata vård-leverantörer 184 kr per  

listad efter ACG 

14.1.1 Vårdersättning fördelad efter 
Adjusted Clinical Groups (ACG) 

I genomsnitt fördelas per månad för  

vårdleverantörer i egen regi 182 kr per listad  

och för privata vård-leverantörer 190 kr per  

listad efter ACG. 

Uppräknat belopp som gäller från 2025-
09-01 

14.1.2 Vårdersättning fördelad efter Care  

Need Index (CNI)  

I genomsnitt fördelas per  

månad för vårdleverantörer i egen regi 53 kr  

per listad och för privata vårdleverantörer 55 

kr per listad efter CNI. 

14.1.2 Vårdersättning fördelad efter Care  

Need Index (CNI)  

I genomsnitt fördelas per  

månad för vårdleverantörer i egen regi 55 kr  

per listad och för privata vårdleverantörer 57 

kr per listad efter CNI. 

Uppräknat belopp som gäller från 2025-
09-01.  
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14.1.3 Vårdersättning fördelad efter ålder 
och kön 

I genomsnitt fördelas per månad för 
vårdleverantörer i egen regi 105 kr per listad 
och för privata vårdleverantörer 110 kr per 
listad efter ålder och kön. 

14.1.3 Vårdersättning fördelad efter ålder 
och kön 

I genomsnitt fördelas per månad för 
vårdleverantörer i egen regi 109 kr per listad 
och för privata vårdleverantörer 114 kr per 
listad efter ålder och kön. 

Uppräknat belopp och viktlista gäller från 
2025-09-01. 

14.1.4 Vårdersättning fördelad efter aktiva  

listade individer 

Det fördelas per månad för  

vårdleverantörer i egen regi 23 kr och för  

privata vårdleverantörer 24 kr per aktiv listad  

individ. 

14.1.4 Vårdersättning fördelad efter aktiva  

listade individer 

Det fördelas per månad för  

vårdleverantörer i egen regi 24 kr och för  

privata vårdleverantörer 25 kr per aktiv listad  

individ. 

Uppräknat belopp gäller från 2025-09-01. 
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14.2.3 Ersättning för icke listade 
individers vårdkontakter  

Om Leverantör med uppdrag för samverkan i 
kväll och helgmottagning nivå 1–3 enligt 
avsnitt 12.7.1 genomför ett fysiskt 
läkarbesök, med en individ som inte är listad 
hos Leverantören, eller inte är folkbokförd i 
Skåne, erhålls en ersättning från 
Uppdragsgivaren, 2 000 kr. Ersättning 
förutsätter korrekt registrering enligt gällande 
anvisningar, inklusive vårdgivarkategori. 
Ersättningen avslutas 2025-03-31 i samband 
med att uppdrag avseende tillgänglighet 
under kväll och helg övergår till vårdform 
Nära Vård från och med 2025-04-01. 

Textavsnitt borttages 

 

Textavsnitt borttages efter förändring av 
uppdrag. 

14.4 Ersättning för tillgänglighet kväll och 
helg  

Leverantören ersätts enligt avsnitt 12.7.1: 

• Nivå 1 ersätts med 4 kronor per listad per 
månad till huvudenheten 

• Nivå 2 ersätts med 2 kronor per listad per 
månad till huvudenheten 

• Nivå 3 ersätts med 1 kronor per listad per 
månad till huvudenheten. 

Enheter med tillgänglighet kväll och helg nivå 
2 och 3 med lokalisering i nära anslutning till 
akutmottagning på sjukhus ersätts dessutom 
med 100 000 kronor per månad.  

14.4 Ersättning för tillgänglighet kväll och 
helg  

Leverantören ersätts enligt avsnitt 12.3 från 
2025-10-01 för uppfylld faktiskt bemannad 
timme på kväll- och helgmottagning med:  

• Läkare 700 kr 

• Sjuksköterska 700 kr  

Ersättning enligt ovan belastar förvaltning 
Nära vård och hälsa. 

 

  

Justering av textavsnitt justeras och ny 
ersättning efter förändring av uppdrag från 
2025-10-01. 
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Ersättningen avslutas 2025-03-31 i samband 
med att uppdrag avseende tillgänglighet 
under kväll och helg övergår till vårdform 
Nära Vård från och med 2025-04-01. 

15.5.5 Kostnadsansvar för listade 
individers vårdkontakter vid annan enhet 

Leverantören har kostnadsansvar för listade 
individers vårdkonsumtion på 
primärvårdsnivå på andra Enheter med 
Uppdrag för samverkan i kväll och 
helgmottagning enligt avsnitt 12.7.1. 
Kostnadsansvaret begränsas till fysiska 
läkarbesök och innebär avdrag 2 000 kr per 
besök. Ersättningen avslutas 2025-03-31 i 
samband med att uppdrag avseende 
tillgänglighet under kväll och helg övergår till 
vårdform Nära Vård från och med 2025-04-
01. 

Textdel borttages Textdel borttages då uppdraget avseende 
tillgänglighet under kväll och helg 
avslutades 2025-03-31 och övergick till 
förvaltning Nära vård och hälsa. 

15.7 Uppdrag utan kostnadsansvar för 
Enheten  

Leverantören har inget kostnadsansvar för:  

•hembesök som utförs av Mobila team 
närsjukvård enligt avsnitt 12.5.5.2 

•hembesök som utförs av Region Skånes 
läkarbil enligt avsnitt 12.5.5.3 

•vårdkontakter under vardag kväll, lördag, 
söndag och helgdag inom vårdform Nära 
vård enligt avsnitt 12.7.1 

15.7 Uppdrag utan kostnadsansvar för 
Enheten 

Leverantören har inget kostnadsansvar för:  

•hembesök som utförs av Mobila team 
närsjukvård enligt avsnitt 12.5.5.2 

•hembesök som utförs av Region Skånes 
läkarbil enligt avsnitt 12.5.5.3 

•vårdkontakter under vardag kväll, lördag, 
söndag och helgdag inom vårdform Nära 
vård enligt avsnitt 12.7.1 

Justerad text avseende kostnadsansvar 
för vårdkontakter och bemanning vid kväll- 
och helgmottagningar. 
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•dödsbevis och dödsorsaksintyg för avlidna 
enligt avsnitt 12.5.9.1 

•läkarbedömning inför ställningstagande till 
psykiatrisk tvångsvård och för utfärdande av 
vårdintyg enligt lag (1991:1128) om 
psykiatrisk tvångsvård enligt avsnitt 12.5.9.2 

•transport och obduktion av avlidna. 

•dödsbevis och dödsorsaksintyg för avlidna 
enligt avsnitt 12.5.9.1 

•läkarbedömning inför ställningstagande till 
psykiatrisk tvångsvård och för utfärdande av 
vårdintyg enligt lag (1991:1128) om 
psykiatrisk tvångsvård enligt avsnitt 12.5.9.2 

•transport och obduktion av avlidna  

•för uppkomna lönekostnader vid bemanning 
på kväll- och helgmottagning och ersättning 
för tillgänglighet kväll och helg enligt 14.4. 

 


