Kompetensforsorjningsplan

Enhet/Verksamhetsomrade: Hassleholms sjukhus 2023
Reviderad: 2022-11-10
Samverkad/MBL:

Kompetens

Analys

Befintliga och
framtida
behov

Verksamhetens
uppdrag & utmaningar

Kompetens-
Uppfoljning/ planering
utvardering Handlingsplan

och aktiviteter

Genomfdra
nde




Uppféljning och utvardering av tidigare

kompetensfoérsérjningsplan

Innan arbetet med arets kompetensforsorjningsplan borjar dr det viktigt att f6lja upp vilka
effekter aktiviteterna som genomfordes efter foregaende ars kompetensforsorjningsplan haft,
dels for att kunna komplettera med ytterligare insatser om verksamheten fortfarande saknar
eller riskerar saknar viss kompetens, dels for att kunna lyfta sddana insatser som fungerade
vil. Bra exempel bor spridas! Fyll i tabellen nedan.

Utmaning/pr Atgiird/aktivitet Onskad effekt Utvirdering/Uppfoljning
oblem
Stiarka Inventera antal Bittre arbetsmiljo Samtliga verksamheter har
forutsdttninga | medarbetare per chef | for chefer. gjort oversyn av antal
rna for chefs- | och genomfora Mojliggora tid for medarbetare per chef och
och rimliga méltal forbéattringsarbete. plan finns. Losningarna ser
ledarskapet Mojliggora ett olika ut sdsom delat in i
verksamhetsnira mindre enheter, inrédttande
ledarskap av parledarskap genom
tillsattning av fler
enhetschefer och
teamledare.
”- Starka chefens - Tvé samordnare for
administrativa stod chefsstoden har utsetts 1
forvaltningen, varav en i
Hissleholm, som har till
uppgift att samordna
kompetensutvecklingsinsats
er for gruppen. Insatser har
paborjats
”- Skapa ”- Chefsintroduktionen har
forutséttningar for utvecklats bade regionalt
chefers och i forvaltningen. Tydlig
kompetensutvecklin information om regionens
g chefsutveckling har givits
till alla chefer, vilket
medfort forbattrat
deltagande vid
kompetensutvecklingsinsats
er
”- Tillvarata kompetens | ”- Forvaltningen har haft 12
frén deltagare i programmet och
chefsutvecklingspro sju har erbjudits uppdrag
grammet Framtida som chef och tva som
chefer teamledare
Oka Infora Tydliggora Samtliga verksamheter har
personaln6jd | kompetensstegar karridrutveckling infort kompetensstegar for
heten inom verksamheten | sjukskoterskor och

medicinska sekreterare och




kompetensstegar for fler
yrkesgrupper dr pa ging.

”- Implementera Tydliggora forvantan | Information om
medarbetaridén pa medarbetarskapet | medarbetaridén har givits
och medarbetarens till sjukhusets stab.
forvantningar pa Implementering och
arbetsgivaren workshops planeras under
2023.
Attrahera och | Kompetensutveckla | Anvidnda Uppgiftsvixling har skett

rekrytera

medarbetare for
uppgiftsvaxling i
omstdllningsarbetet.
Ta fram arlig
utbildningsplan for
alla medarbetare

kompetensen rétt for
béttre anvdndning av
bristresurser

inom
underskoterskegruppen dér
vissa uppgifter overforts till
servicevirdar ex
hemgéngsstad och
patientnidra stdd. Paborjat
kartldggning av samtliga
yrkesgrupper 1 ett led att
uppgiftsvixla.
Utbildningsplaner finns pa
alla avdelningar dessa har
tagits fram av
utbildningssjukskoterskor
och
utbildningsunderskoterskor.
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Oka
utbildningsplatser till
specialistsjuk-
skoterska

Underltta
rekrytering

Under aret har totalt 55
utbildningsloner erbjudit
inom forvaltningen.

Pa Héssleholms sjukhus har
atta utbildningsloner
erbjudits. Endast tva
s6kande har nekats
utbildningslon da de inte
uppfyllde kravnivan.
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Ge mojlighet till
handledarutbildning

Starka utbildnings-
uppdraget

Vi nér inte malet for
handledarutbildning enligt
ramavtal for verksamhets-
forlagd utbildning for
sjukskoterskor.
Forutsdttningar maste ges
for kompetensutveckling.
Under 2022 gick atta
sjukskoterskor inom
Héssleholms sjukhus och en
sjukskoterska pa
Centralsjukhuset
Kristianstad
handledarutbildning pa




avancerad niva. Under 2022
gick tre sjukskoterska pa
Centralsjukhuset
Kristianstad
handledarutbildning pa
grundniva.

Under aret gick dven 12
underskoterskor pa
Centralsjukhuset
Kristianstad
handledarutbildning 100 p.

- Skapa intresse for att | Underldtta Medarbetar uppmuntras att
kombinera forskning | rekrytering engagera sig i forskning, tva
och kliniskt arbete lakare kommer disputera

2022, en halvtids
disputation. Utéver detta

genomfor flera medarbetare
MASTER.

Under aret 2022 har tva
specialistsjukskoterskor
tagit masterexamen

- Utveckla Introduktion med Operation har infort
utbildningssalar hogt larande utbildningssal som &r
mycket uppskattad. Pa
grund av personalbrist har
ytterligare utbildningssalar
inte varit mojliga att starta.

Utgéngspunkt for kompetensforsorjningsarbetet dr verksamhetens uppdrag och mal och de
utmaningar verksamheten star infor. Utga fran verksamhetens styrande dokument exempelvis
verksamhetsplan.

Vilka utmaningar och foréindringar star vi infor nu och framéver?

Stodfragor
e Vilka utmaningar, trender och fordndringar kan komma att paverka véar verksamhet nu
och pa sikt? Exempelvis fordndringar i omvérld, dldersstruktur, personalrorlighet.
e Vilka arbetssitt behover utvecklas, péd vilket sétt och vilka grupper berors for att néa
maélen?
e Vilken kompetensutveckling behover medarbetarna for att verksamheten ska na sina
mal?



SVAR: Vir stora utmaning &r att behalla de medarbetare och den kompetens vi har, for att
klara den omstéllning till framtidens hilsosystem som péagar. For att béttre ta tillvara de
resurser vi har, méste arbetet med uppgiftsvéaxling och inférande av andra arbetssétt fortgé
samtidigt som vi maste arbeta aktivt for att vara en attraktiv arbetsgivare, genom att ha ett
gott rykte, ha en god arbetsmiljo och synliggora samt erbjuda utvecklingsmojligheter.

Det &r av stor vikt att medarbetarna stannar tillrackligt 1dnge i1 vara verksamheter for att
uppné den kompetensutveckling som krévs for att vi ska klara vara uppdrag samt bedriva
det utvecklingsarbete som dr nodvéndigt for framtiden. Lonekonkurrens frén privata
aktorer och kommuner har en stark paverkan pa personalrorligheten av savél oerfarna som
erfarna medarbetare. Vi behover en tydlig kompetensmodell som &r kopplat till mojligheter
for Ioneutveckling over tid och med 6kat ansvar, for att behélla vara medarbetare. Manga
specialiserade kompetenser och funktioner bars upp av ett fatal individer vilket skapar en
skorhet 1 systemet och ocksa forsvarar kompetensdverforingen.

Utbildningssjukskaoterskors och utbildningsunderskoterskors arbete for att skapa en béttre
ingang i yrket samt strukturera verksamheternas kompetensutveckling har varit och ar
framgangsrikt och uppskattat. Ett fortsatt utvecklingsarbete i gruppen bidrar till att uppna
en bittre arbetsmiljo for sjukskoterskor och underskoterskor. Verksamheternas utmaning
ar att skapa tid och utrymme for kompetensutvecklingsinsatser.

For att kunna erbjuda fler praktikplatser har ytterligare kliniska lérare rekryteras.

I Hassleholm finns nu fyra kliniska ldrare och pa Centralsjukhuset Kristianstad finns sju
kliniska ldrare. Deras uppdrag &r att stodja bade studerande och handledare operativt ute i
verksamheterna samt att erbjuda gynnsamma ldrandemiljoer tex kliniska utbildningssalar.

Pandemin visade att behovet av en bredare medicinsk kunskap pé virdavdelningarna ar
viktig for att uppna flexibelt nyttjande av resurserna. Medarbetare pa vardavdelningarna
har kompetensutvecklats men ytterligare atgarder behovs for att mota det framtida behovet,
till exempel for framtidens ortopedi i Hassleholm men dven for en framgangsrik
uppgiftsvaxling mellan sjukskoterska och underskoterska.

Vi maste ocksa fortsétta arbetet for att ge chefer bista forutsittningarna for att driva ett
verksamhetsnéra ledarskap samt driva det omstédllningsarbete som ar nodvéndigt.

Kompetensanalys

Befintliga och framtida behov

Kompetensanalys handlar om att lyfta blicken och objektivt identifiera vilka kompetenser som
behovs for att utfora de uppdrag och mal du tidigare definierat samt de utmaningar och
fordndringar verksamheten star infor.

Hér anges yrke/funktioner/roller som befinner sig i balans eller obalans, eller riskerar att
hamna i obalans utifran nuvarande och framtida behov.



Balans Det rader balans mellan tillgang och efterfragan pa kompetens

Obalans Tillgangen motsvarar knappt efterfragan. Ofta men inte alltid dr det
maojligt att rekrytera rdtt kompetens.
. Brist Efterfragan pa kompetens dir storre din tillgangen, vilket kan
innebdra att det finns vakanta tjdnster.

Yrke Verksamhetsomrade Obalans
Specialistlikare/Overlikare | Anestesi, X
Smartrehabilitering,
Minnesmottagning,
Neurologi, Kardiologi,
Endokrinologi

Sjukskoterska allmén
Sjukskoterska operation
Sjukskoterska anestesi
Fysioterapeut
Arbetsterapeut
Psykolog

Dietist

Kurator X
Medicinsk sekreterare X
Administrator X
Underskoterska Brist pé erfarna X
underskdterskor
Enhetschef X
Kommentar: Bristen pa flera yrkesgrupper ar stor och delvis forvarrad.

I ett langre perspektiv kommer vi att sakna sjukskdterskor med specialkompetens till
specialistmottagningar. Atervixt kriver dels utbildning, dels firdigheter som tillignas
genom arbete under langre tid i verksamheten.

lisltaltalle

olte

Roller/funktioner* Verksamhetsomrade Obalans
Koordinator X
Utbildningssjukskoterska X

Handledare X
Fadderskap X

*En roll/funktion sammanfattar ett antal arbetsuppgifter eller uppdrag som behover utforas i en
verksamhet. En medarbetare kan ha en eller flera roller/funktioner. For en roll beskrivs ett antal
kompetenskrav.

Kommentar:

Slutsats kompetensanalys

Vilka slutsatser drar ni utifran de utmaning och férindringar verksamheten star infor
kopplat till kompetensanalysen?



Stodfragor
Vad behover lyftas in och prioriteras i handlingsplanen for att atgérda bristen?
Hur ser analysen ut i forhallande till forra aret, vilka behov 4r aterkommande?

Svar: Det finns ett akut behov av fler medarbetare inom flera yrkesgrupper. Bristen pa
medarbetare gor att vara mojligheter att erbjuda attraktiva, konkurrenskraftiga formaner &r
begriansade och utifrén det s behover ett arbete ske pa regionalniva. Vi behover fortsitta
arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare genom att ha ett gott rykte, en god arbetsmilj6
och synliggora samt erbjuda utvecklingsmojligheter. Behalla medarbetare och motivera till
kompetensutveckling for att utveckla verksamheten ar fortsatt den mest angeldgna atgérden.
Samt kunna erbjuda gynnsamma utbildningsmiljoer for samtliga yrkesprofessioner.

Kompetensplanering

Handlingsplan och aktivitet

Det &r dags att konkretisera de dtgérder och aktiviteter ni avser att genomfora under
kommande ér for att sdkerstdlla att ni har rétt kompetens for det uppdrag och de utmaningar ni
star infor.

I Region Skanes regiongemensamma kompetensforsorjningsplan presenteras strategier for att
mota det framtida kompetensbehovet. Vilka delar av strategierna &r viktiga for er att arbeta
vidare med? Resultatet av dialogen utmynnar i en rad aktiviteter som specificeras och
prioriteras i tabellen nedan. Pdminn er gérna om de utmaningar och problem ni funnit i er
uppf6ljning tidigare.

Dialogfragor:
Anvind kompetensen ritt
- Arnya eller forindrade roller en del av 16sningen?
- Hur kan vi arbeta med uppgiftsvixling & kompetensvéxling?
- Hur kan vi férdndra i bemanningen?
- Hur arbetar vi med uppf6ljning och analys kring véra strategier och mal?
Attraktiv arbetsplats
- Hur arbetar vi med ett tillitsfullt ledarskap?
- Hur kan vi bli en &n mer inkluderande arbetsplats?
- Hur sag resultatet av var senaste medarbetarundersékning ut, vad kan vi bli béattre pa?
- Hur kan vi bittre ta tillvara medarbetarnas idéer och potential?
- Hur kan vi stdrka vira medarbetare sa att de 4r redo for den digitala utvecklingen?
- Kan vi skapa mer hdlsofrimjande arbetssitt sa att fler vill och kan utvecklas vid sin
arbetsplats?
Stod medarbetarutveckling
- Hur kan vi stédja medarbetarnas utveckling utifran vart behov av kompetens?
- Hur kan vi arbeta med medarbetarsamtal och befintliga kompetensstegar som verktyg i
medarbetarutveckling?
- Hur kan vi locka medarbetare till att ta sig an ledarrollen, chefsrollen?
- Hur introducerar vi vara nya medarbetare, kan vi bli mer stodjande och effektiva?
- Hur kan vi arbeta med kunskapsoverforing fran erfarna till mindre erfarna
medarbetare?



Stirk utbildningsuppdraget

- Hur ser vi till att vi har handledare med ratt kompetens for att klara vér del av

utbildningsuppdraget?

- Hur kan vi skapa de bésta forutsédttningarna for vara handledare att ta emot studenter?
- Hur kan vi introducera studenterna till Region Skane som en framtida arbetsgivare?

Maojliggor loneutveckling

- Kan vi bli béttre pa att folja upp medarbetares resultat utifran vart uppdrag och koppla

det till 16neutveckling?

Aktivitet Forvintad effekt Ansvarig Tidplan
For att lyckas med Anvinda kompetensen rétt | Chefer 2023
omstdllningsarbetet, ge och stodja
forutsattningar for medarbetarutveckling
kompetensutveckling av
medarbetare
Rusta chefer och teamledare att | Attraktiv arbetsplats Verksamhets | 2023
leda i fordndring chefer
Initiera kunskapsutbyte genom | Attraktiv arbetsplats och Chefer 2023
fadderskap, yrkestriaffar och stodja
internutbildning medarbetarutveckling
Forbittra digital kompetens for | Anvinda tekniken Chefer 2023
flera yrkesgrupper
Kompetensutveckla Anvinda kompetensen rétt | Chefer 2023
medicinska sekreterare infor
SDV, 1 till exempel
diagnosklassificering
Utveckla kompetensstegar mot | Tydliggora karridrvagar Chefer 2023
regionens kompetensmodell och kompetensutveckling
Implementera medarbetaridén | Attraktiv arbetsplats Sjukhuschef | 2023
och HR-
ansvarig

Kommentar: Aktiviteter med syfte att behalla medarbetare dr en prioriterad fraga som kan
omfatta savil ledarskapet, arbetsmiljon som kompetensutvecklingen.

Har ni atgéirder som behover hanteras pa annan niva i organisationen (sjukhusniva eller
motsvarande/forvaltningsniva/regionniva)?

Svar:

e Rekryteringen av sjukskoterskor samt fler andra yrkesgrupper forsvaras av
loneskillnaderna mellan regionen och kommuner samt privata arbetsgivare.
Attraktiva lonevillkor och 16neutveckling &r av storsta vikt. Tydlig l16neutveckling

over tid och med mer ansvar kriavs for att behalla erfarna medarbetare.

e Bristen pa vissa specialistldkare dr fortsatt ett regionalt problem och det &r svart att
se nagon sidrskild aktivitet kopplad till lokala behov. Behov for utokning av fler ST-
tjdnster med regional finansiering.

o Fortsatta attraktiva formaner vid specialistutbildning for sjukskoterskor.

o Utviérdera vilken paverkan tillfilliga ekonomiska l6sningar har pa arbetsmiljo och

personalrorlighet.






