Vansterpartiet i Region Skane

Motion 2025-04-04

Infor Nojd Medarbetarindex (NMI) i kollektivtrafiken

Region Skane har sedan lange anvant ett Nojdkundindex (NKI) for att méata resenarens
upplevelser i Region Skanes kollektivtrafik, bade i egen och upphandlad regi. Detta index har varit
ett viktigt verktyg for att folja upp resenarernas erfarenheter och identifiera omraden for forbattring.

En minst lika viktig faktor for att sdkerstélla en véalfungerande kollektivtrafik &r dock arbetsvillkoren
och trivseln for de medarbetare som arbetar inom kollektivtrafiken. Nojda och engagerade
medarbetare bidrar i h6g grad till en trygg och kvalitativ kollektivtrafik. Darfér finns ett behov av att
infora ett systematiskt uppfoljningsverktyg i form av ett N6jd Medarbetarindex (NMI), liknande det
NKI som redan tillampas.

Genom att infora ett NMI kan Region Skane skapa battre forutsattningar for en attraktiv arbetsmiljo
inom kollektivtrafiken. Ett NMI skulle kunna mata faktorer som arbetsvillkor, arbetsmiljo, ledarskap,
stressnivaer och personalens upplevelse av sin arbetssituation. Detta kan sedan anvandas for att
starka arbetsvillkoren och férbattra anbudskraven i framtida upphandlingar.

Att infora ett NMI kan leda till 6kad trivsel och arbetsgladje for de anstéllda, minskad
personalomsattning och sjukfranvaro. Det blir lattare att rekrytera nar attraktionskraften okar for
yrken inom kollektivtrafiken, vilket i sin tur kan ge forbéttrad service och trygghet for

resendrerna. Ett systematiskt arbete med att forbattra medarbetarnas arbetsmiljoé och trivsel
gynnar bade kollektivtrafikens kvalité och resenarernas upplevelse. Genom att inféra ett NMI visar
Region Skane att arbetsvillkor och personalens valmaende ar en prioriterad fraga.

Vansterpartiet yrkar darfor:

v Att Region Skane utreder och implementerar ett Nojd Medarbetarindex (NMI) for personal i
kollektivtrafiken, upphandlad och i egen regi;

v Att regionen integrerar NMI som en del av uppfoljningen i kommande upphandlingar och
avtal;

v Att resultaten fran NMI anvands som ett verktyg for att forbattra arbetsvillkor och

arbetsmiljo for de anstallda.
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