Bilaga 2

Overgripande mal: Langsiktigt stark ekonomi

Resultatmal

Digitalisering IT och MT har ar 2022 en ingaende balans i budget. Budgetférandringar jamfort med
foregaende ar uppgar till +128 Mkr déar halften av 6kningen (+64 Mkr) forklaras av ett uppdaterat
licensavtal med Microsoft. Forutom prishdjningar inkluderar detta Microsoftavtal daven utokad
funktionalitet, framst avseende sdkerhetstjanster. Resterande budgetokningar utgors i huvudsak av
olika former av volymokningar kopplat till bestéllningar fran évriga motparter inom Region Skane,
inklusive budgetar for nya IT-l6sningar som driftsatts under aret.

e Resultat (inklusive prognos)

Utfall Diff 2201-08 Diff 2201-08 Budget Diff 2201-12

Resultatrakning motpart 1-3 (mkr) 2201-08 Utf-Bud Utf-Bud % 2201-12 Bud-Prog
Forsaljning av verksamhet, varor och tjanster 1481,1 10,7 0,7% 2 205,7 77,6
Statsbidrag 0,5 0,5 0,0 0,4
Owriga intakter och bidrag 7.3 0,7 11,3% 9,9 0,0
Verksamhetens intékter 148907 11,9 08% 221567 78,0
Personalkostnader -151,0 42,6 -22,0% -309,0 68,7
Konsultkostnader -150,0 38 -2,5% -230,7 5,2
Kdp av verksamhet, material och tjanster -2,1 0,1 -3,0% -3,2 0,2
Owriga kostnader -1121,0 -14,2 13% -1660,1 -124,6
Verksamhetens kostnader 142417 32,2 22% -22030" -50,5
Kapitalkostnad -23,4 -15,0 179,0% -12,6 -27,6
Resultat 415 29,1 0,0 0,0

Helarsprognosen ligger kvar pa ett nollresultat i 6verensstammelse med budget. Det positiva
ackumulerade resultatet pa +41,5 mkr efter augusti innehaller sommareffekter dar kostnaderna
normalt faller ut Iagre an budget. Helhetsbedémningen &ar att arets sista manader kommer ge hogre
kostnadsutfall och att ett resultat i balans ar det mest troliga.

De positiva avvikelserna avseende Verksamhetens intakter aterfinns inom verksamhetsomrade IT och
forsaljningen av stycketjdanster som interndebiteras rorligt volymbaserat till 6vriga motparter inom
Region Skane. Dessa stycketjanster inkluderar PC-arbetsplats, Telefoni, Utskrift som tjanst och
Multimedia. Volymdkningen jamfort med féregaende ar avseende PC-arbetsplats uppgar till +3,7%.

Personalkostnader har en positiv avvikelse beroende pa fordrojningar i att genomféra budgeterade
utdkningar av bemanningen. Totalt innehaller arets budget utékningar med 88 medarbetare for att
kunna méta volymokningar i forvaltningens uppdrag och foér att med nya formagor uppna en hogre
servicegrad och styrning. Manga rekryteringar har varit svara att genomfora till foljd av bristande
tillgang pa ratt kompetenser pa arbetsmarknaden. Totalt per augusti har 47 resursékningar
realiserats av budgeterade +81 medarbetare for perioden.

Konsultkostnader har totalt en mindre positiv avvikelse. Har aterfinns tva skilda trender:

e Projektrelaterade kostnader har ett utfall betydligt lagre dn budget. Arets budget bygger pa
antagandet att den forsta utrullningen av SDV skulle ske i november 2022. Kopplat till SDV
finns projektrelaterade kostnader som ej finansieras av investeringsmedlen fér SDV, sasom
kostnader for Traning och “Transformation/Go-live”. Férskjutningen av tidplanen fér SDV har
medfort att arets utfall blir Idgre dn budgeterat och dessa kostnader kommer istéllet att falla



ut i ett senare skede nar utrullningen ska genomféras. Aven kopplat till andra
utvecklingsprojekt inom IT och E-halsa som ej ar relaterade till SDV ligger utfallet for
konsultkostnader under budget per augusti. Det ar ett vanligt fenomen att utfallet for
utvecklingsprojekt har storre tyngd under hosten da de kan ta tid att starta upp i borjan av
aret. Sammantaget har projektrelaterade konsultkostnader en positiv avvikelse per augusti
med 28 Mkr

e Konsultkostnader inom linjeorganisationen — ej projektrelaterade. Dessa kostnader bestar
bland annat av resurstdckning dar rekrytering av nya medarbetare blivit férsenade eller inte
kunnat genomforas till foljd av begransad tillgang till ratt kompetenser pa arbetsmarknaden
(se ovan i beskrivningen av Personalkostnader). Dessa konsultkostnader overskrider budget
per augusti med 25 Mkr.

Inom posten Ovriga kostnader aterfinns avvikelser kopplade till ett nytt avtal inom
Datakommunikation och Telefoni (DoT-avtalet). Avtalet innebéar bland annat att Region Skane koper
ut natverksutrustning (switchar mm) som i det tidigare avtalet dgdes av Telia. Vidare tas
telefonivaxeln hem i egen regi och bemannas av Regionservice. Fran och med ar 2023 kommer det
nya avtalet resultera i interna prissankningar for telefonitjansterna som debiteras 6vriga motparter
inom Region Skane. Men innevarande ar medfor vergangen till det nya avtalet initiala kostnader
som prognostiseras bli hogre an foérvantat. Bland annat behéver ny utrustning kdpas hem till tjansten
Regionalt larm.

Kostnadsutvecklingen per augusti jamfért med samma period foregaende ar uppgar till 5,9 %.
Budgeten for samma period inkluderar kostnadsokningar med 7,1 %. De storsta forklaringsposterna
listas i tabellen nedan.

Ovriga kostnader belastas ocksa av de volymékningar avseende stycketjinster som medfér 6kade
intakter i forvaltningens interndebitering.

Den relativt hdga heldrsprognosen fér Ovriga kostnader i relation till avvikelsen per augusti férklaras
av antaganden om en del utvecklings/uppgraderingskostnader som beréknas falla ut i slutet av aret.
Ett exempel dr anpassningskostnader for Likemedel Melior och PMO kopplat till den Nationella
lakemedelslistan.

o Atgdrder fér att sinka kostnadsutveckling samt fér ekonomi i balans

Digitalisering IT och MT arbetar kontinuerligt med att foérsdka ersatta konsulter med att anstalla egna
medarbetare. | budgeten finns inbyggt ett antal sadana konsultvaxlingar. Som grov tumregel galler
att kostnaden for tva konsulter motsvarar kostnaden for tre anstéllda. Det ar dock en utmaning att
rekrytera medarbetare med ratt kompetenser fran arbetsmarknaden.

Det langsiktigt strategiska arbetet med behovsprocessen, portféljstyrning, och framtagande av en ny
tjanstebaserad styr- och ansvarsmodell syftar bland annat till att ga mot farre, regiongemensamma,
it-l6sningar jamfort med dagslaget dar manga applikationer forvaltas som ibland kan innehalla
overlappande funktionalitet. Malet ar att reducera forvaltningskostnader av dldre och dverlappande
applikationer for att kunna satsa mer pa att forddla och forandra i utbudet av IT-tjanster och ddrmed
battre genomfora digitalisering till nytta for verksamheten.



Nyckeltal

K
Forklaringar Mkr %-enhet Kommentar
Delvis budgeterat. Initital kostnad under forsta areti nya
Transition nytt avtal Datakom/Telefoni 22,5 2,6%|avtalet
Microsoftavtal 24,6 2,8%|Budgeterat. Deldrseffekt av nytt avtal frdn 2021-06
Utokning Nat, Sakerhetsatgarder 7.4 0,9% [Delvis budgeterat
Volymokningar stycketjanster 28,5 3,3% | Intéktsfinansierat
Felperiodiserade fakturor 3,6 0,4%|Budgeterat i huwudsak
SDV lagre kostnader pga tidplan forskjuten -16,5 -1,9% |Positivawikelse
SDV medarbetare pa resurskontrakt -21,6 -2,5%|Budgeterat
Nya system i drift 3,5 0,4%|Budgeterat
Summa 52,0 6,0%

Investeringar

Utrustningsinvesteringar

Det nya DoT-avtalet tilldelades leverantoren Telia och tradde i kraft 2022-04-01. Avtalet innebar att
Region Skane Overtar natverksutrustning till bokfort restvarde. Det totala utképet uppgick till 131,7
Mkr vilket var strax under beviljad investeringspott pd 134 Mkr. Overtagandet innebar ocksa ett
behov att gora arliga reinvesteringar for aldersutbyten av natverksutrustning. For ar 2022 uppgar
potten for dessa reinvesteringar till 20 Mkr.

| den regiongemensamma potten for inkdp av ny Patientovervakningsutrustning har DiglTM 12,7 Mkr
for att tacka kostnader for systemintegrationer. Dock tillkommer kostnader for utrullningsprojektet
som projektleds fran Digitalisering IT och MT. Upphandlingen har varit éverklagad och tilldelning
kunde ske under sommaren. Nu pagar planering av utrullningen tillsammans med den tilldelade
leverantoren. Nar denna planering ar etablerad kan en ny bedémning goras av utfallet inklusive
kostnaderna for utrullningsprojektet.

For mer information hanvisas till bilaga 5c Investeringar.



Intern kontroll
Se inlamnad bilaga Uppfdljning Intern kontroll.



