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Region Skanes vision och évergripande mal

Visionen, som galler fér hela organisationen och dess verksamheter ar Framtidstro och
livskvalitet. Genom de fem malen, som vander sig till all verksamhet ska vi na visionen. Vara
resurser ar medarbetarna, verksamheten och ekonomin. Var organisationskultur utgar fran
de gemensamma varderingarna: valkomnande, drivande, omtanke och respekt. Detta géller i
allt ledarskap, medarbetarskap liksom i alla méten med de vi finns till fér och samverkar med.

Langsiktigt

stark ekonomi

Framtidstro

Attraktiv och
arbetsgivare, {:j} livskvalitet Tillganglighet
professionell och kvalitet
verksamhet

Hallbar utveckling
i hela Skéne

Battre liv och hélsa for fler: Ett mal med utatriktat fokus pa de vi ar till fér — befolkning,
patienter, brukare, resendrer, besdkare, kunder, samverkanspartners, turister m.fl.

Tillganglighet och kvalitet: Ett mer inatriktat mal fér var egen organisation med fokus pa
vara verksamheter och hur vara interna arbetsprocesser fungerar.

Hallbar utveckling i hela Skane: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt,
hallbar utveckling och tillvaxt i den egna organisationen och i Skane.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mal fér att attrahera, rekrytera,
utveckla, motivera och behalla medarbetare i vara verksamheter

Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal fér en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi
som mojliggér beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.



Forord

Sjukhuschefen har ordet

2020 och 2021 innebar tva ar med covid-19 pandemi med stor inverkan pa saval den akuta som den
elektiva varden, med omfattande begransningar i mojligheten att bedriva det egna uppdraget.
Kbéerna i varden 6kade och normaliseringsarbetet foérdréjdes da pandemin beholl greppet om
Sverige. 2022 borjade pa samma satt. Fram till slutet pa maj fanns omfattande restriktioner for besok
i verksamheten som ett direkt resultat av pandemin. Lasarettet Trelleborg genomférde ett
omfattande vaccinationsarbete med 6ver 7,000 vaccinationer under arets forsta manader.

Arbetsbelastningen for medarbetarna har fortsatt vara mycket hog under aret. Efter en hog
tillstrémning av patienter under forra sommaren och som darefter bestod, gjordes en
sommarutvardering dar dven mojliga angreppsatt pa den besvarliga situationen presenterades av
medarbetarna. Situationen har varit likartad pa de flesta sjukhus i regionen och dven pa manga
sjukhus i 6vriga landet. Orsaken till den historiskt hoga belastningen beddmes till viss del vara en
undantrdangningseffekt av Covid-19 men dven en demografisk férandring med markbart fler aldre
multisjuka invanare — allt enligt kdnda befolkningsprognoser.

Den puckel av patienter som nu vantar pa sin vard — vardskulden — n6dvandiggor under lang tid
framover en rad olika atgarder. Saval upphandling av mer privat vard som anpassning av
verksamheterna pa sjukhusen ingar i normaliseringsarbetet. Lasarettet Trelleborg har rustat sig
genom omfattande insatser for att finna vagar att optimera vara verksamheter inom saval
mottagningar som operationer — sa kallad produktionsplanering. Operationslokalerna har
uppgraderats sa att Lasarettet Trelleborg nu har 7 operationssalar varav 5 kan anvéandas for
ledprotesoperationer. Aven den akuta narsjukvarden behéver uppgraderas for att klara vardskulden
eftersom kapacitetsbrister dar alltid medfor att resurser styrs om fran elektiva varden for att klara
den akuta. Vara medarbetare har dock en tuff tid bakom sig. Personalomsattningen har varit kannbar
inom bada verksamhetsomraden. Att varna arbetsmiljon for att behalla de medarbetare som finns
kvar i verksamheterna samt att aterrekrytera ar nu var storsta utmaning och absolut viktigaste atgard
i normaliseringsarbetet. Under tiden SDV forsenats fortsatter Lasarettet Trelleborg med annan viktig
digitalisering som okar var effektivitet och rustar oss an mer infor utrullningen av SDV.

Lardomar vi gjort under pandemin kommer att behévas under mycket lang tid framover for att klara
normaliseringsarbetet;

e Ha fokus pa kdrnverksamheten — vard, utbildning, utveckling/forskning.

e Fortsatta utveckla samarbeten 6ver granser — administrativa, geografiska, yrkesmassiga men
respektera och ge medarbetarna en trygghet i hur de valt sina anstallningar.

e Fortsatta utveckla digitala tekniker for saval vardgivare som vardtagare.

e Avlasta patientnara yrkesgrupper sa langt majligt fran administrativt arbete

e Minimera on6dig administration.

Avslutningsvis vill jag sdga att det ar gladjande att de viktiga granséverskridande processerna for god
och néra vard nu &terupptagits. Okad personcentrering i varden ger béattre avvigda insatser och
nojdare patienter. Lat vara patienter leda oss in i framtiden. De mindre sjukhusen pekas ofta ut som
viktiga aktorer dit mer icke-akut vard kan forlaggas for att avlasta akutsjukhusen. Lasarettet
Trelleborg star val rustat for stérre uppdrag.

Marco Brizzi
Sjukhuschef, Lasarettet Trelleborg



Né@mndsordférande har ordet

Aven 2022 har praglats av pandemi och av Covid 19. Restriktioner for besék mm har funnits till och
fran under perioden. Sjukhusstyrelsen lyckades under varen ordna en andra medborgadialog under
denna mandatperiod, innan restriktioner aterinférdes.

Restriktionerna medforde b | a att planerade verksamhetsbestk samt traff med personalen ute i
verksamheterna, fick skjutas fram till 6ver sommaren, och forst den 29 augusti kunde detta dntligen
genomfdéras. En mycket trevlig och givande dag, da vi ledamoter fick med oss manga kloka tankar,
idéer och forslag fran dom vi tréffade och som jobbar i verksamheten. Ett stort tack till alla
inblandade!

Pandemin har dven inneburit att ca 7 000 vaccinationer har utforts pa sjukhuset, med mycket overtid
som foljd, ersattningen per dos ar lagre an kostnaderna vilket medfor ett ekonomiskt minus. | bérjan
av aret 6kade trycket pa intensivvard av covidpatienter pa SUS vilket medférde att personal i
Trelleborg fick tjanstgora pa SUS, och planerade operationer i Trelleborg fick stéllas in. Forst pa
varkanten kunde operationsverksamhet borja trappas upp lite.

Under perioden har dven ett ganska stort antal subakuta patienter fran SUS blivit opererade i
Trelleborg, och det &r en absolut sjalvklarhet att sjukhusen ska samarbeta, for att kunna erbjuda
skaningarna den vard de behdver, men det innebar samtidigt att Trelleborgs sjukhus inte kunna
utfora de tillaggsuppdrag man tilldelats. Naturligtvis har situationen medfort att kétiden for
operationer har 6kat, och didrmed ocksa samordningskostnaderna. Tillsammans med vaccinationer
har det resulterat i ett ekonomiskt underskott som inte varit mojligt att undvika.

Sommarperioden var anstrangande men det har 4nda varit lugnare dn férra sommaren. Genom olika
sammanslagningar och b | a inférandet av en eftervardsavdelning EVA, har man lyckats |6sa manga
problem. Personalen har slitit hart och tyvarr har personalomséattningen 6kat kraftigt, som pa sa
manga andra sjukhus och vardinrattningar.

Att locka tillbaka personal genom att vara en attraktiv arbetsgivare dr en utmanande och en helt
central uppgift att fa till stand, i Trelleborg, i Region Skane och i hela landet. | den genomférda
medarbetarenkéaten 13g Trelleborgs Sjukhus trots allt bra till, vad avser néjdhet och vad galler att
personalen kunde rekommendera andra att jobba pa Trelleborgs sjukhus. Man arbetar standigt med
att hitta nya arbetssatt, nya digitala [6sningar, omorganisationer mm, i akt och mening, for att kunna
ge mer vard for pengarna och samtidigt erbjuda en god arbetsmiljé.

Jag ar full av beundran for allt det goda arbete som gors pa Trelleborgs Sjukhus.
Trelleborgs Sjukhus har framtiden for sig det ar jag helt 6vertygad om.

Gunilla Nordgren
Ordférande Trelleborgs Sjukhusstyrelse



Inledning

Lasarettet Trelleborg bedriver akut och planerad hélso- och sjukvard samt utbildningsverksamhet
tillsammans med de skdnska larosatena. Verksamheten bedrivs till storsta delen inom ramen for tva
verksamhetsomraden (VO), Akut och Medicin och Planerade Operationer. Darutover bedriver ett
antal externa aktorer verksamhet inom sjukhusomradet (se nedan).

Inom VO Akut och Medicin bedrivs akut- och slutenvard samt 6ppenvardsmottagningar inom urologi,
allman internmedicin, kardiologi, endoskopi, neurologi, endokrinologi inklusive diabetes,
lungmedicin, reumatologi, gastroenterologi med endoskopi samt en omfattande
rehabiliteringsverksamhet. Vid akutmottagningen som ar 6ppen kl. 8-20 alla dagar finns tillhérande
bedémningsplatser (Clinical Decision Unit (CDU)-platser). Akutmottagningen har under senare ar
utvecklats kvalitets- och innehallsmassigt utifran dnskemal fran saval politiska intentioner som
verksamhetsdrivna och tar nu emot fler larm-, kirurgi- och ortopedpatienter an tidigare.

Slutenvard bedrivs pa lasarettets tre medicinska vardavdelningar med specialiserad vard inom allméan
internmedicin, hjartsjukvard och neurologi med strokeenhet. Pa dessa bedrivs ocksa vard i livets
slutskede. Har finns dven Framtidens Vardavdelning som ar profilerad pa utveckling av nya
vardkoncept. Vid VO Planerade Operationer bedrivs i samarbete med SUS ett ortopediskt centrum
med tillhérande vardavdelning. Lasarettet Trelleborg utfor tillsammans med Hassleholms sjukhus i
sarklass flest ledprotesoperationer i landet. Har bedrivs ocksa 6ron-nésa-hals-operationer,
framforallt av halsmandlar och naspolyper, foretradesvis hos barn for hela sydvastra Skane.

Till operationsverksamheten hoér en uppvakningsavdelning med kapacitet dygnet runt stérre delen av
veckan. Verksamhetsomradet bedriver ocksa mottagningar inom flera specialiteter, bland annat
ortopedi, gynekologi, 6ron-ndsa-hals inklusive logopedi, kirurgi samt 6gon. Externa aktorer pa
sjukhusomradet som inte ingar i sjukhusstyrelsen for Trelleborgs ansvar ar bland annat
tandoperationer, barn-och ungdomsmottagning, bild och funktion (rontgen), Avancerad sjukvard i
hemmet (ASIH) inklusive palliativ vard, Klinisk Kemi, Trelleborgsdialysen, medicinteknisk ingenjor,
Regionservice, Caverion, korttidsboende (Trelleborgs kommun), vuxenpsykiatrimottagning dagvard,
ambulans med flera. Pa sjukhusomradet finns nu dven Hélsans Hus for aldreomsorg i Trelleborgs
Kommuns regi.

Aret som gatt — viktiga hindelser

Hdndelser kopplat till Covid-19

SARS-Cov-2-viruset har sedan det spreds i slutet av 2019 kommit att pragla sjukvarden varlden 6ver,
dven vid Lasarettet Trelleborg. Da den s.k. omikronvarianten av SARS-Cov-2-viruset spred sig under
bérjan av 2022 noterades ater en snabbt 6kad smittspridning. Vaccineringen skyddade endast i
begransad utstrackning mot smitta men i hég grad mot allvarlig sjukdom och dodsfall. De patienter
som smittades med covid-19 och vardades inlagda hade ofta annan huvuddiagnos. Tidvis var det
mycket hog sjukfranvaro bland alla personalkategorier och en omfattande smittsparning
genomfdérdes initialt pa vardavdelningarna bland bade personal och patienter. Den héga franvaron
bland personalen, och i synnerhet bland ldkarna, medférde att viss elektiv mottagningsverksamhet
inom VO Akut och Medicin tidvis stalldes in. Da det under borjan av aret var hogt tryck pa Covid-IVA,
SUS Malmo, tjanstgjorde dar under januari sjuk- och underskoterskor fran VO Planerad Operation.

Fran mitten pa februari paborjades en nedtrappning av de sju extra medicinska vardplatserna pa
Ortopedavdelningen, som infordes i under januari for att avlasta SUS nar de tog emot covid-19-



patienter fran Lasarettet Trelleborg. Detta innebar att operationsverksamheten kunde trappas upp
nagot. De moduler som under december 2021, i samband med den 6kade smittspridningen,
upprattades utanfor akutmottagningen i syfte att separera patienter som misstanktes vara covid-19-
smittade innan de kom in i sjukhusets lokaler, avvecklades ocksa under maj 2022. | samband med att
SUS forvaltning avvecklade sin krisledning fér covid-19, da smittldget vasentligen forbattrades under
slutet pa februari, avvecklades ocksa Lasarettet Trelleborgs sin lokala krisledning den 8 mars.

Personalprovtagningen

Personalprovtagningen var tidvis ocksa hogt belastad och dess 6ppettider utokades med “drop in”-
mottagning. Kriterierna for smittsparning och provtagning dndrades dock vid flera tillfallen under
forsta halvaret vilket emellanat ledde till viss osdakerhet om vilka rutiner som géllde. Under januari
flyttades patienter med covid-19-smitta till SUS, Malmo, men fran mitten pa februari vardades
patienter med covid-19 som bidiagnos vid Lasarettet Trelleborg. Nar smittpaverkan var som hogst var
uppemot hélften av alla inlagda covid-19-smittade diagnosticerade med annan huvuddiagnos an
covid-19.

Vaccinationsmottagningen
For att mota behovet av covid-19-vaccination var vaccinationsmottagningen, Lasarettet Trelleborg, i

full verksamhet fram till 19 februari varefter vaccinationsuppdraget overgick till privata aktorer.

Postcovid-motttagning
Efter regionalt beslut inrdttades i november 2021 post-covidmottagningen, Lasarettet Trelleborg.

Regionala medel for detta andamal har tillskjutits for aren 2021 och 2022. Mottagningen som ar
beldgen i anslutning till rehab- och stodenheten ar avsedd fér personer som har langvariga symtom
efter genomgangen covid-19. Denna patientkategori far tillgang till ett multiprofessionellt team i
form av arbetsterapeut, fysioterapeut och lakare, med tillgang till konsulter som logoped, kurator
och dietist. Mottagningen ar fortfarande verksam men i begriansad omfattning da remissflédet varit
lagt.

Covidrehabilitering

For de personer som har vardats for covid-19, i synnerhet fér de med langa vardtider och de som
intensivvardats, finns ett behov av fortsatt slutenvardsrehabilitering pa specialistniva. For dessa
erbjuder Lasarettet Trelleborg rehabilitering utformad efter de riktlinjer som utarbetats pa regional-
och forvaltningsniva samt av Socialstyrelsen. Da den hogspecialiserade rehabiliteringen ombesorjs av
Orups sjukhus har utnyttjandet dock varit begransat.

Hdndelser utéver covid-19

Krisledning sdkerhetsldge

Fran slutet av februari paverkades sdkerhetslaget i hela Europa, inklusive Sverige, av Rysslands anfall
mot Ukraina. Som en foljd av detta aktiverades den 15 mars den ordinarie kris- och
beredskapsgruppen vars sammansattning huvudsakligen var densamma som den avvecklade covid-
19-gruppen. Gruppens verksamhet fokuserade pa att sékerstélla tillgangen pa skyddsrum samt att
kunna sakra viktiga forsorjningskedjor sdsom mat, vatten el och gas vid ett eventuellt krislage. Det
befarades ocksa att ett stort antal flyktingar skulle anlanda till Trelleborg via farja fran Polen eller
Tyskland och att det bland dessa skulle finnas ett stort vardbehov. Detta kunde innebéra nya
utmaningar for vardgivare da vaccinationstackningen for covid-19, och dven andra sjukdomar sasom
massling ar betydligt lagre i Ukraina, samtidigt som sjukdomspanoramat ser annorlunda ut, med
bland annat fall av rabies. Det skulle senare visa sig att endast ett fatal flyktingar fran Ukraina sokt
vard vid Lasarettet Trelleborg. Da situationen i Ukraina inte heller pa andra satt direkt paverkade
verksamheten vid Lasarettet Trelleborg avvecklades den ordinarie Kris- och



beredskapsledningsgruppens arbete med Ukraina 2022-04-19, dock med beredskap att snabbt
ateruppta arbetet vid behov.

Flytt av mottagningar

Initierad av forslag fran verksamheter och dess medarbetare har mottagningarna for ortopedi och
vissa medicinska grenspecialiteter omlokaliserats. Det har inneburit samlokalisering for
medicinmottagningarna och likvardig eller forbattrad verksamhet for ortopedmottagningen.

Synergieffekter i medicinmottagningens verksamhet sdsom gemensamt lakemedelsrum har kunnat
utnyttjas, samtidigt har ett for varje specialitet optimerat lokalutnyttjande och patientflode
astadkommits. Flyttprocessen inleddes i maj och berdknas vara slutférd under tidig host.

Core Curriculum

Core curriculum, som ar ett strukturerat utvecklingsprogram for specialistsjukskdterskor, har
pabdrjats inom VO Planerade Operationer samt vid Hjartavdelningen, VO Akut och Medicin, dar
projektgrupper for inforande bildats. Syftet med projektet ar att det ska leda till en mer attraktiv och
halsoframjande arbetsplats vilket forvantas leda till bland annat sakrad kompetensférsorjning,
minskad personalomséattning och bibehallande av nyckelmedarbetare samt 6kad kompetens vilket i
sin tur leder till storre patientsdkerhet och 6kad tillganglighet.

Miljéprogram
Lasarettet Trelleborg har tillsammans med forvaltningens 6vriga sjukhus antagit Region Skanes
Miljéprogram och brutit ned detta till att under 2022 fokusera pa foljande punkter:

e halften av alla medarbetare genomfor miljéutbildning

e minska anvandning av forbrukningsmaterial

e minska mangden restavfall

e minska utslappen av anestesigaser och lustgas

e substitutionsutredning ska goras for alla produkter som innehaller cancerframkallande,
mutagena eller reproduktionsstérande amnen.

Sommar 2022

Sommaren 2021 var Lasarettet Trelleborg hart belastad. Andelen s6kande till Akutmottagningen,
Lasarettet Trelleborg var betydligt hogre an tidigare ar vilket i sin tur medforde ett stérre behov av
vardplatser an tidigare somrar. Kommunerna i Lasarettet Trelleborgs upptagningsomrade hade
ocksa under sommaren 2021 farre antal platser inom korttidsboende och séarskilt boende an tidigare
somrar vilket forvarrade problemet.

Verksamhetsomrade Akut och Medicin som normalt har 46 disponibla vardplatser har under
sommaren 2022 haft totalt ha 39 vardplatser varav 6 eftervardsplatser vecka 23-35.

Medicinavdelningen kvarstannade under sommaren i befintliga lokaler medan hjart- och
neurologiavdelningarna frdn 29/4 samlokaliserades i hjirtavdelningens lokaler. Overbeldggningar har
i forsta hand hanterats av den sammanslagna hjart- och neurologiavdelningen.

Som en foljd av radande prekara bemanningssituation samlokaliserades fran den 18 juni
ortopediavdelningen med uppvakningsenheten i den senares lokaler. Vid ortopediavdelningen ar for
narvarande ar endast fem av tio sjukskotersketjanster besatta med effekten att 6ppethallandet pa
avdelningen reduceras under hosten. Sammanslagningen fortgar till den 10 september. Utover
slutenvardsplatser har det funnits mojlighet till subakut omhéndertagande pa Framtidens
Vardavdelning. Som helhet har sommaren 2022 forlupit betydlig mer friktionsfritt &n foregaende
sommar. En starkt bidragande orsak till detta ar inrdttandet av eftervards- och observationsenheter



(EVA resp. OE; se nedan). Sommarperioden kommer under september att utviarderas genom en
enkat som skickas ut till all personal.

Carematrix -projektet

Lasarettet Trelleborg representerar Region Skane som klinisk behovsagare i EU-projektet Carematrix,
vilket koordineras av Innovation Skane som star bakom ansokan och aktivt stodjer samtliga regionala
insatser. De Ovriga tva kliniska behovsagarna finns i Norge och Spanien. Projektet syftar till att i
samarbete med foretag utveckla battre stod for behandling, planering och koordinering av
vardinsatser for personer med multipla kroniska sjukdomar. Den totala projektbudgeten ar sex
miljoner euro, dar 30 procent gar till projektarbete och 70 procent till leverantérer. En projektgrupp
har bildats pa Framtidens vardavdelning, dar storre delen av Lasarettet Trelleborgs del av projektet
kommer att utforas. Detta innefattar bland annat utvardering av anbud och testning och av
utvecklade produkter. Projektet gar nu in i en anbudsfas dar anbud tas in av leverantdérer och
utvarderas av expertgrupper.

Forskning vid Lasarettet Trelleborg

Vid operationsenheten bedriver forskningsgruppen for hoft- och knaproteskirurgi under docent
Gunnar Fliviks ledning forskning som syftar till att optimera metoder for hallbarhet av kna- och
hoftprotes samt att uppna maximal rorlighet och minimera smarta hos patient.

Inom VO Akut och Medicin finns en farmaceut och en ST-ldkare vilka bedriver forskningsprojekt som
doktorander vid Lunds universitet. Darutover bedrivs ett antal kvalitetsarbeten bland ST-lakare dar
potential och intresse finns for utvidgat forskningsprojekt.

Under hosten kommer identifiering av mojligheter till ytterligare forskningsprojekt att genomféras
vid Lasarettet Trelleborg.

Forskningsprojekt Personcentrerad vard

Lasarettet Trelleborg skall tillsammans med Priméarvarden Trelleborg delta i ett forskningsprojekt
kring implementering av arbetssattet personcentrerad vard. Forskningsprojektet utgar fran
Hoégskolorna i Bords och Orebro samt universiteten i Géteborg och Stockholm. Tva representanter
fran varje slutenvardsenhet samt tva representanter fran akutmottagningen kommer att delta fran
Lasarettet Trelleborg.

Studie rérande motivationsfaktorer och arbetsmiljén

Studenter fran Ekonomihégskolan i Lund bedriver en studie vid Lasarettet Trelleborg som syftar till
att undersdka motivationsfaktorer och arbetsmiljon for sjukskoterskor. Genom att genomlysa
organisationen utifran malsattningen attrahera, rekrytera och behalla kommer de goéra en
djupgaende analys som resulterar i forbattringsforslag till var verksamhet.

Internutbildning fér Idkare

Lakargruppen inom VO Akut och Medicin har en aktiv internutbildningsverksamhet med tva
utbildningstillfallen per vecka. Darutdver genomfors sarskilda utbildningstillfallen for AT- respektive
ST-lakare ca. tva ganger per manad. Dessa utgar ofta fran fallbeskrivningar.

Inom VO Planerade Operationer har tva anestesilakare deltagit i nationell bakjoursutbildning och pa
individuell niva ingar tjanstgoring vid universitetssjukhusets intensivvardsavdelningar. Lépande
fortbildning genomférs vid APT och tillsammans med specialistsjukskoterskorna.



Utbildningshjul

Inom VO Akut och Medicin gjordes under varen med ett s.k. utbildningshjul da det finns en stor
efterfragan av utbildning och kompetensutveckling bland personalen. Forelasningar gavs i bland
annat kardiologi och infektionssjukdomar. Dessvarre var uppslutningen till forelasningarna lag och
verksamheten pausas nu for att finna en ny form som passar battre for medarbetarna.

Kliniskt basdr underskéterskor
Lasarettet Trelleborg kommer tillsammans med Ystads Lasarett och Sus Malmo se 6ver mojligheten
att driva ett kliniskt basar fér nya underskoterskor.

Stabsutbildning

Flera personer i sjukhusets kris- och beredskapsgrupp har genomgick under varen regional utbildning
i stabsmetodik. Syftet med utbildningen var att formedla grunderna i stabsmetodik for sarskild
sjukvardsledning vid kris eller katastrof.

ProACT

Under varen genomférdes ProACT for nya medarbetare. Kursen lar ut férebyggande och tidig upptackt
av akut foérsamring hos patienter med hjdlp av objektiva matt som poéangskalor och
undersokningsteknik, men ocksa hur den akut sjuka patienten ska handlaggas enligt ABCDE-modellen.

Scenariotréning i akuta situationer

Under varen har ett utbildningsprojekt startats dar en akut situation simuleras och hands-on tréning
utfors. Projektet som syftar till att sdkerstalla patientsakerheten vid akuta situationer drivs av nyligen
pensionerad anestesildkare och anestesisjukskoterska.



Overgripande mal: Bittre liv och hilsa for fler
Framtidens hélsosystem och vardens omstillning

Personcentrerat arbetssdtt

Efter ett avtal mellan regeringen och SKR ar personcentrerade och sammanhallna vardférlopp (PSVF)
for ett antal sjukdomstillstand under utarbetande. Dessa ska baseras pa basta tillgdngliga kunskap
inom respektive omrade och utarbetas inom det nationella kunskapsstyrningssystemet. PSVF ar i
flera omgangar under inférande i Region Skdne och kommer att integreras i den kliniska vardagen.
De forlopp i den forsta omgangen som framst beror Lasarettet Trelleborg dr reumatoid artrit, stroke
och TIA, KOL samt hjartsvikt. Syftet ar att 6ka jamlikheten, effektiviteten och kvaliteten inom
sjukvarden samt att patienterna ska erhalla en process som praglas av helhetssyn och minimerad
vantetid. Ddrmed forbattras patienternas livskvalitet och utsikt till en effektiv och jamstalld
behandling. Ett personcentrerat arbetssatt har sedan lange varit en malsattning for Lasarettet
Trelleborg och lasarettet ar darfor val rustat for inférandet PSVF.

For att fa vardtiden sa begriplig som mojligt, starka patienternas autonomi samt att géra dem mer
delaktiga i sin vard har under aret en patientbroschyr utarbetats pa Neurologavdelningen. |
broschyren forbereds patienten pa vilka undersékningar och kontroller som utférs, och syftet med
dessa. Dessutom presenteras de vanligaste sjukdomstillstanden, vilka vardprofessioner som
patienten kan forvantas mota under vardtiden samt avdelningens rutiner.

Pa neurologiavdelningen har en ny tjanst inrdttats som kontaktsjukskoterska till patienter som
nydiagnostiserade med en hjarntumor. Patienten kopplas vid utskrivning till kontaktsjukskéterskan
till vilken patient kan vanda sig med fragor de tva forsta veckorna. Darefter tar
Neurologmottagningen, SUS Lund, med behandling, eftervard, och rehabilitering. Detta medfér en
trygg och somlos 6vergang for patienten och en grund for val fungerande samarbete mellan SUS
Lund och Lasarettet Trelleborg. Arbetet med personcentrerad vard vid Lasarettet Trelleborg och
Primarvarden Trelleborg kommer att utvarderas i ett forskningsprojekt som drivs av Stockholms och
Goteborgs Universitet samt hdgskolorna i Bords och Orebro.

Mobila Internmedicinska Avdelningen (MIA)

Den 1 februari inleddes verksamheten vid den Mobila Internmedicinska Avdelningen (MIA), utgdende
fran Framtidens Vardavdelning. Projektet &r ett stort steg mot en somlos och individualiserad vard
da verksamheten pa ett battre satt dn tidigare kan anpassa den internmedicinska varden efter
patientens behov. Skiftet fran slutenvard till 6ppenvard underlattas av kontinuerliga hembesok av
lakare och/eller sjuksk6terska och medfér en mer kontinuerlig vardkedija vilket minskar behovet av
aterinlaggning.

Patientnéjdhet

For att uppna ett effektivt och framgangsrikt vardforlopp ar det av storsta betydelse att patienten
samarbetar med vardgivaren, foljer behandlingsplaner och till vardgivare kommunicerar relevanta
forandringar i sitt tillstand. Den ndjde patienten samarbetar battre med vardgivare och ar mer
benagen att folja behandlingsplaner och medicinering. Patientens upplevelse undersoks i den
Nationella Patientenkaten (NPE), vilken genomfordes senast 2021 (NPE 2021). Resultaten fran denna
visar att patientndjdheten vid Lasarettet Trelleborg ligger pa 6ver 80 procent for samtliga undersokta
parametrar (tillganglighet, bemoétande & respekt, information & kunskap samt delaktighet &
involvering). Resultaten ar i klass med dem som generellt ses inom Region Skane.

Vid en jamforelse med resultaten fran 2018 uppvisar Lasarettet Trelleborg en forbattring inom
samtliga omraden, med storst forbattring kopplat till omradet information och kunskap. Detta



indikerar att det malmedvetna arbete som pagar kontinuerligt vid Lasarettet Trelleborg for att
forbattra patienternas upplevelse av varden ar fruktbart.

Hdlsofréimjande och férebyggande insatser

Det hilsoframjande och forebyggande arbetet i form av en vl fungerande primér- och
sekundéarprevention har en given plats inom dagens sjukvard. Att forebygga sjukdomstillstand
medfor stora vinster for den enskilde i form av livskvalitet, samt samhallsvinster som en féljd av
minskade sjukskrivningar och kostnader for sjukvard. For att na framgang i det preventiva arbetet
kravs att det bedrivs med hansyn till den enskilda patientens behov och hér foreligger saledes en
given koppling till den personcentrerade varden. D3 utbildningsniva och sociala, etniska och andra
personliga egenskaper ger olika forutsattningar for att ta till sig information om och forandra skadliga
levnadsvanor ar det darfor av storsta vikt att alla patienter i behov av att férdandra sina levnadsvanor
tidigt identifieras och erbjuds information och stdd utifran den enskilde patientens forutsattningar.

Lasarettet Trelleborg bedriver sedan flera ar sekundarpreventivt arbete for sundare levnadsvanor.
Detta sker i synnerhet inom neurologi och kardiologi och inriktar sig pa kost, motion, tobak och
alkohol. | den senaste NPE visar det sig att patienternas gradering av hur sjukvarden hanterar
levnadsvanor ar nagot lagre for Lasarettet Trelleborgs vidkommande an generellt for Region Skane.
Har finns alltsa en klar forbattringspotential och arbetet for att na patienterna i dessa fragor
intensifieras nu.

Ett rokavvanjningsprojekt etablerades i samarbete med Sus Malmo under 2019. Covid-19-pandemin
medforde dock att besdk inte kunnat genomféras i 6nskad utstrackning, vilket dock till viss del
ersatts av telefonkontakter. For sekundarprevention inom diabetes finns en rutin dar
mottagningssjukskoterskor traffar patienten redan under sjukhusvistelsen for att tidigt kunna
pabdrja prevention. For att framgangsrikt kunna forandra ohdlsosamma levnadsvanor ar kontakten
mellan sluten- och primarvard betydelsefull. Lasarettet Trelleborg arbetar aktivt med
upptagningsomradets priméarvardsenheter for ett 6kat samarbete rérande forebyggande arbete.

Kvalitetsregister

Lasarettet Trelleborg deltar for ndrvarande i 25 kvalitetsregister inom olika specialiteter.
Aterkoppling sker 16pande till sjukhusledningen och verksamhetsomradenas ledningsgrupper.
Resultaten analyseras ocksa regelbundet inom berdrda enheter for att aktivt kunna optimera
vardprocessen. Da kvaliteten i rapporteringen till de olika registren varierar pagar nu ett aktivt arbete
for en 6kad rapportering. Dessutom identifieras ytterligare relevanta register fér anslutning.
Lasarettet inledde i februari 2022 rapportering till Svenskt Perioperativt Register (SPOR) och arbetet
for anslutning till Svenskt Akutvardsregister (SVAR) pagar.

Késatsningar

Da det regionalt i slutet av 2021 fanns ett stort antal vantande patienter till SVF-koloskopier fick
Endoskopienheten, Lasarettet Trelleborg i uppdrag att utféra ca 30 koloskopiundersdkningar utéver
det ordinarie flédet. Arbetet utfordes under januari 2022 efter en extraordinar insats av alla berérda
personalkategorier, da bade kvallar och helger togs i ansprak fér genomférande av uppgiften.
Késatsningar har ocksa genomférts vid kardiologmottagningen och vid kna- och hoftplastik.

Eftervardsavdelning (EVA)

Under sommaren 2021 var vardplatsbristen ett patagligt problem pa Lasarettet Trelleborgs
vardavdelningar. Detta medforde en staseffekt som medforde att patienter i behov av inldggning fick
vanta orimligt lang tid pa akutmottagningen innan de bereddes en vardplats. Forutom ett hogt
soktryck pa akutmottagningen var en orsak till platsbristen att medicinskt fardigbehandlade patienter



upptog vardplatser eftersom det inom kommunerna radde brist pa korttidsplatser. Detta
uppmarksammades i den enkat dar personalen utvarderade sommarens verksamhet. Av bade
patientsdkerhets- och arbetsmiljoskal beslutades det darfor starta en eftervardsavdelning (EVA) for
medicinskt fardigbehandlade patienter med mal att 6ka patientsakerheten, forhindra
Overbeldggningar pa slutenvardsavdelningarna samt for att minska undantrangningseffekt pa
akutmottagningen.

Verksamheten startade med den 7 juni med sex vardplatser. Varden bedrivs huvudsakligen av
erfarna underskoterskor med stottning av konsultsjukskoterska. Infor starten genomgick personalen
utbildning i bland annat saker lakemedelshantering, scenariotraning och HLR. Under den korta tid
verksamheten pagatt har resultatet varit dver forvantan. Fram till den 10 augusti vardades 109 unika
patienter pa EVA md en medelvardtid pa 3,6 dygn. Avlastningen pa vardavdelningarna har bland
annat medfort forbattrat flode pa akutmottagningen da vantetiden for inldggning minskat vasentligt
vilket i sin tur betyder en forbattrad arbetssituation for alla personalkategorier. Verksamheten har
utvarderats bland annat via personalenkat som utfallit mycket positivt. Méjligheten att permanenta
verksamheten kommer nu att undersdkas.

Observationsenhet

Kombinationen av hogt soktryck pa akutmottagningen, vardplatsbrist vid Lasarettet Trelleborg och
svarigheter med att erhalla vardplats vid andra sjukhus har medfort att patienter, dar inlaggning varit
nodvandig, blivit kvar pa akutmottagningen under oacceptabelt lang tid. For att motverka detta
Oppnades i april en observationsenhet med tre vardplatser i anslutning till akutmottagningen.
Enheten bemannas av en sjukskoterska och en underskoterska och ar avsedd for patienter med ett
vardbehov som understiger 24 timmar. Under sommaren har enheten haft 6ppet tva till tre natter i
veckan. Personalen har aterkopplat med mycket positiv respons i genomford uppféljningsenkat.
Antalet sena kvéllar dar personalen pa akutmottagningen behovt stanna mer dn 30 minuter utéver
normal arbetstid har ocksd minskat jamfért med féregdende &r. Onskeméal om en permanent enhet
med sex vardplatser finns och majligheterna till detta kommer att undersokas.

Allergimottagning

ONH mottagningen har utdkad allergimottagningen. En ny allergisjukskoterska har anstéllts och
antalet patienter for allergenspecifik immunterapi (ASIT) har kunnat utdkas. ASIT eller
allergivaccination ges for att forsvaga den allergiska reaktionen, och ges bada som
injektionsbehandling (SCIT) och tablettbehandling (SLIT). Behandlingen ger lindring vid allergisk
astma och 6goninflammation.

Introduktionsprogram for underlékare

Introduktionen for nyanstallda underldkare har alltfér lange varit bristfallig. Ett nytt
introduktionsprogram ar under utarbetande inom ramen for ST-lakares projektarbete. Avsikten ar att
skapa basta majliga forutsattningar for att ge vara nya underldkare en trygg och bra start pa
Lasarettet Trelleborg. Introduktionen kommer ha fokus pa trygghet, handledning, utbildning och
kontinuitet. Programmet som berdknas att tas i bruk under hosten kommer att medféra 6kad
patientsdkerhet och forbattrad arbetsmiljo for underlakarna.

HIA snabbspdr

For att frigora platser pa HIA, Sus Lund, och ddrmed underlatta deras akuta uppdrag inrdttades den
10 januari ett regionalt samarbete, ett sa kallat snabbspar, mellan HIA Lund och Hjartavdelningen
Lasarettet Trelleborg. Malsattningen ar att hjartavdelningen, Lasarettet Trelleborg, for avlastning ska
erbjuda tva regionala vardplatser for patienter som vardats pa HIA. Avstamningar for att optimera
patientflodet genomférs dagligen mellan HIA och Hjartavdelningen.



Overgripande mal: Tillgidnglighet och kvalitet
God tillgéinglighet

Det ar en malsattning att patienter inom skélig tid ska erhalla adekvat undersékning och behandling.
Behandling av en sjukdom ett tidigt skede medfor 6kad livskvalitet for den enskilde patienten liksom
samhallsvinster i form av kortare sjukskrivningar och mindre omfattande och kostsamma
behandlingar. God tillganglighet till halso-och sjukvarden med vardgarantins tidsramar som en bortre
grans har darfor hog prioritet. De senaste aren har covid-19-pandemin kravt stora resurser, bland
annat i form av att personal har tagits i ansprak for vard av covid-19-patienter. Elektiva operationer
och mottagningsbesok har minskat i omfattning. En vardskuld har darfor etablerats och stora insatser
gors nu for att minska denna. Bristen pa personal medfor ocksa svarigheter att leva upp till
vardgarantin. Som ses i tabellen uppnas inte malnivan i nagon av kategorierna forsta besok eller
operation/atgéard. | synnerhet géller det antalet vantande till operation/atgard.

Antalet vintande

Vardgaranti, vintande inom 90 dagar - forsta | ID0069 | 72,4 88 90
besok (>95)
Vérdgaranti, vintande inom 90 dagar - ID0070 @ 25,3 22 33

operation/atgird (>95)
Overgdng fran manuell till automatisk SKR-rapportering innebdr att méngden information som skickas till SKR dr storre éin vid manuell
rapportering da en storre andel patienter nu inkluderas i statistiken, bland annat logopeder. Av denna anledning dr utfallet for 2022 inte
enkelt jamforbart med tidigare utfall.

Nybesbk

| juli 2022 var det totala antalet vantande till nybestk 2911 patienter. D3 kriterierna for registrering
andrats under varen 2022 kan antalet vantande inte direkt jamféras med tidigare resultat, men de ar
i samma storleksordning som i juli eller december 2021.

Andelen som véantat pa nybesok mer an 90 dagar ar nu ca 28 procent, vilket trots att resultatet
varierar mycket over tid, nu dr hogre an normalt. Den storsta andelen vantande till nybesék mer &n
90 dagar finns nu inom logopedi och ortopedi. Orsaken inom dessa enheter ar framst generell
regional resursbrist. Inom VO Akut och Medicin &r det endast inom kardiologi dar malnivan ej
uppnas. En ytterligare kdsatsning planeras har for att komma till ratta med problemet.

Operation/dtgdrd

I juli 2022 var det totala antalet vantande till operation/atgard 2891 personer vilket &r i samma
storleksordning som tidigare. Andelen som erhaller operation/atgard inom 90 dagar &r dock
fortfarande mycket langt fran malnivan om 95 procent (se tabell). Sedan pandemin startade i mars
2020 har denna andel sjunkit fran runt 60 procent, och har darefter inte aterhamtat sig. Orsaken till
den otillfredsstallande situationen star framfor allt att finna i de neddragningar av
operationsverksamheten som ar en f6ljd av covid-19-pandemim. Problem med bemanning, framst
bland sjukskoterskor, paverkar ocksa resultatet negativt.

Aterbesck

Foljsamhet till medicinskt méaldatum f6r ID0139 68 57 57

genomforda aterbesok (>72)
Utfall fér 2022 kan inte enkelt jamféras med vérde fran tidigare ar da rapporteringen dndrats under 2022 och bland annat
inkluderar logopeder.



Under perioden januari till och med juli 2022 genomférdes 22 776 aterbesok vid Lasarettet
Trelleborg. Av dessa genomfordes 68 procent inom maldatum. Jamforelser bakat ar inte helt
jamforbara da kriterierna for registrering dndrats, men de speglar sannolikt en reell forbattring for
mottagningsverksamheten. Forbattringen kan till viss del relateras till att inverkan av pandemin
minskat, men ocksa de kdsatsningar som genomforts. Den kan tilldgas att det skett en forbattring
ocksa sedan tiden innan pandemin, da andelen aterbestk inom maldatum under 2019 var endast 55
procent.

Remissinfléde

Det samlade inflédet av remisser och egen vardbegaran minskade under perioden januari-augusti
2022 med atta procent jamfort med motsvarande period 2021. Minskningen kan dock helt hanféras
till att vardval hud inte langre ar tillgangligt, dd hudmottagningen nedlagts.

Effektiv akutsjukvard

Akutmottagningen

Under perioden januari till augusti registrerades 9633 besok, vilket ar en signifikant 6kning jamfort
med motsvarande tidsperiod 2021 da antalet besok var 8192. Okningen férdelar sig jamt mellan
manaderna, men antalet besok har varit nagot hégre under senare delen av perioden. Sommaren
har varit anstrangd fér akutmottagningen, dock har séktrycket upplevts som mindre belastande an
under 2021, bland annat som en foljd av inrdttandet av Observationsenheten (se ovan).

God och nira vard med fokus pa primirvarden

Helgmottagningen Trelleborg ar en verksamhet dar vardcentralerna Centrumkliniken, Fagerangen,
Anderslov, Vellinge, Bokskogen och Sveakliniken samverkar. Denna 6ppnade under hosten 2021 i
akutmottagningens lokaler. Primarvardens lakare bemannar helgmottagningen vilken &r en
tidsbokad mottagning avsedd for patienter med akuta medicinska problem av en karaktdr som ska
handlaggas av priméarvarden, men inte kan ansta tills vardcentralen 6ppnar efter helgen.
Helgmottagningen har fungerat 6ver forvantan och verksamheten medfor att akutmottagningen
avlastas samtidigt som tillgdnglighet och patientsakerhet 6kas.

Som beskrivits har pilotverksamhet med Fagerangens vardcentral genomforts, dar primarvardens
lakare erhaller videokonsultation av akutmottagningens ldkare. Verksamheten har varit framgangsrik,
och planering pagar for utvidgning till ytterligare primarvardsenheter.

Under aret har regelbundna moten inletts mellan priméarvard, kommuner och slutenvard for att
optimera samarbetet aktorerna emellan. Detta berdr bland annat hur patienter fordelas mellan
akutmottagning och primarvard, samt att kommunens 6vertagande av vardansvar vid utskrivning fran
slutenvard forloper smartfritt. Fran Lasarettet Trelleborgs sida deltar verksamhetschef VO Akut och
Medicin.

Siker hélso- och sjukvard

Patientsdikerhetsarbete

Lasarettet Trelleborg bedriver ett kontinuerligt, aktivt och omfattande patientsdkerhetsarbete. Malet
ar att patienter och anhériga ska kanna sig trygga med den vard som erbjuds samt vara delaktiga och
valinformerade. Som beskrivits ovan var resultaten i den senaste nationella patientenkaten
tillfredstallande for Lasarettet Trelleborg. Kvalitet- och Patientsdkerhetshandlaggarna (KPH) driver i
samarbete med chefslakare, sjukhus-, verksamhets- och enhetschefer samt halso-och



sjukvardsstrateg det dagliga patientsdkerhetsarbetet i form av uppféljning, avvikelsehantering,
utredningar, kontakt med patienter och anhériga samt information. Trots en viss
personalomsattning bland KPH har det reaktiva arbetet bedrivits med hog effektivitet. Infor hosten
kommer det ocksa att fokuseras pa att KPH gar in mer proaktivt och initierar
patientsdkerhetsframjande atgarder baserat pa insikter vunna vid arbetet med avvikelser.

Patientsdkerhetsarbetet bygger pa att all halso-och sjukvardspersonal har kunskap om rutiner for att
identifiera, analysera, beddma och atgarda orsaker som kan leda till vardskada. Arbetet ska vara
langsiktigt och effekten av vidtagna atgarder ska kontinuerligt foljas upp och utvarderas. Detta
innebar att verksamheterna strukturerat ska arbeta for bland annat god tillgénglighet, sdker
lakemedelshantering, minskad antibiotikaresistens, férebygga suicid och undernéring, vardrelaterade
infektioner och trycksar, samt med god och saker kommunikation i vardens overgangar.

Under varen har matning av efterlevnad av basala hygienrutiner och kladregler (BHK) genomforts (se
nedan). Ddaremot har inga nya matningar avseende trycksar genomforts sa langt under aret. Dessa ar
dock planerade till hésten 2022.

Mdtning av efterlevnad av basala hygienrutiner och kiddregler (BHK)

Vid den BHK-matning som genomférdes i mars 2022 var efterlevnaden till kladregler 88 procent och
till hygienregler 54 procent. Dessvérre ar detta en forsamring jamfért med motsvarande matning i
mars 2021, vilken i sin tur var sdmre an matningen i mars 2020, d3 efterlevnaden till kladregler var
100 procent och till hygienregler 70 procent. Det ar svart att dra nagra slutsatser rérande orsaken till
detta men det kan inte uteslutas att den svara vardplatssituationen (se nedan) med atféljande stress
bidragit till detta.

Vardrelaterade infektioner (VRI)

Andelen vardrelaterade infektioner var vid varens matning var 3,4 procent vilket gladjande nog ar en
signifikant minskning jamfoért med den senaste méatningen fran varen 2019, da andelen VRI var 6,5
procent. Som en f6ljd av en Lex Maria anmalan dér en patient adrog sig en vardskada pa grund av
felaktig hantering av PVK inleddes ocksa lokala matningar av PVK enligt Regionala riktlinjer.
Matningarna utfordes i mars, april och maj och resultaten utvarderas nu och kommer att aterkopplas
till enheterna bland annat vid APT. Under hosten 2022 kommer medarbetare fran varje enskild enhet
att med stod av KPH ta 6ver méatningen vilket innebar en mer verksamhetsnara aterkoppling.

Overbeldggning, utlokalisering samt éverflyttning av patienter

Antalet 6verbelaggningar har som helhet varit nagot lagre under januari till juli 2022 4n motsvarande
period 2021. Minskande undantrangningseffekter till foljd av minskat tryck pa sjukvarden da
effekterna av covid-19-pandemin avtagit kan vara en forklaring.

Omflyttning av patienter, bade inom sjukhuset och till andra sjukhus, undviks sa langt det ar maijligt
da detta dels medfor obehag for patienten och anhoriga, dels da det ofta medfor forlangd vardtid.
Trots detta kan det vara nodvandigt med interna omflyttningar, t e x for att bereda plats pa
hjartévervakning for patienter i behov av sadan. Utdver nddvandig flytt av patienter pa grund av
behov av hogre vardniva utnyttjas ibland vardplatser pa andra sjukhus, bland annat Simrishamns, for
optimalt vardplatsutnyttjande. For att en flytt ska kunna genomforas under ordnade omstandigheter
ar det av storsta vikt att patienter lampliga for flytt identifieras pa ett tidigt stadium, liksom att
patient och anhoriga informeras om bakgrunden. Ett val fungerande samarbete mellan
verksamhetsomradena har ocksad medverkat till ett optimerat vardplatsutnyttjande



Okad sikerhet i likemedelsanvindningen

Lasarettet Trelleborg arbetar kontinuerligt for okad sakerhet i ldakemedelsanvandningen. Alla
nyanstallda sjukskoterskor och ldkare traffar som en del av sin introduktion en farmaceut, for att fa
information om hur den lokala lakemedelshanteringen fungerar. For att undvika fel som beror pa den
manskliga faktorn nar lakemedel hanteras manuellt anvands patientindividuella doser (PiD) i hogsta
mojliga utstrackning. Vid anvandning av vissa antibiotika har forfyllda sprutor inforts. Detta ger langre
hallbarhet och mindre antibiotikaspadning vilket innebar att personalens exponering for antibiotika
minskar.

Lasarettet Trelleborg tillhor lasaretten med hogst andel genomférda lakemedelsavstamningar pa
inneliggande patienter inom Sus forvaltning. Malet fran verksamhetsledningen &r nivan kring 90
procent ska bibehallas. Saledes far majoriteten av patienterna en lakemedelsavstamning under
vardtiden, dar de flesta genomfors tidigt i vardférloppet. Lakarna valjer ut relevanta patienter, de
kliniska farmaceuterna genomfér darefter avstamningen. Detta medfor att inneliggande patienter far
uppdaterade och korrekta ldkemedelslistor. Val fungerande rutiner, med bland annat pulsmoten, ar
en framgangsfaktor i detta arbete. Fortsatt arbete kravs dock for att ytterligare forbattra kvaliteten pa
genomforda lakemedelsavstamningar for att dn mer starka patientsdkerheten, undvika férlangda
vardtider och uppna optimalt resursutnyttjande. Lasarettets lakemedelsansvariga sjukskoterskor
(LASSK), som utses pa varje enhet, deltar i regelbundna natverkstraffar, bade lokalt och
forvaltningsévergripande. P& samma satt medverkar kontrollansvariga sjukskoterskor (KASSK) i
regelbundna férvaltningsévergripande natverkstraffar.

Minska onddig antibiotikaforskrivning

Lasarettet Trelleborg stravar medvetet efter att effektivisera antibiotikaanvdandningen och att undvika
onodig forskrivning. Pa inneliggande patienter efterstrdvas bakterieodling fér att behandla med ratt
antibiotika. Regelbunden klinisk och laboratoriemassig uppfoljning &r ocksa rutin vid
antibiotikabehandling for att undvika slentrianmassig forskrivning. Infektionskonsult besdker varje
vecka Lasarettet Trelleborg, och konsulteras frekvent for att optimera antibiotikaanvandningen.

En tillgiinglig och hogkvalitativ cancervard i hela Skane

Kontaktsjukskoterska vid cancer 1D0242 | 69% 68% 79%
SVF 80 procent inom stipulerad tid 1D0341 | 29% 26% 34%
70 procent av alla patienter med cancerdiagnos = 1D0342 | 77% 76% 78%

ska in i SVF (Regionalt matt)

Enligt de nationella malen ska 70 procent av alla cancerpatienter inkluderas i ett standardiserat
vardforlopp (SVF) och av dessa ska 80 procent na ledtidsmalen inom den stipulerade tidsramen samt
erhalla namngiven kontaktsjukskoterska (KSSK). Inkluderingsmalet redovisas enbart regionalt, och dar
nar Region Skane 77 procent per juni 2022. Detta mal behdver uppnas for att erhalla nationella
cancermedel. RCC Syd ska under hosten analysera de SVF som har lagre inklusionsgrad.

Medelvarde i ledtidsresultat for Lasarettet Trelleborg under januari — juli 2022 ar 29 procent. Under
perioden har Lasarettet Trelleborg inlett 534 SVF-utredningar inom 14 férlopp med en variation mellan
0-100 procent i maluppfyllelse. Det ska dock namnas att det i sex av forloppen endast ar 1-3 patienter
som inlett behandling och i princip i samtliga SVF ansvarar inte Trelleborg for utredning eller start av
behandling och har darfor svart att paverka ledtiderna. Vid ndrmare analys av de SVF dar Lasarettet
Trelleborg har ett stérre antal patienter (cancer i prostata, urinblasa, tjocktarm och lunga) har
medianvardet i antal dagar till behandlingsstart forbattrats. Det ses i synnerhet for prostatacancer dar
antal dagar till behandlingsstart forbattrats fran 100 dagar januari —juli 2021 till 42 dagar motsvarande



period 2022, och for urinblasecancer dar forbattringen ar fran 73 till 48 dagar. Lasarettet Trelleborg
har dock som foljd av pensionsavgang brist pa urologldkare varfor det kan bli problematiskt att
uppratthalla dessa ledtider framover. Forhoppningsvis kan detta atgdrdas genom samarbete inom
forvaltningen.

Andelen patienter som erhaller kontaktssjukskoterska (KSSK) i Trelleborg ar 69 procent under 2022.
Orsaken till att denna andel ar lag &r att de flesta patienter direkt overflyttas till Lund/Malmo for
fortsatt utredning och dar far sin KSSK.

Sammanfattningsvis finns ett val fungerande lokalt processarbete vid Lasarettet Trelleborg och ett gott
samarbete med involverade parter inom diagnostik, primarvard och palliativ vard/ASIH. En utmaning
ar att stora delar av bade utredning och behandling i de flesta forloppen utfors pa annat sjukhus. Ett
lokalt méte med alla kontaktsjukskoterskor och koordinatorer hélls varen 2022. Dessutom holls ett
regionalt mote for alla SVF-koordinatorer med fokus pa registrering, statistik och kvalitetssdkring av
SVF och sakerstallande av rutiner vid dverlamning mellan sjukhus.

Vardproduktion

Period jan- Period jan- Period jan- Avvikelse Awvikelse % Avvikelse Avvikelse %

So m atl k aug 2019 aug 2021 aug 2022 antal 22-19 22/19 antal 22-21 22/21

Sluten vard

Vardtillfallen 2873 2 496 2450 -423 -15% -46 -2%
Varddagar 11 879 12 683 12 136 257 2% -547 -4%
Unika individer 2487 2144 2 068 -419 -17% -76 -4%
Oppen vard

Kval distanskontakter 3871 5980 5037 1166 30% -943 -16%
Besok 41 248 54 063 54 139 12 891 31% 76 0%
varav lakarbesok 23615 26 020 25580 1965 8% -440 -2%
varav ovriga vardgivare 17 633 28 043 28 559 10926 62% 516 2%
darav vaccinationer 0 8213 7534 7534 -679 -8%
Unika individer 21393 26 423 27 949 6 556 31% 1526 6%

Operationer

Totalt antal operationer 3692 2793 2287 -1405 -38% -506 -18%
Slutenvardsoperationer 1119 501 480 -639 -57% -21 -4%
Oppenvérdsoperationer 2573 2292 1807 -766 -30% -485 -21%

Total somatisk vard
Unika individer 21 549 26 780 28117 6 568 30% 1337 5%

Pandemidtgdrder pdverkar fortfarande produktionsdata

Vardproduktionsanalyser som baseras pa jamforelser mellan aren 2022-2019, forsvaras av flera skal.
Konsekvenser av pandemin har paverkat vardproduktionen, dels genom storningar, dels genom
forandrad verksamhet till exempel i form av vaccinationsmottagning. En detaljanalys av forandringar
i produktivitet och effektivitet ar darfor svar att genomféra. En rimlig hypotes ar dock att de stora
stérningar som paverkat den ordinarie kliniska verksamheten fran och med pandemistarten i mars
2020 paverkat bade produktivitet och effektivitet negativt.



Vid jamforelser bakat i tiden har vi valt ar 2019 (ett normalar utan pandemieffekter). | nedanstaende
kommentarer vid jamforelser med 2019 korrigeras vardproduktionen for vardvalsmottagningar, da
de fran och med 2020 6verférdes organisatoriskt till Lasarettet Trelleborg.

Oppenvdérd

Antal besok inom 6ppenvarden har 6kat med ca 12 900 jamfort med 2019. Korrigerat for
vardvalsmottagningar ar 6kningen ca 2 500 besok. Huvudférklaringen till 6kningen &r
vaccinationsmottagningen, som under januari-februari 2022 hade stora besoksvolymer (ca 7 500).
Flertalet av dessa besck genomfordes pa lordagar och séndagar av ordinarie personal.

Besoksminskningen (da vi korrigerar bort vardval och vaccinationsmottagning) jamfort med 2019
forklaras i huvudsak av:

— Ortopedmottagning har minskat antalet besok med ca 2 000 (37 %) kopplat till farre
operationer.

— Andringar i akutmottagningens registreringsrutiner har inneburit ca 1 900 farre registrerade
sjukskoterskebesok (besdk annan vardgivare) under 2022 jamfort med tidigare ar. Antalet
besok till akutmottagningen ar emellertid nagot fler (250 besok enligt patientliggaren).

Slutenvard
Antalet varddagar jamfort med 2019 6kar nagot, samtidigt som antalet vardtillfallen minskar.

Okningen av varddagar aterfinns inom akutmedicin, dir de medicinska behoven under jul-och nyar,
samt under sommarperioden tvingat fram |6sningar for fler vardplatser. Under jul- och nyarshelgerna
blev I6sningen en omférdelning av verksamhet/personal. Under sommarperioden har en ny
avdelningen startats — eftervardsavdelningen, som bemannats med underskoterskor.

| takt med farre operationer har antalet patienter som behévt vard pa avdelning efter operation
ocksa minskat. | stéllet har allt fler medicinpatienter vid behov fatt vard pa ortopedavdelning. Farre
vardtillfallen efter operation minskar det totala antalet vardtillfallen mer an det totala antalet
varddagar (dessa patienter har kortare vardtider), vilket férklarar minskning av antalet vardtillfallen
samtidigt som varddagarna okat.

Operationer
Antalet operationer/atgarder har minskat med 38 procent jamfért med 2019. Den ldgre
operationskapaciteten forklaras av personalbrist (anestesi- och operationssjukskoterskor).

De SUS-patienter som under 2022 opereras utdver ordinarie uppdrag pa Lasarettet Trelleborg
(subakuta ortopedpatienter och 6ron-nasa-halspatienter) saknas i vardproduktionen, vilket forsvarar
jamforelser. Under 2022 har 188 operationer genomforts utdver ordinarie uppdrag.

Kvalificerade distanskontakter

Distanskontakter (foretradesvis via telefonsamtal) samvarierar med toppar under pandemin.
Moijligheterna till digitala distansmaoten har en stark koppling till verksamheternas tillgang till
anvandbara tekniska l6sningar. Digitala distansmote har med framgang blivit testade pa
akutmottagningen vid kontakt med primarvardsldkare. Forsoket har startat i mindre skala och
forvantas utdkas successivt.



Overgripande mal: Hallbar utveckling i hela Skane

Digitalisering for framtidens hilso- och sjukvard

Malsattningen for sjukvarden ar att den ska vara jamlik, effektiv, tillganglig och sdker. De digitala
verktygen kan bidra till 6kad tillgénglighet for patienten, samt en effektiv utvardering och
uppfoljning. Flertalet enheter inom Lasarettet Trelleborg har idag, forutom basutbudet, méjliggjort
tidbokning via 1177.se (online-bokning), vilket har varit ett mal for 6kad tillganglighet via e-halsa.
Malet att ansluta till Mobil Sjalvincheckning har dessvarre dnnu ej kunnat genomforas.

Lasarettet Trelleborg startade en testverksamhet med videosamtal mellan akutmottagningen och
Fagerdngens vardcentral med hjalp av det krypterade videokonferenssystemet H323 (Cisco). Detta
har medfort ett billigt och effektivt beslutsstod for vardcentralens lakare med 6kad patientsakerhet,
snabbare beslutsvigar och minskade inldggningar. Aven i andra delar av verksamheten testades
videosamtal vid patientkontakt. Vid logopedmottagningen noterades dock brister i tekniken som
medforde att det gjorts uppehall med videosamtal.

Inom flertalet enheter har Lasarettet Trelleborg sedan hosten 2020 arbetat systematiskt med
breddinférande av Taligenkdnning for Journalskrivning (TIK). Ramverk och utbildningar har tagits
fram for att underlatta processen av inférandet. TIK har ront varierad framgang inom olika enheter.
TIK ger en 6kad patientsakerhet da journalféringen sker narmare realtid, systemet behdver dock
fortsatt utveckling for att kunna fungera optimalt.

Pa vardavdelningarna har arbetet med Medanet fortsatt och alla enheter &r nu anslutna och arbetar
med digitala matvarde i realtid.

Sedan varen 2021 har ett lokalt ndtverk enheternas IT/- och telefonikontaktpersoner varit aktivt.
Detta har okat forstaelsen och férmagan att 16sa problem lokalt.

Ett kontinuerligt arbete pagar med att samla information for en smidig 6vergang till att géra material
lattillgangligt for samtliga lasarettets medarbetare via hemvist och SharePoint.

Den 1 juniiar arrangerade Lasarettet Trelleborg ett symposium med fokus pa digital teknik och
mojligheter i varden med goda exempel. Representanter fran olika sjukhus med erfarenhet av
digitaliseringsarbete var inbjudna for att redovisa de projekt de arbetar med.

SDV

Under 2020 bildades en arbetsgrupp pa Lasarettet Trelleborg for att ansvara utrullningen av SDV 1.0
och ge stod till chefer och 6vriga medarbetare i denna process. Forberedelsearbetet pa lokal niva
innebdr att identifiera, analysera och hantera de forandringar som behdver ske i verksamheterna
som en forberedelse for utrullningen av SDV. Ett antal medarbetare har ocksa varit delvis tjanstlediga
for att delta i utvecklingen av SDV-projektet. Erfarenheterna fran detta arbete torde vara en foérdel
for Lasarettet Trelleborg vid utrullningen och implementeringen av SDV.

Inforandet har dock skjutits fram och prognosen ar nu att det kommer att inledas forst under 2025.
Aktiviteten hos arbetsgruppen for utrullning vid Lasarettet Trelleborg har anpassats efter detta, och



ar for narvarande framst inriktad mot att bevaka processen med beredskap for aktiva atgarder nar sa
erfordras.

Overgripande mal: Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet

Aterhd@mtning fér vérdens medarbetare

Arbetet som bedrivs pa Lasarettet Trelleborg har grundat sig i det systematiska arbetsmiljdarbetet;
undersoka, riskbedéma, atgarda och folja upp. Medarbetare och chefer inom varden har under
pandemin arbetat under hog press, behovet av stod och bearbetning har kontinuerligt riskbedomts
utifran en gemensam mall for forvaltningen. En mall for riskbedomning togs fram fér att chefer och
skyddsombud tillsammans skulle kunna konkretisera behovet av aterhamtning och balansering for
saval chefer som medarbetare. SUS som forvaltning anlitade Falck Healthcare for stod i arbetet med
aterhdmtning. Mot bakgrund av genomférd riskbedomning, kontaktade Falck Healthcare
verksamhetscheferna pa Lasarettet Trelleborg for att planera in ev. stodinsatser for chefer.
Beddmningen i respektive verksamhets skyddskommitté var att de av féretagshalsovardens redan
vidtagna stod- och uppféljningsinsatser av medarbetares och chefers aterhamtning har varit
tillfredstallande och nagot ytterligare behov forelag for narvarande inte.

Samtliga enheter har kontinuerligt uppdaterat genomférda risk- och konsekvensanalyser av
arbetsmiljon och den psykosociala arbetsmiljon har sarskilt beaktats for medarbetarnas
aterhamtning. Handlingsplanerna har i samverkan fortlépande uppdaterats och anpassats.

Region Skane har pa intranatet publicerat bra information, utbildningsfilmer, webbinarier, e-
utbildningar som alla medarbetare har kunnat ta del av for att hantera oro, fa tillgang till psykologiskt
krisstdd, stresshantering och fa forslag pa aktiviteter for aterhamtning vid krissituationer.
Samtalsstod via foretagshalsovarden har erbjudits medarbetare som har haft behov av detta.

Region Skanes medarbetarenkat visade pa ett positivt resultat for Lasarettet Trelleborg.
Fragestallningarna i enkaten, ger en systematisk aterkoppling till verksamheterna utifran bade
arbetsmiljo och patientperspektivet. Resultaten anvands nu i dialog och som ett verktyg for
forbattringsarbeten pa enheterna.

| den arliga enkaten systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), svarade 100% att arbetsmiljofaktorerna
(psykologiska, fysiska och sociala) finns med nér beslut ska fattas och atgarder vidtas i det vardagliga
arbetet. Pa fragan om; arbetstagare och skyddsombud ges majlighet att medverka vid de olika
aktiviteter som systematiskt arbetsmiljoarbete bestar av, till exempel arbetsmiljéronder,
samverkansmote, arbetsplatsmoéten, riskbedémningar etc. sa svarar 100% ja.

Pa fragan om vilka behov som finns kring kvalitetsforbattrande och eller systemférbattrande
atgarder, svarar medarbetare och skyddsombud att det finns instruktioner/riktlinjer pa intranéatet,
men att det finns ett behov av att forenkla och gora det lattare att hitta informationen.

Huvudsemestern har kunnat genomforas i enlighet med planeringen utan formellt aterkallande och
eller avbrytande av semestrar fran arbetsgivarens sida.

Sjukfranvaro

Pandemins utveckling har fortsatt paverkat sjukfranvarotalen negativt. Medarbetare har fortsatt foljt
rutinerna att stanna hemma vid symtom, vilket innebar att dven milda sjukdomssymtom gor att
medarbetare stannar hemma vilket paverkar korttidsfranvaron.

Sjukfranvaron har under 2022 6kat jamfort med samma period i fjol. | grupperna administratér vard
och fysioterapeuter har sjukfranvaron tkat mest. Gruppen fysioterapeuter bestar av 15 medarbetare,



vilket medfor att enstaka medarbetare som ar langtidssjuka gor att procenttalet blir forhallandevis
hogt.

Sjukfranvaron i procent av ordinarie arbetstid i aldersgruppen 30 — 49 ar har 6kat fran 6,37 procent
till 6,94 procent. | dldersgruppen 29 ar eller yngre har den minskat med 0,11 procent och i
aldersgruppen 50 ar eller dldre har den sjunkit med 0,3 procent.

Sjukfranvaron har 6kat mest for kvinnor (med 0,68 procent) men minskat for mannen (med 0,74
procent) jamfort med férra aret.

Langtidssjukfranvaron — andel av samtlig sjukfranvaro (60 + dagar) har minskat med 5,77
procentandelar jamfort med samma period i fjol. For langtidssjukskrivna medarbetare (mer &n 30
dagar) upprattar chef och medarbetare tillsammans en rehabiliteringsplan for atergdng i ordinarie
arbete. Planen foljs under sjukskrivningsperioden och som stod i processen finns HR-kompetens och
foretagshalsovard.

Frisknarvaron, det vill siga andel medarbetare som varit sjuka max 5 dagar, har i paritet med den
Okade sjukfranvaron minskat fran 63,1 procent till 58,9 procent (beraknat per juni).

Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid samt andel langtidssjukfranvaro 2622-87-31

a 2622 2621
Sjukfranvaro 22081-2287 2181-2167 Skillnad 2622 mot 2021
Y
Sjukfrinvaro i % av ordinarie arbetstid 7,86% 5,65% 8,41%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid Kvinnor 7,79% 711% a,68%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid Man 3,51% 424% -8 74%
Sjukfrinvaro i % av ordinarie arbetstid i Aldersgruppen 29 eller yngre 5,88% 4.98% 8,11%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid i I\Idersgruppen 36-49 &r 5,894% 5,37% 8,57%
Sjukfrinvaro i % av ordinarie arbetstid i ,E\Idersgruppen 5@ eller aldre T72% 742% 8,38%
Langtidssjukfranvaro (68+ dagar) som andel av samtlig sjukfrinvaro 29,71% 35,48% -577%
ordinarie arbetstid samt andel langtidssjukfranvaro.
Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid 2022-87-31
Sjukfrinvaro i ¥ av ordinarie
Q Antal minadsavidnade  Sjukfrinvaro i % av ordinarie  Sjukfrinvaroi % av ordinarie  arbetstid differens 2622-87-
AID Personalgrupp medarbetare 2822-67-31 arbetstid 2822-67-31 arbetstid 2821-87-31 31-2821-87-31
A
Totalvirden 5987 7,066% 6,65% 0,41%
Administratdrer 16 3,96% 3,29% 8,61%
Administratarer, vard 47 5,89% 5,82% 2.87%
Fysioterapeuter 15 3,79% 1,96% 1,83%
Ledningsarbete 24 3,38% 2,48% 2,08%
Lékare icke specialistkompetenta 47 6,83% 6,11% -8,88%
L&kare specialistkompetenta 38 2,24% 4.82% -1.78%
Sjukskdterskor 157 7.53% 7.88% 8,45%
Underskdterskor, skdtare m.fl. 284 2,95% g,49% B8,48%
(f)wl'ga personalgrupper * 43 716% 582% 1,34%
Visar sjulkfranvaro i procent av ordinarie art person personalgrupper som innehar mindre &




Kompetensforsorjning

Bemanning av verksamheten

Lasarettet Trelleborg har sammanstallt sitt behov av kompetensférsorjning och de strategier som
ligger till grund for arbetet i en kompetensférsorjningsplan. Kompetensférsorjningsplanen for 2022
faststélldes av sjukhusstyrelsen i december 2021.

Som en del i arbetet med att skapa en hallbar kompetensforsérjning har lasarettet paborjat arbetet
med att infora Core curriculum, ett utvecklingsprogram for sjukskoterskor. | detta arbete ingar bland
annat att ge chefer och medarbetare 6kade kunskaper och inspiration till att utveckla varden. Ett
arbete pagar ocksa for att ta fram och undersoka majligheten till att inféra kliniskt basar for
underskoterskor, for att pa sa satt ge nya medarbetare utbildning i bade teori och praktik anpassad
for att arbeta pa sjukhus.

Kompetenstege for fysioterapeuter har under varen tagits fram och arbetet med implementeringen
har startats.

Ett nytt introduktionsprogram for nyanstallda underlédkare ar under utarbetande inom ramen for ST-
lakares projektarbete. Avsikten &r att ge nya underlakare en trygg och bra start pa Lasarettet
Trelleborg.

Lakargruppen inom VO Akut och Medicin har en aktiv internutbildningsverksamhet med tva
utbildningstillfallen per vecka. Darutover genomfors sarskilda utbildningstillfallen for AT- respektive
ST-lakare ca. tva ganger per manad. Dessa utgar ofta fran fallbeskrivningar.

Pa medicinmottagningen genomfoérs arbete utifran konceptet ratt anvand kompetens, (RAK). Arbetet
handlar om att medarbetare ska anvanda sin kompetens dar den gor mest nytta och att alla jobbar
pa toppen av sin kompetens. For medarbetarna har det ocksa inneburit en breddning av
kompetensen och gett mojligheter till utveckling.

Vid medicinmottagningen arbetar ett flertal sjukskdterskor och BMA (Biomedicinska analytiker) inom
kardiologi och diabetes med att titrera lakemedel som ldkare har satt in. Titrering innebar att
anpassa dosen av lakemedel utifran varje patients individuella behov. Titreringen sker kontinuerligt
via uppfoljning av sjukskoterskor. Pa liknade satt arbetar sjukskoterskorna med
antikoagulationsbehandling.

Vid medicinmottagningen finns dven en sjukskoterska med delegering att tappa patienter pa
pleuravatska i lungsacken och satta in pleuradran. Arbetsuppgifterna kraver saval teoretisk som
langre klinisk erfarenhet.

Medicinmottagningen har nyligen anstallt sin forsta specialist-BMA med inriktning pa
ultraljudsundersokningar av hjarta (UKG). Specialist-BMA tolkar dven UKG-svar, bade normala och
avvikande undersokningar. Detta bygger pa teoretisk akademisk pabyggnad och langre klinisk
erfarenhet. Ytterligare tva BMA har pa delegation kompetens att signera normala undersékningssvar.
Sjukskoterskor och BMA pa medicinmottagningen har en langre klinisk erfarenhet och teoretisk
kompetens att utfora arbetsuppgifter som traditionellt utférts av lakare, pa sa satt okar
tillgangligheten for patienterna till medicinmottagningen.



Lasarettet Trelleborg har vidare under aret bjudit in till Oppet hus, fér att visa upp
operationsverksamheten for presumtiva nya medarbetare. Ett arrangemang som var mycket
uppskattat och valbesokt.

Lasarettet Trelleborg har arbetat med sociala medier, som ar en allt viktigare
kommunikationsplattform for att attrahera och starka Lasarettet Trelleborgs arbetsgivavarumarke
och vision — Det personliga sjukhuset.

En ny och regiongemensam struktur samt arbetssatt kopplad till massor och event ar framtagen och
en regional masskoordinator samordnar och driver det rekryteringsframjande arbetet.

Region Skanes omfattande utbildningsuppdrag ger goda mojligheter att rekrytera medarbetare med
ratt kompetens. En bra praktik, utbildningsperiod med hog kvalitet i exempelvis handledning och
kliniska larare ger goda forutsattningar for att rekrytera framtida medarbetare. Pa Lasarettet
Trelleborg finns det kliniska utbildningssalar (KUS) pa medicinavdelningen. Kliniska utbildningssalar ar
en del i satsningen pa 6kat antal utbildningsplatser for sjukskoterskor med verksamhetsférlagd
utbildning (VFU) i Trelleborg.

Lasarettet har ocksa arbetat med arshjul kring férelasningar/utbildningar och scenariotraningar for
att starka och utveckla kompetensen bland medarbetarna.

Redan i september 2021 paborjades planeringen infor sommaren 2022-ars bemanning och
semesterplanering. En enkat for utvardering av sommaren 2021 skickades ut till medarbetarna dar
medarbetarna ombads att komma med forslag pa atgarder for att forbattra arbetsmiljon for
medarbetare och forbattra varden for patienterna. Tva av forslagen var att prova och testa
observationsplatser och en eftervardsavdelning. Planeringen infér sommarens bemanning och
uppstart av tva pilotprojekt; observationsplatser samt uppstart av en eftervardsavdelning, har gjort
att sommaren 2022 har fungerat battre jamfort med sommaren 2021.

Oberoende av inhyrning fran bemanningsféretag

Malet for Region Skane ar att fran och med 31 maj 2020 ha en hyrkostnad motsvarande 1,5 procent
av totala personalkostnaden. Lasarettet Trelleborg hade i juli manad en hyrkostnad motsvarande 2,0
procent.

Hanteringen av bemanningsforetag ar centraliserad for Sus som forvaltning. Beslut om att fa anlita
bemanningsforetag fattas av forvaltningschef alternativt HR-direktor. Verksamheterna far anséka om
att anvanda bemanningsfoéretag for max sex veckor i taget.

Kostnaden och anvdandandet av bemanningsféretag har minskat jamfért med samma period 2021.
Inhyrning av sjukskoterskor har minskat, medan inhyrning av lakare har 6kat nagot. Rekrytering av
lungldkare och reumatolog har nyligen avslutats varfor inhyrning av lakare borde minska framover.
Bemanningsforetagen har dock inte kunnat tillgodose behov av inhyrning av vissa specialiteter sa
som exempelvis gynekolog och inte i heller behovet av sjukskoterskor. Behovet ar storre dn vad
bemanningsforetagen haft mojlighet att leverera.



Inhyrd personal per kategori tkr 20212022 -

Inhyrning (mp 1 och 3) 2021 2022 Diff thr Diff %=
Inhyrd Gvrig 312,2 0,0 -312,2 -100%
Inhyrd Likare & 951,8 7489,5 -1462,3 -16%
Inhyrd Sjukskdterska 0,0 223,5 223,5 -

Inhyrd Personal Totalt 9 264,0 F713,0 -1551,0 -17%

Inhyrning {(mp 1 och 3) g 2021 2022 Diff AOH Diff %o
Inhyrd Izﬁkare 7.1 6,2 -0,9 -13%
Inhyrd Ovrig 0,4 0,0 -0,4 -100%
Inhyrd Sjukskdterska 0,0 0,3 0,3 -

Inhyrd Personal Totalt 7.5 6,5 -1,0 -14%

Uppgifter t.o.m. 2022-07-31 (inkl. Iékare frén SUS)

Utveckling av anstillningsvolym och arbetad tid
Inom region Skane anvands resursbegreppet “anvand tid for anstallda omraknat till heltid” (AOH).
Utfallet av anstallda AOH ligger under budget, bland annat beroende pa vakanta

sjukskotersketjanster och medicinska sekreterare.

Antalet anstdllda underskoterskor har 6kat bland annat med anledning av 6ppnandet av
pilotprojekten observationsenheten och eftervdrdsavdelningen. Antalet anstédllda lakare har okat,

framforallt underldkare.

ADH Anvand jan-jul 2022 X
Huwudarupp S Diff mot Diff 2o Diff mot Diff % mot
Rr 2021 fir 2022 Budget 2022 fodr mot fadr budget budget
Lakare 57.6 62,3 66,8 4,7 8.2% -4.4 -6,6%
Ledning { adrministration 38,4 40,6 40,2 2.2 5.7% 0.4 1,0%
Medicinsk sekretarare 34.5 335 a1 -1.1 -3.1% -1.6 -4.6%
Qvrig personal 1.2 1.6 0.9 0.3 24,7 % 0.7 80.2%
Cyvrig Ward ¢ Rehab { Social 28,8 33,3 33,5 4.6 15,8% -0,1 -0,4%
SiukSko'D'terSka 128.,5 1136 1641 -14.9 -11,6% -50,5 -30,7%
Tandvardsarbete 0.2 0.0 - -0,2 -100.0% - -
Underskiterska / Skdtare 126,1 142,1 123,7 &,0 4,4% 2,4 G,3%
Total 425,6 427,1 474,2 1,5 0,3% -47,1 -9,9%
Utvecklingen av anvdnda timmar
Differens timmar 2022 och 2021
Arbetstyp . [o} 20622-61-61-2622-97-31 20821-91-81-2621-97-31 Differens Differens &
Anst timmar 636852 631485 4567 8,72%
Sjukledighet -45 587 -42 723 -3 184 TA5%
Tjlmed I6n 3454 -3 485 -8g 2,62%
Tiluldn -61 458 -62 134 637 -1,83%
Kompledighet -7 662 -8471 368 -18,25%
Semesterled -G8 238 -58 524 -8715 14,64%
Timldn 13848 16541 33687 31,38%
Fyll/avertid 15499 13776 1724 12,51%
Arb jour/bered G838 5792 244 421%
Anv timmar 434655 485338 642 -8,13%

Differens timmar 2822 och 2821

Semesteruttaget har 6kat jamfort med motsvarande period féregdende ar. Overtid och mertid har
ocksa okat, bland annat till f6ljd av pa en hogre andel sjukfranvaro under perioden. Medarbetare har



behovt arbeta dvertid och mertid for att kunna hantera tillfalliga bemanningsluckor vid franvaro.
Aven det utdkade antalet vardplatser for att hantera covidsituationen bidrar till att mertid/dvertid,
timlon och arbetad tid jour och beredskap har 6kat i férhallande till jimforelseperioden januari till
juli 2021.

Utveckling av personalrorlighet

Personalrorligheten har minskat jamfort med samma period i fjol, flertalet av medarbetarna som har
slutat har gatt till andra arbetsgivare och lamnat Region Skane. De storsta grupperna som slutar ar
sjukskoterskor och underskéterskor. Under forsta halvaret 2022 har 18 procent gatt i pension av det
totala antalet medarbetare som slutat. Motsvarande siffra for antalet medarbetare som gatt i
pension 2021 var 12 procent. (41 medarbetare slutade under januari —juni 2021 och 33 medarbetare
slutade januari —juni 2022.)

Utvecklingen av Vard av barn (VAB)

Franvaron av barn (VAB) dagar har minskat jamfort med samma period foregaende ar, bade bland
kvinnor och man. Generellt satt har kvinnor en hogre franvaro till féljd av VAB dn man, detta
forhallande ar oférandrat under 2021 och 2022. Under maj manad 2022 har mannen dock haft ett
hogre uttag av VAB an kvinnorna.

Utvecklingen under 2021 och 2022 féljer pandemins samhéllspaverkan utifran smitta och
sjukdomsladge dven i forskolor och skolor.
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Overgripande mal: Langsiktigt stark ekonomi

Resultat inklusive prognos

Utfall Budget Awvw utf-bud Awv prog-bud
Sjukhusstyrelse Trelleborg Mp 1-3 (Mkr) 2201-08 2201-08 2201-08 220112
Regionbidrag 3781 KT 0.0 0.0
Patientavgifter 6.4 5T 0.6 0.6
Farsaljning av verksamhet, varor o tjanster 56,6 109.9 -51.3 -77.3
Owriga intakter och bidrag inkl statsbidrag 5,0 4.7 0.3 -0.1
Intakter 4481 498.5 50,3 -16,8
Personalkostnader -252.8 -268.8 16,0 24.6
Kostnader fir inhyrd personal -11.9 -14 4 24 3.7
Kiép av verksamhet, material och tjanster -92 1 -68.5 -3.6 £.5
Lakemedal 428 41,3 -1.5 -2.5
Owriga kostnader och bidrag -67.6 72,6 5.0 8.8
Kapitalkostnad 4.3 -4.9 0.6 0.7
Kostnader A71,5 4904 18,9 28,7
Resultat 23,4 8,0 3.4 48,0

Budgetavvikelse per augusti: -31,4 Mkr. Helarsprognos: -48,0 Mkr.
Kostnadsutveckling jmf med 2021: 8,8% (kostnadsutveckling exklusive samordning 3,8%).

Tre viktiga ekonomiska omraden som paverkar utfall/prognos 2022. Helarsprognos i parates.

e Pandemin (covid-19). Beraknade merkostnader i utfallet -6,9 Mkr (-7,0 Mkr).
Dessa merkostnader har framfor allt uppkommit under januari-februari, da hog sjukfranvaro
kombinerades med utékad pandemiverksamhet (vaccinationsuppdrag och utokning av vardplatser)
skulle bemannas. Kostnaderna bestar i huvudsak av 6vertid och stimulansersattningar. Dessutom har
Lasarettet haft kostnader for entré- och servicevardar samt tillfalliga lokalkostnader.

e Samordningsansvar. Bokforda kostnader i utfallet ar -21,8 Mkr (-38,0 Mkr).
Lasarettet Trelleborgs kostnadsansvar avser patienter som blivit samordnade fran och med oktober
manad 2021. Kostnaderna avser framfor allt ortopediska operationer/atgarder som utforts av privata
vardgivare. Posten &r svarprognostiserad.

e Vardval Ogonmottagning. Bokfért resultat i utfallet ar -2,6 Mkr (-3,5 Mkr).

e Utokat operationsuppdrag 0 Mkr (budgeterade intdkter och kostnader 73,3 Mkr).



Atgdrder for att sinka kostnadsutveckling samt fér ekonomi i balans
Handlingsplanen fran 2020 har reviderats I6pande och fokuserar pa atgarder for att minska
undvikbara lab- och rontgenkostnader, samt sjukhusdévergripande administration.

Minskad administrativ bemanning ar genomférd: 1,1 Mkr,
Minskade kostnader lab- och rontgenkostnader: 2,1 Mkr (Holter-EKG, Myokardscint).

Arbetet med ekonomisk handlingsplan har vasentligen férsvarats av pandemin och av standigt
andrade forutsattningar, som exempelvis nya medicinska riktlinjer som 6kar kraven pa fler
undersokningar for vissa patientgrupper.

Effekter tilldggsbudget
Tillaggsbudgeten har prioriterats till att:

e Forstarka bemanning av det akutmedicinska flodet (akutmottagning och medicinska
avdelningar) samt till att skapa fler vardplatser (Obs-platser pa akutmottagningen och
eftervardsavdelningen) under sommarperioden.

e Underldtta arbetet med fortsatt digitalisering.

Effekterna bedéms ha varit positiva, sa har langt. Nedanstaende effekter &dr baserade pa nuvarande
upplevelse av sommarperioden ur ett ledningsperspektiv. Mer komplett information kan ges efter
ordinarie sommarutvardering, som gors med ett bredare perspektiv (inklusive
medarbetarperspektivet).

— Minskat antal tillfallen med kapacitetsbrist pa vardplatser,

— minskat antal tillfdllen da personal far stanna kvar pa arbetsplatsen efter arbetspasset,
— minskat antal undvikbara varddagar genom hogre ldkarbemanning l6rdagar-sondagar,
— minskat antal patienttransporter mellan sjukhus,

— underlattat samarbetet med narliggande primarkommuner,

— minskat behovet av inhyrd personal,

— bidragit till utokat digitaliseringssamarbete med primarvard.

Nyckeltal
Anpassning av vardplatskapaciteten per avdelning till bemanningsbehov.

Byggnads- och utrustningsinvesteringar
Beslutade bygginvesteringar uppgar till 1,6 Mkr Lokal pott 2022 &r 2,0 Mkr.
Beslutade utrustningsinvesteringar uppgar till 4,9 Mkr. Lokal pott 2022 &r 5,0 Mkr.



Intern kontroll

Med intern kontroll avses de strukturer, system och processer som bidrar till tydlighet och
ordning och som sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med uppdrag, mal och 6vriga
styrdokument. En valfungerande intern kontroll ar en viktig forutsattning for

efterlevnad till lagens krav pa god ekonomisk hushallning. Det interna kontrollarbetet ar
integrerat med de ordinarie processerna for planering, genomférande och uppfdljning.
Uppfoéljningen ar ocksa en viktig del i arbetet med att forebygga, upptéacka och atgérda
avvikelser, fel och brister som kan utgora hinder for att Region Skane ska kunna na sina mal

pa ett sakert och effektivt satt.

Sjukhusstyrelse Trelleborg arbetar enligt reglementet for intern kontroll och de regionala
anvisningarna. Vidare beslutade sjukhusstyrelse Trelleborg den 25 maj 2022 om rutin fér planering
och rapportering av intern kontroll vari narmare tydliggors hur arbetet bedrivs pa Lasarettet i
Trelleborg.

Uppfoljning per augusti 2022

Intern kontroll-arbetet och tillhdrande uppféljning har under aret genomforts i enlighet med
beslutad plan for 2022. | samband med verksamhetsberéattelse per augusti f6ljs 8 av totalt 9
beslutade kontrollomraden upp. Narmare uppfoéljning aterfinns i for andamalet framarbetad mall
som bilaggs denna verksamhetsberattelse.

Under aret har dven ett overgripande forandringsarbete startat upp i Region Skane som syftar till att
skapa ett enklare och tydligare intern kontroll-arbete framat. Arbetet innefattar bland annat
forenklade mallar for uppféljning, men ocksa att pa sikt skapa strukturer som ger ett 6kat fokus pa
risker for att darigenom gora intern kontroll-arbetet mer fokuserat i forhallande till ordinarie
processer och malstyrningsarbete.

Av genomférda kontroller/uppféljning i samband med verksamhetsberéttelse 2022 framgar bland
annat att:

o Kopplat till risk for att sjukhuset inte kan hdlla alla vardplatser 6ppna samt ej har vardplatser
med dndamdlsenlig vardniva, sa har observationsenhet (OE) och eftervardsavdelning
inrattats tillfalligt under aret. Pilotverksamheten bedoms ha medfért battre arbetsmiljo och
Okad effektivitet pa akutmottagningen. Arbete pagar framat for att eventuell permanentning
och utdkning till sex platser. Vidare ska mojligheter utredas for inrattande av
intermediarvardsplatser. Ambitionen var initialt att observationsenheten skulle vara 6ppen
sju dagar i veckan, men pa grund av bemanningssvarigheter har den i snitt varit 6ppen tre
dagar per vecka.

o Kopplat till risk for att patienter och ndrstdende upplever vdrden som ineffektiv pG grund av
att lasarettet inte erbjuder digitala alternativ, har digitaliseringsarbetet fortgatt. Ett flertal
[6sningar har implementerats under aret eller ar i pilotverksamhet, daribland Medanet
(registrering av digitala matvarden i realtid) och videosamtal mellan akutmottagning och
vardcentral. Arbetet framat bor i 6kad utstrackning dven fokusera pa att sdkerstélla att
inforda l6sningar inte innebar negativa konsekvenser for de som ar vana vid den traditionella
[6sningen.

o Kopplat till risk fér personalrérlighet pa grund av att konkurrerande arbetsgivare erbjuder
bdttre arbetsvillkor (I6ner, arbetsférhdllanden/arbetstider) konstateras att
personalrorligheten minskat jamfért med samma period 2021. Analys har genomfoérts



avseende personalrérlighet under perioden och av genomférd EXIT-enkat framkommer att
ledarskap, pension och arbetsgemenskap utgor centrala skal. Arbete med att infor Core

Curriculum har inletts, utveckling av introduktionsprogram ar under inféorande samt aven
kompetensstegar.

Narmare uppfdljning aterfinns i bilaga.



Krisberedskap

1. Hur har den interna samverkan fér att driva/utveckla verksamheten, savil inom det egna
verksamhetsomradet/sjukhuset som mellan verksamhetsomrdaden/sjukhus, fungerat?

Arbetet har bedrivits av en mindre grupp — “kdrngrupp” — med utvalda individer fran
Lasarettet Trelleborgs stora kris-och beredskapsgrupp. Detta har medfort kortare
beslutsvdgar och mera dynamik i arbetet. Lokala dokumenten for Lasarettet Trelleborg finns
tillgangliga i den gemensamma dokumentportalen.

Pa varje enhet finns ett kris-och beredskapsombud som stddjer chefen med att uppdatera
personalen vid dndringar. Chefer och ombud har deltagit i utbildningstillfallen.
Representanter for kris-och beredskapsgruppen deltar i regionens évergripande moten och
utbildningar.

Samverkan och moéten med Trelleborgs kommun har genomforts.

2. Vilken kompetens/férmdga ser verksamheten ett behov av att utveckla for att hantera
framtida kriser?

Kris-och beredskapsplanen behover synliggoras ytterligare, utbildning/orientering av chef
och personal rérande den lokala kris-och beredskapsplanen. Intern och extern utbildning for
kris-och beredskapsgruppen. Praktiska 6vningar.

3. Hur kommer verksamheten utvirdera konsekvenserna av, samt tillvarata ldrdomar och
erfarenheter av det arbete som utférts inom ramen fér, covid-19-pandemin? Finns det en
skriftlig rutin for hur detta ska géras?

Ingen skriftlig rutin finns for detta i nulaget.

4. Vilken nytta har verksamheten haft av lokala kontinuitets- och/eller krisberedskaps- och
kriskommunikationsplaner under covid-19-pandemin? Finns det ndgot utvecklingsbehov?

Staben har sedan tidigare arbetat enligt regionens stabsplaner och utvecklat den lokala
planen utifran denna. Stabsgruppen fanns dar sedan tidigare vilket gjorde att rollerna var
tydliga. Ett flertal kontinuitetsplaner ar under utarbetande.

5. Anses stédet och samverkan vad gdller krisberedskaps- respektive krisledningsarbetet frén
regional nivé vara tillrdckligt? Om inte: vad kan utvecklas?
Det finns ett behov av gemensamma mallar, tydligare rutiner och planer vid utvecklande av
lokala kris-och beredskapsplaner samt i kontinuitetsarbetet. Tidsbesparing och
kvalitetsokning torde kunna erhallas med starkare regionalt stod och samverkan. Det finns
dven ett behov av gemensamma utbildningar och andra kompetenshdjande atgarder.



