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2022-02-24

Sammanträde i Patientnämnden
Ledamöter och ersättare i Patientnämnden kallas till sammanträde.

Förhinder att delta i sammanträdet anmäls alltid till
Pernilla Johansson, 0724-66 49 65, pernilla.AN.johansson@skane.se

1. Val av justeringsperson

2. Verksamhetsinformation

● Analys. Varför behöver barn vänta på vård? Handläggare Lena
Malmström, och handläggare Linnea Öwall, med kommentar från Linda
Welin, verksamhetschef VO Barn- och ungdomspsykiatri

● Analys. Koll på kommunala klagomål? Handläggare Lena Sällström-
Olsson, med kommentar från Susanne Leijon, MAS Vård- och
omsorgsförvaltningen, Lunds kommun

● Ordföranden informerar
● Förvaltningschefen informerar

3. Anmälan av delegationsbeslut
Ärendenummer: 2022-POL000001

Ordförandens förslag

Tid:
Plats:

2022-02-24 kl. 13.00-16.00
Digitalt via Teams

http://www.skane.se
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    1. Patientnämnden lägger sammanställningen till handlingarna.

Sammanfattning
Föreligger sammanställning över delegationsbeslut sedan föregående
nämndsmöte.

I ärendet finns följande dokument
    1. Beslutsförslag, 2022-02-04
    2. Entledigade och förordnade stödpersonsuppdrag med statistik, november
        och december 2021
    3. Beslut, Utlämnande av allmänna handlingar 2022-O000162

4. Informationshandlingar 2022
Ärendenummer: 2022-POL000002

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden lägger sammanställningen till handlingarna.

Sammanfattning
Informationshandlingar sedan föregående nämndsmöte.

I ärendet finns följande dokument
    1.Beslutsförslag, 2022-02-07
    2.IVO, Uppmärksammande uteblivit svar 211221 (2021-3736P)
    3.RS § 254 211209
    4.RE_Beslutsförslag_RS
    5.RS AU § 35 211130
    6.RE_Beslutsförslag
    7.RE_Beslutsförslag Bilaga Arbetsprocess BU23 beslut RS-AU 211130

5. Patientärenden
Ärendenummer: 2022-POL000054

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden lägger sammanställningen till handlingarna.

Sammanfattning
Föreligger sammanställning över avslutade patientärenden 2021-11-01--12-31.
Nytillkomna ärenden den aktuella perioden var totalt 1171 st varav 613 st per
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telefon, 390 st via 1177, 97 st via e-post och 71 st via brev.

I ärendet finns följande dokument
     1. Beslutsförslag, 2022-01-17
     2. Patientärende
     3. Statistik

6. Månadsuppföljning
Ärendenummer: 2022-POL000061

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden fastställer månadsuppföljningen för januari 2022.

Sammanfattning
I ärendet återfinns månadsuppföljning för januari 2022. Det ekonomiska utfallet
visar ett överskott på 125 000 kronor. Antalet patientärenden är 465, vilket är en
ökning med 19,5 procent jämfört med efter motsvarande period förra året.

I ärendet finns följande dokument
    1. Beslutsförslag, 2022-02-07
    2. Månadsuppföljning för januari 2022

7. Analys. Barn med psykisk ohälsa
Ärendenummer: 2022-POL000069

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden fastställer analysen, och översänder den till
        Inspektionen för vård och omsorg, Socialstyrelsen samt
        psykiatri-, habilitering- och hjälpmedelsnämnden.

Sammanfattning
Patientnämnden Skåne har analyserat inkomna klagomål och synpunkter under
2021 som rör barns psykiska ohälsa. Av analysen framkommer att ett stort antal
klagomål handlar om långa väntetider, men även om bristande kommunikation
och resursbrist som leder till ett förlängt lidande för barnen och deras familjer.

I ärendet finns följande dokument
    1. Beslutsförslag, 2022-02-16
    2. Varför behöver barn vänta på vård? – en analys av klagomål som rör
vården
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        av barn med psykisk ohälsa, februari 2022

8. Analys. Kommunala klagomål
Ärendenummer: 2022-POL000043

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden fastställer analysen och översänder den till de
        skånska kommunerna, kommunförbundet Skånes Kommuner,
        samt Inspektionen för vård och omsorg.

Sammanfattning
I november 2020 hanterade patientnämnden rapporten Kommunal hälso- och
sjukvård, som visade att andelen klagomål på den kommunala hälso- och
sjukvården var anmärkningsvärt liten. Sedan dess har informationsinsatser om
klagomålssystemet gjorts. Den analys som nu ligger på bordet visar att antalet
klagomål har ökat, men att de fortfarande är anmärkningsvärt få.

I ärendet finns följande dokument
    1. Beslutsförslag, 2022-02-03
    2. Koll på kommunala klagomål? – en analys av klagomål och synpunkter på
        den kommunala hälso- och sjukvården, februari 2022

9. Årsredovisning  2021
Ärendenummer: 2021-POL000106

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden fastställer verksamhetsberättelse för 2021, i vilken
        uppföljningen av den interna kontrollplanen ingår, och översänder den till
        regionstyrelsen.

Sammanfattning
Verksamhetsberättelse med årsredovisning och uppföljning av intern kontroll
för 2021 visar att patientnämndens ekonomiska hushållning är mycket god.
Nämnden redovisar ett överskott på två miljoner kronor. Under 2021 har också
antalet patientärenden ökat kraftigt (+21,6 procent).

I ärendet finns följande dokument
    1. Beslutsförslag, 2022-02-03
    2. Patientnämndens verksamhetsberättelse för verksamhetsåret 2021,
        inklusive bokslut och uppföljning av intern kontroll
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10. Årsberättelse 2021
Ärendenummer: 2022-POL000065

Ordförandens förslag
    1. Patientnämnden fastställer Årsberättelse 2021 och översänder den till
        regionfullmäktige, Inspektionen för vård och omsorg och
        Socialstyrelsen, samt övriga intressenter.

Sammanfattning
Patientnämnden ska senast den siste februari varje år överlämna en redogörelse
över patientnämndsverksamheten till Inspektionen för vård och omsorg och
Socialstyrelsen.

I ärendet finns följande dokument
    1. Beslutsförslag, 2022-02-07
    2. Årsberättelse 2021

 

 

 

Matilda Malmgren
Ordförande

 

Enligt uppdrag

 

Pernilla Johansson
Sekreterare
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Kallade                        Matilda Malmgren (M) Ordförande
                                    Åsa Ekstrand (M) 1:e vice ordf.
                                    Leif Göthed (S) 2:e vice ordf.
                                    Eva Lindholm (M)
                                   Charlotte Ramel-Andersson (L)
                                   Kay Wictorin (C)
                                   Annelie Cederberg (S)
                                   Anna-Carin Håkansson (S)
                                   Sven Ternov (V)
                                   Anneli Eskilandersson (SD)
                                   Ingrid Ekström (SD)

                                                                                                                                
                                        

                                   

                                    Ersättare:
                                    Margareta Appel (M)
                                    Patrik Åkesson (M)
                                    Frederick Thott (M)
                                    Louise Stjernquist (L)
                                    Pia Lidwall (KD)
                                    Karl Lindberg (S)
                                    Pia Arndorff (S)
                                    Cathylyn Åkesson Ramos (S)
                                    Angelika Andersson (MP)
                                   Jan-Åke Isaksson (SD)
                                   Pia Trollehjelm (SD)


