52BE6289-39F2-92D1-F8F8-B6580FBBB72F:93233BAF-5CFC-DB46-9CF5-BCDD3F8BD1B4

Kollektivtrafiknamnden

REGION\

BESLUTSFORSLAG SKANE
Engfors, Patrik _ Datum 2025-02-06
Patrik.Engfors@skanetrafiken.se Arendenummer  2024-POL000324 1(3)

Turistbiljetten Aterrapportering av utredning av langre
giltighetstid

Ordférandens forslag
1. Kollektivtrafikn&mnden lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

Forvaltningen har i uppdrag att aterrapportera mojligheten att utoka
giltighetstiden pa en kommande turisthiljett. Informationen ar en forsta
aterrapportering.

I &rendet finns féljande dokument:
1. Beslutsforslag 2025-02-06
2. Presentation om turistbiljetten
3. KTN § 70 2024-10-04

Beskrivning av drendet och skélen for forslaget

Kollektivtrafikndmnden har gett forvaltningen i uppdrag att utreda mojligheten
att utoka giltighetstiden for en kommande turistbiljett till minst 72 timmar.
Skanetrafiken aterrapporterar i ett forsta steg uppdraget i syfte att beskriva risker,
konsekvenser och mojligheter med en sadan atgard.

Teknisk utveckling

En utdkning av giltighetstiden for turistbiljetten kraver inte nagon omfattande
teknisk utveckling, utan kan lésas genom konfiguration. Nagot som daremot kan
bli utmanande ar hur biljetten ska presenteras infor kop. Skanetrafiken stravar
efter ett sa enkelt granssnitt som mojligt vid kop av biljetter. Turistbiljetten 48
timmar kommer vid biljett kop hamna under det ordinarie sortiment som finns
idag (se bild). Eftersom den beslutade turistbiljetten finns i tva varianter kommer
utrymmet att bli knapert for att visa fler biljetter har utan att kunderna ska behova
scrolla. Det finns ocksa en utmaning i presentation av biljetten under tiden
Sommarbiljetten ar till forsaljning. Har finns tva alternativ. Antingen kan man
lagga sommarbiljetten fore turistbiljetten och da blir inte ytterligare varianter for
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turistbiljetten synliga utan scrollning. Valjer vi att lagga Sommarbiljetten sist
blir den inte synlig for kunder utan att de scrolla bland biljetterna.

Sammanfattningsvis menar forvaltningen att den tekniska anpassningen av
biljettsystemet inte &r sarskilt kostnadsdrivande eller tidskravande. Daremot

ar den samlade bedémningen att flera varianter av turistbiljetten paverkar
enkelheten att kopa biljett negativt och att den paverkan ar storre an de positiva
effekterna av att ha flera sorters turistbiljetter.

Prissattning

| Danmark finns idag ett Citypass med giltighet som motsvarar var turistbiljett
pa den danska sidan. Denna biljett finns i fem varianter:

Timmar Pris
24 320 SEK
48 512 SEK
72 704 SEK
96 896 SEK
120 1088 SEK

Region Skane

For att landa ratt prismassigt for en dansk biljett med l&ngre giltighetstid
behovs hansyn tas till dessa priser, da en biljett med giltighet i bade Sverige och
Danmark inte kan vara billigare &n motsvarande biljett med giltighet endast i
Danmark. Det bor ocksa bli pengar 6ver att fordela ut till samtliga aktorer i vars
trafik biljetten ar giltig.

| Sverige behdver hansyn framst tas till eventuella kannibaliseringseffekter
som kan uppsta kopplat till 24 timmarsbiljett och 10/30 med giltighet i hela
Skane, men prissattningsfragan ar mindre komplex for den skanska biljetten.
Da forséljningen av turistbiljetten forvantas vara hogst pa sommaren, da
Skanetrafiken har en mycket attraktivt prissatt Sommarbiljett med 2 manaders
giltighetstid. Forvaltningen har darfor svart att prissatta turistbiljetten pa ett satt
som gor den attraktiv for kunderna.

Forvaltningens samlade beddmning ar att det &r utmanande att placera in och
prissétta en turistbiljett med minst 72 timmars giltighetstid i den befintliga
prisstrukturen. Undantrangningseffekter gentemot andra biljetter kan uppsta
under lagsasong, samtidigt som turistbiljetten far svart att havda sig under
sommarperioden.

Forvantad forsaljning
Malet for turistbiljetten 48 timmar &r att sélja 15000 biljetter per ar. Med tanke

pa den forhallandevis laga forvantade rekommenderar forvaltningen att forst
utvardera lansering och synpunkter pa denna biljett innan en ny eller flera olika
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giltighetstider for turistbiljetten 6vervégs.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Arendet har inga ekonomiska konsekvenser.

Juridisk bedémning
Samrad med regionjurist ar inte nddvandigt.

Miljokonsekvenser
Arendet har inga miljokonsekvenser.

Samverkan med berdrda fackliga organisationer
Samverkan ar inte nddvandigt.

Uppfoljning

Da forvaltningens rekommendation ar att invanta utfallet av forsta
sasongens forséljning av turistbiljetten foreslas forvaltningen aterkomma till
kollektivtrafikndmnden under fjarde kvartalet 2025.

Carina Zachau
ordférande

Maria Nyman
trafikdirektor
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