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Yttrande Granskningsrapport Granskning av
direktupphandlingar rapport nr 13 2024 FSN

Svarsformulir for fastighets- och servicenimnden:

Sakerstilla och tydliggora delegation avseende inkop och upphandlingar
s att tjdnstepersoner som genomfér inkdp har delegation att gora det.

Fastighets- och servicendmndens svar:

Regionfullmiktige har i reglemente for regionstyrelse och nimnder valt
att delegera ansvaret for upphandlingar inom sina verksamhetsomraden
till hilso- och sjukvirdsnimnden, kollektivtrafikndmnden och fastighets-
och servicenimnden. Ovriga nimnder har inte upphandlingar att besluta
om. Beslut om upphandling ligger i stillet i férvaltningarna som verkstil-
lighetsbeslut. Savida inte regionstyrelsen ska besluta om en sadan upp-
handling, ocksa detta enligt reglementet.

Hur beslut kring inkép och upphandlingar ska fattas i Region Skine ska
vara tydligt, oavsett typ av inkdp eller upphandling. I den aktuella
granskningsrapporten fokuseras pa direktupphandlingar. Utgdngspunk-
ten for all upphandlingsverksamhet i Region Skane ir den av regionfull-
maktige faststillda upphandlingspolicyn. Utifran denna faststiller reg-
iondirektoren tillimpningsanvisningar som beskriver hur upphandlings-
processerna ska genomforas och vilka funktioner som ansvarar for vad.
Upphandlingspolicyn ska revideras under varen 2025. Det innebér att
aven tillampningsanvisningarna kommer att revideras. Avsikten ar att ta
ett helhetsgrepp om fragorna. Oversynen och revideringen av upphand-
lingspolicyn med tillhérande tillimpningsanvisningar innebar en maojlig-
het att fortydliga hela beslutsprocessen, inte minst i fragan om var och

Besoksadress: Radhus Skane, Vastra Storgatan 12 Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Postadress: Region Skane 291 89 Kristianstad

Telefon (vaxel): 044-309 30 00

E-post: region@skane.se

Internet: www.skane.se


http://www.skane.se

Datum 2025-01-09

Region Skane

2 (5)

hur olika beslut ska fattas. Det ger &ven en mojlighet att 6verviga fragor
om beslutsmandat kopplat till olika upphandlingsbelopp med mera, och
om huruvida detta foranleder &ndringar i det politiska beslutsfattandet.
Det ar vasentligt att reglemente, upphandlingspolicy, delegationsordning
och eventuella beslutsordningar hinger samman i en helhet varfor varje
enskild nimnd bor avvakta detta 6vergripande arbete fore revideringar i
delegationsordningen.

Med anledning av Region Skines centrala arbete enligt ovan kommer {6r-
valtningarna Regionservice och Regionfastigheter att invinta eventuella
revideringar for att vid behov revidera berérda delar i forvaltningarnas
respektive besluts- och vidaredelegationsordning.

Tillse att kompetenshojande atgirder om regelverket for upphandling
genomfors till fortroendevalda liksom ansvariga tjinstepersoner.

Fastighets- och servicendmndens svar:

I bérjan av mandatperioden 2022-26 genomférdes en utbildningsinsats om
LOU f6r nimndens fortroendevalda. I denna utbildning lyftes dven di-
rektupphandlingar och géllande principer, enligt LOU och Region Skénes
beslutade forfarande.

Inom ramen for fastighets- och servicenimndens interna kontroll och
tillh6rande riskhantering har Regionservice genomfort interna utbild-
ningsinsatser om LOU och férvaltningsspecifika rutiner/férfarande, for
samtliga chefer inom férvaltningen. Dessutom har dven situationsanpas-
sade utbildningar erbjudits vid behov. Forvaltningen ser att dessa utbild-
ningsinsatser med fordel kan repeteras i syfte att bibehalla kunskapsni-
van. Genomforandet av utbildningsinsatserna har medfort ett 6kat in-
flode av uppdrag till enhet inkdp och avtal inom Regionservice, vilket kan
tolkas som att det rader kinnedom kring géllande process/rutin for for-
valtningens upphandlingar. Aven forvaltningsinterna kommunikations-
insatser har genomforts for att bidra till igenkdnning, bland annat har
upphandling och innovativa upphandlingar lyfts p& inom interna forum.

Regionfastigheter har genomfort utbildningsinsatser inom LOU tidigare.
Under 2023 och 2024 har forvaltningen valt att prioritera utbildningsin-
satser gillande direktupphandling, entreprenadupphandling och hy-
resvardsupphandling.
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Regionfastigheter har en forvaltningsspecifik, obligatorisk e-utbildning
gillande direktupphandling som alla nyanstillda medarbetare ska genom-
fora. Utbildningen ar framtagen av Regionfastigheters upphandlingsen-
het och omfattar &ven information om interna riktlinjer och lagkrav. De
medarbetare och chefer som administrerar, handliagger respektive beslu-
tar om direktupphandling ska ocksa ha gitt utbildningen under det sen-
aste aret.

Regionfastigheter har en forvaltningsspecifik alternativ tillimpningsan-
visning for upphandling inom Regionfastigheter, med anledning av att
Regionfastigheter ansvarar for att upphandla fastighetsrelaterade entre-
prenader och dirmed kopplade varor och tjanster. Inom verksamhetsom-
rade fastighetsdrift lanserades under hésten 2023 en sirskild instruktion
avseende inkop och avrop kopplat till arbetsorder, for att ytterligare 6ka

kvaliteten pa genomférda ink6ép och upphandlingar.

Instruktioner och mallar finns samlat pa Regionfastigheters hemvist pa
intrandtet och ar kinda inom organisationen.

Tillse att kompetenshdjande atgarder genomfors avseende Marknadsplat-
sen

Fastighets- och servicendmndens svar:
Betriffande Marknadsplats ansvarar Region Skine centralt for exempelvis
behorigheter, systemutveckling och framtagande av utbildning.

Den 2 januari 2025 genomforde Region Skine ett versionsbyte av ekonomi-
systemet Raindance och inképsplattformen Marknadsplats. Regionser-
vice och Regionfastigheters ansvar ir att sdkerstélla att de medarbetare
som berdérs och anviander Marknadsplats, genomfor de utbildningar som
finns. Sedan mitten av november 2024 finns flera digitala utbildningar till-
gingligai Larportalen. Det finns manualer, lathundar och instruktions-
filmer publicerade pa intranitet. Darutéver kommer det att genomforas
ytterligare ett antal kompetenshéjande insatser under 2025, i samband
med att upphandlade ramavtal liggs upp i inkopsplattformen. Avtal for
bade handelsvaror och entreprenader med tillhérande konsulttjinster
kommer finnas upplagt i Marknadsplats, vilket kommer resulteraiattin-
kopsplattformen blir ett verktyg som anvinds av allt fler i vardagen.

Region Skane
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Forstirka kontrollen att beslut om upphandling och triaffande av avtal ge-

nomférs av behorig foretriadare for sjukhus eller forvaltning.

Fastighets- och servicendmndens svar:

Enligt Regionservice besluts- och vidaredelegationsordning ar det ser-
vicedirektor, forvaltningens verksamhetschefer samt omradeschefer som
har ritt att genomfora direktupphandlingar, upp till direktupphandlings-
griansen. Region Skanes rutiner gilller. Inom verksamhetsomride Gemen-
sam servicefunktion finns kompetens som stéttar i genomférandet. For-
valtningens besluts- och vidaredelegationsordning anger dven att alla di-
rektupphandlingar som 6verstiger 100 000 kronor ska g genom enhet
inkop och avtal inom Regionservice verksamhetsomriade Gemensam ser-
vicefunktion. Diarutéver giller att samtliga av férvaltningens upphand-
lingsuppdrag ska ga genom forvaltningens avtalsstrateg. Regionservice
ska inom ramen for fastighets- och servicendimndens interna kontroll
granska direktupphandlingar och efterlevnad av gillande riktlinjer och

rutiner.

Regionfastigheters besluts- och delegationsordning innefattar vem som
har ritt att fatta anskaffningsbeslut, upphandlingsbeslut och beslutsritt
som ombud. Regionfastigheters direktupphandlingsférfarande innefattar
tre olika roller, diar handliaggaren ansvarar for att genomfora inképet pa
ratt sitt, administratéren bistdr handliggaren administrativt med hante-
ring av dokumentation och beslutsfattaren ansvarar for att sikerstilla att
processen genomforts pa korrekt satt samt ar formellt ytterst ansvarig for
inkopet.

Regionfastigheters upphandlingsenhet genomf6ér ménadsvisa uppfolj-
ningar avdokumenterade direktupphandlingar, i syfte att kvalitetssikra
inkoép och dokumentation. Dartill genomfors en arlig uppfoljning av di-
rektupphandling och inkép utanfor avtal inom forvaltningen. I samband
med detta granskas dven efterlevnaden av dokumentationsrutinerna lik-
som uppfoljning av antal genomférda e-utbildningar. Uppféljningen har
konstaterat brister i dokumentationen och arbete pagar for att sikerstilla

att rutinerna efterlevs.
Ovriga kommentarer:

Fastighets- och servicendmndens svar:
Fastighets- och servicenamnden delar det som framfors i granskningen
betriffande att det i Region Skane inte finnas fullgoda verktyg for att kon-

Region Skane
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trollera om parallella inkop av en vara/tjanst sker i Region Skane. Det vill
siga att det idag ar svart att kontrollera att direktupphandlingsgransen
inte overskrids.

Fastighets- och servicenamnden delar dven farhigan om att resursernai
den centrala stédfunktionen inte ar tillrdckliga for att mota det samlade
behovet i Region Skéine. Detta di det finns en upplevelse av att KSIEK re-
dan kimpar med att hinna upphandla det som beh6vs samt uppdatera nu-

varande avtal.

Trots genomforda och pagaende insatser ir det fortsatt utmanande att
tillse att samtliga anstidllda har kunskap om upphandlingar. Dock har f6r-
valtningarna specialister till stod savil kopplat till utbildning, informat-
ion som vid genomférandet av direktupphandlingar men att det kan fin-
nas utmaningar att nd ut med detta till samtliga, det vill siga sidkerstilla
foljsamhet. Regionfastigheters upphandlingsenhet stottar verksamheten
med kompetens, utbildningar och mallar. For Regionservice del arbetar
forvaltningens avtalsenhet med att skapa kinnedom och erbjuda ett stod.

Regionfastigheter har under hosten 2024 genomfért en intern granskning
av forvaltningens arbete med direktupphandling, vilken kommer att pre-
senteras for forvaltningsledningen under varen 2025. Granskningen pavi-
sar en positiv utveckling under de senaste dren, men identifierar ocksa
utvecklingsomraden och foreslar atgirder som bedoms kunna bidra till
Okad kvalitet av inkop och direktupphandling.
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