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Inledning

Vardforbundet har den 8 december Iamnat in en begaran om atgarder enligt
Arbetsmiljolagen kap 6 §6a.

| begaran framstélls krav pa omedelbara atgarder pa grund av problem med obalans
mellan krav och resurser, dvs. ett for stort antal patienter i forhallande till den
befintliga bemanningen.

Arbetsgivaren delar bilden att organisationen &r hart anstrangd efter en lang tid av
hog belastning. Efter forra vinterns historiskt hoga belastning pa grund av
pandemin har det foljt en sommar och host med mycket stort inflode av patienter
med akuta behov och patienter i behov av medicinskt hogprioriterad vard. | tillagg
har manga patienter behdvt hjalp efter att ha vantat lange pa annan elektiv vard.
Slutet av hosten har dessutom préaglats av att smittspridningen tagit ny fart saval
avseende Covid-19 som andra infektionssjukdomar.

Arbetsgivaren delar ocksa bilden att organisationen har svart att rekrytera
sjukskoterskor och barnmorskor. Detta galler framst inom slutenvarden och till
tjanster som innebar arbete pa kvallar, natter och helger. Dessa svarigheter &r
likartade i hela det svenska halso- och sjukvardssystemet. Det férekommer att
rekryteringsbegransningar anfors som en bidragande faktor, men nagot
anstallningsstopp for sjukskoterskor och barnmorskor har inte tillampats i SUS
forvaltning sedan det regionala anstéliningsstoppet 2012—-2013.

Perioden som beskrivs ovan har kunnat hanteras tack vare en tét och
I6sningsfokuserad dialog mellan arbetsgivare och fackliga organisationer pa alla
nivaer i organisationen. Manga olika atgarder har vidtagits och stora insatser har
gjorts pa enhetsniva, verksamhetsniva, sjukhusniva och pa forvaltningsniva for att
skapa balans mellan krav och resurser, men enligt Vardforbundets begaran om
atgarder enligt Arbetsmiljolagen kap 6 §6a har dessa inte uppfattats som
tillrackliga. Med anledning av detta har nedanstaende handlingsplan tagits fram.

Arbetsgivaren lamnade 6ver ursprunglig handlingsplan den 20 december 2021.
Parterna har dérefter haft skriftvaxling men aven ett méte den 29 december 2021
varvid arbetsgivaren atog sig att uppdatera handlingsplanen. Nedanstaende
handlingsplan &r saledes uppdaterad efter parternas mote.

Bakgrund

Legitimerade sjukskoterskor, specialistsjukskéterskor och legitimerade
barnmorskor ar nagra av de yrkesgrupper i offentlig sektor som varit foremal for
flest riktade insatser under den senaste 10-&rsperioden. Atgérderna har
huvudsakligen varit inriktade pa att attrahera, utbilda, rekrytera och utveckla.
Under senare tid har det dven inforts konkreta stodatgarder och man har tex. aven
anstallt andra personalkategorier for att avlasta sjukskoterskor och barnmorskor i
enlighet med 9-12 88 AFS 2015:4.

Utbilda

Antalet sjukskoterskestudenter vid SUS forvaltning (tabell 1) har ut6kats sedan de
nationella besluten om utbildningen 2015. Under 2018 tecknade Region Skane en
dverenskommelse med samtliga larosaten i Skane, med nedanstaende fordelning pa
olika orter inom Sus forvaltning.
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Liirosiite/Sjukhus Sus Lund Sus Malmd Ystad Trelleborg | Landskrona
Lunds universitet 70 15
Malmé universitet 90 16 16

Tabell 1. Antal VFU-platser per termin enligt 2018 drs regionala dverenskommelse.|

Ett omfattande arbete har genomforts inom Sus forvaltning for 6kad struktur,
trygghet och kvalitet i den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU) for saval
studenter som handledare. Under perioden 2018-2021 har beslut fattats avseende
bashandledningsmodell (peer learning), fordelning och prioritering av studenter
samt finansiering av handledarutbildning. I Sus utbildningsmodell &r de sa kallade
lararparen centrala, dar en klinisk adjunkt fran larosétet och klinisk larare fran
verksamheten driver utvecklingen gemensamt. En annan viktig insats ar de kliniska
utbildningsavdelningarna, KUA, dar interprofessionellt samarbete mellan
sjukskaterskor, ldkare, fysioterapeuter och arbetsterapeuter initieras redan under
grundutbildning. Genomfoérd utvérdering visar goda resultat &ven under pandemin
dar studenter generellt ger VFU vid SUS mycket goda omddmen.

Attrahera, rekrytera och utveckla

For skapa en god och attraktiv arbetsmiljo har en rad olika arbetstidsmodeller
inforts, baserade pa arbetstidsforkortning och andra incitamentsmodeller, ofta
inriktade pa att skapa sa individuellt anpassade forutsattningar som majligt. Detta
har aven kombinerats med delvis administrativa tjanster sisom sektionsledare,
enhetsanvariga sjukskoterskor, omvardnadsledare, utbildningsledare med mera.
Parallellt har dagvard, 6ppenvard, kontaktsjukskaterskebaserade mottagningar och
andra initiativ genomforts. VVar och en av dessa insatser har goda intentioner for
patienter, narstaende och medarbetare, men har samtidigt haft konsekvensen att
tillgangen till mangarig erfarenhet har minskat i den somatiska slutenvarden, nagot
som har skapat behov av en utdkad bemanning.

Efter den nationella avtalsrorelsen 2016 slots nationella avtal med
arbetstidsforkortningar for sjukskoterskor och barnmorskor vid nattarbete. Som en
direkt foljd av detta slots det lokala kollektivavtal for Region Skane om ytterligare
arbetstidsforkortningar. | korthet innebar det arbetstidsforkortningar for alla
sjukskdterskor och barnmorskor som arbetar natt enligt nedan (tabell 2):

Tjanstgoring Timmar/vecka
Endast dagtid mandag-sondag 38,25
Natt 20% (sjukskoterskor) 36,33
Natt 20% (barnmorskor) 34,33
Natt 30% (sjukskoterskor) 34,33
Natt 30% (barnmorskor) 32,00
Standig natt 32,00

Tabell 2. Nationella kollektivavtalet for arbetstider.

Dartill har region Skane avtalat sarskilt om arbetstider med Vardférbundet for
intensivvard, operation, neonatal och akutmottagningar dér arbetstidsférkortning
aven tillampas vid arbete pa kvallar och helger. Sedan tidigare finns dven liknande
avtal inom andra verksamheter pa Sus.
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For att erbjuda goda utvecklingsmojligheter har personalnamnden i region Skane
tilldelat medel till specialistutbildning for sjukskéterskor och blivande barnmorskor
(ibland bendmnd AST). Sedan 2020 innebér det full finansiering av heltidsstudier
till olika specialistutbildningar. Under saval 2020 som 2021 har samtliga sokande
som uppfyllt sokkriterier beviljats denna mojlighet till vidareutbildning.

| &r innebdr det att runt 120 sjukskaéterskor fran SUS forvaltning erhaller full
finansiering for att studera pa heltid.

Stodatgarder

Inom Sus forvaltning har stort fokus lagts pa bemanningsstod nar verksamheter och
enskilda avdelningar drabbas av okad belastning och bemanningssvarigheter.
Resursteamet vid Sus &r ett av de mest kompletta i landet med en hdg grad av
kompetens och férmaga till snabba omstéllningar. Under 2020 kompletterades
Resursteamet med den sa kallade Bemanningscentralen som huvudsakligen
tillhandahaller kompetens motsvarande underskéterska, sjukvardsbitrade och
patientvak (tabell 3). Aven bemanningsféretag har under 2021 beviljats i hogre
omfattning, for att minska belastningen for forvaltningens medarbetare,
motsvarande i snitt 63 heltidsresurser (sjukskéterska) per manad, jamfort med 42
under 2019.

Stodatgard Heltidsresurser per Totalt antal
manad arbetspass 2021
(medelvérde) (jan-nov)
Resursteamet SUS 23 4845 (arbetspass)
Bemanningscentralen 42 8868 (arbetspass)
SuUS

Tabell 3. Internt bemanningsstod 2021.

Psykosociala stodatgarder ar ocksa centrala vid en anstrangd arbetsmiljo. Sedan
flera ar finns bland annat handledningsgrupper och reflektionsgrupper vid Sus
forvaltning. Totalt har runt 50-talet handledningsgrupper varit aktiva vid Sus
forvaltning under 2021. Stddet har faciliterats genom den psykosociala
krisorganisationen (PKL) som aktiverats under i princip hela pandemin. Det finns
ocksa ett brett utbud av professionbaserade stédmetoder i form av mentorskap,
utbildningsledare, erfaret stod, kamratstéd med mera som faciliteras och foljs upp
av forvaltningsévergripande staber. Aven sjukhuskyrkan har flertalet aktiva
stodgrupper for medarbetare. Darutdver kan individuella stédinsatser initieras av
narmaste chef, oftast i form av foretagshalsovard och andra upphandlade aktorer.
For alla chefer finns dven uppsdkande kristeam fran foretagshalsovarden for att ge
stdd i chefsrollen.

For nyanstallda sjukskdterskor har SUS arbetat framgangsrikt med en regional
satsning pa 6vergripande introduktion i form av ett kliniskt basar for
vuxensomatiken. Det innefattar tva ar av strukturerad utbildning med fokus pa
basal omvardnad, samt majligheter att genom natverk fa stod av andra nyanstéllda.
Detta kompletteras i respektive verksamhet och pa enhetsniva med lokalt
anpassade introduktionsprogram. Syftet &r att skapa trygghet och kompetens inom
vanligt forekommande diagnosgrupper och omvardnadsmoment. Mer dn 800
skanska sjukskoterskor har genomgatt programmet.
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Karriartjanster for ett kontinuerligt larande — Core Curriculum

Tydliga karriarvagar och strukturer for kontinuerligt larande ar en viktig atgard for
att saval rekrytera som utveckla och behalla sjukskoterskor och barnmorskor. Som
forsta forvaltning i landet ar SUS nu i slutfasen av planeringen for inférande av en
Klinisk karriarvag kopplad till tjanster och 16n for sjukskoterskor och
specialistsjukskdterskor (bild 1).

Beslut har fattats om tjanstenivaer enligt bild nedan. En ut6kning till andra
yrkeskategorier samt en liknande struktur pa akademisk niva planeras. Under 2022,
enligt handlingsplan nedan, kommer karriértjansterna att breddinforas.

Arbetet syftar till att genom tydliga karriarvagar utveckla och behalla medarbetare i
den patientnara varden, vilket 6kar kompetens, trygghet, patientsakerhet och trivsel
pa arbetsplatsen.

Core curriculum — utvecklingsprogram fér sjukskéterskor

LEG. SJIUKSKOTERSKA

Inl&rningsfas Sjalvstandig Avancerad Specialist-
fas fas (T) fas (T)
Expertfas Universitets- Universitets-
. iukskotersk dver-
SPECIALISTSJUKSKOTERSKA m Slukskolersia 7 iukskaterska

- for verksamheter med krav pa specialistutbildning

|r||a|'|-|||-|gs Sjalvstandlg Avancerad Specialist: L—Y—)
'ﬁs fas 17) Under utveckling i projektet
akademiska tjansteutrymmen

Bild 1. Karridrvagar for sjukskéterskor och specialistsjukskdterskor — Core Curriculum.
(T)= Fas dar medarbetaren &r behdrig att soka nya tjanster.

Ratt anvand kompetens

Under pandemin har arbetet med ratt anvand kompetens accelererats i syfte att
minska belastningen och frigdra tid for sjukskoterskor och barnmorskor. Genom
Bemanningscentralen finns mojlighet till stod av timanstéllda underskéterskor,
sjukvardsbitrade och patientvak. Pa vardavdelning har dven nérvaro av bland andra
farmaceuter, arbetsterapeuter och fysioterapeuter utdkats.

For att méta de 6kade vardbehoven har dven antal jourlinjer och lakarnarvaro
utokats betydligt. For icke vardnara arbetsuppgifter har stodet utokats kraftigt,
genom anstallande av servicevérdar, transportorer, entrévardar och personal for
patientnara lokalvard samt for utokad bevakning (tabell 4). I vissa fall har helt nya
funktioner inrattats.
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Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Entrévardar 60 60 60 ©0 60 60 59 51 51 12 11 31
Lokalvard 19 18 18 18 13 12 7 = 5 5 5

Interntranporter 10 10 10 10 10 10 10 g 7 7 7

Sevicevardar 43 43 43 43 43 43 43 43 39 39 38 35
sSmittstadning 18 18 18 18 15 15 10 10 9 9 9 10
Spritning av tag ytor 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 8 a3
Sevicemedarbetare Kik 10 10 10 10 10 10 1 1 1 1 i 15
Beredskapslagret 4 4 4 3 3 3 3 2 2 2 2 2
Totalsumma 204 203 203 202 194 193 173 162 154 115 82 117

Tabell 4. Utdkning av antal stodfunktioner under 2021 jamfért med avtalad leverans.

Ut6ver atgarder beskrivna i nedan bifogade handlingsplan, vidtas specifika atgarder
aven for sjukskéterskor och barnmorskor inom flera enskilda enheter som mottagit
begaran om atgarder enligt Arbetsmiljolagen kap 6 §6a.
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Vid métet den 29 december 2021 lades inga nya atgarder fram varken fran arbetsgivaren eller Vardforbundet. Vardférbundet ville dock ha mer konkret
information avseende vissa atgarder.

Omedelbara atgarder

tj&nstgéring varannan helg for
sjukskéterskor/ barnmorskor sdsom en akut
insats.

Uppdrag till verksamhetschefer att efter
behov stérka upp med andra
vardprofessioner.

Verksamhetschef

Atgard Sa har ska atgarden genomforas Ansvarig utférare | Tidpunkt Planerad Resultat
av atgard for uppfoljning
genomférd
atgard
Neddragning av vérdverksamhet | FC-beslut om Forvaltningschef v.51-v.6 Ldpande Minskar patientfldde och frigor resurser for
uppféljning och arbete i slutenvarden samt mojlighet till
1. Fortsatt neddragning av elektiv vid behov nytt semester.
v_erksgr_nhet, motsvfarande 3d-7 samt icke stallningstagande.
tidskritisk mottagningsverksamhet.
Preliminért till v 06 2022.
2. Neddragning av under hosten eskalerade
vardplatser for icke-Covid fr o m vecka
51.
Oka resurser pa helgerna FC-beslut om att tillfalligt mojliggora Forvaltningschef v.1-v.6 2022-03-31 Framjar arbetsmiljon da resurserna kan

fordelas jamnare dver veckans dagar.
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Tillfalligt placera fler resurser pa | FC-beslut om inventering av sjukskoterskor/ | Férvaltningschef v. 51 2022-03-31 Framjar arbetsmiljon da fler resurser kan
vardavdelningar. barnmorskor inom administration, forskning, anvandas i slutenvarden dar belastningen ar
mottagningsverksamhet samt andra uppdrag. storst i detta akuta lage.
Tillfallig placering inom slutenvarden enligt
for andamalet framtagen struktur utifran
behovsprévning. Ska dock alltid ske en
enskild bedomning utifran aktuell kunskap
och I&mplighet.
Atgarder p& kort sikt
Atgard Sa héar ska atgarden genomforas Ansvarig utforare | Tidpunkt Planerad Resultat
av atgard for uppfoljning
genomford
atgard
Forandrad schemaldggning Omstéllning av schemaldggning for béttre Verksamhetschef v.8 2022 2022-06-30 Framjar arbetsmiljon da medarbetare far
kontinuitet for medarbetare och patienter. kontinuitet med patienter och kollegor. Det
Exempelvis genom fasta scheman men skapar trygghet i teamet och minskar
framforallt med fokus pa halsoframjande arbetsbelastningen kring patientnéra
schemaléggning. administrativt arbete.
Magnet — delprojekt 1 Inleda pilotprojekt pa cirka 10 Forvaltningschef och 2022-02 2022-12-31 Forbattrar arbetsmiljo genom minskning av
Personcentrerade arbetssatt slutenvardsenheter dar modell for respektive etisk stress, stdd for prioritering av
personcentrerade arbetssatt inférs genom verksamhetschef arbetsuppgifter, arbetsledning och
foljande atgarder: arbetsfordelning for legitimerade
sjukskaterskor. Bedoms ocksa ge en 6kad
- Etablerad och kommunicerad trygghet, kénsla av sammanhang, forbattrat
arbetsordning framtagen for dygnets alla interprofessionellt samarbete och minskad
timmar omséttning
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- Etablerad och kommunicerad beskrivning
av ansvar och mandat for sjukskoterska
respektive underskdterska

-Inférande av s.k. head-to-toe beddmning
dar alla patienter undersoks vid varje
arbetspass

- Inférande av rutin dér ingen patient rondas
utan att samtliga yrkesgrupper tréaffat
patienten

-Patienter som vérdas> tre dagar ska
erbjudas en omvardnadsansvarig
sjukskoterska.

-Organisation av arbete utifran maximal
relationskontinuitet pa enhetsniva

-Alla patienter ska erbjudas vard enligt
evidensbaserade, standardiserade
vardplaner

-Inférande av tvérprofessionell
omvardnadsrond 1h/vecka under ledning av
specialistsjukskoterska

Uppdatera genomforda risk- och
konsekvensanalyser

Uppdatera risk- och konsekvensanalys for
aterhamtning och balansering inom
respektive verksamhetsomréade (samt vid
behov pa enhetsniva).

Samtliga
verksamhetschefer
inom Sus forvaltning

2022-01-31

2022-03-31

Stérker lokalt arbetsmiljoarbete och skapar
forutsattningar for att lokalt vidta atgarder
som kravs for att hantera arbetsbelastningen.
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Fokus pa att skapa handling och vidta
lokala atgarder for att forbattra arbetsmiljon
pa kort sikt.

Okade lakarresurser for Varje verksamhetsomrade planerar och Verksamhetschef Pagar 2022-03-31 Forbattrad arbetsmiljo genom mindre

rondverksamhet pa helger genomfdr dkade insatser variabilitet i vardplatsbelaggning. Stérkt

patientsakerhet genom dkad kontinuitet.

Fokuserad utveckling av Varje verksamhetsomrade planerar och Verksamhetschef Pagar 2022-03-31 Forbéttrad arbetsmiljo genom stérkt

interprofessionellt teamarbete pa genomfor insatser for samtliga teamarbete.

vardavdelning yrkeskategorier. Férvaltningschef ska Forvaltningschef
fortydliga vikten av teamarbete pa varje
verksamhetsomrade da arbetet med
teamarbete bedrivs i olika takt ute i
verksamhetsomradena.

Accessteam Samordna sjukhusdvergripande accessteam | Verksamhetschef 2022-03-31 2022-12-31 Minskad arbetsbelastning och effektivare
for inlaggning av komplicerade vendsa anvandning av denna kompetens. Okad
infarter, t.ex. PICC-line och liknande trygghet genom stdd vid inlaggning av
(vuxensomatik) venosa infarter.

Sarkonsultfunktion Infor forvaltningsévergripande Verksamhetschef 2022-03-31 2022-12-31 Idag ett omrade dar ménga sjukskéterskor

sarkonsultfunktion (sjukskéterska) for stod
och radgivning vid svarlakta sar

kanner otrygghet och lagger tid pa att finna
adekvat stdd. Bidrar till minskad
arbetsbelastning och ¢kad trygghet genom
stéd och radgivning vid sarbehandling
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Stad till chefer pé alla nivaer for att | Fortsatt samarbete med Falck Healthcare HR chef Pagéaende 2022-06-30 Syftar till att stddja chefer i sitt ledarskap
hantera utmaningar i ledarskapet dar chefer nu kan soka nytt stod. vilket forbattrar arbetsmiljon for samtliga
medarbetare.
Atgarder pé lang sikt
Atgérd Sa héar ska atgarden genomforas Ansvarig Datum for Planerad Resultat
utférare av genomford uppféljning
atgard atgard
Infora tjanstestruktur for Breddinférande. Verksamhetschef 2022-12-31 2023-12-31 Starker arbetsmiljén genom minskad
sjukskoterskor personalomsattning. Tydliga karriarvagar ger
(karridrtjanster Core &ven rekryteringskraft. Okad kompetens ger
Curriculum) pé samtliga trygghet och stdd till mindre erfarna kollegor.
akutsomatiska
vuxenslutenvardsenheter.
Foréndra Nyanstéllningar hos arbetsgivaren baseras pa rotation | Forvaltningschef 2022-12-31 2023-06-30 Forbattrad arbetsmiljo for samtliga
anstallningsvillkor for mellan mottagningsverksamhet och vardavdelning. sjukskoterskor och barnmorskor samt
sjukskdterskor och kompetenshdjning genom att fler delar
barnmorskor arbetet pa obekvam arbetstid, att rotation
skapar variation i arbetet och att det tyngre
slutenvardsarbetet fordelas pa fler.
Forandring av Utredning av effekter av att séga upp lokala Forvaltningschef 2022-12-31 2023-12-31 Starker arbetsmiljo da fler resurser kan

arbetstidsmodeller

kollektivavtal som innebér arbetstidsférkortning for
sjukskaterskor, och enbart anvénda regionalt inforda
kollektivavtal.

och
forhandlingschef
Region Skane

tillgangliggoras for tjanstgdring inom
verksamheterna. Bidrar ocksa till tryggare
forutsattningar.
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Utflytt av vard fran Skanes | Med beslut om NHV uppdrag och beslut om fardplan | Regiondirektor 2022-12-31 2023-12-31 Starker arbetsmiljo da uppdraget minskar och
universitetssjukhus i framtidens hélsosystem behover nivastrukturering och verksamheterna géar mot ytterligare
accelereras, inklusive identifiering av vilken forvaltningschef specialisering.
ytterligare vard som kan flyttas fran
universitetssjukhuset.
Infér méjlighet till Respektive verksamhet infor dagvard/oppenvard for | Verksamhetschef 2022-12-31 2023-12-31 Minskade akutfléden och belastning for séval
dagvard/6ppenvard for akuta patienter som dérmed inte behdver soka akutmottagningar som minskat
akutflode inom respektive akutmottagning. slutenvardshehov. Férbattrad arbetsmiljo och
specialitet en forbattrad patientupplevelse.
Magnet - Delprojekt I1- Implementering av Magnet-modellen vid SUS enligt | Verksamhetschef 2022-08-31 2024-03-01 Forbéttrad arbetsmiljo genom kontinuitet i

v

I1: Konceptavdelningar
Magnet

111: Magnetutbildning och
forum for medarbetare och
chefer

1V: Professionell
omvardnadsmodell

av forvaltningsledningen beslutad handlingsplan

relationer, arbetsinnehall och schemaléggning
som mdjliggdr en adekvat fordelning mellan
arbetsuppgifter

Minskad omsattning enligt evidenshaserad
modell. Okad yrkesidentitet, stolthet och
rekryteringskraft.

Lund 2022-01-07

s B
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Bjorn Ekmehag

Forvaltningschef



