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Sammantrade i Patienthamnden

Ledamdter 1 Patientndmnden kallas till sammantride.

Tid: 2024-12-16 kl. 09.00-12.00
Plats:  Kristianstad, Radhus Skane, rum 601

Motet avslutas med jullunch.

1. Val av justeringsperson

Leif Gothed (S) foreslas att jaimte ordforande justera protokollet.

2. Verksamhetsinformation

— Analys, 6vervikt, Malin Sturesson och Lena Malmstrém med
kommentar av Ensich Memarian, Arlovs vardcentral

— Information om Obesitas Sverige, Jenny Vinglid.

— Anna Lagerstrom, handldggare, informerar om stédpersonsverksamheten
och utbildningsfilmen.

— Skénepanelen, Malin Sturesson.

— Personal, ckonomi och verksamhet, Jonas Duveborn

Besotksadress: Radhus Skane, Véastra Storgatan 12 Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Postadress: Region Skane 291 89 Kiristianstad

Telefon (vaxel): 044-309 30 00

E-post: region@skane.se

Internet: www.skane.se


http://www.skane.se

Datum

2024-12-16

Region Skane

3. Anmilan av informationshandlingar PaN november
Arendenummer: 2024-POL000002

Ordforandens forslag
1. Patientndmnden lidgger informationen till handlingarna.

Sammanfattning
Inkomna informationshandlingar sedan foregdende sammantréade.

I drendet finns féljande dokument
1. Beslutsforslag PaN.
2. Fraga om specialistmottagning 241114.
3. Svar om specialistmottagning 241114.
4. Skanepanelen fritextanalys 241125
5. Policy for verksamhetsinformation i Region Skane
6. Manadsuppfoljning november 2024

4. Anmilan av delegationsbeslut november PaN
Arendenummer: 2024-POL000001

Ordférandens forslag
1. Patientndmnden ldgger sammanstéllningen till handlingarna.

Sammanfattning
Sammanstéllning av delegationsbeslut sedan féregaende sammantride.

I drendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag PaN.
2. Delegationsbeslut stodpersonsverksamhet oktober 2024.
3. Delegationsbeslut stodpersonsfilm 241204.
4. Uppmirksammande Ivo 241203 (2024-6308P)

5. Verksamhetsplan och internbudget 2025 PaN
Arendenummer: 2022-POL000382

Ordférandens forslag

1. Patientndmnden faststiller verksamhetsplan och internbudget for 2025.

Sammanfattning
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I verksamhetsplanen dterfinns bland annat en beskrivning av hur
patientndamnden kopplar sin verksamhet till de fem 6vergripande
regiongemensamma malen. Vid sidan om dessa finns tre taktiska mal. Av
internbudgeten framgar hur patientnimndens regionbidrag fordelas.

I drendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag, 2024-11-22
2. Patientndmndens verksamhetsplan och budget 2025

6. Analys klagomal av vikt
Arendenummer: 2024-POL000022

Ordforandens forslag

1. Patientndmnden faststiller analysen.

2. Patientndmnden 6versdnder analysen till Riksforbundet Obesitas Sverige
(HOBS) for att till sammantrédet 1 april 2025 skriftligen inhdmta
eventuella kommentarer till rapporten eller egna erfarenheter och forslag
pa forbéttringar.

3. Patientndmnden dversdnder analysen till hélso- och sjukvérdsndmnden,
primédrvardsndmnden, psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsndmnden
samt samtliga sjukhusstyrelser for beaktande.

4. Patientndmnden 6versander analysen till regionfullméktige och
Inspektionen for vard och omsorg for kinnedom.

Sammanfattning

Patientndmnden Skéne har analyserat inkomna klagomal som fokusmarkerats
under dvervikt mellan den | oktober 2023 och den 30 september 2024. Inom
fokusomréadet markeras klagomal ddr patienter eller deras ndrstaende uttrycker
att 6vervikt har paverkat varden, bemétandet eller annat relaterat till hilso- och
sjukvéarden.

I drendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag, 2024-11-15
2. "Klagomaél av vikt” En analys av klagomal som inkommit under ett &r
och &r relaterade till 6vervikt.

7. Analysplan 2025
Arendenummer: 2024-POL000022
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Ordférandens forslag
1. Patientndmnden faststiller analysplan for 2025.
2. Patientndmnden 6versidnder analysplan f6r 2025 till samtliga hélso- och
sjukvardsndmnder och -styrelser for kinnedom.

Sammanfattning

Patientndmnden tar emot drygt 6 500 klagomal om aret, antalet 6kar arligen. For
att klagomalen pé bésta sétt ska kunna bidra till vardens systematiska
forbattrings- och kvalitetsutvecklingsarbete tas en analys/rapport med ett
sirskilt tema fram till varje nimndsammantride. Arendet innehéller planen for
analyser under kommande ar.

I drendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag, PaN 2024-11-15.

8. Patientiirenden januari-oktober
Arendenummer: 2024-POL000019

Ordférandens forslag
1. Patientndmnden ldgger statistiken och iakttagelserna till handlingarna.

Sammanfattning

I drendet aterfinns statistik over inkomna patientdrenden fran perioden januari-
oktober 2024, samt ett par iakttagelser. De drenden som lyfts fram avser
hjidlpmedel och sepsis.

I drendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag 2024-12-03
2. Patientndmnden Skane statistik nimndsméte 16 december 2024
3. lakttagelser hjdlpmedel och sepsis

9. Revidering sammantridesplanering for 2025 PaN
Arendenummer: 2024-POL000146

Ordforandens forslag
1. Patientndmnden flyttar ssmmantradet 10 november 2025 till 12 november

2025.

Sammanfattning
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Patientndmnden behdver revidera sin sammantridesplanering 2025 pé grund av
moteskrock.

I drendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag PaN

Asa Ekstrand
Ordférande

Genom

Sebastian Nilsson Qvist
Sekreterare

Region Skane



