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Region Skanes vision och dvergripande
o
mal
Visionen, som géller for hela organisationen och dess verksamheter &r Framtidstro och
livskvalitet. Genom de fem malen, som viander sig till all verksamhet ska vi na visionen. Vara
resurser dr medarbetarna, verksamheten och ekonomin. Var organisationskultur utgar fran de

gemensamma varderingarna: vilkomnande, drivande, omtanke och respekt. Detta giller i allt
ledarskap, medarbetarskap liksom i alla moten med de vi finns till for och samverkar med.

Langsiktigt

stark ekonomi

&

Framtidstro
Attraktiv och 9

arbetsgivare, {I} Ewskvalltet Tillganglighet

professionell och kvalitet

verksamhet
i

Hallbar utveckling
i hela Skéne

Biittre liv och hiilsa for fler: Ett mal med utétriktat fokus pd de vi ar till for — befolkning,
patienter, brukare, resenérer, besokare, kunder, samverkanspartners, turister m.fl.

Tillgéinglighet och kvalitet: Ett mer indtriktat mal for var egen organisation med fokus pé
vara verksamheter och hur véra interna arbetsprocesser fungerar.

Haéllbar utveckling i hela Skane: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt,
héllbar utveckling och tillvédxt i den egna organisationen och i Skéne.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mél for att attrahera, rekrytera,
utveckla, motivera och behalla medarbetare i vara verksamheter.

Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi
som mojliggor beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.



Forord

Drygt ett och ett halvt ar in i arbetet som Sveriges forsta regionala personaldrivna
vardverksamhet borjar organisationsformen och arbetssattet att hitta sin rytm.
Personalgruppen ir tryggare och mer delaktig i flera driftsmoment, i synnerhet de ekonomiska
forutséttningarna men ocksa i att hitta battre floden for att hantera den fortsatt problematiska
tillgdngligheten. Den 6kade lokalkostnaden samt de 6kade administrativa behoven utgor de
svaraste utmaningarna for en ekonomisk budget i balans. Under aret dr produktionen hogre dn
budgeterat, kon ofordndrad trots atgiarden att inte forlanga underldkartjansten och arbetet med
att halla de ekonomiska ramarna har varit framgangsrikt i att lokalhyran nu blivit korrekt
fordelad, nagot som kommer att fa full effekt 2025. Det innebar svarigheter for en liten
verksamhet med 33 medarbetare utan tidigare forvaltningserfarenhet att uppfylla forvantade
rapporter och redovisningar pa forvaltningsniva. Har hoppas verksamheten pa nya
personaldrivna initiativ for att eventuellt kunna samarbeta och hitta gemensamma
administrativa vinster.

Inledning

PDV/VO Kognitiv medicin

e Kognitiv mottagning

o Utvidgade kognitiva utredningar och behandling av neurodegenerativa sjukdomar

o Kouvalificerade utredningar av séllsynta neurodegenerativa sjukdomar

o Kunskapsstdd till primérvarden genom konsulttelefon och utbildning.

o Natverkstriffar, malet 4r att ha tva per ar och kommun dér personal fran primérvard,
kommun och specialistvard méts och samverkar runt patienten. I dagsldget har vi
moten med 5 av 8§ kommuner i NV Skéne.

e Mobilt team BPSD NV Skéne

o Utredning och behandling av svara falla av beteendemaéssiga och psykiska symtom
vid demens

o Utbildning och omvardnadshandledning f6r boende personal

e Kansliet for BPSD registret

o Drift av nationella BPSD-registret med 50 000 anvéndare och ca 22 000 registrerade
personer per ar.

o Registervard och utveckling av system

o Utbildning av certifierade utbildare i Sveriges kommuner, regioner och privata aktorer

e Klinisk forskning
o Inriktningen av forskningen &r mot biomarkor- och behandlingsstudier
o Drift av biobanksavdelning (BD56) i Skanes Biobank

Aret som gatt — viktiga hindelser



Fréan 1 januari 2024 Hyran 6kade med cirka 40 procent.

Fréan 1 januari 2024 forlorar verksamheten mojligheten att ha forbokade MR -tider, detta fick
inte sa stor paverkan som vi befarande.

I februari slutar en underlékare och pa grund av besparingsatgirder anstills ingen ny.

April nya rutiner fér Lab och Rontgen.

I maj séger verksamheten upp lokaler for att komma narmare budget i balans.

Maj upphandling digitala kognitiva test inleds.

Verksamheten tackar nej till uppdraget att starta en ME/CSF mottagning.

Aret som gatt — Viktiga lardomar

Bakgrund till nedan stiende lirdomar. PDV VO Kognitiv medicin Angelholm #r organisatoriskt

placerade som en forvaltning personaldrivna verksamheter. Verksamheten ar ett litet

verksamhetsomrdde med 33 anstéllda. Verksamheten har med befintlig personal tillsatt en

forvaltningsstab som dgnar mycket tid for att uppfylla de ataganden som finns pa en férvaltning och

som béde regionstyrelsen och tjainstemannaorganisationen 6nskar. Avsaknaden av en stab med

kompetenser och erfarenheter av 6vergripande regionala rutiner och strukturer fdrsvarar ibland arbetet

med verksamheten.

Ett exempel dr nédr verksamheten i samarbete med Digitalisering IT och MT och
Koncernink6p genomfort en upphandling. Dig.IT/MT och Koncerninkdp arbetade pa med tron
att VO Kognitiv medicin hade god insikt i vilka rutiner och strukturer som behdver involveras
géllande upphandling medan VO Kognitiv medicin trodde att de bada stédorganisationerna
skulle upplysa om vilka rutiner som behdver foljas. LARDOM 1: tidigt i olika processer
efterfraga vilka forvintade rutiner som forvéntas foljas ocksa be om listor pa grupper,
individer och befattningshavare som processen behdver samverkas med. LARDOM 2: Om
politiska foretriddare och regionledning onskar oka digitaliseringen i varden behdver det finnas
en “digitaliseringsfond” dér sméa verksamheter kan soka medel for digitalisering. I en stor
forvaltning férsvinner de sma mottagningarnas 6nskemal for de storas krav. Eller som nu i
vart exempel, dér vi efter upphandling inte har rad att bara hela kostnaden sjdlva och dérfor
efter en mycket vil genomférd upphandling kanske behover avblasa upphandlingen nir bara
en underskrift saknas.

Vi konstaterar att det saknas kunskap och erfarenhet inom PDV VO Kognitiv medicin vad
géller att agera som en forvaltning, vilket &dr det sitt verksamheten dr organiserad.
Verksamhetschef och négra foretrddare f6r PDV VO Kognitiv medicin borde tidigt fétt
antingen en introduktionskurs eller en fadder férvaltning.

Omstallningsarbetet

Verksamhets- och producentrelaterade utmaningar inom halso- och
sjukvarden

Verksamheten har skapat en stdende tid tillsammans med demenssjukskoterska de tva storsta
kommunerna i upptagningsomrédet for avstimning och stdd kring gemensamma patienter som
ocksé gett samtycke till detta informationsutbyte. Verksamheten har redan sedan tidigare
andra liknande arrangemang med andra kommuner.



e Utbildningsaktiviteter bedrivs f6r primarvarden i utredningsmetodik och kognitiv testning i
syfte att 6ka kunskap och utredningskvalitén. Tre kurser dr genomforda med négra av
primérvardens sjukskoterskor och arbetsterapeuter fran hela Skane.

e Forhoppningen 4r att i nésta steg utbilda priméarvarden pa det nyligen upphandlade digitala
systemet for kognitiv testning. Aven detta 4r ett steg i att 6ka utredningskvalitén. Tillsammans
med VO kognitiv medicins konsultlakarfunktion och de digitaliserande testerna kommer
priméarvarden kunna gora fler och mer kvalificerade utredningar.

Bemanning och kompetensférsoérjning

PDV VO Kognitiv medicin har via tdta, positiva och konstruktiva kontakter med bade
priméarvard och kommunal vard- och omsorg létt att anstdlla kompetent personal. Nar
verksamheten senast utlyste en sjukskotersketjanst sokte 23 kvalificerade personer tjdnsten.

Administration och IT-stod

VO Kognitiv medicin héller pa att upphandla ett digitalt system for kognitiva test. Systemet
kan anvindas av bade psykiatri, primarvard och specialistminnesmottagningar avseende
utredning av kognitiv svikt oavsett om svikten beror pa neurodegenerativ sjukdom,
psykiatrisk sjukdom eller utmattningssyndrom. D4 PDV VO Kognitiv medicin inte ingar i
ordinarie forvaltningsstruktur saknas har en enhetschef for digitalisering, som 6vriga
forvaltningar har. Detta har lett till att behovsanalys och inférande processen genomforts pa
ett sdtt som inte stdimmer dverens med den ordinarie. Detta har i sin tur lett till att
primérvardsforvaltningen, till viss del vuxenpsykiatrin och PDV VO Kognitiv medicin ser
olika pa behoven av ett verktyg som detta.

1. Overgripande mal: Bittre liv och
halsa for fler

Sektor halso- och sjukvard

» Gor en sammanfattande 6vergripande beskrivning av férflyttningen

VO Kognitiv medicin dr inte pakallade att kommentera under den hér rubriken och har heller
inget givet uppdrag avseende framtidens hélsosystem och vardens omstillning men arbetar
andd med att utveckla arbetssétt som tangerar rubrikerna. Dédrav nedanstadende korta text om
verksamhetens anstrangningar for att minska vardsékande och ambitionen att minska
rundgéng i vardkarusellen for patienter och anhoriga.

Den kanske viktigaste atgédrden VO Kognitiv medicin vidtagit &r att forsoka skapa nyttiga
nitverk runt patienten. Nétverk mellan verksamheten och kommunernas olika



befattningshavare, vardpersonal och primérvarden. Nétverken &dr anpassade efter
forutsdttningarna i var och en av de atta kommuner i upptagningsomradet och det finns god
kompetens fran olika vardnivaer dér arbetet sker utifrdn samtycke fran patienterna.
Arbetsuppgifter fordelas och en gemensam planering skapas med patienten 1 centrum. Nésta
steg dr att utoka malgruppen och arbeta med familjen runt patienten och &ven hela patientens
sociala kontext. Hur paverkas barnen i familjen? Behover Kognitiv mottagning hjélpa barnet
att till exempel skolan far forstaelse for barnets hemsituation? Eller behover den nérstdende fa
hjilp att beskriva utmaningarna 1 hemmet for sin arbetsgivare?

Hogt fortroende for god och jamlik vard

> Befolkningens uppfattning och Patienternas upplevelse av hilso- och sjukvard ska
forbattras

Foretradare frdn verksamheten, mest verksamhetschefen, deltar med jamna tillfillen som
expert 1 massmedia, bland annat i TV-programmet Fraga Doktorn. Det digitala stodet
Alzheimerguiden &r fortsatt ett viktigt hjdlpmedel for patienten, framtaget 2022 via
workshops med verksamhetens personal och patienterna sjélva. Inom sociala medier kan
patienten och deras anhdriga ta del av kunskap om Lewybody sjukdom. Verksamhetens
anstédllda professor har skapat flera filmer inom @mnet och tillsammans med kurator och
specialistsjukskoterska traffar professorn dven patient- och anhoriggrupper dir de delges
kunskap om sjukdomen. Grupperna leder dven till att deltagarna beréttar om sina olika
erfarenheter, ger stdd och lar kdnna andra 1 samma situation. Utover detta erbjuds patienter pa
Kognitiv mottagning Angelholm att delta i forskningsstudier som pagér vid verksamheten. I
de hembesok som verksamheten gor moter bide personal inom hemtjénst liksom pa SABO,
anhoriga och patienter teamet som utfor specialiserad vard i hemmet, ndgot som leder till stor
uppskattning och trygghet. BPSD-registret nar ut till alla landets kommuner och personal
inom hemtjinst och SABO utbildas dagligen via lokala certifierade utbildare som utbildats av
kanslipersonalen i Angelholm. Patienter och anhériga far via delaktighet i arbetet med en
registrering genuint personcentrerad vard och omsorg liksom trygghet och kunskap.

2. Overgripande mal: Tillginglighet och
kvalitet

Sektor hilso- och sjukvard

God tillganglighet

Tillgingligheten till Kognitiv mottagning Angelholm ir inte tillfredsstillande. Vintetiderna
for oprioriterade vardataganden for utredning 4r idag 13 méanader och var som sdamst jan 2023
17 ménader och som bést varen 2024, 9 ménader. Verksamheten har darfor kontinuerligt
arbetat med tillgéngligheten i huvudsak beroende pé att uppdraget varit och é&r, storre dn



resurserna. Uppfinningsrikedomen har varit stor for att ge personer med begynnande kognitiv
svikt en diagnos inom en rimlig tid. Till exempel har ST-ldkare fran primérvirden, sedan
2010, genomfort cirka sex veckors randning vid mottagningen. Detta har lett till bade
vélutbildade och kunniga primérvérdsldakare som dessutom kénner personalen pd Kognitiv
mottagning Angelholm vil. Inférandet av specialistkonsult ar 2015 gav daglig tillgang till
stod for primédrvardskollegor. Kombinationen av dessa bdda har resulterat 1 att priméirvarden
sjélva loser fler utredningar av de mer vanliga kognitiva sjukdomarna, s& som Alzheimers-
och vaskuldrsjukdom, ofta direkt pé telefon tillsammans med specialistkonsulten.
Verksamheten mottar ocksa fler vdl underbyggda vardbegidran om de mer séillsynta och ofta
underdiagnostiserade kognitiva sjukdomarna som frontotemporallobssjukdom och Lewybody
sjukdom. Verksamheten héller, tillsammans med Digitalisering IT/MT férvaltningen och
Koncernink6p, pa att upphandla ett nytt digitalt verktyg for kognitiv testning som tros leda till
att ytterligare patienter far sin diagnos i priméarvarden.

> Foljsamhet till vardgarantin

Endast 40% av de vardatagande som verksamheten far for utredning av varaktig kognitiv
svikt far sitt forsta besok inom vardgarantin. Verksamheten har darfor prioriterat bort servicen
med att hjdlpa primédrvarden med korkortsutredningar. Det dr ett tungt ansvar som vilar pa alla
lakare att rapportera till Transportstyrelsen nar nagon individ pa grund av sitt hilsotillstand
inte dr lamplig att inneha korkort ldngre. Ett ansvar som ofta paverkar relationen mellan
patient och ldkare. Korkortsutredningar &r ett omrade som PDV VO Kognitiv medicin ar
synnerligen ldmpliga att handa och onskar darfor vara en av de verksamheter som ses som ett
alternativ for en trafikmedicinskmottagning i S6dra sjukvardsregionen, en utredning som nu

pagar.
> Oka tillganglighet till specialistvard

PDV VO kognitiv medicin arbetar for att via olika kanaler ge individer som medverkar i
utredning av kognitiv sjukdom tillgang till specialistkompetens. Utvecklingen av diagnostik
avseende kognitiva sjukdomar och da fram for allt Alzheimers erbjuder allt fler alternativ. Ett
omrade som verksamheten utreder &r mojligheten till det snabbare utredningssteget som
ligger 6ver basal utredning men under fullstandig utvidgad utredning. Tanken med
utredningssteget ar att erbjuda en utredning som tar kortare tid och selekterar ut de som
behdver ga vidare till fullstindig utvidgad utredning samtidigt som det pa kortare tid kommer
ge fler en diagnos.

VO Kognitiv medicin har stor tillgdnglighet nir det géller telefonradgivning. Varje vardag
finns det telefontid bade pa formiddag och eftermiddag for att komma i kontakt med
medicinsk sekreterare alternativt legitimerad sjukskoterska. Totalt har mottagningen cirka 500
samtal i manaden.

Séaker hialso- och sjukvard

PDV/VO Kognitiv medicin 4r en verksamhet som utreder svara neurodegenerativa tillstand,
som ofta dr obotliga och dodliga. De storsta patientriskerna &r lang véntetid och darmed



utebliven behandling. Den behandling som erbjuds idag 4r symtomlindrande men har visat sig
ge okad livskvalitet och dkade forutsdttningar for att klara av att bo kvar 1 hemmet under
langre tid 4n utan behandling. Verksamheten stottar primérvarden att tidigt sétta in behandling
for att minska patienters eventuella lidande 1 véintan pd mottagningstid till
specialistmottagning. Suicid dr ocksé en risk, sdrskilt 1 samband med att patienten fir en
diagnos eller pd grund av de beteendemaissiga symptom som kan uppstd vid svar sjukdom.
Verksamheten dr beldgen i lokaler som olyckligt nog innehaller risk for fall/hopp frén hog
hojd. Fastighetsigaren har gett Kognitiv medicin Angelholm tillatelse att sjilva hitta 16sningar
for att motverka risken men ddrmed hamnar ocksa kostnaderna pa verksamhetens redan
mycket anstrdngda ekonomi.

> Okad sikerhet i likemedelsanvindningen

Verksamheten har sedan manga &r egen klinisk farmaceut anstilld. Sedan 2016 genomfors
lakemedelsavstimning och ldkemedelsgenomgéang infor forsta besoket pa mottagningen eller i
samband med remiss gillande utredning av patienter som tillhér BPSD teamet NV Skéne.
Verksamheten bedriver ocksa forskning pa hur lakemedel som péverkar signalsubstansen
Acetylkolin paverkar patienternas prestation i samband med kognitiv testning. Studien syftar
till att ta fram och validera en svensk variant av ”cholinergic burden scale”, vilken senare kan
komma fa inflytande 6ver anvandandet av vanliga ldkemedel (men som paverkar Acetylkolin)
till kognitivt sviktande patienter.

God och néra vard. Nara vard med primarvard som nav

Personcentrerad halso- och sjukvard och personcentrerat arbetssétt ska
utvecklas

> Fler valdsutsatta personer ska identifieras och stéttas

I samband med att kognitiv sjukdom progredierar och hjarnvévnad férsvinner uppstér inte
sdllan insiktsloshet, aggressivitet, ibland dversexualitet samt andra kognitiv symptom hos den
drabbade. P4 kognitiv mottagning Angelholm samt BPSD-team NV Skéne férekommer det
ofta diskussioner omkring anhorigas familjesituation och oro for vald eller 6vergrepp i néra
relationer. Verksamheterna arbetar sedan lange aktivt med dessa fragor bland annat
tillsammans med kommuner och primdrvard. Vi kan konstatera att verksamheten ar déalig pa
att registrera KVA koder motsvarande kraften som liggs ner pé just dessa fragor.
Verksamheten paminner personalen om de olika koderna samt uppmanar medarbetare att
registrera nér sadan situation missténks eller atgérder vidtagna. De bada utredningsenheterna
har endast tva registrerade koder jan-aug 2024 det finns ingen uppf6ljning fran 2023.

Produktion och nyckeltal



Verksamheten har hittills i ar fatt farre antal vardbegiran (-6,9%) och accepterat férre
vardataganden (-12%) jamfort med samma period 2023. Vi dterkommer flera gdnger i detta
dokument till det nira samarbetet med primirvarden men det dr oundvikligt da detta &r ett
mycket medvetet och langsiktigt arbete som vi succesivt ser resultatet av. Effekten av det
samarbetet &r att fler utredningar fullf6ljs i primarvarden utan att remitteras vidare samtidigt
bygger de vardbegiran som inkommer ofta pa bittre genomford basalutredning. Det leder i
sin tur till att fler far en diagnos i primédrvarden medan fler av de mer ovanliga kognitiva
sjukdomarna hittas och remitteras vidare for en utvidgad utredning.

Nyckeltal

Mixpoidng /anvinda timmar = 0,0046
Mixpoédng/unik patient  =6,3
Bruttokostnad/unik patient = 20 083
Bruttokostnad/mixpodng = 126 420

Bruttokostnad/unika patienter var 2023: 21 725 kr/unik patient och 2024: 20 083 kr/unik
patient.

Bruttokostnad/mixpoéng var 2023: 144 174 kr/mixpodng och 2024: 126 420 kr/mixpoédng

Unika patienter har 6kat med 140 patienter (15%) mellan 2023 och 2024 och mixpoéngen har
ocksa okat med 30 poing (21%). Bruttokostnaden har 6kat 1,3 Mkr jamfort mot tidigare ar
vilket motsvarar 6%. Utifran nyckeltalen 6kar produktiviteten totalt sett.

Antagandet grundar sig i att forsta perioden 2023 valde verksamheten aktivt att minska
produktionen for att sékerstélla 6verlamning till personaldriven vdrdenhet. Anledning till
okning av mixpodng och unika patienter &r att verksamheten har arbetat utifran sin fulla
kapacitet.

3. Overgripande mal: Hallbar utveckling
i hela Skane

Utatriktat fokus pa de vi ar till fér — befolkning, patienter, brukare, resenérer, bestkare,
kunder, samverkanspartners med flera.

Téank pa att texterna ska vara kortfattade och lyfta fram det viktigaste inom varje omrade
under perioden, trend éver tid och innehalla analyser, sarskilt nar det galler avvikelser.
Anvand garna diagram for att visa utfall och undvik texter med mycket siffror. Beskriv
identifierade faktorer som paverkat verksamheten bade positivt och negativt.

Se respektive sektor



Sektor hilso- och sjukvard
Digitalisering

Verksamheten har under tva och ett halvt ars tid arbetat for en upphandling av digitala
kognitiv test, test som vi tror skulle 6ka effektiviteten i utredningsarbetet och darmed
tillgdngligheten for patienter med kognitiv svik. Nér upphandlingen ar klar framkommer att
hela kostnaden for inférandet hamnar pa PDV VO Kognitiv medicin. Om det skall kunna ske
en snabb och bred digitalisering hade det varit bra det finnas en digitaliserings-"fond” sa att
daven mindre specialiteter kan initiera upphandling av digitala hjalpmedel.

> Digitala tjanster ska fortsatt utvecklas och inféras i hilso- och sjukvarden och goda
erfarenheter, avseende anvidndningen av e-tjansterna pa 1177.se och digital vard
under pandemin, ska tillvaratas.

VO Kognitiv medicins patientgrupp lider av kognitiv svikt, vilket kan vara mycket
frustrerande och ibland dven forédmjukande da de ofta har svarigheter att ldra sig nya saker
som &r avgorande for att fa lamplig vard. Det dr viktigt att inte anta att de inte kan hantera
digitala 16sningar. Darfor ar det nodvéndigt for verksamheten att erbjuda olika
kontaktmetoder och stod for bade patienter och deras nérstadende. Var verksamhet finns
tillgidnglig for rddgivning med mera via 1177.se, Kontakta mig”. Under ar 2024 har vi sett att
kontakterna via 1177.se har okat.

Arbete med 6ppen kallelse via 1177.se, ddr patienten far mojlighet att sjélv vilja bland
erbjudna besokstider, dr under uppstart. Vi kommer borja med detta i liten skala for att
utvdrdera om det gynnar véra patienter och deras nirstaende.

Hallbar och langsiktig kompetensférsorjning
Kompetensforsorjningen dr en av Region Skénes stora utmaningar. En genomtinkt strategisk
kompetensforsorjning dr en forutsittning for att klara framtidens uppdrag. Bedomningen ér att
dagens och framtidens utbildningsvolymer inte kommer ricka till for att sékerstélla tillgdngen
pa ritt kompetens. Forandringar behovs av sévil arbetssétt som kompetensstruktur for att
mota kompetensforsdrjningsutmaningen.

> Beskriv hur arbetet har fortlépt under perioden avseende den strategiska
kompetensférsorjningen.

PDV VO Kognitiv medicin arbetar mycket med nétverk vilka bestér av olika yrkeskategorier
fran primirvard och kommunal hilso- och sjukvard. Samverkan i dessa dr god och har i
manga fall pdgatt i manga ar. Nar verksamheten skall rekrytera sjukskoterskor ér det ofta fran
dessa nétverk som de sokande kommer och de sokande ar ofta sedan ldnge specialister inom
verksamhetens medicinska omrdde vilket gor att de flesta &r kvalificerade att soka. Vad géller
lakare s& har verksamhetens goda rykte gjort att specialistldkare frén olika specialiteter



kontaktar verksamheten och hor om det kommer ut tjénster. Flera av de som efterfragat
mojligheten att fa arbeta i verksamheten &r disputerade, varav en professor idag arbetar i
verksamheter. Aven frin de manga hundra ST-likare som genom &ren randat sig pa Kognitiv
mottagning Angelholm finns det sokande, fyra specialistlikare frén denna kategori 4r
anstéllda i verksamheten. Bada arbetet med att ta emot ST-ldkare och att rekrytera fran
nétverken ingdr i PDV VO Kognitiv medicins kompetensforsorjningsplan.

Attraktiv arbetsplats

Region Skanes arbetsplatser ska vara trygga och sikra for savil medarbetare som alla som
befinner sig i ndgon av Region Skénes verksamheter. En attraktiv arbetsplats med god
arbetsmilj6 dr en av de avgorande forutsédttningarna for att mota kompetensutmaningen.

> Sjukfranvaro (Galler samtliga namnder/styrelser)

PDV VO Kognitiv medicin har och har historiskt sett haft mycket laga sjukskrivningstal.
Sannolikt beror de laga sjukskrivningstalen pa medarbetarnas stora mgjligheter att paverka sin
vardag bade pa grund av att ménga beslut avseende den dagliga driften dr delegerad ner till
medarbetarna samt att man blir involverade ocksa storre beslut och strategiska avvigningar.
Det syns dven i medarbetarenkétens olika delar, till exempel dr motivation hog.

> Utveckling av personalrorlighet (Galler samtliga namnder/styrelser)

PDV VO Kognitiv medicin har och har historiskt sett haft mycket fa personalavgangar, pa 15
ar, har fyra personer valt att sluta och g till annan verksamhet (ingen pa de senaste sju aren),
fyra personer har gatt i pension, tre efter de fyllt 70.

Inga storre personalforandringar forutspas under fortsittningen av 2024.

> Samlad analys av de regiongemensamma KPler som &r knutna till malomradet
Attraktiv arbetsplats

Augusti 2023 Januari —Juli 2023 Januari — Juli 2023

Chefstiithet XX 0,0 % 26,8 %

Personalrorlighet Franvaro

17*% 0,0 % 27,8 %

Medarbetare/chef Aug.2024 Januari —Juli 2024 Januari —Juli 2024




Undersokning 2022

Ledarskap 94 %

94 %

Undersokning 2023

Verksamheten har alltid, men i synnerhet nu som personaldriven verksamhet, delegerat
mycket beslutsfattande kring den dagliga driften till personalen. Som personaldriven
verksamhet har de dvergripande frdgorna och systemforstaelse” tillkommit och personalen
har sedan 1 januari 2023 succesivt borjat forstd och engagera sig dven i dessa fragor. Grunden
till medarbetarnas engagemang &r byggt pa viljan att hjilpa patienter men dven pa andra
gemensamma varderingar, dppenhet, professionalism och acceptans till utveckling och
forandring. Att {4 i personalen viljer att avsluta sin tjanst inom verksamheten tror vi beror pa
mojligheten att paverka sin arbetssituation men ocksa pé stor acceptans fran
verksamhetschefen for att livets olika skeden tillater olika mycket engagemang och att
verksamheten tillhandhaller aterkommande fortbildning.

Stéd medarbetarutveckling

Larande och kompetensutveckling dr idag en sjilvklarhet genom hela yrkeslivet. En attraktiv
arbetsgivare bade forviantas och behdver skapa utrymme till ldrande 1 vardagen. Region Skane
ska ge forutséttningar for medarbetare att utvecklas i takt med ett stdndigt fordnderligt
arbetsliv.

> Samlad analys av de regiongemensamma KPler som &r knutna till malomradet Stod
medarbetarutveckling.

Januari-Augusti 2023 Januari-Juli 2023 Januari-Juli 2023

65,6% 0,0 % XX %

Naérvaro

Aterhimtning

Personalrorlighet

48,8 %

0,0 % 27,8 %

Januari-Augusti 2024 Januari-Juli 2024 Januari-Juli 2024

Undersokning 2023

92 %

Motivation

92 %

Undersokning 2023




Anvand kompetensen ratt

Att anvinda kompetensen ritt och att ge medarbetarna mojlighet att arbeta utifran sin
kompetens och verksamhetens behov dr en nddvéndig insats for att mota
kompetensforsorjningsutmaningen. Rétt anvdnd kompetens kan innebéra exempelvis
uppgiftsvaxling mellan yrkeskategorier och inférande av nya kompetenser.

> Alla verksamheter inom respektive ndmnd och styrelse ska arbeta aktivt med ratt
anvind kompetens i omstéllningsarbetet och de atgarder som ger direkta effekter pa
tillganglighet, kompetensférsoérjning/ bemanning och produktivitet. Inom framfér allt
hélso- och sjukvarden ska dérfor sadana atgarder prioriteras.

Kognitiv mottagning Angelholm och BPSD-Team NV-Skéne arbetar uteslutande i team vars
medlemmar bestar av medarbetare med olika yrkesroller. Endast en person som ar
vardutbildad arbetar med arbetsuppgifter som inte ar kopplade till hennes yrkesroll.
Anledningen till det 4r den 6kade administrativa bérdan som dvergangen till PDV och ddarmed
forvaltningsstatus inneburit. I verksamheten anstélldes for nagra ar sedan en person som statt
utanfor arbetsmarknaden som bitridde. Bitradet gor saker som annars sjukskoterskor hade
behovt gora t.ex. rengoring, underhall samt transportera labprover. En annan uppskattad och
flexibel resurs dr de timanstéllda pensionédrerna som hoppar in om niagon dr sjuk eller wabbar.
Det gor att farre patientmoten behdver avbokas.

> Utvecklingen av anstéllningsvolym - manadsavlénade (Galler samtliga
namnder/styrelser)

I samband med verksamhetens arbete med budget i balans beslutades att inte ersétta den
underldkartjanst verksamheten haft under manga ér, for 6vrigt dr antalet manadsavlonade i
verksamheten ofordandrad. Antalet manadsavlonade kommer inte férdndras under 6verskadlig
tid. Den fordndring som kommer ske ar att en handldggare kommer gé i pension 2025 och det
ar i nuldget inte beslutat om den tjdnsten kommer erséttas.

> Oberoende av inhyrning fran bemanningsforetag (Galler personalnamnden,
sjukvardsnamnder/-styrelser)



PDV VO Kognitiv medicin har inte haft behov av inhyrd personal vid ndgot tillfille sedan
starten 2009. Verksamheten tar vara pa lusten eller behoven att fortsitta arbeta hos
medarbetare som gér i pension. Regelmaissigt erbjuder verksamheten personal som gétt i
pension att arbeta kvar genom en timanstillning, beroende pa behov kan det komma att
variera hur manga timmer det blir. I de fall da det inte kan erbjuda s manga timmar sa bistar
verksamheten medarbetaren att hitta andra verksamheter med behov av timanstéllda.

Januari — Juli 2023 Januari — Juli 2023 Augusti

2023
41,9 % 2,0 %

Nirvaro Utokad nérvaro Chefstithet 17

38,5 % 2,9 % 17

Januari — Juli 2024 Januari — Juli 2024 Augusti 2024

Undersékning 2022

XX %

Styrning
DV VO Kognitiv medicin 17 enligt Qlik Sense, det ar

h sedan hennes chef, regiondirektoren. Det dr tva chefer pa 33+1(VC)
Undersokning 2023 eten dr chefstdtheten en chef pa 33 medarbetare.

83%

Vad giller styrning och informationsfloden finns det mojliga forbéttringar. Till exempel ingar
inte verksamhetschefen 1 ndgon moteskontext dér andra chefer ingar. Normalt 4r det vid den
typen av mote chefer far information, delar erfarenheter och far styrning. Aven andra
befattningshavare fran forvaltningsstaberna, sa som HR-chefer, Sékerhetschefer,
Digitaliseringschefer etc. traffas regelbundet f6r informations- och erfarenhetsutbyte samt
styrning. Samma géller deltagande i olika regionala grupper, som funktionsgrupper eller
foretrddarmoten etc. Verksamheten har inte heller kunskap om vilka grupper och
informationsfloden som existerar. Darfor dr det svart att vara proaktiv och sjilv soka dessa

grupper.

Ingen fran PDV VO Kognitiv medicin deltar nagon typ av 6vergripande moéten, forutom
verksamhetens controller som blivit inbjuden att deltar i ekonomichefsmotena vilket varit ett
utmarkt sétt att fa representation och information.



4. Overgripande mal: Langsiktigt stark
ekonomi

Resultat

Resultatet for perioden &r -1,9 Mkr. Budget f6r samma period dr 0 Mkr. Den huvudsakliga
anledningen till periodens underskott dr 6vriga intdkter som uppgar per augusti till -1,3 Mkr
och kop av verksamhetsnira tjanster som uppgar till -0,3 Mkr. En annan bidragande faktor till
periodens resultat dr forséljning av verksamhet som avviker -0,1 Mkr mot budget och kop av
lakemedel -0,1 Mkr. Personalkostnader avviker -0,3 Mkr mot budget och beror pa projekt
som ej har paverkan pa resultatet.

Den ackumulerade kostnadsutvecklingen jamfort med samma period foregdende ar dr 13,9%.
Ko6p av verksamhetsanknutna tjdnster dr en forklaring till utvecklingen. En annan férklaring
ar en kraftigt 6kad hyreskostnad och dkad personalkostnad som bland annat beror
projektkostnader samt till f6ljd av personaldriven vardverksamhet nyanstdllda medarbetare.

40%
30%
20%

10% 10,0%

0%
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BKU utv 2024 € Prognos 2401-12
BKU budget 2024

Prognos

Helarsprognosen faststills till -2,8 Mkr vilket 4r en forsdmring mot tidigare prognos.
Medriknat i prognosen dr 6vervdgande avvikelse for 6vriga intdkter som bedoms landa -1,8
Mkr. Verksamheten ser utover det 6kad kostnad av verksamhetsniratjénster som uppgar till -
0,7 Mkr och projektrelaterade personalkostnader som uppgér till -0,5 Mkr. Prognos for
perioden visar dven en positiv avvikelse av ovriga kostnader 0,2 Mkr som beror pa minskad
hyreskostnad och dr en effekt pa verksamhetens handlingsplan.

Delar av redovisad prognos avser projekt som inte har en resultatpdverkan péa verksamhetens
utfall men pa radniva. Se avsnitt ovriga justeringar.

Verksamhetens prognos visar en positiv avvikelse for personalkostnader 0,5 mkr och &r en
effekt av verksamhetens handlingsplan f6r 2024. Det beror delvis pa ldkartjanst som avslutat
tjanstgoring tidigare 4n budgeterat och delvis pa personal som omfordelats mot projekt. Infor



2024 budgeterade verksamheten 2,8 mkr i 6vriga intdkter som enligt prognos inte forvéntas
landa 1 linje med budget.

Sammanfattningsvis pa kostnadssidan dr bedomningen efter augusti att nuvarande kostnad
visar bade positiva och negativa avvikelser och ldmnar en helarsprognos -1,0 Mkr.

Ovriga justeringar

For att spegla utfall pa radniva har verksamheten justerat prognos utifran projektets
personalkostnader som overstiger budget. Projekt som saknar resultatpaverkan vid arets slut
avser ovriga intékter (1,0 mkr) och personalkostnader (-1,0 mkr).

Motparter 1,2,3 (Mnkr) Utfall Budget Budget Prognos Diff 2401-12

2401-2408 2401-08 240112 240112 Prog-Bud #
Foérsaljning av varor och tjans 1,30 1,20 1,80 1,80 0,00
Bidrag och 6vriga intakter 0,81 0,00 0,00 1,03 1,03
Verksamhetens intakter 2,10 1,20 1,80 2,83 1,03
Lonekostnader -0,73 -0,14 -0,21 -0,75 -0,55
Arbetsgivaravgifter och pension -0,35 -0,06 -0,09 -0,58 -0,49
Ovriga personalkostnader -0,10 0,00 0,00 0,00 0,00
Ovriga omkostnader -0,93 -1,00 -1,50 -1,50 0,00

Verksamhetens kostnader -2,10 -1,20 -1,80 -2,83 -1,03

Intékter
Intékterna ar -1,3 Mkr ldgre d4n budgeterat och avser till stor del 6vriga intidkter. Dessa

forvantas fortsétta avvika mot budget. En mindre del av periodens resultat beror pa forsiljning
av verksamhet -0,1 Mkr. Avvikelsen beror pé projekt som blivit forsenat men som forvéntas
landa i linje med budget per helar.

Kostnader
Ovriga kostnader har en positiv avvikelse pa 0,1 Mkr och forvintas fortsitta avvika mot

budget under aret. Det beror pd minskad kostnad av hyreslokaler som ar en effekt av
handlingsplanen. Kop av verksamhet avviker -0,3 Mkr mot budget och beror pa dkade
laboratoriekostnader. Avvikelsen beror delvis pd 6kad produktion men ocksé pa prisékning av
extern leverantor. En mindre avvikelse mot budget avser lidkemedel (-0,1 Mkr) och &r en
oforutsidgbar kostnad som verksamheten inte kan paverka eller estimera.

Personalkostnader

Personalkostnaderna for perioden avviker -0,3 Mkr fran budget. Den negativa avvikelsen
beror pa projekt som ej har paverkan pa resultatet (-0,9 Mkr). Verksamhetens verkliga utfall
av personalkostnader ger en positiv avvikelse 0,7 Mkr. Enligt prognos kommer
personalkostnader kopplat till projekt fortsdtta 6ka och estimeras landa pa ett underskott -1,3
Mkr. Prognos for verksamhetens verkliga kostnader forvéntas ge en positiv avvikelse mot
budget 0,5 Mkr som é&r en effekt av handlingsplanen.



Utfall Budget Diff 2401-08  Diff 2401-08 Prognos Budget Diff 2401-12

Resultatrakning motpart 1-3 (mkr) 240108 240108  UtLBud#  UtiBud% 240112 240112 Bud-Prog#

Regionbidrag 209 209 00 34 314 0,0
Patientavgifter 0,2 0,2 0,0 0,3 0,3 0,0
Farsalining avverksamhet, varar och tjanster 25 25 -01 38 38 0,0
Ovwriga intakter och hidrag inkl statshidrag 1,3 26 -1,3 21 39 -1.8
Verksamhetens intakter 249 26,2 1,3 375 39,3 18
Personalkostnader 171 -16,9 -0,3 -25.8 -25,3 -05
Kdp avverksamhet, material och tjanster -35 -3,2 -0,3 -5,5 -48 -07
Lakemedel -0,4 -0,3 -0,1 -05 -0,5 0,0
Ovriga kostnader och bidrag -5,7 -58 0,1 -85 -8,8 02
Verksamhetens kostnader -26,8 -26,2 0,6 40,3 -39,3 -1,0
Kapitalkostnad -0,0 -0,0 -0,0 -0,0 -0,0 0,0
Resultat 19 0,0 20 28 0,0 28

Atgirder fér en ekonomi i balans

Alla (styrelser/namnder) som har underskott eller befaras fa ett underskott ska beskriva
atgarder for ekonomi i balans. Vilka beslut har fattats (och nar), vilkken effekt férvantas totalt
sett och vilken effekt berdknas intraffa under aret?

I atgdrdsplanen berdrde tre 6vergripande omrade 1) fordndringar personal, 2) uppsidgning eller
eventuellt flytt och 3) Verksamhetsanknutna tjdnster (ny rutin for lab och rontgen).

Personalforindringar har genomf6rts och kostnadssdnkningarna resulterade i en prognos for
minskad personalkostnad pa 500 000 kr fo6r helar 2024 vilket dr béttre dn forutspatt. Fortsatt
aterhallsamhet avseende timvikarier géller men for att inte ytterligare forsédmra
tillgdngligheten ser vi inte nagra fler maojliga atgédrder vad avser personal.

Uppségning av lokaler: Den huvudsakliga anledningen till uppségningarna av lokaler har
varit den ca 40% hyresdkning som skedde den 1 januari 2024. Dessutom harPDV VO
Kognitiv medicin betalat 50% av lokaler som varit gemensamma med flera andra
forvaltningar. Hyresuppsdgningen har bara delvis fatt effekt da uppsédgningarna endast till del
gitt igenom och dessutom senare 4n planerat. Dock foljdes uppsidgningen av en
omforhandling om hyres férdelningen av delar av de uppsagda lokalerna. Om resultatet av
dessa blir som liggande forslag kommer verksamheten dra tillbaka del av uppsédgning men
anda fa minskade lokalkostnader motsvarande 700 000 kr/ar som ger utslag forst 2025.
Ytterligare lokaler har sagts upp, 240830, och om dessa uppsédgningar gar igenom kan en
hyresminskningen for 2024 bli ytterligare 75 000 kr, besparingen blir avseende helarkostnad
ar 450 000 kr. Prognosen for 2024 &r nu 240 000 ldgre lokalkostnader vilket dr 260 000 kr
mindre &n berdknat i atgirdsplanen for 2024. Lokalkostnads besparingar &r dock endast en
besparing for PDV Kognitiv medicin Angelholm for Region Skine kommer dessa inte gora
nagon skillnad.



Verksamhetsanknutna tjénster. 5% 6kning av produktionen har ej varit budgeterad, vilket
lett till 6kade kostnader for laboratorietjénster, det 4r frimst 6kade kostnader for
Alzheimermarkdorer fran Sahlgrenska universitetssjukhuset 1 Goteborg (+16%). De fordndrade
rutiner for kop av lab och rontgen som infordes 1 april har fatt genomslag for rontgentjénster
som minskar med 25% medan kostnaderna for lab har 6kat med 11%. Priset pa
laboratorietjdnster har 6kat och frimst de kopta frdn Sahlgrenska Universitetssjukhuset. Dessa
prover har varit klinisk rutin men fran 5/9 kommer vissa av de dyraste analyserna krédva aktiva
val.

*5% okad produktion samt

Byggnadsinvesteringar/externa férhyrningar
Verksamheter har under perioden inga bygginvesteringar

Utrustningsinvesteringar

Flytten till norra sjukhuset bidrog till inkép av 6vriga investeringar som mébler/inredning
som generar ett utfall pd 0,2 Mkr. Under tidigare &r har EKG-apparat inkdpts och har idag ett
restvirde motsvarande 0,1 Mkr



