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Uppdrag om inrattande av temporar verksamhet - hembesok
lakare under perioden 2024-10-03 — 2024-12-31

Ordférandens forslag
1. Primarvardsnamnden uppdrar till forvaltningschef Primarvarden Skane att
med omedelbar verkan, under perioden 2024-10-03---2024-12-31, inratta
en tempordr verksamhet hembesok l&kare.
2. Uppdraget galler under forutsattning att halso- och sjukvardsnamnden
fattar beslut om finansiering av den temporéra verksamheten
2024-10-03---2024-12-31.

Sammanfattning

| detta arende beslutar primarvardsnamnden med anledning av att, av Region
Skane upphandlad leverantor Hembesdk av lakare, iDoc AB, med omedelbar
verkan 2024-09-16 har upphort med verksambhet, att ge forvaltningschef
Primarvarden Skane i uppdrag att inratta en temporar verksamhet hembesok
lékare under perioden 2024-10-03--2024-12-31.

| &rendet finns féljande dokument:
1. Beslutsforslag 2024-09-18

Beskrivning av arendet och skélen for forslaget

iDoc AB, som offentligt finansierad privat leverantor, har enligt avtal bedrivit
Hembesok av lékare efter upphandling enligt LOU och de villkor som géller
enligt avtal Hembesok av lakare (2021-POL0005550). Avtalet startade
2023-09-01.

Det har framkommit allvarliga brister i uppdragets utférande. Den verksamhet
som iDoc AB har bedrivit lever inte upp till krav och villkor som stalls i avtalet
Hembesok av lakare och halso- och sjukvardsnamnden beslutade 2024-09-16
om havning av avtalet med iDoc AB fran 2024-09-30.

iDoc AB meddelades 2024-09-16 om hélso- och sjukvardsnamndens
havningsbeslut. iDoc AB inkom dérefter, via sitt juridiska ombud, med en
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havningsforklaring om hdvning med omedelbar verkan 2024-09-16. Region
Skane tillskrev iDoc AB: s juridiska ombud efter inkommen havningsforklaring
huruvida iDoc AB kommer att tillse att fortsatta att utfora uppdraget, i enlighet
med avtalet, till och med 2024-09-30. Ett agerande att hdva avtalet med
omedelbar verkan fran 2024-09-16 strider mot avtalet; 1.17 Vid Avtalets
upphdrande. Svar hade inte inkommit till Region Skane 2024-09-16 19.00 enligt
begéran och det konstateras att leverantdren har upphort att utféra uppdraget
med omedelbar verkan.

Den upphandlade tjansten Hembesok av lakare har varit ett komplement

till Halsoval Skane och till halso- och sjukvardsavtalet med kommunerna.
Hembesoksverksamheten har omfattat medicinsk bedémning av lakare,
telefonkonsultation av ldkare samt i forekommande fall inledande av behandling
i den enskilde patientens hem.

| Avtalet med iDoc AB har bland annat ingatt att utfora:
Hembesok till personer, oavsett alder, som:

ar i behov av sjukvard men inte livshotande tillstand

har stora svarigheter att sjalv ta sig till en sjukvardsinrattning

barn som av olika skal inte kan eller ska tas in pa vardinrattning

ar inskrivna i Region Skanes Hélsovals mobila lakarstod (MVT) utanfor

vardcentralens dppettider

e vid behov dér det & medicinskt och socialt motiverat kan akut Samordnad
Individuell Plan (SIP) utféras om férutsattningarna for SIP ar uppfyllda.
Vardcentralen tar 6ver ansvaret for utfardande av SIP enligt riktlinjer
nastkommande vardag

e behover insats fran sjukvarden vid enstaka tillfalle (ej inskrivna i ASiH),
t.ex. inhalations och/eller infusionsbehandling dar sadan ar genomférbar

o hembesok i samband med konstaterande av dodsfall (bade uppgift om
dddsbevis och dodsorsaksintyg kan ingd). Undantag se nedan.

o hembesok vid beddmning och utfardande av vardintyg enligt Lag
(1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard

e hembesok till personer boende | Migrationsverkets forvar

e hembesok i hakten

o telefonkonsultation av lékare till sjukskoterskor i den kommunala halso-

och sjukvarden pa jourtid, d.v.s nar vardcentralerna ej har 6ppet

| uppdraget har inte ingatt:

e att skriva in patienter | det mobila lakarstddet eller att genomféra en SIP
infor denna inskrivning.

e patienter som har avancerad sjukvard i hemmet sasom ASiH (Avancerad
sjukvard i hemmet) eller motsvarande i hela Skane.

e radgivning eller ordination till ambulanssjukvarden eller
sjukvardsradgivningen ingar inte i uppdraget.
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vard av patienter med direkt livshotande tillstand ingar i
ambulanssjukvardens uppdrag.

hembesdk till malgrupperna for Halsovalets Léakarstod helgfria vardagar
08.00-18.00 dar vardcentralen dar patienten &r listad har det primara
ansvaret. Undantag fran detta kan enbart goras efter omprioritering av
Region Skane.

forvantade dodsfall. Det &r den behandlande lakaren som ska konstatera
dodsfallet enligt i forvag bestdmd dokumenterad ordning. Forvantat
dodsfall innebér att den ldkare som har beddmt att en patient kommer att
avlida inom kort ska ha dokumenterat detta i patientens journalhandling
enligt faststallda riktlinjer.

dodsorsaksintyg ingar inte nar patienten avlider av kand sjukdom utan ska
da utfardas av den lakare som vardat den avlidne for den sjukdomen eller
det tillstand som ledde till dodsfallet.

Vardbegaran av hembesdk har enligt avtalet kunnat goras av foljande funktioner/
verksamheter:

leg. sjukskoterska pa 1177 Vardguiden pa telefon
leg. sjukskdterska pa ambulans

leg. sjukskoterska pa Region Skanes Larmcentral
leg. sjukskoterska pa vardcentraler

leg. sjukskoterska pa sjukhusens akutmottagningar
leg. sjukskoterska pa sjukhusens vardavdelningar
leg. sjukskoterska inom psykiatri

leg. sjukskoterska pa kvalls- och helgmottagningar
leg. sjukskoterska i kommunal hélso- och sjukvard
personal vid LSS-boende

Polisen (t.ex. haktet)

Migrationsverket (avser férvaring av vantande pa utvisning)

Dessa funktioner/verksamheter ska i samtliga fall ha bedémt att patienten
uppfyller kriterierna for hembesok av lékare.

Primarvardsnamnden uppdrar, med anledning av den uppkomna situationen

dar leverantoren iDoc AB med omedelbar verkan har upphort med verksamhet
2024-09-186, till forvaltningschef Primarvarden Skane att under perioden
2024-10-03--2024-12-31 inratta en temporar verksamhet hembesok l&dkare inom
Primarvarden Skane.

Utgangspunkten for uppdraget ar de tjanster som har ingatt i avtalet Hembesok
Léakare. De prioriterade omradena for den temporara verksamheten hembesok
lakare inom Primarvarden Skane ska vara:

telefonkonsultation av l&kare till sjukskoterskor i den kommunala hélso-
och sjukvarden pa jourtid, det vill sdga nar vardcentralerna inte har Gppet.
hembesok i samband med konstaterande av dodsfall (bade uppgift om
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dddsbevis och dodsorsaksintyg kan ingd). Undantag se ovan.
o hembesok vid beddmning och utfardande av vardintyg enligt Lag
(1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard.

Verksamheten inom Primarvarden Skane ska vara ett komplement till
Vardcentralerna inom Halsoval Skane och till halso- och sjukvardsavtalet
med kommunerna. Vardcentralerna har i enlighet med forfragningsunderlag
Vardcentral huvudansvaret for listade patienter.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Beslutet galler under forutsattning att halso- och sjukvardsnamnden beslutar om
finansiering av det temporara uppdraget under perioden 2024-10-03--2024-12-31.
Infor 2025 beaktas finansiering i budgetarbetet.

Juridisk bedémning
Regionjurist har konsulterats i drendet.

Miljokonsekvenser
Arendet medfor inga miljokonsekvenser.

Samverkan med berdrda fackliga organisationer
Samverkan/MBL-forhandling genomférs med fackliga parter.

Uppfoéljning
Primarvardsnamnden foljer i sarskild ordning upp den temporara verksamheten.

Lisa Flinth
Ordférande

Pia Lundbom
Halso- och sjukvardsdirektor



