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Verksamhetens uppdrag, mal, utmaningar och

forandringar

Skanes universitetssjukhus (Sus) dr Sveriges tredje storsta sjukhus. Sus bedriver akut- och
planerad hélso- och sjukvard och specialistsjukvéard i Malmo och Lund samt
rehabiliteringvard pé sjukhuset Orup. Sjukhusstyrelse Sus ansvarar for vissa verksamheter
som bedrivs pa andra orter i Skane, i nuldget exempelvis kédkkirurgi i Helsingborg och
Kristianstad samt onkologi i Helsingborg och Kristianstad. Sus tillhandahéaller
hogspecialiserad vard for savil hela Skane som Sodra sjukvardsregionen och ansvarar for
nationell hogspecialiserad vard inom flera omraden.

I samarbete med de skénska ldrosédtena bedrivs utbildningsverksamhet for samtliga
véardprofessioner. Omfattande forskning bedrivs i samarbete med externa aktorer, ddr Lunds
universitet och Malmo universitet dr viktiga samarbetspartners.

I Sjukhusstyrelse Sus verksamhetsplan finns vision och verksamhetsidé samt 6vergripande
mal och strategier som ska vara ett stod for organisationen 1 att prioritera och planera den
omstdllning som kravs for att kunna svara mot 6kade behov med minskade resurser.

Mailen utgor tydliggjorda prioriteringar avseende vad som ska uppnés, utifrdn de centrala
utmaningar och behov som identifierats och kopplat till verksamhetens uppdrag och
overgripande mal sdisom Region Skanes och Hélso- och sjukvardsndmndens. Tydliggjorda
prioriteringar inbegriper riskanalyser med mera pd sévél politisk nivd som tjédnstepersonsniva.
Centrala utmaningar och behov identifieras med hjélp av invérlds- och omvirldsanalys.
Verksamhetens uppdrag omfattar lagstiftning, reglemente och styrdokument etcetera. Malen
definierar alltsd vad Sus ska uppna.

De fyra 6vergripande mél som verksamheterna arbetar mot &r:

e Medicinska resultat av hogsta kvalitet

e Raitt vard 1 rétt tid

e Framstaende forskning, utbildning och utveckling

e Nojda patienter och nérstdende samt allménhetens fortroende.

Alla delar av verksamheten behover arbeta mot samtliga fyra mal &ven om de kan ha olika
tyngd beroende pa typ av verksamhet. Kopplat till malen finns sju strategier som dr avgorande
for formégan att mota de utmaningar varden star infor. Strategierna svarar pa hur Sus ska
kunna uppna malen.

De sju strategierna ar:

e Starka forskningsmiljoer och 6kad integration mellan forskning, utbildning och
vérd.

e Okad patientsamverkan

e Kompetenta, stolta och engagerade medarbetare

e FEkonomi i balans

e Utvecklad ndra vérd



e Systematisk och transparent prioritering
e Okad digitalisering

Vilka utmaningar och forindringar star vi infér nu och framéver?

Pandemin har haft mycket stor paverkan pa hela sjukhuset och for samtliga medarbetare.
Verksamheter och medarbetare har genomfort stora och snabba omstillningar och visat
prov pa stort engagemang. Stora uppdrag har kunnat 16sas med sma grupper som har ratt
forutséttningar. Nya rutiner, beslut, arbetssatt och utbildningar har tagits fram och
genomforts pa ett fokuserat och effektivt sétt. Arbetssétt har férdndrats, andra professioner
likvél som andra kompetenser har introducerats 1 slutenvarden.

Arbetet med worskshift och ritt anvdand kompetens (RAK) har utvecklats och varit en viktig
forutsittning for den uppstarkning av bemanning som varit nddvéandig. Savél vardutbildad
personal som exempelvis vardbitrdde och patientvak har introducerats brett i forvaltningen,
och utgjort ett viktigt stod till virdprofessioner med hogre kompetensniva. Aven icke
vardutbildad personal finns pd manga slutenvardsenheter i form av maltidsvéardar,
koordinatorer, entréviardar med flera. Som en effekt av pandemin har alltsé det arbete som
pagatt under flera ar nu tagit véasentliga kliv framat, vilket ska tas tillvara och inkorporeras i
arbetet med bemanning och vardkapacitet framgent.

Aven digitaliseringen har tagit ett kliv framit under pandemin genom ett 6kat anvindande
av till exempel videokommunikation, digitala besk, monitorering i hemmet och
involvering av narstdende med digitala hjdlpmedel. Introduktion, utbildningar och
foreldsningar har digitaliserats, ett exempel ar digitala seminariedvningar som ersatte KUA -
placeringen under den verksamhetsforlagda utbildningen. Den digitala och tekniska
utvecklingen kommer fortsitta att ha en hog fordndringstakt, inte minst genom inférandet
av SDV.

En annan genomgripande utmaning dr omstéllningen till Framtidens hélsosystem: en
omstéllning som omfattar Hilsoinriktad hélso- och sjukvard och férebyggande insatser,
Personcentrerad hélso- och sjukvéardvard och personcentrerat arbetssétt, Néra vard samt
Nivastrukturering och profilering. Nar allt fler botas eller lever lange med kronisk sjukdom.
kommer den demografiska utvecklingen och den forédndrade &ldersstrukturen, dir antalet
personer bedoms 6ka mest i grupperna dldre, barn och ungdomar, stilla nya krav pé att
klara uppgiften att tillgodose behovet av hilso- och sjukvard. Befintliga och forvéntade
obalanser i vardrelaterade yrkesgrupper utgér en utmaning och kompetensférsorjning
behover dérfor vara ett prioriterat omrade.

Under pandemin har kompetensutveckling fatt sta tillbaka. Utbildningar och foreldsningar
har stillts in och nu behover kompetensutvecklingen ta fart igen, samtidigt som verksamhet
och medarbetare behover aterhdmta sig fran pandemins paverkan. Det finns ett behov av att
digitalisera och strukturera introduktion av nyanstidllda medarbetare, kompetensutveckling
behover bli littillgdnglig och just-in-time och det behovs en stodstruktur sé att nya
medarbetare aktivt kan ta aktiv del i sin introduktion och kompetensutveckling.
Utvecklingen av digital utbildning och kompetensutveckling kommer att stodjas av
pagaende regionala upphandlingar av ny larplattform och kompetensplattform.



Andra utmaningar 4r kommande pensionsavgangar och personalrérlighet.

Framtida pensionsavgangar 68 ar
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Fran 2025 syns en stor 6kning av antalet pensionsavgangar, frimst bland sjukskéterskor och
underskoterskor.
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Pensionsavgéngar och personalrorlighet innebér en hog andel nya och oerfarna medarbetare
1 manga yrkesroller. Det kraver introduktion och kompetensutveckling for att 6ka
kvalifikationerna och for att nya medarbetares ska bli trygga i sin yrkesroll.



Uppféljning och utvardering av tidigare

kompetenforsérjningsplan

Utmaning/problem

Starka arbetsgivar-
varumarket och
oka attraktiviteten
for att jobba pa
SUS.

Utveckla chefs-
och ledarskap och
team.

Utveckla
introduktionen.

Utveckla peer-
learning (PL).

Utveckling for
handledare.

Atgérd/aktivitet

Sus tar fram
utvecklingsprogram Core
Curriculum fér
sjukskoterskor.

Projekt Traineeprogram for
sjukskoterskor.

Tre olika workshops pa
tema kommunikation och
ledarskap i vardagen ar
framtagna for chefer.

Fortydliga
férvaltningsovergripande
introduktion. Oversyn av
innehall och anpassning till
andamalsenligt format.

Utbildning i PL har
genomforts i samverkan
med SSK-programmet pa
LU och MAU. En broschyr
till handledare har tagit
fram.

Digitala
inspirationsférelasningar
fér handledare.

Onskad effekt

En hallbar
kompetensférsérjning
utifran verksamheternas
behov.

Skapa en trygg start i
yrkesutvecklingen, samt
en bredd i kompetens som
skapar forstaelse for
patientens behov.

Foérdjupa kunskaperna om
kommunikationskanaler,
hur medarbetares styrkor
och kunskaper tas tillvara
samt forhallningssétt och
varderingar.

Okat deltagande och
férbattrad upplevelse.

Oka kunskapen om PL
och 6ka anvandningen av
metoden.

Oka kunskap om
pedagogisk larmiljé och
férhallningssatt.

Utvardering/Uppfoéljning

Projektet har foérlangts med
anledning av pandemin.
Ramverken for
grundutbildade- och
specialistutbildade
sjukskéterskor ar klara
liksom tjanstestrukturen
kopplat till de hégre
faserna.

Pilotprogram 1 startade
2021-08-30 och pagar 18
manader.

Lépande erbjudande,
skréddarsys efter behov.

Genomfort vid tre tillfallen.
Okat antal deltagare.

Utvarderas 2022.

Genomfoérs hosten 2021.



Kompetensanalys

Befintliga och framtida behov

Hér anges yrke/funktioner/roller som befinner sig 1 balans eller obalans, eller riskerar att
hamna 1 obalans utifran nuvarande och framtida behov.

- Balans Det rader balans mellan tillgang och efterfragan pa kompetens
Obalans Tillgdangen motsvarar knappt efterfrdagan. Ofta men inte alltid dir det
mojligt att rekrytera rdtt kompetens.
. Brist Efterfragan pa kompetens dr storre dn tillgangen, vilket kan
innebdra att det finns vakanta tjinster.

Yrke Verksamhetsomrade - Obalans

Grundutb. sjukskoterska Brist inom flera VO [
Specialistsjukskéterska Brist inom flera VO [ ]
Réntgensjukskéterska Brist inom VO bild och funktion, -
VO onk/hema/stréal
Barnmorska Brist inom VO kvinnosjukvard ]
Biomedicinsk analytiker Brist inom VO bild och funktion I
Underskoéterska Brist inom VO infektionssjuk-
domar och VO thorax och kérl
Leg ldkare
ST-ldkare
Specialistliakare I
Medicinsk sekreterare Brist inom flera VO [
Arbetsterapeut Brist inom VO akut/internmed.
Fysioterapeut
Kurator
Psykolog
Dietist
Logoped
Tandskéterska VO specialiserad kirurgi
Ortoptist VO EHRO
Optiker VO EHRO
Uroterapeut VO KK
Sjukhuskemist Stralningsfysik
Sjukhusfysiker Stralningsfysik
Ingenjor hélso /sjukvard Stralningsfysik
Kommentar:

Brist pa grundutbildade sjukskoéterskor inom onkologi, ortopedi, urologi, infektionssjukdomar,
EHRO, hjért- och lunchmedicin, NR samt thorax och kérl

Fortsatt stor brist pa sjukskoterskor med specialistutbildning inom anestesi,
operationssjukvard, barn och ungdom, intensivvard, kirurgisk vard, medicinsk vard och
onkologisk vard. Brist pa dialyssjukskoéterskor inom VO njurmedicin och reumatologi.
Brist inom VO ortopedi pa sjukskoterskor med specialistutbildning vard av dldre.



Generell balans i tillgangen pa underskoterskor, men brist inom VO Infektionssjukdomar
och Thorax och kérl, samt brist pa underskoterskor med kompetens inom operation pa VO
KK.

Brist pd medicinska sekreterare inom VO akut- och internmedicin, Bild och funktion och
Specialiserad kirurgi.

Flera verksamhetsomraden upplever att det blivit nagot léttare att rekrytera
arbetsterapeuter och fysioterapeuter, medan tillgangen pa arbetsterapeuter och
fysioterapeuter med kompetens inom ortopedi/handkirurgi dr 1 obalans.

Inom VO specialiserad kirurgi dr det brist pa tandskoterskor med specialistutbildning 1
operation.

Bristspecialiteter Sus vad géller antal specialister och deras kommande pensionsavgangar i
jamforelse med nuvarande antal ST-ldkare: allergologi, barn- och ungdomsallergologi,
barn- och ungdomskirurgi, barn- och ungdomshematologi, handkirurgi,
infektionssjukdomar, kardiologi, klinisk neurofysiologi, njurmedicin, plastik, radiologi,
smartlindring, urologi, 6ron- nés- halssjukdomar.

Se 2021 och tidigare ars Lakarbemannings- och ST-enkét
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/st/#210305

Roller/funktioner Verksamhetsomrade Balans Obalans -
Enhetschef Brist barnkirurgi och neonatalvard

Handledare Inom flera VO

Perfusionist VO Thorax och kérl _
Kontaktsjukskéterska VO Urologi ]
Chefsstod VO EHRO, IPV

Kommentar:

Obalans for handledare med handledarskompetens. Okat intag till
specialistsjukskoterskeutbildningarna 6kar behovet av handledare.

Brist pé sjukskoterskor med kompetens inom dialys samt cystoskopi och ESV.
Obalans sjukskoterskor med kompetens inom diabetes samt smérta, smartlindring och
langvarig smérta.

Driftsansvarig, klinisk coach med flera roller bemannas ofta internt med medarbetare med
lang klinisk erfarenhet vilket pdverkar kompetensnivan i den verksamhet som de ldmnar.


https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/st/#210305

Slutsats kompetensanalys

Vilka slutsatser drar ni utifran de utmaningar och forindringar verksamheten star
infor kopplat till kompetensanalysen?

Svar:

Kompetensforsorjning och okat fokus pd Sus strategi Kompetenta, stolta och engagerade
medarbetare dr avgorande for att kunna arbeta 4ven med utmaningarna ekonomi i balans,
tillgédnglighet och invénarnas forvéntningar. Darfér kommer Sus arbeta speciellt med de
regiongemensamma strategierna Anvand kompetensen ritt, Skapa engagemang och Stod
medarbetarutveckling.

Sus behover utveckla sig som en attraktiv arbetsgivare genom en hélsofrdmjande
arbetsmiljo ddr medarbetare har inflytande och delaktighet. Chefer behover ges ratt stod
och forutsittningar for att kunna utdva tillitsbaserad ledning och styrning.

Kompetensanalysen visar pa dterkommande brister som inte enbart kan utbildas bort trots
en utbyggnad av antalet utbildningsplatser. Under Coronapandemin har intresset for
hogskolestudier varit rekordstort och i sin arsrapport for 2021 konstaterar
Universitetskanslersimbetet, UKA, att studenterna har varit rekordménga. Stora 6kningar i
antalet sokande noteras for bland annat ldkarprogrammet och sjukskoterskeprogrammen.
Antalet examinerade 6kar och den yrkesexamen som utfardades i storst antal var
sjukskoterskeexamen. For biomedicinska analytikerprogrammen rader motsatt lage, allt
farre studenter tar ut en examen som biomedicinsk analytiker.

Hog andel nya och oerfarna medarbetare i manga yrkesroller kraver god introduktion och
kompetensutveckling for att 6ka kvalifikationerna och for att nya medarbetares ska bli
trygga i sin yrkesroll.

UKA spér att antalet utbildningsplatser inom hilso- och sjukvird kommer att behéva
fortsdtta 6ka, men att det 4ndé inte kommer att 16sa kompetensbristen. Prognoserna for
arbetsmarknadslédget fram till 2035 visar pa brister inom hilso- och sjukvéard.

I Region Skanes kompetensforsorjningsrapport 2020 gors en bedomning av
arbetsmarkandsutbud pé kort sikt for ett antal yrkesgrupper inom Region Skénes hilso- och
sjukvérd. Rapporten visar bland annat pa en nettominskning av specialistsjukskdterskor och
biomedicinska analytiker under prognosperioden som stracker sig fram till och med 2023.
Prognosen visar dven en nettominskning av underskoterskor, till stor del beroende pa
aldersuttraden.



Kompetensplanering

Handlingsplan och aktivitet

I Region Skanes regiongemensamma kompetensforsorjningsplan presenteras 10 strategier for
att mota det framtida kompetensbehovet.

Anvind tekniken

Oka heltidsarbetet

Aktivitet

Fortsatt arbete med RAK i
verksamheterna bland
annat genom
kompetenskartlaggning

Projekt Core Curriculum
utvecklingsprogram fér
sjukskoterskor.

Sus deltar i den nationella
studien Magnet4Europe.

Genomlysning av
praktikplatsprocessen, med
kliniska lararorganisationen
samt den ekonomiska
strukturen/redovisningen

Kompetensutveckling for
underskoterskor, olika
utvecklingsinsatser som
genomférs med medel fran
Omstillningsfonden.

Mojliggor 1oneutveckling
Bredda rekryteringen

Stark arbetsgivarvarumérket
Forlidng arbetslivet

Anvind kompetensen ritt
Skapa engagemang

Stod medarbetarutveckling
Stirk utbildningsuppdraget

Forvantad effekt

Battre anvand kompetens.

Skapa en hallbar
kompetensforsorjning utifran
verksamheternas behov.

Skapa en hallbar
kompetensforsorjning utifran
verksamheternas behov.

Skapa en hallbar
praktikplatsprocess.

Generell kompetenshdjning och

battre anvand kompetens.
Kompetenshgjning i

kvinnosjukvard och intermediar

vard.

UTBILDNINGS-
UPPDRAGET

Ansvarig

Verksamhetschef

Chefssjukskoterska

Chefssjukskéterska

Chefssjukskoterska

Chefssjukskoterska
Verksamhetschef

TEKNIKEN

MEDARBETAR-

Tidplan
2022

Projektet har
férlangts med
anledning av
pandemin.

2021-2023

2022

2021-2022



Yrkesmdssig handledning i
omvardnad.

Projekt Traineeprogram for
sjukskéterskor.

Kontinuerlig analys av hur
nivastrukturering av varden
paverkar behovet av
specialistldkare

Ledarskap -

Nya arbetssitt,
digitalisering, teknik och
okad komplexitet stéller
krav pa kompetens i att
driva forandringsarbete

Se dver behovet av
utvecklingsinsatser for
chefer och ledare kring
tillitsbaserad ledning och
styrning

Projekt chefsstoéd

Projekt Sammanhallen
I6neséttning. Aktiviteter for
att utveckla I6nebildningen
inom SUS.

Utveckla och stérka yrkesrollen
som sjukskoterska.

Skapa en trygg start i
yrkesutvecklingen, samt en
bredd i kompetens som skapar

forstaelse for patientens behov.

Ha en 6versikt av
specialistbehovet.

Chefer ska vara val férberedda
och rustade att genomféra
forandringsarbete.

Skapa réatt forutsattningar for att

chefer ska kunna tillampa
tillitsbaserad ledning och
styrning.

Inventering av chefsstdd, rollen
och uppdraget,

Na en 6kad forstaelse och

tydlighet kring hur Region Skane

och SUS arbetar med
I6neséttning for att na en
likartad och transparant
I6neséattning.

Chefssjukskéterska

HR-chef

Cheflakare

HR-chef

HR-chef

HR-chef

HR-chef

2021-2022

2022-2023

2022

2022

2022

2021-2022

2022

Atgirder som behover hanteras pa annan niva i organisationen (sjukhusniva eller
motsvarande/forvaltningsniva/regionniva).

Svar:

e Behov av ett IT-stod som stodjer ett regiongemensamt arbetssétt for medarbetare
och chefer avseende bemanning, schemaldggning och vikariehantering samt stod
for uppfoljning.

e En fortsatt dialog i frdgor kring behov av utbildningar och innehéll i utbildningar
for olika yrkesgrupper.

e Utbildningslon for fler yrkesgrupper.



