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Personalnämnd
Verksamhet V2 Tillgänglighet och kvalitet V2

Risk finns för att målet om ”Tillgänglighet och kvalitet” inte 

uppnås på grund av brister i effektivitet och resursutnyttjande, 

vilket kan leda till försämrad service och 

medborgaruppskattning.

V2:1
Likarättsarbetet ska nå ut till samtliga Region Skånes 

verksamheter.
1

Förtroendefrågan är central för arbetet vad gäller övergripande 

personalpolitiska frågor och frågor som rör jämställdhet, jämlikhet 

och antidiskriminering. Risk för att insatser för att säkerställa att 

alla medborgare möts med omtanke och respekt inte når samtliga 

verksamheter. Att identifiera och undanröja hinder är nödvändigt 

för att nå full delaktighet i samhället. Risker: Icke likvärdigt 

bemötande, ökad ojämlikhet minskad delaktighet i samhället. 

Minskat förtroende hos medborgarna.

3 4 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Aktivitetsmätning kompetenshöjande insatser inom 

likarätt. Bedömning av effekt.

Aktivitetsmätning kompetenshöjande insatser inom 

likarätt. Bedömning av effekt.

Information i 

PN samt 

delårsrapport 

och i 

årsredovisnin

g.

Funktionsansvarig för likarätt 

KSHR

Delårsredovisning/År

sredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V2 Tillgänglighet och kvalitet V2

Risk finns för att målet om ”Tillgänglighet och kvalitet” inte 

uppnås på grund av brister i effektivitet och resursutnyttjande, 

vilket kan leda till försämrad service och 

medborgaruppskattning.

V2:2

Strukturerat arbete med 

kompetensförsörjningsplaner, från verksamhet till 

regional nivå.

2

Risk för att medborgare inte möts av medarbetare med rätt 

kompetens till följd av kompetensbrist i verksamheten vilket kan 

leda till minskad tillgänglighet, onödiga kostnader, avsaknad av 

kontinuitet och minskat förtroende hos medborgarna.

4 3 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Följs löpande inom regiongemensam grupp för 

kompetensförsörjningsarbetet.

Uppföljning av genomförda kompetensförsörjningsplaner, 

från verksamhet till regional nivå.

En gång per 

år i regional 

kompetensför

sörjningsplan

KSHR Årsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V3 Hållbar utveckling i hela Skåne V3

Risk finns för att målet om ”Hållbar utveckling i hela Skåne” inte 

uppnås på grund av områdets komplexitet och förseningar i 

olika projekt, vilket, på flera områden, kan leda till en sämre 

utveckling för Skåne och dess invånare än om målet om 

”Hållbar utveckling i hela Skåne” uppnås.

V3:1

Samverkan med lärosäten, övriga utbildningsaktörer, 

Myndigheten för yrkeshögskolan (YH) och Vård och 

omsorgscollege för att säkra 

kompetensförsörjningen.

3

Risk för att medborgare inte möts av medarbetare med rätt 

kompetens till följd av kompetensbrist i verksamheten vilket kan 

leda till minskad tillgänglighet, onödiga kostnader, avsaknad av 

kontinuitet och minskat förtroende hos medborgarna. Risk för att 

inte utbildningarna matchar det kompetensbehov som behövs nu 

och för framtiden.

4 3 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Löpande utvärdering av samarbetsformer. Löpande utvärdering av samarbetsformer.

Delårs- och 

årsredovisnin

g.

KSHR Årsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V3 Hållbar utveckling i hela Skåne V3

Risk finns för att målet om ”Hållbar utveckling i hela Skåne” inte 

uppnås på grund av områdets komplexitet och förseningar i 

olika projekt, vilket, på flera områden, kan leda till en sämre 

utveckling för Skåne och dess invånare än om målet om 

”Hållbar utveckling i hela Skåne” uppnås.

V3:2

Samverkan med statliga myndigheter som 

Arbetsförmedlingen vad gäller 

arbetsmarknadsinsatser.

4
Risk för att mindre välfungerande samverkan får negativ verkan 

på Region Skånes kompetensförsörjning.
3 2 6 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Löpande utvärdering av samarbetsformer. Löpande utvärdering av samarbetsformer.
Årsredovisnin

g
KSHR Årsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V4 Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet V4

Risk finns för att målet om ”Attraktiv arbetsgivare, professionell 

verksamhet” inte uppnås på grund av svårigheter med 

kompetensförsörjning och bemanningsfrågor, vilket kan leda till 

sämre förutsättningar för organisationen att uppnå de andra 

övergripande fullmäktigemålen.

V4:1

Ledarskapet i Region Skåne ska närvarande, 

lyssnande, tydligt, uppmuntra till delaktighet samt 

ges goda förutsättningar.

5
Risk för att ett inte fullt ut fungerande ledarskap motverkar 

uppfyllelse av Region Skånes målsättningar.
3 4 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Uppföljning i medarbetarundersökning. Utvärdering 

av chefs- och ledarskapsprogram.
Årlig medarbetarundersökning (index på HME)

Årsredovisnin

g
KSHR Årsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V4 Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet V4

Risk finns för att målet om ”Attraktiv arbetsgivare, professionell 

verksamhet” inte uppnås på grund av svårigheter med 

kompetensförsörjning och bemanningsfrågor, vilket kan leda till 

sämre förutsättningar för organisationen att uppnå de andra 

övergripande fullmäktigemålen.

V4:2

Region Skåne ska erbjuda en hälsofrämjande, 

utvecklande arbetsmiljö med goda förutsättningar att 

påverka verksamhetens utveckling och resultat.

6
Risk för att en bristande arbetsmiljö leder till svårigheter att 

hantera kompetensförsörjningen och ökad sjukskrivning.
3 4 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Uppföljning av Systematiskt arbetsmiljöarbet 

(SAM). Löpande sjukfrånvarouppföljning.

SAM: En gång per år, i årsredovisning.

Sjukfrånvaro månadsvis.

Delårsredovis

ning/Årsredov

isning

KSHR
Delårsredovisning/År

sredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V4 Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet V4

Risk finns för att målet om ”Attraktiv arbetsgivare, professionell 

verksamhet” inte uppnås på grund av svårigheter med 

kompetensförsörjning och bemanningsfrågor, vilket kan leda till 

sämre förutsättningar för organisationen att uppnå de andra 

övergripande fullmäktigemålen.

V4:3

En genomtänkt strategisk 

kompetensförsörjningsstrategi och -plan är en 

förutsättning för att klara framtidens uppdrag.

7
Risk för att kompetensbehov inte kan mötas i tid med 

konsekvenser för kompetensbrist.
4 3 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Utveckling av åtgärder i kompetensförsörjningsplan.
Genomförande av kompetensförsörjningsplaner och utvärdering 

av desamma.

Delårsredovisni

ng/Årsredovisn

ing

KSHR
Delårsredovisning/Årsr

edovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V4 Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet V4

Risk finns för att målet om ”Attraktiv arbetsgivare, professionell 

verksamhet” inte uppnås på grund av svårigheter med 

kompetensförsörjning och bemanningsfrågor, vilket kan leda till 

sämre förutsättningar för organisationen att uppnå de andra 

övergripande fullmäktigemålen.

V4:4
Minskat beroende av personal från 

bemanningsföretag.
8

Risk att ett ökat nyttjande av bemanningsföretag leder till minskad 

utvecklingskraft, höga kostnader, minskad kontinuitet och 

patientsäkerhet.

3 2 6 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Uppföljning samt ex åtgärder som resursteam, 

nationell upphandling av bemanningstjänster samt 

central avropsenhet.

Löpande uppföljning, gemensamt arbete med ansvariga 

på förvaltningar.

Löpande 

månadsvis
KSHR Månadsvis

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V4 Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet V4

Risk finns för att målet om ”Attraktiv arbetsgivare, professionell 

verksamhet” inte uppnås på grund av svårigheter med 

kompetensförsörjning och bemanningsfrågor, vilket kan leda till 

sämre förutsättningar för organisationen att uppnå de andra 

övergripande fullmäktigemålen.

V4:5

Region Skåne ska erbjuda praktikplatser  i tillräckligt 

stor utsträckning för att möta behov såväl utifrån 

olika utbildningar som utifrån kompetensförsörjning.

9
Risk att ett otillräckligt antal praktikplatser minska möjligheterna 

att kompetensförsörja verksamhet framöver.
3 4 12 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Uppföljning av handlingsplan, tillgång och nyttjande 

av praktikplatser.
Uppföljning med lärosäten och övriga utbildningsanordnare.

Delårsredovisni

ng/Årsredovisn

ing

KSHR
Delårsredovisning/Årsr

edovisning

2022
770 

Personalnämnd
Verksamhet V5 Långsiktigt stark ekonomi V5

Risk finns för att målet om ”Långsiktigt stark ekonomi” inte 

uppnås på grund av svårigheter med att anpassa kostnaderna 

efter beslutade ramar, vilket kan leda till höjda skatter och 

avgifter alternativt kvalitetsförsämringar i de tjänster som 

produceras för medborgarna.

V5:1
Budget skall vara i balans, åtgärder ska 

genomföras vid indikation på obalans. 
10

Risk att årliga förändringar av regionbidrag ger konsekvenser på 

ingångsatta mer långsiktiga kompetensförsörjningsinsatser.
2 4 8 HR-direktör

Nej, befintliga åtgärder 

och kontroller bedöms 

tillräckliga

Löpande uppföljning, strukturerad 

budgeteringsprocess.
Löpande uppföljning .

Löpande 

månadsvis
KSHR Månadsvis

2022
770 

Personalnämnd
Administrativ

A1 Efterlevnad av regelverk för god ekonomisk 

förvaltning
A1

Risk finns för att målet om ”Efterlevnad av regelverk för god 

ekonomisk förvaltning” inte uppnås på grund av svårigheter 

med att hantera vissa strategiska projekt/upphandlingar och 

ändrade arbetssätt, vilket kan leda till såväl ekonomiska som 

förtroendemässiga skador

A1:1

Risk för att legala regler för representation och 

gåvor inte efterlevs på grund av bristfälliga 

underlag, vilket kan leda till att bokföring och 

redovisning inte uppfyller krav enligt regelverk. 

Kan också innebära risk för förtroendeskada 

även om felaktigheter kan avse mindre belopp.

10

Risk för att legala regler för representation och gåvor inte efterlevs 

på grund av bristfälliga underlag, vilket kan leda till att bokföring 

och redovisning inte uppfyller krav enligt regelverk. Kan också 

innebära risk för förtroendeskada även om felaktigheter kan avse 

mindre belopp.

3 3 9 Uppdrag GSF
Ja, åtgärd/kontroll i 

internkontrollplan

K ontrollera att extern representation följer 

regelverket.
Vi avgränsar det så att endast extern representation granskas. En gång/år G SF Årsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Administrativ A2 Upphandling och inköp A2

Risk finns för att målet om ”Upphandling och inköp” inte 

uppnås på grund av brister gällande hantering av stora 

komplexa upphandlingar med därtill hörande avtalsstyrning, 

vilket kan leda till såväl ekonomiska som förtroendemässiga 

skador.

A2:1
Uppföljning av avtal och avtalstrohet (inkl 

utvärdering och åtgärder) 
11

Risk finns att vi inte lever upp till avtalstrohet vid inköp vilket kan 

leda till kostnader för Region Skåne
1 2 2 U ppdrag G S F

Ja, åtgärd/kontroll i 

internkontrollplan

G ranskning kom m er att utföras trots den 

låga risken m ed hänvisning till de speciella 

om ständigheterna som rått under det senaste 

året. D et finns anledning att tro att i ett norm 

al år blir utfallet annorlunda.

En gång/år G SF Delårsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Administrativ A4 Verkställighet beslut A4

Risk finns för att målet om ”Verkställighet av beslut” inte 

uppnås på grund av misstag och hanteringsproblem i en stor 

och komplex organisation med långa styrkedjor, vilket kan leda 

till att fattade beslut inte blir genomförda eller fördröjs med 

missnöjda medborgare som följd.

A4:1
Besluts- och delegationsordning samt 

tillhörande behörigheter
12

R isk finns att befintliga beslutsbehörigheter strider m ot gällande 

besluts- och delegationsordningar
3 2 6 U ppdrag G S F

Ja, åtgärd/kontroll i 

internkontrollplan

S tickprov av beslutsattester i R D sam t m 

arknadsplatsen
U tplock RD och Marknadsplatsen En gång/år G SF Delårsredovisning

2022
770 

Personalnämnd
Administrativ A4 Verkställighet beslut A4

Risk finns för att målet om ”Verkställighet av beslut” inte 

uppnås på grund av misstag och hanteringsproblem i en stor 

och komplex organisation med långa styrkedjor, vilket kan leda 

till att fattade beslut inte blir genomförda eller fördröjs med 

missnöjda medborgare som följd.

A4:2
Ärendeberedning, diarieföring, arkivering, 

offentlighet och sekretess
13

Risk finns att bilagor som är inskickade med känslig information 

bryter mot GDPR. Sekretessmöjligheter/stöd i systemet saknas
3 3 9 U ppdrag G S F

Ja, åtgärd/kontroll i 

internkontrollplan

S tickprov av underlag i R D för känslig inform 

ation som strider m ot G D P R
Utplock RD En gång/år G SF Delårsredovisning

Verksamhetsplan och budget - Plan för intern kontrollVerksamhetsplan och budget - Riskanalys för intern kontrollÖvergripande


