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Region Skanes vision och dvergripande mal — nytt fran 2021

Fran 2021 har Region Skanes vision och évergripande mal reviderats (enligt beslutad
Verksamhetsplan och budget 2021-23, regionfullméktiges beslut 2-3 nov 2020). Visionen,
som galler for hela organisationen och dess verksamheter ar Framtidstro och livskvalitet.
Genom de fem malen, som vander sig till all verksamhet ska vi na visionen. Vara resurser ar
medarbetarna, verksamheten och ekonomin. Var organisationskultur utgar fran de
gemensamma varderingarna: valkomnande, drivande, omtanke och respekt. Detta galler i
allt ledarskap, medarbetarskap liksom i alla méten med de vi finns till fér och samverkar med.
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Battre liv och halsa for fler: Ett mal med utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning,
patienter, brukare, resenarer, besdkare, kunder, samverkanspartners, turister m.fl.

Tillganglighet och kvalitet: Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa
vara verksamheter och hur vara interna arbetsprocesser fungerar.

Hallbar utveckling i hela Skane: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt,
hallbar utveckling och tillvaxt i den egna organisationen och i Skane.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mal for att attrahera, rekrytera,
utveckla, motivera och behalla medarbetare i vara verksamheter

Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi
som majliggor beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.


https://www.skane.se/organisation-politik/om-region-skane/Publikationer/politik-organisation/budget-2021/

Inledning

Regionstyrelsen (nedan styrelsen) ska enligt kommunallagen leda och samordna
forvaltningen av regionens angelégenheter samt ha uppsikt 6ver samtliga 6vriga namnders
verksamhet. Region Skanes reglemente och delegationsordning reglerar fér 6vrigt vad
styrelsen respektive vad sakkunniga namnder ansvarar for inom olika ansvarsomraden.

Styrelsen har darutbver ett dvergripande ansvar genom den i kommunallagen angivha
uppsiktsplikten. Styrelsen ansvarar sasom agare for investeringar i Region Skanes
forvaltningsdrivna verksamheter samt ansvarar sasom agare for regionens bolag.

Styrelsen har ett ansvar for att regionen uppfyller kommunallagens krav pa en god och
ekonomisk hushallning.

Koncernledningen och koncernkontoret har, inom de ramar och direktiv som regionstyrelsen
anger, ansvaret for att leda, samordna, félja upp och utveckla Region Skanes verksamhet
utifran en helhetssyn.

Styrelsen ansvarar for att uppréatta en internkontrollplan for sitt arbete. Vidare har styrelsen
ansvar for att uppratta regiondvergripande tillampningsanvisningar samt arligen utvardera
regionens samlade system for intern styrning och kontroll.

Aret som gatt — viktiga handelser

e LOpande information till regionstyrelsens arbetsutskott vid ordinarie och extra
sammantraden ang lage och utveckling av pandemin och vaccinationsinsatser.

¢ Region Skane begar hos SKR att Krislagesavtalet gallande medarbetare inom
intensivvardsverksamheten aktiveras t f a Covid-19.

e Regionfullméktige haller sitt férsta sammantrade pa distans den 16 februari. Samtliga
149 ledamoter deltar.

¢ Region Skane overtar ordférandeskapet i det svensk-danska samarbetet Greater
Copenhagen.

e Beslut om kapitaltillskott for Folktandvarden i Skane AB, Malmo Opera och
Musikteater samt Skanes Dansteater AB.

¢ Regionfullmaktige beslutar om kostnadsfri vaccination mot Covid-19 for Skanes
invanare.

e Thomas Wallén ny forvaltningschef for Skanes sjukhus nordvast tillika chef for
Helsingborgs lasarett, tilltrader 2021-09-01.

e Strategisk inriktning och prioritering for Region Skanes internationella arbete
faststélls.

e Bolagsordningar for Malmo Opera och Musikteater AB resp Skanes Dansteater
faststalls t f a att bolagen fr o m 2021-01-01 &r helagda av Region Skane.

e Nytt avtal med Lunds Universitet och Skanes kommuner ang KEFU — Radet for
Kommunalekonomisk Forskning och Utveckling.

e Region Skane tillkannager sin avsikt att medverka som part i ett mellanstatligt
konsortium for en fast forbindelse mellan Helsingborg och Helsingor.

e Reviderad éverenskommelse om samverkan mellan Region Skane och Idéburen
sektor i Skane.

e Region Skane stéller sig bakom anstkan om att arrangera Ishockey-VM 2025 i
Malmd samt medfinansiering av TV-serien "Tunna bl4 linjen” sdsong 2.

e Beslut om fortsatt utredning av investering i Helsingborgs lasarett och uppdrag om
forprojektering och detaljplaneprocess av ett nytt sjukhus med placering inom
omréadet Ostra Ramlésa.



e Region Skane erhaller Sveriges kommunikatorers stora pris i klassen "Béasta digitala

kommunikation”.
e Biljetten Flex 10/30 Oresund infors.

e Regionstyrelsen ansoker om nationell hogspecialiserad vard avseende ett tiotal

vardomréaden.

e Karin Melander ny VD for Folktandvarden Skane AB. Vivianne Sahlin utses till t f HR-

direktor.

e Beslut om Tillaggsbudget 2021 i syfte att hantera sjukvardsrelaterade merkostnader t

f a Covid-19.

e Region Skanes sarskilda Covid-19-stab avvecklas 2021-08-31.

Verksamhetsforandringar/-6vergangar

Storre interna verksamhetsférandringar 2021

Antal | Uppdragsforandring
Verksamhet Tidpunkt | anstéllda (Mkr)
Enhet for Dataanalys och Registercentrum 2021-06-01 13 19,0

Overgripande mal: Battre liv och halsa for fler

Sektor verksamhetsstod/ovriga

e Genomfdra av inkdp och upphandlingar som bidrar till att kvaliteten i
verksamheten okar och kostnaderna sjunker

Under Covid-19 har ett flertal aktiviteter intensifierats for att skra leverans av kritiska
produkter till verksamheten. Till exempel har saval veckovisa som dagliga avstamningar
inforts med leverantorer som haft storst leveransproblem for att sakra behoven samt fa
kannedom om eventuella kommande brister i god tid. Arbete har ocksa genomforts med att
sakra att Region Skanes forradsleverantér, OneMed, kdper hem stérre volymer av vissa
kritiska produkter och lakemedel for att minska sarbarheten men aven for att tacka in ett
eventuellt kommande 6kat behov. Andra aktiviteter for att forbattra kvaliteten i verksamheten
har varit att genomfora stodkop nar vara leverantorer brustit.

Under pandemin har det blivit tydligt att styrningen av inkdp i regionen behdver utvecklas for
att oka férmagan till att sékra leveranser i bristsituationer. Ett nara samarbete med
verksamheten ar en grundférutséattning for att behovet i storre utstrackning kan identifieras
och med det &ven variationer. Kontinuerlig omvéarldsbevakning och dialog med
leverantbrsmarknaden &r andra férutséttningar for en kvalitetskning i verksamheten.

Det positiva arbetet med att sakerstalla tillgangen pa lakemedel och skyddsutrustning under
pandemin har inneburet att vi har ndrmat oss marknaden, verksamheten och hittat nya vagar
tillsammans vilket har gett hogre kvalitet och effektiviserat vart arbete. Genom regionalt
behovs- och prognosarbete har tillgang av kritiska produkter forbattrats.

Inom IT har upphandling av stéd foér mobila team samt stéd for digital inrapportering av
kliniska matvarden underlattat digital vard och vard i hemmet. Inom Laboratorium omradet
har tillgangen pa provtagningsmaterial for covid-19 stabiliserats. Daremot har 6vrig lab




forbrukning paverkats av sekundara leveransstorningar dels pa grund av ravarubrist och
delvis pa grund av produktionsfokus pa covid-19 produkter. En tat dialog med bade nya
gamla leverantdrer tillsammans med vissa buffertlager som kdptes in under hésten 2020 har
trots laget mojliggjort leverans av kritiskt material till sjukvarden.

e For att kunna uppratthalla samhallsviktig verksamhet med kontinuerliga floden
maste Region Skane ha en valutvecklad krisberedskapsféormaga.

Under covid-19-pandemin samarbetade olika delar av organisationen tatt under ledning av
Regional Medicinsk Kris Ledning, RMKL, och férvaltningsledningarna. Samarbetsformerna
anpassades efter de sarskilda forutsattningar som radde med en utdragen pafrestning pa
organisationen, och ledde till att arbetet upplevdes mer effektivt, flexibelt och &ndamalsenligt.

Personal inom varden tog sig an forandrade arbetsuppgifter for att sakra patientsakerheten

och valdigt manga medarbetare skiftade bade arbetsuppgifter och arbetsplats for att snabbt
mota forandrade behov. Utover det gjordes omstallningar i lokaler, och logistik genomfordes
snabbt och pé satt som upplevdes enkla och smidiga.

Inriktningen for arbetet har under hela covid-19-pandein varit "tillsammans”. Vi har arbetat
och tankt som att vi &r ett (1) sjukvardsystem dar personer, som ar ansvariga i vardagen, har
ansvar aven under en Kris.

Den samlade bedoémningen &r att Region Skanes krisberedskap har fungerat val under
pandemin.

e Informationssékerheten ska vara hog sa att invanarna kan lita pa den
information de far samt kénna sig trygga med den information de delar med sig
av.

Sékerhetshoten mot Sverige har 6kat och bedoms fortsatta 6ka de narmaste aren.
Angriparna har fatt en 6kad féormaga som stdds av bade digitalisering och polarisering i
samhallet. Den pagaende pandemin och brister i sékerhetsarbetet bidrar till att forstarka
sarbarheterna, konstaterar Sakerhetspolisen i arshoken for 2020.

Under sommaren 2021 skedde en global IT-attack mot en mjukvara som anvands for att
fjarrstyra och Gvervaka IT-miljder. Det foretag i Sverige som drabbades hardast var Coop,
men flera andra svenska foretag vittnade om att de drabbats av attacken.

Fokus pa god informationssakerhet blir med andra ord allt stérre, och kraven pa att skydda
personuppgifter och information som omfattas av sekretess blir allt hogre. Utvecklingen gar i
en riktning dar behovet saval tydlig kravstallning som kontrollen 6kar.

Inom Region Skane sker digitalisering pa bred front med en stor mangd projekt varav ett
flertal &r relativt stora och stéller mycket htga krav pa avancerad kompetens inom
informationshantering. Regionala resurser bedoms i allt storre utstrackning behdvas for att
stodja projekten da informationssakerhetsarbetet blir allt mer omfattande och komplext.

Organisation, roller och ansvar ar definierat och centralt har grundlaggande styrande
dokument tagits fram for hantering av incidenter, klassificering av information och
genomforande av riskanalyser. Arbetet bedrivs i vissa delar systematiskt och andamalsenligt
men det finns potential till férbattringar.



Myndigheter och privata aktdrer som bedriver sdkerhetskanslig verksamhet ska utreda
behovet av sakerhetsskydd och dokumentera det i en sékerhetsskyddsanalys.
Sakerhetskanslig verksamhet ar sadan verksamhet som ar av betydelse for Sveriges
sakerhet. Arbetet med sakerhetsskyddsanalyser pagar i Region Skanes forvaltningar och
faststélls i slutet av 2021. Analyserna ligger till grund for sakerhetsskyddsatgarder inom
omradena informations-, fysisk- och personalsakerhet.

Overgripande mal: Tillganglighet och kvalitet

e Arbeta aktivt for att mojliggora for sma och medelstora foretag samt idéburna
organisationer att konkurrera om regions avtal, ex. genom funktions- och
innovationsupphandlingar.

Koncernstab inkdp och ekonomistyrning arbetar systematiskt med dialog med marknadens
aktorer saval fore, under som efter upphandling i syfte att stimulera konkurrensen och fa fler
féretag att vilja delta i offentlig upphandling. Under varen holls seminariet ” Att gora affarer
med Region Skane” tillsammans med féretag och idéburna sektorn ca 180 personer deltog
fran olika foretag. Huvudsyftet ar att sprida kunskap och vacka intresse men aven att hjalpa
nya oerfarna och ofta sma foretag att skaffa den kunskap som kravs for att kunna lamna
anbud i vara upphandlingar. Som till exempel mgjligheten att som foretag ga samman och
lamna gemensamma anbud for att kunna tillmétesga de sa ofta stora behov som regionen
har. For att ytterligare 6ka mojligheten foér mindre foretag ar att dela upp upphandlingen i
mindre delomraden och undergrupper samt genom att bjuda in till dialog. Dialog sker framst
genom RFI (Request for information), hearings, upphandlingsunderlag pa extern remiss samt
moten med leverantbérsmarknaden.

| upphandlingsunderlagen kravstalls mer utifran funktion dar det ar mojligt for att dppna upp
for innovationer samt for att 6ka konkurrensen. For att uppna goda resultat anpassas
upphandlingsforfarande till behoven till exempel genom ett flertal férhandlade férfarande med
foregdende annonsering samt genom konkurrenspraglad dialog. Ett exempel ar
upphandlingen av robottruckar (AGV). AGV:er ersatter nagra av dagens forarforsedda
truckar pa Nya sjukhusomradet i Malmd. Upphandlingen var komplex eftersom det inte finns
standardiserade I6sningar och darav genomférdes upphandlingen som ett férhandlat
forfarande for att mojliggora dialog och anpassning av leverans. Den nya tekniken forvantas
ge Okad produktivitet, tillganglighet och sékrare leveranser for verksamheten.

Ett annat exempel ar upphandlingen av "Datakommunikation och telefoni” som ersatter
nuvarande avtal "Kommunikation som tjanst”. Tjansten ar tekniskt komplex och
leverantorerna erbjuder olika tjanstelosningar. For att mojliggora konkurrens och effektiv
leverans genomfordes upphandlingen som en konkurrenspraglad dialog. Avtalet borjar galla
april 2022.

Upphandlingen av High end SPEC-CT (utrustning avsedd for hjartscintigrafi- och
nuklearmedicinska undersdkningar) genomfdrdes som ett férhandlat forfarande och flertalet
funktionskrav mojliggjorde en effektiv anpassning av leveransen genom dialog med
anbudsgivare. Upphandlingen genererade férutom en besparing om 750 tkr den senaste
tekniken till verksamheterna inom SUS.

Region Skane 6nskar ga mot cirkularitet i storre skala, dvs. upphandla produkter och varor
med design att forebygga avfall. | upphandlingen géllande aterbrukade mobler ar syftet att
tillgodose och sakerstalla Region Skanes behov av aterbrukade kvalitetsmébler med



tillhérande tjanster for offentlig miljé som ar hallbara for 24 timmars verksamhet inom varden
och inom verksamhet i administrativa miljder. Syftet ar aven genom ett uttkat aterbruk av
maobler och tillférande tjanster generera ett langsiktigt angreppssatt for mobler i regionen, ur
ett ekonomiskt, hallbart- och miljdperspektiv. Avtalet startade under andra kvartalet.

| upphandlingen av Patientmaltider finns som 6vergripande mal att héja patienternas néjdhet
av maltider som serveras i syfte att medverka till att de maltider som serveras inom Region
Skanes verksamhet haller en hog kvalitet och dar olika patientgruppers och den enskilda
patientens behov ar i centrum. Vidare forvantas tilldelad leverantor foresla forandringar i
sortiment och arbetsmetoder som ska bidrar till 6kad resurseffektivitet, minskad
miljopaverkan, lagre verksamhetskostnader inom verksamheters arbete med maltider till
patienter. Avtalet startade under andra kvartalet.

Det pagar en nationell upphandling av hyrpersonal dar upphandlingsgruppen leds av en
strategisk inkopare fran Koncernstab ink6p och ekonomistyrning. Syftet med upphandlingen
ar att starka regionerna som bestéllare av inhyrd personal genom ett gemensamt avtal vilket
forvantas leda till hogre kvalitet, sakrare leveranser till en lagre kostnad for samtliga regioner
samt att minska regionernas hyrberoende utifran de malséattningar som finns foér regionernas
arbete att bli oberoende av inhyrd personal. Upphandlingsarbetet startade i borjan pa 2021
och forvantas vara klart under forsta kvartalet 2022.

e Formagan att hantera olika samhallsstorningar ska sékerstéllas genom robusta
upphandlingar av samhallsviktig och skyddsvard verksamhet

| forarbetet infor en upphandling genomfors analyser kopplat till behov, nulage, intressenter
och marknad. | samband med det identifieras huruvida upphandlingen ar till samhaéllsviktig
och skyddsvard verksamhet. | upphandlingar tas sarskild hansyn till hur strategi ska utformas
for att uppna robusthet. For att sékerstalla en robust upphandling och darmed en robust
materialforsorjning (starka robustheten i leveransen) tillampas ocksa krav i avtalen dar
leveranttren vid vardag och kris samt vid hojd beredskap ska gora sitt yttersta for att
leverera enligt avtal. Darutover pa gar kontinuerlig utveckling av avtalstexter i syfte att 6ka
leveranssékerhet och robusthet inom avtalade omraden.

For att ytterligare sakra robustheten i materialférsorjning pagar kontinuerlig dialog med
leverantdrerna om deras ansvar att sakerstélla leveranser, ersattningsartiklar, métning av
leveransformaga och att de proaktivt informerar om eventuella kommande
leveransstorningar. Koncernstab inkép och ekonomistyrning har etablerat en
eskaleringstrappa som anvands i dialoger med leverantorer. | dialogen uppmuntras
leverantorer i forsta hand att ta ett storre avtalsmassigt ansvar vid brist och att aktivt verka
for leverans av alternativa artiklar, i stallet for att direkt utkrava sanktioner.

Inom IT kategorin arbetar man lépande med utveckling av service-, utveckling-, underhall-
och supportavtal i samtliga upphandlingar for att sdkerstélla en kvalitativ och robust leverans
under hela avtalsperioden.

Inom MT kan upphandlingen av Linjaracceleratorer namnas, tva identiska acceleratorer
upphandlades for att 0ka robustheten i den mening att patienter med alla typer av
behandlingar kan flyttas fran den ena till den andra behandlingsapparaten utan omplanering
eller andra insatser som riskerar paverka behandlingsleveransen negativt.

Laboratorium verksamheten har aven under 2021 varit starkt praglat av covid-19 pandemin.
Omradet har paverkats av sekundara leveransstérningar inom labférbrukning, dels pa grund
av ravarubrist och del pa grund av produktionsfokus pa covid-19 produkter. For att
sékerstalla leveranser har det kravts tata dialoger med bade nya och gamla leverantérer och
ett ndra samarbete med bestallare och anvandare for omfallsplanering (att méjliggora
alternativa I6ésningar) och samverkan kring fordelning av material. | dialog med leverantor



och bestallare har kategorin inom nagot omrade proaktivt tagit fram godkanda
ersattningsprodukter for att pa sa satt mojliggora alternativ vid bristsituationer.

Genom god omvarldsbevakning kunde Koncernstabs inkdp och ekonomistyrning tidigt se
konsekvenserna av den kommande pandemin. Detta mdjliggjorde att Inkop tidigt paborjade
sourcingen (identifiering av nya leverantorer/produkter) och darmed redan under varen 2020
sakrades behovet av skyddsmaterial for Region Skane vilket an idag ar sakrad trots en hog
global efterfragan.

Under varen 2021 drabbades Region Skane tillsammans med andra regioner i Sverige och i
Europa av en stor leveransstorning av allt forbrukningsmaterial for Alaris Infusionspumpar.
Leverantoren stoppade samtliga leveranser av forbrukningsmaterialet da det inte fanns
nagon garanti pa att dessa steriliserats. Leveransstorningen varade i drygt tre manader.
Verksamheten genomforde en omfallsplanering och forsokte i s& stor utstrackning som
mojligt anvanda och fordela om befintliga infusionspumpar av annan leverantdr. Storre ordrar
av nya leverantdrens infusionspumpar bestalldes samt att férbrukningsmaterial for dessa
behdvdes sdkras i ett lage dar den euroepiska marknaden hade samma behov.

Under varen stoppade Philips samtliga leveranser av sina CPAP:er (Continuous Positive
Airway Pressure, ett hjalpmedel for andning) pa grund av produktfel som eventuellt kan
skada anvéandaren. Till viss del har behovet kunnat tillgodoses genom st6dkdp hos annan
leverantor. Ett officiellt sdkerhetsmeddelande skickades ut till 17 000 patienter i Sverige.
Philips har ingen information om nar den nya versionen (Dreamstation 2) kommer vara
bestallningsbar pa den europeiska marknaden men produkten ar CE maérkt och ett
godkannande av Lakemedelsverket invantas.

Beskriv identifierade faktorer som paverkat verksamheten bade positivt och negativt.
Vilka lardomar kan dras av de ev. strukturella férandringarna som genomforts? Pa vilket
satt har covid-19 paverkat processer, rutiner och arbetssatt i verksamheten?

Covid-19 har pa olika satt paverkat arbetet inom Koncernstab inkép- och ekonomistyrning
avseende uppdraget att genomféra strategiska ink6p. Genom den bristsituation som uppstod
av kritiska produkter har en stor del av arbetet forskjutits fran strategiskt till operativt
inkopsarbete. Fokus pa arbetet har varit att séakra leveranser genom intensivt arbete med
avtalade leverantorer, identifiera nya leverantdrer, genomféra stodkop, utveckla
kvalitetsakringsprocesser for andningsskydd, etablera leveranskedjor av kritiskt material
samt etablera rutiner for prioritering, lagerhallning och distribution tillsammans med olika
verksamheter inom regionen. Den globala efterfrdgan och bristen pa skyddsprodukter har
drivit upp priserna i aktuella produktomrade och det finns risk for hogre priser aven framéver
vilket i sin tur kommer att f& ekonomiska konsekvenser i kommande upphandlingar.
Avsaknad av sakerhetslager och Sveriges beroende av utlandsk produktion samt bristande
nationellt stod innebar forutom bristen pé kritiska produkter att Sveriges upphandlade
myndigheter blev konkurrenter och stkte intensivt samma produkter pa samma marknader.
Genom omprioritering saval i varden som inom inkdp har vissa upphandlingar inte kunnat
genomforas i enlighet med lagd planering.

Arbetet under Covid-19 har dock inte enbart inneburit negativ paverkan utan har ocksa
medfort en rad positiva effekter. Samverkan mellan Inkép och 6évriga berérda verksamheter
har inneburit en okad kunskap och forstaelse for varandras verksamheter och ett samarbete
som kommer att fortgd om an i nagot forandrad form an under Covid-19. Bristsituationen av
produkter har stéllt stora krav pa nara samarbete med bestéllare och nya kontaktytor har
skapats vilket forvantas ge positiva effekter i framtida upphandlingsarbete. Inhemska féretag
som stallt om produktion, exempelvis Marka Pak, féretag inom tillverkning av plastartiklar,
tog fram en ny produktionslina for tillverkning av visir och Perstorp AB som producerat
handsprit och ytdesinfektion. Upphandling av IT-system for digital vard i primarvarden och
som mojliggor vard pa ett sakert satt, aven for riskgrupper under pandemin. Likasa



tecknades avtal inom distansmonitorering vilket underlattat vard i hemmet for riskgrupper
samt pa ett sakert satt och minskat behov av sjukhusbesok.

Overgripande mal: Hallbar utveckling i hela Skéne

e Fortsatta driva innovationsframjande inkopsarbete i syfte att premiera
nytankande, utvecklande av varor och tjanster samt skapa hallbara I6sningar
som pa sikt aven sanker kostnaderna.

Inkdp arbetar med olika aktiviteter for att stimulera till nytdnkande for att utveckla varor och
tjianster. Grundlaggande ar att sdkra marknadskannedom dvs. kannedom om
leverantérsmarknaden, verksamheten och 6vriga regioners arbete. Upphandlingsunderlag
utformas i lampliga fall med beskrivning av dnskad funktion istéllet for att formulera
detaljerade krav for att pa sa satt 6ppna upp for innovationer samt for att 6ka konkurrensen.
Inkép har samverkan med andra regioner bade direkt och inom ramen for Ledningsnéatverket
for regionernas Upphandling (LfU) om utbyte av erfarenheter.

Olika upphandlingsforfarande anvands i olika upphandlingar i syfte att premiera nytankande.
| avsnittet ovan avseende "Tillganglighet och kvalitet” visas exempel sasom upphandlingen
av robottruckar (AGV), Datakommunikation och telefoni, High end SPEC-CT, upphandling av
Patientmaltider. Inom IT har som ocksa namnts ovan upphandlingar med funktionella krav pa
anpassade l6sningar genomférts som underlattar den digitala kontakten med patienter. Ett
annat exempel &ar upphandlingar inom lakemedel avseende méarkning av priméarférpackningar
dar samverkan sker med branschorganisationer, nationella myndigheter och nordiska lander
for att Oka intresset och fa i gang en diskussion om behov av utveckling, mdjlighet till en
gemensam kravstéllning (standard). Arbetet sker i ndra samverkan med Cloosed Loop
Medication Administration (CLMA) som kommer att 6ka patientsakerheten med sparbarhet
genom hela flodet med a&ndamalsenlig markning pa lakemedelsforpackningen och
scanningsbar artikelidentifiering pa primarférpackningen.

Overgripande mal: Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet

En god och héalsoframjande arbetsmiljo

| ljuset av fortsatta restriktioner under varen 2021 har arbetet pa Koncernkontoret till stor del
praglats av distansarbete och digitala méten. Den arbetsmiljé som under ar 2020 sags i
ljuset av tillfalliga l6sningar har alltmer blivit vardag. Det har inneburit ett fortsatt stort behov
av en kontinuerlig dialog mellan chef och medarbetare kring arbetsmiljon vid distansarbete.

Flera digitala utbildningsinsatser for chefer har genomforts under varen daribland en
utbildning med fokus pa arbetsmiljo dar Suntarbetsliv presenterade verktyg i arbetet for en
friskare arbetsplats och en rehabiliteringsutbildning med fokus pé att 6ka kunskaperna kring
rehabiliteringsprocessen. Aven medarbetare har erbjudits utbildningsinsatser i syfte att
frAmja forutsattningarna for distansarbete.

Under perioden har fragan kring det nya normala och framtida arbetssatt blivit alltmer aktuell.
Koncernkontoret har som administrativ forvaltning pa olika satt deltagit i arbetet med
Uppdragsdirektivet — Framtida arbetssatt, arbetsformer och distansarbete.



Sjukfranvaro

Sjukfranvaro 2021 2020 2019 | Skillnad
2101-2107 | 2001-2007 | 1901-1907 | 2021 mot
2020

Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid 2,63% 3,38% 3,32% -0,75%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid Kvinnor 2,93% 4,15% 4,35% -1,22%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid Man 2,02% 1,79% 1,27% 0,24%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid i Aldersgruppen 29 eller yngre 3,26% 5,69% 3,87% -2,43%
Sjukfrénvaro i % av ordinarie arbetstid i Aldersgruppen 30-49 &r 2,70% 3,21% 2,78% -0,52%
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid i Aldersgruppen 50 eller &ldre 2,36% 2,95% 3,72% -0,58%
Langtidssjukfranvaro (60+ dagar) som andel av samtlig sjukfranvaro 40,47% 44,11% 46,30% -3,64%

Sjukfranvaro Ménadsaviénade 2021 2020 | Skillnad
AID_PersonalGrupp medarbetare per AL | AUOAN ﬁwooztl
2107 2020
708 2,63% 3,41% | -0,78%
i 2 i0 i i 0, 0,
Sjukfra_nvaro i % av ordinarie Handlaggare 505 2,20% 2,43% -0,24%
arbetstid
— = — 3 g
Sjukfra_nvaro i % av ordinarie AT 108 5,26% 9,62% -4,36%
arbetstid
— s — 5 ;
Sjukfra_nvaro i % av ordinarie Ledningsarbete 60 1,42% 1,74% -0,32%
arbetstid
Sjukfranvaro i % av ordinarie Ovr. specialiteter inom 27 2,40% 1,11% 1 29%
arbetstid halso- och sjukvard i
Sjukfranvaro i % av ordinarie - . 5,16% 2,59% 5
arbetstid Ovriga personalgrupper 8 2,57%

Vad géller sjukfr&nvaron ses en marginell minskning jamfért med samma period 2020. Aven i
jamforelse med 2019 har en minskning skett. Minskningen fran 2020 ses i gruppen kvinnor
medan mannens sjukfranvaro okat nagot. Sjukfranvaron har minskat i samtliga
aldersintervall. | jamforelse med saval Region Skane som helhet som andra regioner ligger
Koncernkontoret pa en Iag niva vad galler sjukfranvaron.

Trots att Covid-19 paverkat samhallet i stort kan konstateras att sjukskrivningarna pa
Koncernkontoret legat pa en lag niva hela tiden. En majlig forklaring till detta ar mojligheten
att i hog utstrackning arbeta pa distans. Inom yrkesgruppen administratorer dar
distansarbete i lika hdg grad inte medges har sjukfranvaron minskat markant fran samma
period foregaende ar (fran 9,62 procent 2020 till 5,26 procent i ar). | gruppen Ovriga
specialiteter inom halso- och sjukvard samt 6vriga personalgrupper ses en okning till foljd av
hogre langtidsfranvaro.

Kompetensforsorjning
Bemanning av verksamheten under Covid-19

Réatt anvand kompetens och stérsta mojliga nyttjande av befintlig kompetens &r en del av det
systematiska kompetensforsorjningsarbetet i Region Skane.



Koncernkontorets bemanningsarbete under Covid-19 har framst rort sig om omférdelning av
resurser inom forvaltningens olika staber och avdelningar. Medarbetare fran
Koncernkontorets olika staber och avdelningar har under Covid-19 bidragit i arbetet med
bland annat RMKL, arbetet med testning och sedermera vaccinationer. Aven i arbetet med
framtida arbetssatt deltar Koncernkontoret som administrativ férvaltning.

Bredden av kompetens inom forvaltningen har inneburit att det inte funnits behov av
specifika utbildningsinsatser vid omférdelning av resurser. Kompetensoverforingen genom
Okat samarbete kollegor emellan och genom samarbete med andra regioner har varit

tillfredstallande nog for att hantera uppdragen. Digitala utbildningsinsatser inom omradena
att leda i forandring och pa distans har genomforts.

Utveckling av anstallningsvolym och arbetad tid

Utvecklingen av anstéllningsvolym

Utfall AnstAOH

550
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Betraffande anstallningsvolym i forhallande till budgeterad volym &r antalet anstallda 19 fler
an vad som budgeterats for per augusti manad. Anstéallningsvolymen har 6kat succesivt fran
att ligga under budget i bérjan av 2021. Okningen finns spridd inom Koncernkontorets
samtliga avdelningar. Foretradesvis syns dkningen inom handlaggar- och
administratorsarbete. De storsta okningarna i forhallande till budgeterad anstallningsvolym
ses inom foljande omraden;
- Omradet for krisberedskap, sakerhet och miljo, Koncernstab kansili till foljd av
omdisponering av resurser och tkat antal resurser i arbetet som utgatt fran RMKL.
- Omradet for informationsstyrning och informationsférsorjning, Koncernstab kansili il
foljd av 6kade uppdrag kopplade till SDV.
- Koncernstab HR till foljd av utbkade uppdrag kopplade till projekt for
personalomstallning och IT-tjanster.
- Koncernstab kommunikation till foljd av utdkade uppdrag kopplat till SDV och e-hélsa.

Utvecklingen av anvanda timmar

2021 2020 2019 Diff. Timmar Diff. Timmar Diff. %
jan-jul jan-jul jan-jul 20-21 19-21 7P
Anst timmar 788 042,1 806 312,8 779 466,4 -18 270,7 8575,7 -2,27%

Sjukledighet -20 854,6 -27 504,6 -26 224,4 6 650,0 5369,8 -24,18%



Tjl med 16n -1916,2 -1742,1 -1 995,6 -174,1 79,4 9,99%

Tjlulon -52 829,7 -55 934,6 -53 907,5 3104,8 1077,8 -5,55%
Kompledighet -399,1 -657,5 -626,2 258,4 227,1 -39,30%
Semesterled -82 295,6 -92 970,7 -100 827,7 10 675,0 18532,1 -11,48%
Timlon 5103,3 6 888,2 9400,6 -1784,9 -4.297,3 -25,91%
Fyll/évertid 15715 2924,6 1891,6 -1353,1 -320,2 -46,27%
Arb jour/bered 170,0 840,6 127,6 -670,7 42,3 -79,78%
Anv timmar 636 591,5 638 156,8 607 304,9 -1 565,3 29 286,7 -0,25%

Antalet anstallda timmar har minskat fran 2020 men 6kat fran 2019. Forklaringen till detta ar
verksamhetsforandringar dar resurser tillforts eller lamnat forvaltningen. Exempel pa detta
under foregaende ar var att Omradet for smittskydd och vardhygien gick over till Medicinsk
service (per oktober manad). | ar har Avdelningen for halso- och sjukvardstyrning utdkat sina
resurser till foljd av att Enheten for dataanalys och registercentrum overforts fran
Digitalisering IT och MT.

Antalet anvanda timmar har under 2021 minskat marginellt i forhallande till 2020 trots att

antalet anstallda timmar minskat. Detta forklaras foretradesvis av att semesteruttaget fortsatt
pa laga nivaer samt att sjukfranvaron ligger pa en lagre period under 2021.

Utvecklingen av Vard av barn (VAB) under Covid-19
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Uttaget av tillfallig foraldrapenning under perioden &r i snitt marginellt hogre i jamférelse med
2020 och 2019 (0,99 dagar under 2021 i jamforelse med 0,95 dagar under 2020 och 0,66
dagar under 2019).

En tydlig trend &r 6kningen av tillfallig foraldrapenning under mars manad bade 2020 och
2021. Detta kan forklaras med de radande riktlinjerna avseende att vara hemma vid minsta

symptom under en period som i normalfallet innehaller manga milda virusinfektioner. Uttaget
av tillfallig foraldrapenning &ar stdrre hos kvinnor an man.

Overgripande mal: Langsiktigt stark ekonomi

Resultat inkl. prognos

Regionstyrelsen redovisar ett positivt resultat med +125,0 miljoner kronor vilket &r 110,0
miljoner kronor béttre an lagd budget.

Utfall  Diff 2101-08  Diff 2101-08 Budget Diff 2101-12

fo i o o 210108 UtiBud#  UttBud% 210112 Bud-Prog#
Regionbidrag 134512 -400,0 =22 4% 2E17 8 -0n
Forsaljning avverksamhet varor och tjianster 1669 537 47 4% 16498 -0,0
Statshidrag a5 7 9487 00 0,0
Ovriga intikier och hidrag 74,1 -30,2 =28 7% 188,0 -1.0
Vetksamhetens intakier 16828 -280,9 -14,3% 28454 -1,0
Fersonalkostnader -375,3 230 -6,8% -61949 16,0
Konsultkostnader -42.0 -10,0 3N 3% -48 0 -0,
Lamnade hidrag -314 4 8539 -63 8% -13025 2287
Kip avverksamhet, material och fjianster -2384 -228.2 2479 5% -13,9 27T
Ovriga kostnader -hB6 B 535 -8.4% -060 2 240
Verksamhetens kostnader -1 64867 3913 -2001% -29444 2410
Kapitalkostnad 1,1 -04 48 5% -1,2 -0n

Resultat 125,0 110,0 0,0

240,



Avvikelsen inom regionbidrag avser beslutad tillaggsbudget 2021.

Overskottet inom forsaljning av varor och tjanster avser i huvudsak ej budgeterad
forsaljning/uttag frAn Skanelager samt intakter for forsakringsmedicinska utredningar fran
forsakringskassan.

Avvikelsen inom statsbidrag avser ej budgeterade bidrag och ersattning for sjuklon covid fran
forsakringskassan, merkostnadsersattning for covid skanelager samt statsbidrag for insatser
inom barncanceromradet

Avvikelsen inom 6vr intékter och bidrag avser ej &nnu anvanda/atersokta utv
projekt/projektmedel.

| posten personalkostnader ingar en en aterforing av uppbokat/beraknat belopp i arsbokslut
2020 for julbonus contra utbetalt belopp med ca 6,0 miljoner kronor. Ovrigt éverskott inom
personalkostnader avser i huvudsak vakanta tjanster, sjuk- och tjanstledigheter samt ej
utnyttjade medel for kostnadsersattningar och ovriga personalkostnader.

Avvikelsen inom lamnade bidrag beror pa ej anvanda medel inom Regionstyrelsens anslag
till férfogande, RD:s utvecklingsmedel.

Den negativa avvikelsen inom material och tjanster avser resultatfort material fran Region
Skane lager.

Overskottet inom évriga kostnader avser ej anvanda medel inom ehalsa samt diverse 6vriga
kostnader inom fértroendemannaorganisation och koncernkontoret.

Helarsprognos for regionstyrelsen beréknas till 240,0 miljoner kronor i forhallande till lagd
budget. | lagd prognos ingar ej annu anvanda RS-anslag for kollektivtrafik, ehalsa och RS
anslag till forfogande med med totalt+228,0 miljoner kronor. Prognosen ar aven justerad med
+12,0 miljoner kronor fér 6vrig verksamhet inom Regionstyrelsen/Koncernkontoret.

o Atgdrder fér att sénka kostnadsutveckling samt for ekonomi i balans
Kontinuerlig uppfoljning gors for att sakerstélla ekonomi i balans. Sarskilda atgarder utéver
detta har inte behovts vidtas i nulaget.

Nyckeltal

Omradet for informationsstyrning och informationsférvaltning

Journal och arkivservice

Antal drenden 79 048 80 507 78 000 80 823 78 839 74 477 49651 T
Antal forskarlistor 98 174 108 137 44 89 59 L
Antal registerutdrag enl PUL '/\\
79 93 69 34 18 30 20
26/Datasyddsférordningen S
Antal satta sparrar 929 1078 1174 4089 504 1193 795
n Utfall
Skanning 202101-07
Antal skannade sidor 3740000 3672000 3726940 3441779, 3783770 2294240 "
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Uppféljning av insyn i verksamhet som utférs av privata utforare

Halso- och sjukvardsnamnden har, med utgangspunkt fran halso- och sjukvardslagen och
kommunallagen samt vad som synliggdrs i reglemente for regionstyrelse och ndmnder ett
samlat ansvar for ledningen av halso- och sjukvarden i Region Skane, vari uppfdljning av
upphandlade och konkurrensutsatt halso- och sjukvardstjanster utgor en av flera delar.

Genom att arligen besluta om en upphandlingsplan for halso- och sjukvardstjanster leder och
styr namnden vad som upphandlas genom lagen om offentlig upphandling (LOU). Vidare
genom att samma namnd ocksa beslutar om villkor i forfragningsunderlag for upphandling i
enlighet med i enlighet med lagen om valfrihet (LOV), (vardval), tar namnden ocksa har sitt
ansvar. De avtal som tecknas i enlighet med LOV, genom hélso- och sjukvardsnamndens
beredningsutskott, foljer tillika reglementet vilket kopplar vidare till vad som framgar i
kommunallagen. | detta sammanhang sker, infor att avtal tecknas, kontroll av leverantorers



juridiska och ekonomiska forhallanden liksom forutsattningar for leva upp till de krav som
stalls for vardtjansten.

De olika avtalsformerna for halso- och sjukvardstjanster medger nagot olika forutsattningar
for uppfoljning, vilket tar sin utgangspunkt i de olika lagstiftningar som foreligger for de olika
halso- och sjukvardstjansterna — LOU och LOV samt den vard som ges inom ramen for
lagen om lakarvardsersattning (LOL) lagen om ersattning for fysioterapi (LOF) — samt an mer
betraffande uppféljning av de partnerskap som finns med civilsamhallet inom den sarskilda
form som benamns IOP (Idéburet offentligt partnerskap).

Uppfolining av upphandlade halso- och sjukvardstjanster sker i form av fortlopande
systematiska uppféljningar. For samtliga leverantorer dels manadsvis genom kontroll av
produktion och ekonomi, dels i form av periodiserade uppféljningar i vilka aven tillganglighet
och andra kvalitetsparametrar som beskrivs i villkor och avtal gallande fér de olika avtalen
sakerstalls. Har kan namnas delarna i God Vard, vissa medicinska kvalitetsparametrar,
medverkan i kvalitetsregister, foljsamhet till lAkemedelsforskrivning liksom utfall kring
nationell patientndjdhet och patientsakerhet. Omfattning och frekvens av periodiserade
uppfoljningar sker med utgangspunkt fran avtal och tidigare uppfoljning vilket kan foljas
genom upprattade minnesanteckning enligt rutin for ordnade handlingar. En sérskild form av
uppfoljning ar fordjupade uppfdljning som sker pa tematisk grund. Har kan det handla om att
samtliga leverantorer for en given tidsram ska inge svar pa sarskilda fragestallningar, t.ex.
arlig uppfdljning av aldremottagningar vilka forekommer som tillaggsuppdrag for
vardcentralerna samt arlig uppfoljning av ACG-utfall. Sistnamnda ar en variabel som
paverkar ersattningen till vardcentralerna.

En annan form av fordjupad uppféljning ar sadan som sker pa forekommen anledning, detta
fran inrapporterade eller vid uppféljning uppméarksammade avvikelser, tips/anmalningar,
kontakter fran patientnamnd eller IVO. Vid sarskilt allvarliga avvikelser sker tillsyn, med stod
av extern part for att astadkomma objektivitet, av medicinsk och/eller ekonomisk karaktar i
vilken journalgranskning oftast ingar. | sarskilt allvarliga fall kan uppsagningar eller havning
av avtal och eller stamningsansokningar med ansprak pa skadestand ske, liksom
anmalningar till IVO och polis.

Under varen 2021 har sarskild fordjupad uppfdljning skett av bla lakare verksamma inom
LOL, vilket renderat i aterbetalningsplan samt erinran med krav pa forbattrings- och
kvalitetsarbete. Vidare inom LOV for verksamhet inom LARO samt medicinsk granskning av
18 vardcentraler betraffande fragetecken runt SIP-hantering samt medicinsk granskning av
10 vardcentraler betraffande ACG-utfall. Betraffande vardcentraler pagar fortsatta analyser
av resultaten av granskningar dar innehallen ersattning och prisavdrag kan bli aktuella.

Krisberedskap

Arbetet med pandemin har skapat nya majligheter till samverkan mellan parter som inte
tidigare varit engagerade i krislednings- och krishanteringsarbetet. Alla involverade i detta
arbete har visat en stark ambition och vilja att bidra. Genom RMKL, Regional medicinsk
katastrofledning, som varit aktiv under hela perioden januari-augusti 2021 har ett gemensamt
arbetssatt utvecklats och framgangsrikt anvants. | detta arbetssatt har Koncernkontoret
bidragit fullt ut med nyckelkompetenser som kommunikation, ekonomi, HR och regional
chefslékare och alla har haft en central roll i hanteringen av pandemin.



En stor utmaning har varit sen langa tid insatsen har pagatt eftersom de kriser som Region
Skane tidigare 6vats for har haft ett kortare tidsspann. Aven den ovisshet som har funnits
kring pandemins fortsatta utveckling har varit utmanande. Hanteringen av covid-19 har visat
pa behovet av att fortsatta utveckla samverkansformer och att dra lardom av de nya
arbetssatt som utvecklats under pandemin.

Samverkan med leverantorer och externa aktorer har under pandemin praglats av
handlingskraft och innovation. Koncernstab inkép och ekonomistyrning har haft en ledande
roll vad galler att hitta olika former att ldsa uppdrag pa nya satt med nya leverantorer. Likasa
har Avdelningen for halso- och sjukvardsstyrning, Omrade lakemedel, Koncernstab
kommunikation och Koncernstab HR haft en viktig roll i det gemensamma arbetet.
Exempelvis organiserade Koncernstab HR koncentrerade utbildningsinsatser for att
kompetensutveckla sjukvardspersonal. Detta for att de under pandemin skulle kunna utfora
andra for covid-19 varden kritiska arbetsuppgifter som exempelvis att arbeta pa IVA.

For att utveckla och starka Region Skanes férmaga att hantera svara pafrestningar i
framtiden &r det av stor vikt att lyfta fram det arbetssatt som har anvénts under pandemin. Ett
exempel ar stabsmetodik och att detta arbetssatt blir kant for alla inom verksamheten. Det ar
aven viktigt att fortsatta utveckla den delaktighet som har praglat arbetet.

En annan central faktor att halla regionala 6vningar for att vidareutveckla forméagan att
hantera storre kriser. Ovningarna &r dven viktiga for att ta tillvara p& de mojligheter som
skapas genom den teknikutveckling som standigt pagar. Framtidens kriser kraver att den
dagliga verksamheten har en krismedvetenhet och en beredskap for att minska
konsekvenserna av en kris. Kontinuitetsplanering ar det forsta grundlaggande steget for att
férebygga alternativt minska konsekvenserna vid en kris.

Lardomar och erfarenheter fran pandemin kommer utvarderas i enlighet med
Krisberedskaps- och kriskommunikationsplanen for Region Skane 2019-2022. Denna
utvardering gors av extern part. Erfarenheter i Region Skane fran covid-19-pandemins forsta
vag finns sammanfattade i ett antal interna delrapporter. Erfarenheter fran pandemin
inkluderas ocksa i forstudien om robust forsorjning av material och tjanster.

Den lokala krishanteringsplanen for koncernkontoret var initialt till stor nytta for att satta
igdng arbetet med att hantera pandemin. Den stabsmetodik som ar framtagen, utbildad och
dvad pa anvandes under pandemin. Den har ett starkt fokus pa narhet-, likhet- och
ansvarsprincipen i syfte att skapa en robusthet, det vill saga att arbetet under en kris ska
paverka det vardagliga arbetet sa lite som det 6r mgjligt.

Stabsarbetet inom ramen for RMKL avvecklades enligt Regiondirekttrsbeslut 31 augusti
2021.



Intern kontroll

En bra intern kontroll bidrar till att bygga och stddja trygghet och tillit, fortroende, férbattring,
utveckling samt ordning och reda. Med intern kontroll avses de strukturer, system och
processer som bidrar till tydlighet och ordning och som sékerstéller att verksamheten bedrivs
i enlighet med beslutade mal, uppdrag och 6vriga styrdokument.
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Langsiktigt stark ekonomi

Regionstyrelsen ska liksom 6vriga namnder och styrelser i sin verksamhetsplan och budget
forhalla sig till de av regionfullmaktige faststallda malen. Nedbrytning av de 6vergripande
malen gors pa namndniva utifran den inriktning och de uppdrag som fullmaktige anger.

Uppfolining och rapportering av atgarder och resultat ska ske i den omfattning och vid de
tidpunkter som faststallts i planen for intern kontroll samt i enlighet med reglemente,

anvisning och den av regionstyrelsen (2020-11-12 § 217) faststallda instruktionen.
Redovisning av respektive kontrollomrade gors i bilaga 1.

Uppfo6ljning och rapportering intern kontroll i delarsrapport 2021
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| Regionstyrelsen 13-16: Direkt atgard kravs - min| Storre awikelse

=)
Namnd/Styrelse i Uppgift saknas Uppgift saknas

9-12: Reducera riskerna - atgarda Awikelse
Bedémningarna pa fargskalan kan ses som en ny 4-8: Hall under uppsikt - uppméarksamn Mindre awikelse
riskbedémning av kontrollomradena med beaktande av det [ B
interna kontrollarbete som har skett under aret. Avvikelse i
termer av diskrepans mot antingen évergripande mal
(verksamhetsmassiga kontrollomraden) eller &ndamalsenlig

1-3: Inget agerande kravs - acceptera Obetydlig awikelse

Battre liv och hélsa for fler
Tillganglighet och kvalitet
Hallbar utveckling i Skane
Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet
Langsiktigt stark ekonomi

1) Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk férvaltning
2) Upphandling och inkdp

3) Kompetensférsorjning och bisysslor

4) Verkstallighet beslut
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2021_Utvardering av internkontrol arbetet P DR [ AR [
Uppgift saknas. Uppgiftsaknas
Omedelbara atgarder behover vidtas for att e o o
uppné entilrackig intem kortroll RO UL
rapporter med en skriftlig ing i ivni intern kontrol
interna kontrollen och eventuella avvikelser och dtgérder utifran foljande frégor. For respekiive omradefiraga ska. e .
fargindikator anvandas for ait ekl oo
g intern kontrol uppné entilrackig intem kontrol

Forbatringsomraden finns Forbatingsomraden fims
Tilfredsstallande Tilfredsstallande

Av internkontrollplan/rapport framgar
ansvarsnivaer och utforare. GSF utfor
maénga av de obligatoriska och
administrativa kontrollpunkterna inom
ekonomiomradet.

Den interna kontrollplanen har arbetats
fram av forvaltningsledningen inom
koncernkontoret.

Kontrollomraden har diskuterats efter
relevans och ur ett
riskbeddmningsperspektiv vid
framtagandet av internkontrollplan.

tion

Information/kommunikation sakerstalls i
linjen.

Kontrollomr&den omprévas och revideras
utifrdn féreg&ende &rs resultat. Vissa
riktade utbildningsinsatser har
gjorts/planerats inom

Info/Kommunika.

redovisningsomradet.

Uppfoljninglutvardering

Kundplan for intern kontroll avseende gemensamma stod- och servicefunktioner

Regionstyrelsen har ansvar for att utfarda riktlinjer for Region Skanes gemensamma stod-
och servicefunktioner och efter en koncerngemensam riskbedémning sammanstélls de
aktuella interna kontrollatgarderna i en "kundplan”. Uppf6ljningen av den faststéllda
kundplanen for intern kontroll avseende administrativa kontroller inom regionens
gemensamma servicefunktion (ekonomi) har rapporterats i samband med delarsrapporten.
Uppfdljningen visar att det finns behov av fortsatta atgarder inom de aktuella
kontrollomradena samt ar ocksa grund for riskbedémningen infor kommande ars kundplan.
Redovisning av respektive kontrollomrade gors i bilaga 2.

2021 Rapportering av plan och uppfolining for intern kontroll

s1 Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk forvaltning
sz U pphanding och inkdp

sz K ompetensforsorjning och bisy sslor

4+ Verkstillighet beslut

[T [Resion skAne

Regionstyrelsen tillika namnd

Var och en namnd ska besluta om en internkontrollplan samt uppféljning av planen for intern
kontroll fér namndens samlade ansvarsomrade, vilket for regionstyrelsen innebar en samlad
rapportering avseende uppféljningen av de verksamheter/férvaltningar som ingar i
ansvarsomradet.



» Koncernkontoret inkl. fortroendemannaorganisationen + Medicinsk service-forvaltning +
Digitalisering IT och MT-férvaltning + Finansforvaltning + Sodra regionvardsnamndens

kansli + Transaktionsforetaget

. BER . . For rapportering i enlighet med RS
2021 Rapportering av plan och uppféljning intern kontroll IT Med RS Fin TRftg = =+~ . . DR
goras for det obligatoriska kontrollomradet.

Namnd/Styrelse

[Regionstyrelsen

Bedoémningarna pa fargskalan kan ses som en ny riskbedémning
av kontrollomradena med beaktande av det interna
kontrollarbete som har skett under aret. Avvikelse i termer av
diskrepans mot antingen 6vergripande mal
(verksamhetsméssiga kontrollomraden) eller &ndamaélsenlig

1) Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk férvaltning
2) Upphandling och ink6p

3) Kompetensforsorjning och bisysslor

4) Verkstallighet beslut
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Uppgift saknas
13-16: Direkt atgérd krévs - minil
9-12: Reducera riskerna - atgérd:
4-8: Hall under uppsikt -

Uppgift saknas
Storre awikelse
Awikelse

1-3: Inget agerande kravs - accepI
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Mindre awvikel

Obetydlig awikelse



