
Begäran att få ta del av uppgift om vem som har inlämnat klagomål 
till Patientnämnden Skåne på vägrad samordning enligt vårdgarantin 
avslås jämlikt 25 kap 4 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). 

Joakim Björck har i mejl den 17 maj 2024 begärt att Patientnämnden 
Skåne ska lämna ut samtliga klagomål som har inkommit på vägrad 
samordning enligt vårdgarantin utan att maska namnen på 
patienterna. Han framhåller att detta är möjligt om Patientnämnden 
Skåne i stället maskar uppgifter om patienternas aktuella 
sjukdomsläge. 

Syftet med begäran är att Joakim Björck önskar komma i kontakt med 
någon klagande för att kunna skriva en artikel där även en berörd 
patient får komma till tals. 

Begäran har prövats i sedvanlig ordning.  

Förvaltningschefen har enligt patientnämndens delegationsordning, 
fastställd den 23 februari 2023 (dnr 2020-POL000492), bland annat rätt 
att besluta om utlämnande av allmän handling som förvaras inom 
förvaltning patientnämnden enligt 2 kap 17 § 
tryckfrihetsförordningen och 6 kap 2 och 3 §§ i offentlighets- och 
sekretesslagen. Beslutet är fattat i enlighet med delegationspunkt 1.3. 
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I 25 kap 4 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) anges att 
sekretess gäller i ärenden hos en patientnämnd enligt lagen (2017:372) 
om stöd vid klagomål mot hälso- och sjukvården för uppgift om en 
enskilds hälsotillstånd eller andra personliga förhållanden, om det 
inte står klart att uppgiften kan röjas utan att den enskilde eller någon 
närstående till denne lider men. Det råder alltså presumtion för 
sekretess. Uppgifter får bara lämnas ut om det står klart att de kan 
lämnas ut utan att viss skada uppstår. 

Då begäran om utlämnande av allmän uppgift är kopplad till 
ingivande av klagomål skulle ett utlämnande av uppgift om vem som 
har vänt sig till patientnämnden i sig kunna medföra skada. Patienter 
ska känna sig trygga med att kunna vända sig till patientnämnden 
utan att det på något sätt blir känt för vårdgivaren. Mot denna 
bakgrund kan Patientnämnden Skåne inte lämna ut begärda 
uppgifter. 

 

 

Jonas Duveborn 
förvaltningschef 

Patientnämnden Skåne 
Rådhus Skåne 
Västra Storgatan 12 
29189 Kristianstad 
Telefon: 044-3092691 
patientnamdenskane@skane.se 
www.skane.se 

 

Beslutet översändes endast via mejl. Vänligen bekräfta mottagandet.  
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Detta beslut kan överklagas till Kammarrätten i Göteborg. 
Överklagandet ska göras skriftligt. Skrivelsen ska ställas till 
Kammarrätten i Göteborg men skickas/lämnas till: Region Skåne, 
29189 Kristianstad  

För att överklagandet ska prövas måste det ha inkommit senast inom 
tre veckor från den dag klaganden fått del av det beslut som 
överklagas.  

• Av överklagandet ska framgå vem som överklagar med 
angivande av organisationsnummer/personnummer, adress 
och gärna telefonnummer.  

• Tala om vilket beslut som överklagas genom att ange till 
exempel diarienummer, beslutsfattare och datum för beslutet.  

• Ange också varför beslutet anses oriktigt och vilken ändring 
som begärs. 

• Om andra handlingar åberopas till stöd för överklagandet ska 
även dessa bifogas.  

Ett överklagande som har inkommit i rätt tid skickas vidare till 
kammarrätten om myndigheten inte själv ändrar beslutet på det sätt 
som begärs i överklagandet. 


