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Mall for redovisning av arbete
under 2020-2024 utifran Nationell
handlingsplan for 6kad
patientsakerhet

Kort bakgrund

I den nationella handlingsplanen for 6kad patientsédkerhet framgar att ménga
aktorer bidrar till en sidkrare vard. Samverkan kring genomforandet av den
nationella handlingsplanen sker dérfor i ett Nationellt rad for
patientsikerhet.

Av den nationella handlingsplanen for patientsidkerhet framgar att
representanterna i rddet behdver inom ramen for sitt uppdrag;

* medverka till genomforandet av den nationella handlingsplanen for
patientsdkerhet

» samverka i Nationell rad for patientsidkerhet

» samverka och samarbeta i relevanta uppdrag som har béring pa
patientsidkerheten

* bidra till 6kad medvetenhet och ldrande om patientsidkerhet och medverka
i att sprida lirdomar av forbéattringsarbeten

* bidra till utveckling och uppfoljning inom ramen for respektive
myndighet och organisations uppdrag.

Nulage

I Socialstyrelsens kommande slutrapport som ldmnas till regeringen i slutet
av 2024 ska en beskrivning och redogorelse av genomforandet av nationella
atgdrderna och insatserna som framgér av den nationella handlingsplanen for
okad patientsékerhet 1dmnas. Socialstyrelsen ber darfor aktérerna i
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Nationellt rad att 6vergripande pa cirka 1-2 A4 sidor beskriva sin
organisations arbete kopplat till genomférandet av den nationella
handlingsplanen i enlighet med punkterna nedan.

Exempel pa mojligt innehall

Utga om det dr mojligt fran handlingsplanens grundlaggande forutsattningar
och fokusomraden. Ge girna konkreta exempel pa genomforda insatser
utifran de nationella atgérderna i handlingsplanen.

[Organisationens] roll och/eller uppdrag kopplat
till patientsakerhet och hur detta bidrar till den
overgripande malsattningen att ingen patient ska
behdva drabbas av en vardskada

De regionala patientndmnderna har ett lagstadgat uppdrag att hjélpa
patienter som 6nskar framfora klagomal pa hélso- och sjukvéarden, och att fa
klagomalen besvarade. Med aterkoppling av klagomalen till vardgivarna,
aggregerad statistik och analyser av patienternas upplevelser, samt
uppmérksammanden till vardgivaren pa riskomréden, bidrar
patientnimnderna till att varden anpassas efter patienternas behov och
forutséttningar. Patienternas upplevelser av varden kan ddrmed bidra till
forbéttrings- och kvalitetsarbete hos vardgivarna som kan forebygga
vardskador (fokusomrade 1). Allménheten, vardpersonalen och andra
berdrda informeras om patientndimndens verksamhet sa att den som onskar
framfora ett klagomal bade vet hur man gor och ser nyttan med det.

[Organisationens] syfte och malsattning med
samverkan i Nationellt rad for patientsakerhet

Patientndmndernas nationella tjanstepersonsnétverk har utsett nagra
representanter i sitt nétverk till Nationellt rdd for patientsikerhet.
Representanerna foljer arbetet i rddet och bidrar med sin bild. Mélet med
samverkan &r att fler ska f& kunskap om de klagomal som inkommer till
patientndmnderna och att dessa dairmed kan bidra dnnu mer till 6kat larande.

Hur [organisationen] bidragit till att uppna syftena
med respektive fokusomrade (utga fran vad som
ar relevant for er)

Skane: Ledaméterna i patientndmnden har informerats om den nationella
planen for patientsidkerhet av en representant fran Socialstyrelsen. En



dragning har ocksa gjorts av den regionala chefssjukskoterskan om den
skanska handlingsplanen for patientsikerhet.

Arbete bedrivs for att “’stirka analys, larande och utveckling” (fokusomrade
4) genom ett datadrivet monsterigenkdnningsprojekt, som kanske kan bidra
till att gora de sju djupgéende analyser av klagomal som gors varje &r 4nnu

mer traffsdkra.

Underlag skickas till charlotta.george@socialstyrelsen.se senast 10 maj
2024.

Stort tack pa férhand!

Vinligen Charlotta George

Sakkunnig i patientsdkerhet och projektledare for genomforandet av den
nationella handlingsplanen for patientsédkerhet
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