Verksamhetsinformation december 2023 — Leveranser och resultat Fokus
Kompetensforsorjning Region Skéine 2023

Fokus Kompetensforsorjning Region Skine
Nimndens prioriteringar

Okad Stirkt kompetensforsorjning Bittre hilsa for fler Ett sammanbundet
produktivitet |X X Skane

X

Insats

Regional utveckling driver projektet Fokus Kompetensforsorjning Region Skéne” — en satsning fran
borjan pa uppdrag av Regionstyrelsen och darefter Regionala utvecklingsndamnden for att forstirka den|
cgna organisationens arbete med strategisk kompetensforsorjning. Arbetet genomfors sedan 2021 1
ndra samarbete tillsammans med Koncernstab HR, olika verksamheter inom Region Skane och external
utvecklingsaktorer, sdsom t.ex. utbildningsaktorer och klusterorganisationer. Tesen ar att vi blir mer
resurseffektiva och traffsdkra i leveranserna och effekterna genom att dra nytta av varandras
lkompetenser, roller och uppdrag.

Det dr nodvandigt att testa nytt nu for att sékerstilla morgondagens kompetens och det ar just hér
Regional utveckling utmanar, engagerar och utvecklar tillsammans med verksamheterna.

For att lyckas med sdkrad kompetensforsorjning kravs uthallighet kombinerat med utvecklingskraft;
det dr har Regional utveckling ses som nodvéndig kraft. Utbudet av relevanta erbjudanden och tjanster
har 6kat, men det finns ocksa en 6kad efterfragan av tjénster utifran en 6kad kéinnedom om satsningen.
Verksamheter har en nyvunnen insikt om att de med samlade resurser behdver samverka, véga testa
nya innovativa metoder/arbetssitt, bade internt och externt, for att Region Skéne ska vara
lkonkurrenskraftiga, attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och behélla kompetens.

Resultat

For att kompetensforsorjningen ska sékras idag och i framtiden krévs kompetens och mod till

omstdllning, att bryta invanda monster och strukturer samt uthéllighet och utvecklingskraft.

Utbildningssystemet behdver dimensioneras d&ndamalsenligt genom stiarkt samarbete med

arbetsgivaren, dagens och framtidens arbetskraft, bade unga och vuxna, behdver soka sig till Region

Skane och vérdens framtidsyrken, redan yrkesverksamma behover ges béttre majligheter till

kompetensutveckling, motivation/utveckling for att stanna kvar och karridrvagar behover fortsitta

byggas upp. Dérfor har projektet fortsatt med samma fokusomraden sdsom tidigare ar:

1) Matchning utifran uttryckta kompetensbehov

2) Paverkan av arbetskraftsutbud, attraktivitet och breddad rekrytering

3) Kompetensutveckling och livslangt ldrande inkl. kompetenspéfyllnad av strategisk
kompetensforsorjning

4) Ett fjirde fokusomréade har vi 2023 kallat f6r "Kommunikation av erfarenheter och lirdomar
samt framtagande av process for Regional utvecklings erbjudande”.

INedan beskrivs ett axplock av resultat som uppnatts eller forvéantas uppnas under ar 2023. Léngre ner
synliggdrs ocksa en dversiktsbild av insatser som genomforts inom ramen for Fokus
Kompetensforsorjning.

Matchning utifrin uttryckta kompetensbehov

- Involvera och engagera verksamheter inom Region Skéne i framtagande av YH-
utbildningar (befintliga och nya)

[ arbetet med att frimja YH i Skéne, sé finns sedan 2019 ett uppbyggt aktdrssystem och nira

samarbete mellan Region Skane och olika utbildningsanordnare, YhiS, kommuner och Sydsvenska

Industri- och Handelskammaren vad det giller YH. Inom olika branscher finns kontakter och dialoger




med branschorganisationer, féretag och organisationer. Region Skanes engagemang som arbetsgivare
vad det giller YH har kommit upp i olika samtal under aren. Utbildningsanordnare efterfragar en
storre samverkan med Region Skéne, bade vad det géller hélso- och sjukvéardsyrken som andra
omraden. Syftet med insatsen é&r att bidra till att fler forvaltningar kanner till YH:s mojligheter vad
giller leverans av kompetens, savél program som kurser och uppdragsutbildningar. Ett syfte dr 4ven
att fler verksamheter dr involverade och engagerade i YH-utbildningar. Engagemang och involvering
lkan innebéra att tacka ja till avsiktsforklaring och dérefter bidra i ledningsgrupp, ta emot pa LIA o.s.v.
[Uppstarts- och opinionsbildande méten samt erbjudande kring uppdragsutbildning har genomforts i
ledningsgrupper pa samtliga icke-vardnéra forvaltningar (dd& KSHR redan arbetar med de vardnéra),
dvs. Regionservice, Regionfastigheter, Koncernkontoret samt Digitalisering IT och MT.

- Stidrka Vard- och Omsorgscollege som samverkansarena mellan utbildningsaktorer och
arbetsgivare
En rad olika insatser har genomforts av Vard- och Omsorgscollege. Bland annat har utbildningsaktorer
och arbetsgivare i samarbete tagit fram ett regiongemensamt underlag for bedomning av APL. Tanken
ar att basen under praktikperioden ska halla samma kvalitet oavsett var den genomfors, detta
lkvalitetssdkrar praktikperiod och sedermera dven dvergéngen till arbete. Parallellt med detta arbetar
VO College ocksa for att 6ka volymer av handledarutbildade, lyckas man med denna flaskhals
forvéantas det dven underlétta for 6kat antal APL-platser, dvs. praktikplatser inom varden.

Vard och omsorgscollege har under 2023 ocksa genomfort ett pilotprojekt och ett langsiktigt
jadmstélldhetsarbete som gar under namnet ”Upptack vard och omsorg/HéilsoAgenterna”. Syftet ar att
paverka barn och ungdomars intresse for och utbildningsval for att sdka sig till framst vérd- och
omsorgsprogrammet pa gymnasieskolan. Eftersom utbildning mot framforallt underskéterskeyrket ar
starkt kvinnodominerade vill projektet utmana och bryta den konssegregerade arbetsmarknaden och
bredda rekryteringsvagarna till omsorgs-, hilso- och sjukvérden. Pa langre sikt vill man uppna en
jdmnare konsfordelning pé yrkesprogrammen.

For att lyckas med kompetensforsorjningen till yrkena och for att bryta stereotypa bilder av vem som
arbetar i varden genomfor projektet tidiga insatser. Detta eftersom erfarenheter tyder pa att senare
insatser far sma effekter. For att kontinuerligt och langsiktigt implementera en breddad rekrytering
behover vard- och omsorgsambassadorsutbildningen moderniseras och ambassadorerna behdver mer
och djupare kunskap i att mdta barn och unga och attrahera dem till yrken inom omsorgs-, hilso- och
sjukvérden. Fram till nu har vard- och omsorgsambassadorernas uppdrag till stora delar innefattats av
att enbart besdka olika gymnasiemassor, men genom att rikta stérre uppmarksambhet till yngre barn
lhoppas projektet att sokfrekvensen till vardutbildningar kan komma att férdandras.

Projektet dr fortfarande i en tidig fas men hoppas pa kort sikt att kunna fa fler att soka sig till
vardutbildning pa gymnasiet och att andel pojkar som soker sig till dessa okar. I projektet ingar att
folja pilotklasserna (drkurs 6) for att sedan se hur provansokan till gymnasiet ser ut i drskurs 8 och hur
den ordinarie antagningen i arskurs 9 kan komma att foréndras genom insatsen. Enkéter efter
provansokning till gymnasievalet ska skickas ut till samtliga pilotklasser.

Projektet arrangerar spridningskonferens den 14 december.

Piaverkan av arbetskraftsutbud, attraktivitet och breddad rekrytering

- Inventera, kartliigga och utforska hur processer for prao (etapp/prio 1), praktik, APL, LIA
(etapp/prio 2) (och VFU) kan effektiviseras med syfte att 6ka antalet praktikplatser inom
Region Skéane

En del av arbetet inom breddad rekrytering hos Region Skéne ér att erbjuda praktikplatser pa olika

nivaer. Utbildningsanordnare inom olika utbildningsformer anger att antalet mojliga utbildningsplatser

blir styrande och begransande av hur manga praktikplatser som gér att fa fram. Pa det séttet 4r denna

fraga ndra kopplad till dimensionering av utbildningssystemet. Olika praktikformer styrs av sin egen

logik. Detta behover kunna kommuniceras och séljas in pé ett attraktivt och enkelt sétt. Inom ESF-

rojektet PRIS - Prao i Skéne 2020-2021 utbildades studie- och yrkesvégledare, praktik- och SSA-



https://utveckling.skane.se/nyheter/regional-utveckling/2023/vi-behover-27-procent-av-alla-12-aringar/
https://utveckling.skane.se/kalender/regional-utveckling/2023/konferens-projektet-halsoagenterna---upptack-vard-och-omsorg/

samordnare 1 att pa olika sétt arbeta uppsékande och sélja in virdet av att arbetsgivare erbjuder
praktikplatser. Déarfor har frimsta fokus varit att stirka det langsiktiga strategiska
lkompetensforsorjningsarbetet innefattande prao med Region Skéne som arbetsgivare. Sedermera ar
syftet att effektivisera och Oka antalet praktikplatser, med hog kvalitet, inom olika praktikformer
(framst APL och LIA) och forvaltningar. Darfor har avdelningen for regional utveckling i samarbete
med koncernstab HR frén september 2023 uppdragit en kommun att projektleda denna satsning.

- Producera digitala studiebesok for att synliggora bredden av yrkesméjligheter

[Under ar 2023 har ytterligare tre digitala studiebesdk producerats och publicerats. Nu finns sex
digitala studiebesok pa Digitala studiebesok - Region Skéne (skane.se). De tre sista digitala
studiebesok som producerats synliggér ’samhéllsbyggarna” och infrastrukturen runtomkring
sjukhus/vardavdelningar; pa Regionservice, Digitalisering IT och MT samt Regionfastigheter. Totalt
synliggors nu 45 olika yrkeskategorier i de digitala studiebesdken och utdver dessa synliggdrs ocksa
en rad olika specialister och chefer. Syftet med de digitala studiebesdken &r att synliggora
arbetsplatserna, yrkesgrupperna och mojligheterna - locka unga (hdgstadieelever och gymnasieelever)
till Region Skéne och sprida kunskap om vad Region Skéanes yrken innebdr. Malet &r att locka unga till
att utbilda sig for att pé sikt arbeta inom Region Skénes framtidsyrken for att stirka
kompetensforsérjningen inom vardbranschen och Region Skane. Ménga av yrkesgrupperna har
dessutom en framtid dven utanfor Region Skane, till exempel kockar och koksbitraden, lokalvardare,
servicevardar, lager- och terminal, yrkesforare, tekniker, ingenjorer m.fl., vilket stirker
lkompetensforsorjningen i stort i Skéne. Tanken med de digitala studiebesoken ar att de ska kunna
anvindas av studie- och yrkesvégledare, larare, fordldrar och andra som pratar med unga om
iyrkeslivet. Under véren togs ocksa en kampanj for de tre forsta digitala studiebesoken fram och denna
lkampanj rullar under hosten i sociala medier, d& dven praoelever, praktikanter, framtida
sommarjobbare m.fl. kan fa ta del av materialet. Resultaten av kampanjen kommer under forsta
kvartalet 2024.

Kompetensutveckling och Livslingt Lirande inkl. kompetenspafyllnad av strategisk
kompetensforsorjning
- Gemensamt arrangemang/Kompetensforsorjningsdag for HR-funktioner:
Kunskapsunderlag och stirkt samarbete
[ mars arrangerade avdelningen for regional utveckling och koncernstab HR en gemensam
lkompetensforsorjningsdag dér 134 tjénstepersoner deltog och dir samtliga forvaltningar var
representerade. Genomsnittsbetyget fran 1-10 blev 8,2 och samtliga vill se denna typ av arrangemang
igen framgent. Analysen ar att arrangemanget bidrar till inspiration, kraft och nitverk for att utveckla
det interna kompetensforsdrjningsarbetet. Onskemal om framtida inneh&ll 4r bland annat hur vi bést
lkan attrahera och behalla personal, anvéinda kompetensen rétt, hur vi kan bli mer innovativa och
nytédnkande i kompetensforsorjningsarbetet, konkret hur vi béttre kan ga frén idéer till verkstad samt
spridning av goda/lyckade exempel fran andra privata och offentliga organisationer.

- Pilotkurserna Intensivsvenska i hilso- och sjukvird samt Avancerad sjukviardssvenska
Pilotkurserna Intensivsvenska i hidlso- och sjukvérd samt Avancerad sjukvardssvenska &r mer
framgéangsrika én forvantat, alltifran hogt soktryck till hdga resultat och anméarkningsvért battre
svenska vilket resulterat i att fler klarat Socialstyrelsens kunskapsprov for svensk legitimation,
trygghet i spraket, hogre patientsdkerhet och béttre arbetsmiljé med kollegor. Under varen antogs 63
nyanldnda till kursen Intensivsvenska (37,5 hogskolepodng) dér 67 procent fullféljde kursen, varav
néstan 65 procent klarat hela kursen.

Omgdng Soékande Antagna Fullféljda Klarat prov
1-Host 2021 @ 286 63 42 27
2 — Hést 2022 | 336 63 42 20

Efter lyckat samarbete med goda resultat forvantas Arbetsformedlingen, Lunds universitet och Region
Skénes International Office ta 6ver stafettpinnen fullt ut fran och med ar 2025.



https://www.skane.se/jobb-och-utbildning/jobba-hos-oss/att-jobba-i-region-skane/digitala-studiebesok/
https://www.sol.lu.se/kurs/SFSU03/
https://luvit.education.lu.se/LUCE/activities/activitydetails_ext.aspx?id=1855

[Under varen har dven totalt 53 yrkesverksamma pa Region Skane studerat Avancerad
sjukvardssvenska (7,5 hogskolepodng) och dir 66 procent klarat hela kursen. Detta samarbete sker
med Lunds universitet och interna International Office.

- Utveckling av flexibla kurser inom Life Science och hilsa — stirka idén om en
kompetensportfolj for specialiseringsomradet
Ett gott exempel pa hur satsningen kan fradmja regional utveckling ar kopplingen mellan klinisk
verksamhet och forskning inom styrkeomradet Life Science och hélsa och den sa kallat mjuka
infrastruktur (det vill séga tillgdngen till kompetens) som krévs for att skapa effektiva strukturer for
kliniska provningar. Under varen har en helt ny kurs till forskningskoordinator tagits fram i samarbete
med avdelningen for hdlso- och sjukvardsstyrning och Lunds universitet. Kursen var 6versokt och
startade till hosten med fem uppdragsstudenter och 25 ordinarie studenter som blev antagna.
Kompetensen och rollen en forskningskoordinator férvintas kunna ta kommer utgdra en stor
komplettering till dagens forskningssjukskdterskor. Utifran goda samarbeten och resultat sa har langt
utokades samarbetet med en satsning for att attrahera och stirka kompetens inom avancerade terapier
och medicinska produkter (ATMP), nagot som kan gora Region Skane mer konkurrenskraftigt, bade
nationellt och internationellt.

- Forstirkning av inforande av ny kompetensforsorjningsprocess pa Region Skéne
IAvdelningen for regional utveckling har under innevarande &r tillsammans med Koncernstab HR och
en extern forskare pa Goteborgs universitet arbetat for att utveckla en mer d&ndamalsenlig
Itornpetensférsérjningsprocess internt pa Region Skane. Bland annat foreslas

ompetensforsorjningsprocessen vara stodjande och mer effektiv genom att folja budget-,
uppfoljnings- och verksamhetsprocessen och dess utmaningar. For att fa till en forflyttning till ett mer
cffektivt arbetssatt foreslds att nuvarande arbetssétt med arliga kompetensforsorjningsplanser
forédndras for att erséttas av ett arbetssétt dér planer pé forvaltningsniva gors fyraariga kombinerat med
en forenklas mellanarsrapportering for att fanga in kompetensgap och utvecklingsbehov samlat.

“Mind the Gap Region Skine” och utbildningsinsats for HR-partners samt utbildningsinsats
for chefer
Det finns ett stort behov av att hdja den generella mognaden och insikten av att jobba strategiskt med
lkompetensforsorjning/-utveckling, bade bland HR-partners och chefer. Parallellt med inférandet av en
ny kompetensforsorjningsprocess inom Region Skane har avdelningen for regional utveckling i
samarbete med koncernstab HR for genomfort insatser for att synliggora véardet och effekterna av att
jobba mer strategiskt, langsiktigt med organisationens kompetensférsorjning.

En utbildningsinsats har genomforts i syfte att inspirera HR-partners for att stirka formégan att stotta
chefer i arbetet med strategisk kompetensforsorjning. Utbildningsinsatserna forvéintas ge HR-partners
okad kunskap om kompetensforsorjningsarbete i stort och tillgang till verktyg for att béttre kunna
stodja chefer i det fortsatta arbetet med strategisk kompetensforsorjning. Utbildningarna forvéntas
ocksa inspirera organisationens chefer i arbetet med strategisk kompetensforsérjning. Just nu
utvarderas utbildningsinsatsen av deltagande HR-partners.

En output fran satsningen kommer vara att engagera deltagande HR-partners i att komma med inputs
for att forma innehallet till insatsen for att utbilda och inspirera Region Skanes chefer i arbetet med
strategisk kompetensforsorjning. Olika verktyg kommer tas fram, men vad som star klart &r kortare
utbildningsfilmer for chefer inom Region Skane som tas fram i skrivande stund. Materialet kommer ha
sin hemvist pa den interna Larportalen.

For drygt ett ar sedan justerade/utvecklade avdelningen for regional utveckling
kompetenskartlaggningsverktyget Mind the Gap (mot smé och medelstora foretag) for att kunna
tillimpas pa verksamheter i den egna organisationen (Mind the Gap Offentlig sektor/Region Skane).
Ett tiotal verksamheter testade verktyget och numera har det sin hemvist pé intrandtet. Ddremot ser vi
att verktyget inte anvénds i den grad som det hade kunnat och dér slutsatsen just dr att chefer och HR-



https://www.lu.se/lubas/i-uoh-lu-VMFN95
https://mindthegapoffentligsektor.skane.se/

partners inte riktigt ser nyttan och vérdet med att anvinda verktyget. Darfor byggs ocksa
kommunikation av Mind the Gap Offentlig sektor/Region Skane in i ovanstdende utbildningsinsatser.
Under senhdsten 2023 har forflyttning skett och exempelvis s dr Angelholms sjukhus (hela
forvaltningen) intresserade av att testa genomfora Mind the Gap workshops for att definiera framtida
kritiska kompetensbehov for att klara sin verksamhet och mélet om att bli Region Skanes s.k.
innovationssjukhus.

Kommunikation av erfarenheter och lirdomar samt framtagande av process for Regional
utvecklings erbjudande

For att forvantade effekter ska bli en realitet behdver malgruppen, dvs. chefer och medarbetare hos
interna verksamheter pa Region Skéne, men ocksa vissa externa aktorer/"utforare" i
kompetensforsérjningsekosystemet (t.ex. utbildningsaktdrer), motiveras, uppmuntras, inspireras,
forsta, och véga testa nytt for att sjélva bli en del av 16sningen for att sékra kompetensforsorjningen
inom Region Skéne. Detta gar i linje med att skapa béttre forutsattningar for forandringsarbete vad
géller arbetssétt och ett bittre tillvaratagande av befintliga och framtida kompetenser som verkar inom
Region Skéne och hos externa utvecklingsaktorer i Skdne som helhet. Att tydligare integrera det
strategiska kompetensforsorjningsarbetet i verksamheters langsiktiga forandringsarbete dr avgdrande
for en hallbar kompetensforsorjning. En stor del av det fjarde fokusomradet handlar dérfor om att vi
haller pa att ta fram och kommunicera narrativet for satsningen och en tydlig process for hur
verksamheter kan ta del av vart erbjudande for att sjilva bli en del av 16sningen. Tydlig
’tommunikation for detta forvintar vi oss ge genomslag i utfallet. Processen for erbjudandet forvéntas
unna kommuniceras under kvartal 1 ar 2024.

En annan viktig del i kommunikationsarbetet och férankringen av samarbetet &r att ta fram PM

pa erfarenheter och lirdomar samt en sammanstéllning av vig(ar)/rekommendationer framét.
[nformanter bestar av bl.a. verksamheter som genomfort insatser eller fatt kompetensutveckling samt
tjédnstepersoner fran Regional utveckling och Koncernstab HR. PM av erfarenheter, lardomar och
rekommendationer framat kan for projektgruppen och andra kdrnintressenter tdnkas skapa storre
forstaelse/lardomar och dgarskap for satsningen.

Utifran hur langt arbetet med PM fortlopt finns det ett behov av att tydliggéra och kommunicera
Regional utvecklings mandat i fragorna for att fa stdrre genomslag i leveranser och effekter som vi ser
som direkt nodvéndiga i den omstéllning som krévs for att klara morgondagens kompetensforsorjning.

( Oversiktsbild av insatser inom ramen fér Fokus Kompetensforsérjning, ar 2021-2023 )

Matchning
kompetensbehov

Framtagande av process for
erbjudandet — synliggora &
tiligéngliggéra

Involvera och engagera
verksamheter inom Region Skane i
framtagande av YH-utbildningar

Stérka folkhégskolomas roll fér
hélso- och sjukvardens och Region
Skanes kompetensforsorjning —
vardutlysning + certifiering VO
College

Stérka Vard- och omsorgscollege
som samverkansarena;

- framtagande regiongemensamt
underlag fér bedémning av APL
- ta fram plan for underskéterskors
skyddade yrkestitel — kopplar till
validering & kompletterande
utbildning

Paverkan, attraktivitet &
breddad rekrytering

Producera digitala studiebesdk for
att synliggéra bredd av méjligheter,

dver 300 yrkesroller +
spridningskampanj attrahera unga

Utveckla nytt koncept for
Arbetsmarknadskunskap vard —
nyttja yrkesverksamma + attrahera
tidigare

Ta fram modeller fér prao

Pilot jamstalldhetsarbete "Upptack
vard och omsorg/HalsoAgenterna™
VO College + ny utbildningsmodul
fér vard- & omsorgsambassadorer

Inventera, kartidgga och utforska
hur processer for prao, praktik,
APL, LIA, kan effektiviseras

Framja karridrvagar inom
Regionservict
kompetensutveckling & vagledning
"fran introduktionsjobb till kock™

Kompetensutveckling & Livslangt
Larande (KLL & strategisk
kompetensforsorjning)

Intensivsvenska hélso- och sjukvard — nyanlanda
akademiker
Avancerad sjukvardssvenska — kompetensutveckling
yrkesverksamma
Pilot via International Office — kompetensutveckling
yrkesverksamma

Kommunikation av
erfarenheter och lardomar

Kommunikativ paketering av
erbjudandet for att na ut bredare —

synliggdra och tillgangliggéra

PM erfarenheter lardomar och
rekommendationer framat

Pilotkursen Forskningskoordinator — yrkesverksamma RS
& inom Life Science sektorn

Utveckla Region Skanes kompetensférsérjningsprocess

Utbildningsinsats fér HR — strategisk
kompetensforsorjning

Kompetenshdjande insats for chefer — strategisk

)
kompetensforsorjning

Utveckling, kommunikation + test i 10-tal verksamheter
Mind the Gap + kompetensutveckling — strategisk
kompetensforsorjning

Genomftra gemensam Kompetensférsérjningsdag for HR-
funktioner: kunskapsunderlag + starkt samarbete

Utveckla korta flexibla kurser inom Life Science & halsa —
stérka idén om en kompetensportféj

Basprogram (intro + mentorskap) for alla yrkesroller inom
primarvarden




Resurser
\Beskriv resursdtgdng, exempelvis som del av tjdnst

Tid (procent/timmar)

Kostnad (kr)

IViktoria Hansson, RU

40%

Erik Lindell, RU 10 %
Charlotta Levin, RU 10 %
Linda Jonasson, KSHR 20 %
Lise-Lott Hassel <20 %
IAnders Elmevik <10 %
Jessica Erlandsson Persson <10 %

Finansiella resurser for projektinsatser

2021: 5 000 000 kr
2022: 6 000 000 kr
2023: 10 000 000 kr

2024: prel. 7000 000 kr

Mer information

Viktoria.hansson(@skane.se, néringslivsutvecklare, 040-675 33 48
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