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Region Skanes vision och 6vergripande
[]
mal
Visionen, som géller for hela organisationen och dess verksamheter &r Framtidstro och
livskvalitet. Genom de fem malen, som vander sig till all verksamhet ska vi na visionen. Vara
resurser ar medarbetarna, verksamheten och ekonomin. Var organisationskultur utgar fran de

gemensamma varderingarna: valkomnande, drivande, omtanke och respekt. Detta géller i allt
ledarskap, medarbetarskap liksom i alla méten med de vi finns till for och samverkar med.

Langsiktigt

stark ekonomi

Framtidstro

LEY och
S RA R livskvalitet Tillganglighet
professionell och kvalitet
verksamhet

Hallbar utveckling
i hela Skéne

Béttre liv och hélsa for fler: Ett mal med utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning,
patienter, brukare, resenérer, besdkare, kunder, samverkanspartners, turister m.fl.

Tillganglighet och kvalitet: Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa
vara verksamheter och hur véra interna arbetsprocesser fungerar.

Hallbar utveckling i hela Skane: Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt,
héllbar utveckling och tillvéxt i den egna organisationen och i Skane.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet: Ett mal for att attrahera, rekrytera,
utveckla, motivera och behalla medarbetare i vara verksamheter.

Langsiktigt stark ekonomi: Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi
som mojliggor beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.



FoOrord

2023 innebar ett kraftfullt omtag i personalndmndens arbete.

| ett Sverige dar mangden tillganglig arbetskraft minskar, dar samtidigt Skane som region
okar i befolkning &r det viktigt att ha en tydlig plan for den skanska kompetensforsorjningen.

De ansvarsomraden som personalnamnden har &r av stor vikt for utfallet kring regionens tre
mest angelagna fragor: 6ka tillgangligheten i varden/korta koerna, ansvar for ekonomin och
kompetensforsorjningen.

For att konkretisera namndens och forvaltningens arbete samlades atgarderna under parollen
Lika villkor. Genom att ga fran ett arbetssatt med olika I6sningar for avtal och arbetsvillkor pa
olika enheter och forvaltningar till att numera gora lika, vill vi sékerstélla att var personal
kanner igen sig i 0ss som arbetsgivare och det erbjudande vi ger dem, oavsett var i
organisationen de véljer att arbeta.

Tidigt blev det tydligt att ett inférande av hyrstopp for inhyrning av sjukskoterskor var en
viktig bestandsdel i detta arbete. Ett steg pa vagen togs genom ett begransningsbeslut som
sjosattes den 1 oktober och fr.o.m. den 15 januari 2024 infordes ett totalt hyrstopp av
sjukskoterskor.

Under aret har dven beslut fattas av regiondirektoren om en kraftfullt hojd OB erséttning till
all personal som enligt avtal uppbar OB. Det kéanns bra att vi inte gor nagon skillnad pa
regionens olika yrkesgrupper. All personal som arbetar kvéllar och helger ar viktiga for region
Skanes verksamheter och ska kanna sig lika uppskattade av oss som arbetsgivare.

Jag valjer att dven lyfta fram Ledarskapsakademin i denna inledning. Ett projekt som efter
goda forberedelser under aret natt sa langt att det nu kan rullas ut och sjosattas som det viktiga
stod for alla chefer inom saval deras dagliga arbete som i deras personliga utveckling, som vi
ser det kan bli. For att 6ka attraktionen hos 0ss som arbetsgivare, for att inte ha en fér hdg
personalomsattning, for att ha en god arbetsmiljo pa vara arbetsplatser, maste vi ha chefer
som stannar langre pa sin arbetsplats, som far kontinuerlig kompetensutveckling och som far
goda verktyg for att kunna prestera i sin roll. En malsattning som gynnar hela arbetslaget och
som vi hoppas att Ledarskapsakademin ska kunna bista med.

For ovrigt ser vi tillbaka till ett ar da mycket hant, da vi forutom dagliga utmaningar ocksa
motts av goda resultat, till exempel en annu battre medarbetarndjdhet och en minskning av
sjukfranvaron.

Med dessa ord vill jag tacka namnden och forvaltningen for sitt goda arbete det gangna aret
och jag ser redan fram emot 2024 ars diskussioner, arbete och resultat.

Linda Allansson Wester (M), ordférande i Personalndmnden



Inledning

Personalnamndens uppdrag

Personalndmnden ansvarar for utarbetande av principer och riktlinjer for den 6vergripande
personalpolitiken i Region Skane i enlighet med av fullméktige faststallda mal.
Personalndmnden ska ansvara for den regioninterna kompetensforsorjningsplanen, det
rekryteringsframjande arbetet och rekryteringsprocessen.

Regionstyrelsen ar enda anstallningsmyndighet for samtliga anstallda i Region Skane, vilket
innebdr att styrelsen har ett Overgripande arbetsgivare- och arbetsmiljéansvar.
Regionstyrelsen svarar for i reglementet specificerade fragor som ror forhallandet mellan
Region Skéne som arbetsgivare och dess arbetstagare. Ovriga namnder/styrelser ansvarar for
personal- och arbetsmiljéfragor inom sitt verksamhetsomrade med undantag av de fragor som
enligt reglementet aligger regionstyrelsen.

Aret som gétt — viktiga handelser

e Beslut har fattats om Region Skanes kompetensforsorjningsplan 2023 inkluderande
strategier for kompetensforsorjning samt ett nytt arbetssatt for kompetensplanering.

e Beslut har fattats om inrattande av Region Skanes ledarskapsakademi fran 1 januari
2024,

e Medel har fordelats till halso- och sjukvardsverksamheten i syfte att stirka
forutsattningar for verksamhetsforlagd utbildning.

e Ett kunskapsunderlag och forstarkta insatser for minskad sjukfranvaro har utarbetats.

o Ett arbete fOr att se dver forvaltningslokala avtal samt regiongemensamma avtal har
paborjats under ar 2023. Arbetet syftar till att lika villkor ska galla for Region Skanes
medarbetare.

e Beslut har fattats om kraftigt minskande av inhyrning av sjukskoterskor.



Overgripande mal: Béattre liv och halsa for
fler

Utatriktat fokus pa de vi ar till for — befolkning, patienter, brukare, resenarer, besokare,
kunder, samverkanspartners med flera.

Personalndmndens arbete med malet Battre liv och hélsa for fler har brutits ner i tva delmal:

Medborgarna ska mota medarbetare med ratt kompetens

Personalndamndens arbete med kompetensforsorjning syftar till att uppfylla Region Skanes
framsta mal och l6fte till medborgarna, néjda medborgare. Insatser for att sakra dagens och
morgondagens kompetensforsorjning ar en av grundforutsattningarna for maluppfyllelse.
Battre nyttjande av befintlig kompetens, tillférandet av ny kompetens och fordndrade
arbetsséatt ar nédvandiga och avgorande for att forbattra tillgangligheten och &ven i 6vrigt
sakra en hog kvalitet och effektivitet i Region Skanes verksamheter.

Arbetet med att sakra den framtida kompetensforsérjningen maste bedrivas konsekvent och
langsiktigt. Gjorda insatser kommer i huvudsak att fa effekt forst pa nagra eller flera ars sikt.
Utvecklingen med regionala och lokala kompetensférsorjningsplaner utgor en bas for
stabilitet i arbetet och ger dven en l6pande uppféljning av olika insatsers faktiska effekt.
Personalndmndens insatser inom kompetensforsorjning fordjupas inom avsnittet Attraktiv
arbetsgivare.

Kunskapen om lika rattigheter och mojligheter ska dka
bland vara medarbetare

Fortroendefragan &r central for arbetet vad galler 6vergripande personalpolitiska fragor och
fragor som ror jamstalldhet, jamlikhet och antidiskriminering. Insatser gors for nuvarande och
framtida medarbetare for att sakerstélla att alla medborgare méts med omtanke och respekt,
vilket ar en forutsattning for att 6ka medborgarnas fortroende for Region Skane. Jamstalldhet
och jamlikhet ar nyckelfragor. Medborgarna ska behandlas likvardigt. Att identifiera och
undanrgja hinder ar nédvandigt for att na full delaktighet i samhallet.

Overgripande mal: Tillganglighet och
kvalitet

Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa vara verksamheter och hur
vara interna arbetsprocesser fungerar.



Utvecklingen av forandrade arbetssatt ska stddjas

Nytdnkande och smartare satt att organisera och utfora arbetet behover utvecklas och inforas.
Forandringar ar nddvandiga for att ytterligare hoja kvaliteten i Region Skanes verksamheter -
och samtidigt mojliggora en battre hushallning med resurser. Dessa férandrade arbetsséatt ska
ha som gemensam ndmnare att de ska skapa 6kad nytta.

Det fortsatta arbetet med Rétt anvand kompetens (RAK) &r viktigt for att stodja forandrade
arbetssatt. Inte minst inom hélso- och sjukvarden behdver arbetssatt omprovas och fornyas for
att skapa battre forutsattningar, ibland kombinerad med ny teknik, for att méta framtidens
behov/utmaningar. Takten i forandringsarbetet behdver dka for att mota inte minst
kompetensforsorjningsutmaningen framover.

Overgripande mal: Hallbar utveckling i hela
Skane

Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt, hallbar utveckling och tillvaxt i
den egna organisationen och i Skane.

Samarbetet med utbildningsanordnare ska starkas

Det finns ett etablerat samarbete mellan Region Skane, de skanska larosatena och andra
relevanta utbildningsanordnare vad géller utbildningsfragor. Samarbetet ar kontinuerligt och
har ytterligare utvecklats och starkts.

Det behdvs aven ett nytdnkande vad géller den verksamhetsforlagda utbildningens
genomfdrande. Former for att battre nyttja hela det samlade halso- och sjukvardssystemet och
dess olika aktorer, saval privata som offentliga, behover utvecklas. Ett utokat antal
utbildningsaktorer stéaller darutover stora krav pa kvalitetssékring och standig dialog.

Overgripande mal: Attraktiv arbetsgivare,
professionell verksamhet

Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare har avgorande betydelse for att mota behovet av
kompetens idag och framdver. Att vara en attraktiv arbetsgivare med en professionell
verksamhet innebdr att standigt arbeta for att skapa en attraktiv arbetsplats, stodja
medarbetarutveckling och anvanda kompetensen ratt.



Som en av Sveriges storsta arbetsgivare erbjuder Region Skane en unik mangfald av yrken,
mojligheter till specialisering och karriar samt en stor variation av arbetsplatser. Oavsett yrke
och arbetsplats ska arbetet genomsyras av en god arbetsmiljo, ett gott ledarskap och goda
arbetsvillkor. Arbetet fortgar med att fora fram Region Skane som attraktiv arbetsgivare dar
organisationens vérderingar genomsyrar verksamheten.

Rekryteringsframjande insatser och arbete med arbetsgivarvarumarke

Region Skanes arbetsgivarlofte ar en beskrivning av varfor den totala arbetsupplevelsen inom
Region Skane ar béattre dn pa andra arbetsplatser. Arbetsgivarloftet ar ett 16fte till befintliga
och potentiella medarbetare som ligger till grund for Region Skanes
rekryteringskommunikation och internkommunikation, men aven for forbattringsinitiativ pa
arbetsplatserna for att starka, bibehalla och utveckla motivationen bland medarbetarna.

Arbetsgivarloftet har bearbetats under 2023 med fokus pa implementering i
forvaltningsledningar, HR samt Kommunikation. Till detta har det tagits fram specifik
rekryteringskommunikation i form av filmer som stérker regionen som arbetsgivare. Filmerna
som ar malgruppsanpassade for hela Region Skane visas i sociala medier, stérre kampanjer,
massor och event och representerar regionens olika yrkesroller och organisationen i sin
helhet.

Med anledning av den alltmer digitala samhéllstrenden kommer narvaron och synligheten pa
sociala medier behdva Oka ytterligare. Narvaron pa event och massor for att starka Region
Skanes attraktivitet som arbetsgivare har pagatt kontinuerligt med ett extra fokus pa unga och
pa sjukskoterskor. Aven webbsidan Jobba hos oss har vidareutvecklats.

Som ett led i arbetet med Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare har en sarskild satsning
att utveckla en automatiserad kommunikation mellan chefer, chefsstod och HR samt
kandidater gjorts. Denna satsning &r kopplad till rekrytering och introduktion av nyanstéllda
medarbetare, sa kallad pre- och onboarding. Preboardingpiloten har startat samt en
behovsinventering géllande onboarding. Syftet &r att férkorta ledtider och skapa ett
valkomnade intryck och kansla for Region Skane som en av flera delar till att vara en attraktiv
och modern arbetsgivare.

Medarbetarenkéat 2023

| medarbetarenkaten ges medarbetarna tillfélle att aterkoppla vad som fungerar bra pa
arbetsplatsen och vad som behover forbattras. Resultatet ger ett underlag for dialog pa
arbetsplatsen och ar en viktig del av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Det ar ocksa ett
verktyg i det kontinuerliga forbattringsarbetet av verksamheten.

Hallbart medarbetarengagemang (HME) &r ett fragebatteri som bestar av nio fragestallningar,
utryckta som pastaenden, i syfte att mata medarbetarengagemanget pa arbetsplatsen.
Fragestallningarna ar framtagna av SKR (Sveriges kommuner och regioner) for att underlatta



jamforelser regioner emellan. For varje delomrade presenteras ett indexvarde dar
svarsalternativen omvandlas till en skala fran 0-100, dér 0 ar lagst och 100 &r hogst.

Pastaendena ar uppdelade i tre delindex for att tydligt och enkelt beskriva de viktigaste
parametrarna for verksamhetens medarbetarengagemang, Motivation, Ledarskap och
Styrning. Respektive delindex finns knutet till berért malomrade langre ner i
verksamhetsberattelsen.

Resultatet av medarbetarenkaten 2023 blev ett HME pa 79 jamfort med 78 i
medarbetarenkaten 2022 vilket indikerar en 6vergripande positiv forflyttning. Region Skanes
resultat for HME &r hogre an 2023 ars rikssnitt for regioner (76).

Hallbar och langsiktig kompetensférsorjning

Kompetensforsorjningen ar en av Region Skanes stora utmaningar. En genomtankt strategisk
kompetensforsorjning &r en forutsattning for att klara framtidens uppdrag. Bedomningen &r att
dagens och framtidens uthildningsvolymer inte kommer racka till for att sakerstélla tillgangen
pa ratt kompetens. Forandringar behovs av saval arbetssatt som kompetensstruktur for att
mota kompetensforsoérjningsutmaningen.

Arbetet med kompetensférsorjningsplaner

Under 2023 har ett nytt arbetssétt for kompetensforsorjningsplaner tagits fram och beslutats
av Regionstyrelsen. Principerna for det nya arbetssattet ar en regiongemensam langsiktig
kompetensforsdrjningsstrategi kombinerat med ett forenklat och bredare angreppssatt
tillsammans med en tydligare aterkoppling pa forvaltningarnas rapportering. Fokus ska ligga
pa gorande, helhet och resultat. Det nya arbetssattet har tagits fram utifran den respons som
kommit fran forvaltningarna gallande tidigare arbetsupplagg. Arbete med att ta fram
stddmaterial for implementering av det nya arbetssattet inleds i januari 2024.

Utbildningsuppdraget

Region Skanes utbildningsuppdrag innebar en hog kvalitet pa verksamhetsforlagd utbildning
och att utbildningsuppdraget ar forankrat pa alla nivaer i organisationen. Detta for att
sakerstalla halso- och sjukvardens framtida kompetensforsarjning. Utbildningsuppdraget ger
aven stod i utbildningsfragor och bidrar till att skapa forutsattningar for kontinuerlig
kompetensutveckling och larande. En genomlysning av Region Skanes utbildningsuppdrag
inom hélso- och sjukvard har initierats under 2023. Syftet ar att sakra att forutsattningarna for
att ta emot studerande for utbildning, praktik eller motsvarande, ar tillracklig, nyttjas optimalt
och ar av hog kvalitet.

Under 2023 har uppmérksambhet, bade nationellt och inom Region Skane, riktats mot att 6ka
antalet verksamhetsforlagda utbildningar inom medellanga vardutbildningar och
specialistsjukskoterskeutbildningar. En 6kning av s6kande har noterats bland annat for
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sjukskdoterskeprogrammet och specialistsjukskéterskeprogrammet. Aven antalet examina har
Okat for bland annat sjukskoterskeexamen. Det &r positivt med ett 6kat soktryck, men
samtidigt en utmaning med utokning av utbildningsplatser eftersom det finns svarigheter att fa
tillrackligt med platser for verksamhetsforlagd utbildning. Begransningarna har varit kopplade
till vardplatssituationen och antalet handledare men aven till behovet av resurser pa
larosétena.

Forutsattningarna for verksamhetsforlagd utbildning regleras i samverkan mellan l&roséten
och forvaltningar genom ett regionalt ramavtal. Parterna har enligt avtalet ett gemensamt
ansvar att skapa forutsattningar for ett bra samarbete, hdg kvalitet och en samverkad
handledarmodell. For att kunna bibehalla och 6ka antalet studerande pa verksamhetsforlagd
utbildning har det initierats ett arbete att ta fram ett trepartsavtal i samverkan mellan
kommunerna i Skane, Region Skane och tre larosaten i Skane avseende utbildning inom
akademisk vardutbildning pa grund- och avancerad niva.

Region Skane arbetar pa flera satt for att starka forutsattningarna for verksamhetsférlagd
utbildning inom medellanga utbildningar och specialistsjukskéterskeutbildningar. Under 2023
bestod atgarderna av olika rekryteringsevent for att uppmuntra sjukskoterskor i Region Skane
att soka till specialistsjukskoterskeutbildningar, utvecklingsarbete av pedagogiska larmiljoer
och arbetssatt samt att 6ka antalet handledarutbildningar.

Det rader en minskad efterfragan pa audionom-, logoped-, samt arbetsterapeutprogrammen.
Under 2023 har dessa yrken marknadsforts genom olika mediekanaler for att 6ka antalet
sokande och sakerstalla en hallbar kompetensforsorjning. Malsattningen &r att ge sa manga
studerande som majligt praktik inom Region Skanes verksamheter med en bra kvalitet och
utbildade handledare, forbereda och starka nyanstallda sjukskaterskor infor vardens uppdrag
samt kompetensutveckla medarbetarna utifrn verksamhetens och patientens behov.

For att kunna genomfdra ovanstaende uppdrag avsatter personalnamnden arligen medel som
mojliggor att fler sjukskdterskor och underskoterskor kan studera specialistutbildningar,
medel att genomfora insatserna inom kliniskt basar samt medel att genomfora
handledarutbildningar. Effekterna ar att sjukskdterskor och underskoterskor har ratt
kompetens for sina uppdrag, att det finns fler handledare och att utbildningsutbudet dkar.

Det rader en nationell brist p& barnmorskor och sa dven i Skane. Atgérder och aktiviteter gors
béade lokalt pa forvaltningar samt regionalt for att behalla barnmorskor och for att ta emot fler
barnmorskestuderande pa verksamhetsforlagd utbildning. Kontinuerliga dialoger sker med
larosaten och forlossningssjukvarden i Region Skane i syfte att 6ka antalet
barnmorskestuderande genom att tillsammans utveckla larmiljoer, handledning och arbetssétt
for att skapa forutsattningar for verksamhetsforlagd utbildning.
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Bredda rekryteringen

Region Skane behover fortsatta arbetet med att battre ta tillvara och utveckla den arbetskraft
som finns pa arbetsmarknaden. Detta genom att erbjuda unga och studerande végar in i
organisationen samt arbeta med arbetsmarknadssatsningar for att skapa alternativa
rekryteringsvagar in i organisationen for de som star langt fran arbetsmarknaden.

Insatser for unga

Region Skane arbetar med att attrahera unga till organisationen och dess yrken genom olika
insatser. En struktur och ett upplégg for att ta emot prao- (Praktisk arbetslivsorientering)
elever har tagits fram i samarbete med projektet Prao i Skane (PRIS), och avdelningen for
Regional utveckling och har nu implementerats i verksamheterna. Ett regiongemensamt
introduktionsmaterial for prao-elever finns publicerat pa intranatet for chefer. Syftet med
upplégget ar att det ska forenkla for chefer och handledare att kunna ta emot ett 6kat antal
prao-elever fran hogstadiet samt att genom en tydlig struktur ocksa motivera verksamheter till
att ta emot prao-elever.

I samarbete med Regional Utveckling och Arbetsmarknadskunskap (AMK) ges medarbetare
mojlighet att folja med till skolor pa en vardforelasning som AMK:s kommunikatorer haller
for arskurs 8. En vardlektion for arskurs 5 ar framtagen och kommer implementeras i skolorna
under kommande dr.

Utbildningsuppdraget i Region Skane é&r stort och det finns redan manga végar in genom
befintlig Verksamhetsforlagd utbildning (VFU), L&rande i arbete (LIA) och arbetsplatsforlagt
larande (APL). For att intensifiera arbetet mot unga finns det nu dven en samordnad struktur
for praktikforfragningar for yrken utéver halso- och sjukvarden. Till malgruppen unga har
dessutom fyra digitala studiebesok i form av rorligt material tagits fram.

Teknikspranget

Teknikspranget r en satsning som initierats av Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademin och
ett flertal foretag, kommuner och regioner i Sverige har anslutit sig. Syftet med
Teknikspranget &r att ge ungdomar med slutford gymnasieutbildning inom naturvetenskap
eller teknik en inblick i ingenjorsyrket och darmed locka till hogskolestudier inom dessa
omraden. Ungdomarna praktiserar i fyra manader och Region Skane ges mojlighet att visa
bredden av tekniska yrken inom verksamheten samt att synliggdra sig som en attraktiv
arbetsgivare. Nytt stodmaterial till chefer och handledare har tagits fram i syfte att underlatta
for chefer och handledare infor och under anstéllningen. Under 2023 har tio tekniksprangare
fatt mojlighet att se bredden av regionens tekniska yrken.

Studentmedarbetare

Syftet med att rekrytera studentmedarbetare ar framst att underlatta 6vergangen fran studier
till arbete, men ar ocksa ett viktigt led i Region Skanes arbete for att vara en attraktiv
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arbetsgivare. Studenterna arbetar 10 - 15 timmar i veckan under maximalt ett ar.
Arbetsuppgifterna bestar av ett avgransat, och for studentens studier, kvalificerat projekt.
Forvaltningarna bar studentmedarbetarnas lI6nekostnader men fér sammanhallen hantering av
rekrytering etcetera finansierar personalndmnden kringkostnader. Under 2023 har 17
studentmedarbetare anstallts.

Arbetsmarknadsinsatser

Genom att Region Skanes medarbetare har en mangfald av olika bakgrunder kan Skanes
invanare motas pa basta satt. Som en del av kompetensforsorjningsarbetet, och som Skanes
storsta arbetsgivare, arbetar Region Skane med arbetsmarknadsinsatser for att skapa
alternativa rekryteringsvégar in i organisationen for de grupper som star langt fran
arbetsmarknaden. De grupper som generellt har svarast for att komma in och etablera sig pa
arbetsmarknaden &r unga, personer med funktionsnedsattning samt utlandsfédda. Genom att
ge mojlighet for dessa grupper att fa en anstallning i Region Skane kan framtida medarbetare
attraheras, verksamheterna avlastas, samtidigt som véagen in pa arbetsmarknaden kortas for
individen. Under 2023 har sex medarbetare nyanstéllts pa introduktionsjobb. Malet ar att 6ka
antalet som anstalls med introduktionsjobb och en planering pagar med forvaltning
Regionservice.

Vagen in

Region Skane ska fortsétta arbeta med att arbetsplatser anpassas sa att personer med
funktionsvariation ska kunna arbeta pa lika villkor, satsningen benamns som Végen In. Detta
innebdr bland annat att tillvarata olikheter och i varje anstallningssituation se till kompetenser
och férmagor. For att kunna arbeta med arbetsmarknadsinsatserna utifran situationen pa
arbetsmarknaden och Region Skanes behov av kompetens, ska samarbetet med
Arbetsférmedlingen fortga och arbetsmarknadsinsatser utvecklas. Syftet med insatserna ar att
locka till sig nya grupper, attrahera framtida medarbetare och att erbjuda mojligheter att prova
pa arbete for de grupper pa arbetsmarknaden dar anstallningsmajligheterna bedéms som
begransade. Under 2023 anstélldes atta personer via Vagen in.

Jobbspréanget

Jobbspranget ar ytterligare ett satt att ta tillvara den arbetskraft som finns pa arbetsmarknaden.
Jobbspranget ar ett nationellt praktikprogram som drivs av Kungliga
Ingenjorsvetenskapsakademien med finansiering fran Knut och Alice Wallenbergs Stiftelse
och Naringsdepartementet, via Tillvéxtverket. Programmet erbjuder fyra manaders praktik till
utlandska akademiker (ej legitimationsyrken) med syftet att tillvarata deras kompetens och
paskynda introduktionen till den svenska arbetsmarknaden.
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Sprakombudsutbildning

Olika insatser for att starka sprakkunskaper gors bland annat via International Office i
samarbete med avdelningen for regional utveckling. Utbildning i Avancerad sjukvardssvenska
vander sig till anstallda pa Region Skane dar fokus &r pa sjukvardssvenska medan
intensivutbildning i sjukvardssvenska vander sig till presumtivt nya yrkesverksamma i Region
Skane.

International Office och rekrytering av personer med utbildning i annat
land

Sedan International Office etablerades varen 2021 sa har det genomforts en rad aktiviteter och
insatser for att Region Skane ska kunna tillvarata kompetensen for personer med utbildning
fran annat land for att underlétta vagen mot en svensk legitimation enligt Socialstyrelsens
process, bade fran utanfor EU/EES och inom EU/EES.

Under 2023 har 40 lakare gjort sin praktiska tjanstgoring i Region Skane. Det har aven
anordnats klinisk traning pa Practicum for lakare infor det praktiska provet. En forberedande
kurs infor det teoretiska provet ges tva ganger per ar pa Lunds universitet, i samarbete med
Arbetsformedlingen.

Totalt har 63 sjukskoterskor tagit sin svenska legitimation sedan etableringen av International
Office. Utlandsutbildade sjukskoterskor har &ven haft moéjligheten att komma till Practicum i
Lund en gang per manad for att trana pa sina praktiska fardigheter infor det praktiska provet
tillsammans med en klinisk larare. Under 2023 har aven denna mojlighet éppnats upp for
rontgensjukskoterskor. | november 2023 startade en forberedande kurs pa Kristianstad
hdgskola infor det teoretiska kunskapsprovet for sjukskoterskor.

International Office har aven stottat barnmorskor, biomedicinska analytiker, fysioterapeuter,
logopeder, dietister, apotekare, arbetsterapeuter och psykologer, alla pa vagen mot en svensk
legitimation med olika insatser.

Under 2023 blev ocksa den offentliga upphandlingen klar for relocation och
migrationsérenden. Det nya avtalet borjade att gélla i november 2023 med ny leverantér.
Totalt 92 arbetstillstandsansékningar har gjorts fran Region Skane som arbetsgivare, dar ett
arbetstillstand kravs for en tredjelandsmedborgare. Under 2023 har dven personer med ett
legitimationsyrke fran ett EU/EES land bérjat kontakta International Office, dar det finns
mojligheter till att utveckla insatser till denna malgrupp.

Gallande svenska spraket erbjuder International Office en rad olika insatser. Under 2023 har
Region Skane, tillsammans med Lunds universitet och Arbetsformedlingen erbjudit en
intensivkurs i sjukvardssvenska med avslutande behdrighetsgivande test (Tisus-test). Personer
med en utlandsk examen; lakare, sjukskoéterska, rontgensjukskoterska, fysioterapeut,
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barnmorska eller tandlékare kan ga kursen. Kursen &r finansierad av Regional utveckling
inom Region Skane.

Region Skane erbjuder tillsammans med Lunds universitet en kurs i avancerad
sjukvardssvenska for personer som ar anstéllda i Region Skane med annat modersmal &n
svenska. 31 deltagare fran samtliga halso-och sjukvardsférvaltningar inom Region Skane
antogs till kursen, som ar finansierad av Regional utveckling inom Region Skane.

Under varen 2023 arbetade International Office sarskilt med forvaltningen Medicinsk Service
for inventering och behov géllande till exempel biomedicinska analytiker. International Office
kommer att foresla forslag pa insatser for att snabbare fa in utlandsutbildade. Under hosten
2023 var fokus pa forvaltningen Psykiatri, Habilitering och Hjalpmedel for att genomfora en
liknande genomlysning och behovsanalys.

International Office verkar dven for att medarbetare inom Region Skane ska fa mojligheter till
internationell erfarenhet och kompetens genom tva initiativ; Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) utbytesprogram European Hospital and Healthcare Federation (HOPE) och
Global ST.

Region Skane skickade tva medarbetare som akte till Storbritannien respektive Spanien under
2023. For forsta gangen stod Skanes universitetssjukhus vard for tva deltagare inom ramen for
HOPE, en sjukskaterska fran Italien och en sjukgymnast fran Irland. Samma upplagg planeras
for 2024.

Global ST &r Region Skanes strategiska satsning for att starka ST-lakares och regionens
kompetens inom global hélsa. Koordinering goérs av International Office. Syftet &r att erbjuda
praktisk och teoretisk erfarenhet av globalt samarbete inom ramen for en klinisk specialitet.
Programmet ar uppdelat i tre fokusomraden; folkhalsovetenskap och global hélsa, klinisk
tillampning och vetenskapligt projektarbete. Piloten skedde 2019 med fem platser. Under
2023 genomforde sex kandidater programmet. En ny och tredje utlysning ska ske i bérjan av
2024 med fem platser dar ST-lakare fran alla Region Skénes halso-och sjukvardsforvaltningar
far mojlighet att soka.

Oberoende av hyrpersonal

Under ett antal ar har regionerna samarbetat nationellt med att minska beroendet av inhyrd
personal. Region Skane har sedan 2019 arbetat med att skapa gemensamma insatser for att na
malet om en stabil och varaktig bemanning med egna medarbetare for den lI6pande
verksamheten. Detta for att vérna patientsékerhet, arbetsmiljo, verksamhetsutveckling och ett
kvalitetssakrat utbildningsuppdrag.

Region Skane har deltagit aktivt i den regiongemensamma, nationella, upphandlingen av
inhyrning av sjukskdterskor och lakare, som avslutades under hosten 2023. Med det
gemensamma ramavtalet blir regionerna tillsammans en stark och tydlig kravstéllare med
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fokus pa pris och kvalitet. I de fall Region Skane fortsatt ar i behov av hyrbemanning,
kommer det nya ramavtalet att galla fran maj 2024.

Under varen 2023 bildades en regiongemensam enhet for avrop av hyrpersonal. Enheten
tillnér Gemensam servicefunktion, forvaltning Regionservice. Avtal och avrop dokumenteras
och hanteras i ett 1T-stdd, som ocksa fungerar som uppféljningsverktyg for bland annat antal
inhyrda timmar. Tidigare har endast kostnader kunnat foljas upp, medan det framgent dven
kommer vara mojligt att folja den dtgangna inhyrningstiden.

Efter en minskad inhyrning av saval sjukskéterskor som lékare under nagra ar, skedde en
okning under 2023. Inhyrningskostnaden okade saval i primarvard som i slutenvard, framst pa
grund av att den planerade verksamheten inte langre ar reducerad som under pandemiaren.
Bade sjukskaterskor och lakare har hyrts in fran bemanningsféretag for en okad
patienttillganglighet till operation och planerad vard. Den nationella bristen pa sjukskéterskor
har bidragit till svarigheter att aterbesatta vakanser och halla vardplatser 6ppna, vilket lett till
ett okat behov av hyrbemanning inom bade psykiatri och slutenvard.

2023 2022 Forandring %
Lakare 295,6 2315 64,0 2804
SSK 312,1 209,9 102,1 49%
Ovriga 12,7 11,7 1,1 9%
Totalt 620,4 453,2 167,2 36,9%

Tabell. Kostnader inhyrd personal frAn bemanningsforetag, forvaltningsdriven verksamhet, januari-december
2023 och 2022. Miljoner kronor (mnkr)

Andelen inhyrningskostnad under perioden januari till december 2023 uppgick till 2,61
procent av den totala personalkostnaden.

Under 2023 fattades beslut om begransning av inhyrning av sjukskoterskor. Detta for att ett
Okat behov av inhyrda sjukskoterskor leder till samre kontinuitet och patientsakerhet, en
forsdmrad arbetsmiljé och utgor ett hinder for utvecklingsarbete i verksamheterna, samtidigt
som det 6kar personalkostnaderna. Fran 1 oktober 2023 hyrdes sjukskoterskor endast in pa
kvéllar, natter och helger. Det beslutades och planerades ocksa for ett totalt stopp for inhyrda
sjukskoterskor fran den 15 januari 2024,

Ett projekt har startats for att félja upp och kommunicera beslut och konsekvenser av
hyrstoppet, utdka de regioninterna resursteamen och attrahera sjukskoterskor till anstalining i
Region Skane. Projektet foljer ocksa upp effekterna av beslutet om hyrstopp och analyserar
inhyrningen av lakare, som grund for kommande beslut om hyrbemanning.

| jamforelse med foregaende ar har antalet anstéllda sjukskoterskor ¢kat med ett 90-tal och i
takt med att regionens verksamheter under hosten hyrde in allt farre 6kade intresset for en
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anstallning i Region Skane. Under andra halvan av 2023 dkade antalet kandidater till
regionens utannonserade tjanster.

Regioninterna resursteam — fortsatt utveckling

Resursteamen ska attrahera erfarna medarbetare med hog kompetens till ett mer flexibelt
arbetssétt, ge fler medarbetare tillsvidareanstéllning, starka Region Skane i rollen som
attraktiv arbetsgivare samt minska beroendet av bemanningsféretag. Resursteam finns i nagon
form i all slutenvard i Region Skane och bestar av sjukskéterskor, underskoterskor och
medicinska sekreterare. FOrutom att tdcka for kortare vakanser i verksamheterna ger
resursteamen forutsattningar for att uppna malet med ett oberoende av extern
personalinhyrning.

I samband med begransningen av inhyrning av sjukskoterskor gjordes ett arbete med att
inventera, forstarka och bygga ut férvaltningarnas resursteam. Det har ocksa forberetts for att
under 2024 starta upp en gemensam organisation for resursteamen, med likartade villkor for
medarbetarna och med team som kan verka over forvaltningsgranserna, i hela Region Skane.
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Utvecklingen av anstéallningsvolym — manadsavlénade

Per den sista december 2023 hade Region Skane 37 147 manadsavlonade medarbetare inom
forvaltningsdriven verksamhet, en 6kning med 954 medarbetare (+3,0 procent) jamfort med
samma datum foregaende ar.

. . Antal manadsavlénade | Antal manadsavlénade
Antal manadsavlionade medarbetare e . e .
medarbetare 2023-12- [ medarbetare 2022-12- |Forandring [ Procentuell forandring
31 31
Totalvirden 37147 36193 954 3%
Administratorer 1832 1741 91 5%
Administratorer, vard 1960 1996 -36 -2%
Arbetsterapeuter 419 408 11 3%
Barnmorskor 568 568 0 0%
Biomedicinska analytiker 908 907 1 0%
Dietister 137 134 3 2%
Fysioterapeuter 793 781 12 2%
Handlaggare 2477 2313 164 7%
Ingenjorer 308 279 29 10%
Kultur, turism och friluftsliv 23 27 -4 -15%
Kurativt och socialt 736 709 27 4%
Koks- och maltidsarbete 130 156 -26 -17%
Ledningsarbete 1652 1584 68 4%
Logopeder 184 172 12 7%
Lakare icke specialistkompetenta 2117 2091 26 1%
Lakare specialistkompetenta 3044 3023 21 1%
Psykologer 649 621 28 5%
Psykoterapeuter 10 11 -1 -9%
Sjukskoéterskor 8675 8572 103 1%
Skola 139 134 5 4%
Stad, tvatt, renhallningsarbete 574 582 -8 -1%
Tandldkare 28 29 -1 -3%
Tandskaoterskor 28 28 0 0%
Tekniker 341 297 44 15%
Underskéterskor, skotare m.fl. 8104 7813 291 4%
Vaktmasteri, tradgard, anldggning m.m. 416 407 9 2%
Ovr. specialiteter inom hilso- och sjukvard 733 645 88 14%
Ovrigt rehabiliteringsarbete 162 165 -3 -2%

Tabell. Antal medarbetare per personalgrupp (AID), per den sista december 2023 och 2022, (avser Region Skanes
forvaltningsdrivna verksamhet)

De personalgrupper som 0kat mest i faktiska tal ar Underskoterskor, skotare m.fl.,
Handldggare, Sjukskoterskor och Ovriga specialiteter inom hélso- och sjukvard?®. Storre
minskningar finns i grupperna Administratorer vard (medicinska sekreterare) samt Kéks- och
maltidsarbete.

1 Ovriga specialiteter inom halso- och sjukvérd innehéller yrken som Obduktionstekniker, Cytodiagnostiker,
Sjukhuskemist, Sjukhusfysiker, Laboratoriebitrade, Andra specialiteter inom halso- och sjukvard, Farmaceut,
Laboratoriearbete annat.
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Attraktiv arbetsplats

Region Skanes arbetsplatser ska vara trygga och sakra for saval medarbetare som alla som
befinner sig i ndgon av Region Skanes verksamheter. En attraktiv arbetsplats med god
arbetsmiljo ar en av de avgorande forutsattningarna for att méta kompetensutmaningen.

Det goda ledarskapet och medarbetarskapet

Implementering av medarbetaridén

Medarbetaridéns syfte &r att utgora ett ramverk for att ta tillvara medarbetares engagemang
och synliggora betydelsen av ett aktivt medarbetarskap som en avgorande faktor for hur val
Region Skane lyckas med uppdragen. Som arbetsgivare tydliggors forvantan pa
medarbetarskapet och vad medarbetare kan forvéanta sig av arbetsgivaren. Utgangspunkten ar
att det ar chefer och medarbetare tillsammans som férverkligar innehallet i medarbetaridén.

Under 2023 har medarbetaridén implementerats med omfattade saval kommunikations- som
utbildningsinsatser, vilka syftade till att synliggora och sakra omsattning av medarbetaridén
till ett anvandbart verktyg i vardagen.

Chefers organisatoriska forutsattningar

Goda organisatoriska forutsattningar ar avgorande for ett langsiktigt och hallbart chefs- och
ledarskap. Chefer med goda forutsattningar att utfora sitt uppdrag bidrar i sin tur till att chefer
och medarbetare valjer att stanna kvar i Region Skanes verksamheter. Utifran
forskningsstudie och analys om chefers organisatoriska forutsattningar och vilka
organisatoriska aspekter som &r av sarskild vikt for att forbattra forutsattningarna har féljande
aktiviteter startats upp under 2023:

e Pilot av chefsvédgledare, som ett erfaret och forstarkt mentorstdd till nya chefer utan
tidigare chefserfarenhet

e Oversyn av chefsuppdraget och utredning kring former for avgréansat ledningsansvar
som stod till chefer som leder medarbetare

Atgarderna syftar till att forbattra forutsattningarna, minska rérligheten och dka attraktiviteten
till att vilja bli chef inom Region Skanes verksamheter.

En rad chefs- och ledarutvecklingsaktiviteter har genomforts, med finansiering inom ramen
for koncerncentrala medel/sjalvkostnadsdebitering. Kompetensutvecklingsaktiviteterna utgar
fran Region Skanes Chefs- och ledarkriterier och erbjuds saval individuellt som i form av
utvecklingsprogram.

Personalnamndens delar varije ar ut ett ledarskapspris. Syftet ar att lyfta fram goda exempel
och inspirera andra chefer till forandrade arbetssatt som &r till nytta for invanaren.
Ledarskapspriset hade 2023 fokus pa utveckling genom medarbetardriven innovationskraft.
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Detta innebar att chefen/ledarens roll &r att tillsammans med medarbetarna stimulera till
nytdnkande och nya arbetssétt, tillvarata drivkraft for kvalitetsutveckling och innovationskraft
samt driva utveckling med tydlig involvering av invanare/patienter. Av totalt 78 nominerade
chefer fick enhetschefen vid Cancerrehabiliteringsmottagning, Angelholms sjukhus, arets
ledarskapspris.

Inréttande av ledarskapsakademi

Projektet att etablera Region Skanes ledarskapsakademi har fortlépt enligt projektplanen.
Arbetet under 2023 har fokuserat pa att ha ratt forutsattningar for att fylla akademin med
innehdll. Ramverket ”Att vara chef och ledare i Region Skéne” har fardigstillts. Detta
ramverk omfattar bland annat fem vagledande principer som syftar till att starka kopplingen
mellan Region Skanes 6vergripande vision och mal samt fardriktningen i framtidens
halsosystem med ledarskapet och vidareutvecklingen av chefer.

Arbetet for att fardigstélla strukturer och systematik for hanteringen av ledarskapsutbildning
for olika chefsroller slutfoérdes och beslutades i juni 2023. Under hosten 2023 fortsatte arbetet
med att integrera befintligt innehall med ledarskapsakademins ramverk och principer.

Beslut om inrattande av region Skanes ledarskapsakademi fattades den 20 december 2023.
Med start 1 januari 2024 drivs utvecklingsarbetet inom ledarskapsakademin som en
permanent organisatorisk enhet. Dedikerade resurser kommer att rekryteras internt och
externt.

En god och héalsofrdmjande arbetsmilj6

Region Skanes dvergripande mal att vara en attraktiv arbetsgivare med en professionell
verksamhet kréver aktiva insatser inom arbetsmiljoarbetet. Det huvudsakliga syftet med
arbetsmiljoarbetet i Region Skane ar framfor allt att forebygga ohéalsa och skapa sékra
arbetsplatser. Genom arbetsmiljoarbetet skapas friska arbetsplatser, med lag sjukfranvaro och
trivsel, vilket framjar ett hallbart arbetsliv och motverkar ohalsa och som i forlangningen &r
en bidragande faktor till att motivera och behalla medarbetare i Region Skane.

Under 2023 har arbetsmiljoarbetet i Region Skane bedrivits genom olika typer av insatser,
sasom projekt inom ramen for aterhamtningsbonusen 2023, uppstart av projekt i forvaltningar
for att motverka sjukfranvaro, samverkan med aktiva skyddskommittéer déar uppféljning av
arbetsmiljoarbetet fokuserats. De nya bestdmmelserna om dygnsvila som tradde i kraft 1
oktober har implementerats.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Region Skanes arliga uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet besvarades 2023 av
87% av Region Skanes chefer, en 6kning med tre procentenheter jamfort med 2022.
Sammantaget beskriver forvaltningarna Region Skanes styrkor inom det systematiska
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arbetsmiljoarbetet som att det finns kunskap om lagar och regler samt risker och hur de kan
forebyggas och atgardas, samt att de rutiner och riktlinjer som stodjer en god arbetsmiljo
inom omradet “undersékning och riskbedomning” ar kénda och tillampas pé arbetsplatserna.
En ytterligare styrka ar att arbetsmiljofaktorer tar hansyn till nar beslut fattas och atgarder
vidtas i det vardagliga arbetet. Detta ar viktiga grundforutsattningar for ett véalfungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete och beddms ha stéarkts via den regionala introduktion till
arbetsmiljoarbetet som &r obligatorisk for nya chefer och skyddsombud. Detta tillsammans
med det stddmaterial som finns avseende riskbeddmning av vanligt forekommande risker i
Region Skanes verksamhet.

De identifierade brister som forvaltningarna sammantaget beskriver som mest vésentliga att
atgarda sammanfaller med de atgarder som forvaltningarna sammantaget kommer arbeta med
under 2024. Det handlar i synnerhet om att det saknas skyddsombud pa arbetsplatsen, att
arbetet inte gors utifran konkreta mal for arbetsmiljoarbetet och vad det ska leda till, samt att
medarbetare saknar kannedom om innehallet i Region Skanes policy for halsoframjande
arbetsmiljo.

Inom ramen for Ledarskapsakademin kommer ocksa material for regional
arbetsmiljoutbildning att tas fram, for att chefer oavsett forvaltning ska fa en likvardig
grundutbildning och lika forutsattningarna for att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Regionala arbetsmiljoinsatser

Under 2023 har en rad atgarder vidtagits till foljd av de brister som framkom i den
lagstadgade arliga uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet som Region Skane
genomforde 2022 och som Arbetsmiljoverket inspekterade samma &r. Atgérderna har bland
annat inneburit en revidering av information om och blanketter for fordelade
arbetsmiljéuppgifter, att en regiondvergripande digital introduktion om arbetsmiljo for chefer
och skyddsombud publicerades i februari 2022 och att introduktionsmaterial med syfte att
motverka forekommande risker i arbetsmiljon utvecklats.

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet har ytterligare anpassats for
att samtliga chefer ska forsta sitt ansvar och nyttan med uppféljningen samt erbjudas stod. De
arbetsplatser som inte genomforde den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet 2022 har foljts upp i syfte att forbattra forutsattningarna for cheferna att
forsta syftet och genomfora uppféljningen kommande ar.

Strategiskt samarbete mellan Region Skane och féretagshalsovarden

Region Skanes strategiska samarbete med foretagshalsovarden syftar till att forebygga och
forhindra ohélsa genom professionellt stod fran foretagshalsovarden. Arbetet kraver dven
olika typer av stodtjanster for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Under 2023 har anlitandet
av stod fran foretagshalsovarden for det forebyggande arbetsmiljoarbetet 6kat jamfort med
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2022. Det strategiska samarbetet kommer att fortsdtta under 2024 i syfte att utvérdera
samarbetet, tjansteutbud och tillganglighet.

Halsoframjande arbete

Under 2023 har samarbetet med Forsakringskassan formaliserats i en 6verenskommelse fram
till mitten av juni 2024. Samarbeten med insatser pa forvaltningsniva har initierats i syfte att
forebygga sjukfranvaro. Till detta behdéver inverkande faktorer pa sjukfranvaron beaktas.
Under 2023 har personalndamnden haft i uppdrag att utreda och belysa sjukfranvaron ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Strukturella skillnader i sjukfranvaron konstateras mellan kvinnor
och man. Ett fortsatt arbete betraffande insatser for att forebygga sjukfranvaro ar darmed
nodvandigt, dels for att dstadkomma forandringar betraffande skillnader i sjukfranvaron
mellan kvinnor och man, dels for att genom ett halsoframjande arbete med fokus pa
friskfaktorer uppfylla Region Skanes malsattning om lag sjukfranvaro.

Aterhamtningsbonus

Forvaltningarna inom Region Skane hade for 2022 mojlighet att anstka om statsbidraget
Aterhamtningsbonus, som syftar till att starka forutsattningarna for ett hallbart arbetsliv for
personal inom vard och omsorg. Tio projekt ansokte om bidrag 2022 och nio beviljades.
Under 2023 lamnade respektive forvaltning in en aterrapportering till Koncernstab HR i syfte
att skapa larande och goda exempel som kan komma till nytta fér andra forvaltningar, eller
regiondvergripande. Underlaget sammanstalldes i en rapport dér varje projekt beskrivs genom
bakgrund, syfte och mal, slutsats och eventuella forslag pa fortsatta atgarder eller fortsatt
arbete. Bland projekten aterfinns exempelvis schemalaggning och bemanningsplanering,
rehabilitering och atergang i arbete samt attraktiv och hallbar arbetsmiljo. 2023 ars projekt
redovisas 2024.

Regiongemensamt avvikelsehanteringssystem

Forutsattningarna att registrera tillbud och arbetsskador ar viktiga for identifieringen av
arbetsmiljorisker och forbattringsomraden i verksamheterna. Ett projekt har pagatt under 2023
rorande digitala l6sningar for ett nytt regiongemensamt avvikelsehanteringssystem med nio
olika processfldden, daribland tillbud och arbetsskada. Projektets tidplan har skjutits fram
vilket inneburit att ett regiongemensamt avvikelsehanteringssystem inte har kunnat
implementerats under 2023. For narvarande finns ett digitalt IT-stod i Region Skane for
registrering av tillbud och arbetsskador, vilket &r en forutsattning for att ett systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Avgiftsfria héalsokontroller

Under 2023 utreddes mdgjligheten att inféra avgiftsfria halsokontroller inom hélso- och
sjukvarden. Forutsattningarna undersoktes utifran den evidens som finns gallande
hélsoundersokningar i Sverige. Halsoundersokningar utan efterfljande insatser och
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uppfoljning saknar evidens, vilket bor beaktas infor ett eventuellt ett inférande av
hélsokontroller. Utredningen konstaterade dven vikten av att beakta nuvarande rutiner for
halsokontroller vid nyanstéllning och att lagstadgade medicinska kontroller finns for viss typ
av arbete i halso- och sjukvarden. Till detta kommer Region Skanes systematiska
arbetsmiljoarbete med anpassade foretagshalsovardstjanster dar saval framjande och
forebyggande stdd som efterhjélpande stod finns upphandlat for verksamheterna. Det beddms
darfor inte vara aktuellt att infora denna typ av halsokontroller.

Sjukfranvaro

Region Skanes sjukfranvaro har under perioden januari-december 2023 minskat i jamforelse
med samma period 2022. Sjukfranvaron uppgick 2023 till 5,82 procent vilket innebar en
minskning med totalt 0,64 procentenheter jamfért med 2022. Sjukfranvaron bland kvinnor
minskade fran 7,08 procent 2022 till 6,41 procent 2023. Aven sjukfranvaron hos man
minskade och uppgick 2023 till 3,85 procent. Sett till dldersgrupperna har en minskning skett
i samtliga dldersgrupper under 2023. Att sjukfranvaron minskat hos kvinnor och mén och i
samtliga aldersgrupper kan inte aterses i langtidssjukfranvaron. Den dkade under 2023 i
jamfarelse med 2022 och uppgick 2023 till 40,29 procent. Okningen av
langtidssjukfranvaron, i relation till den totala sjukfranvaron, redovisas enligt nedanstaende
tabell i den obligatoriska sjukfranvaroredovisningen. Det finns en vaxelverkan mellan kort
och lang sjukfranvaro som genererar olika utfall. Minskar den kortare sjukfranvaron ékar
langtidssjukfranvaron eftersom den ar en andel av all sjukfranvaro.

Sjukfranvaronivans variationer 6ver tid gar att redovisa genom statistik men ar svarare att
forklara bakgrunden till. Det som ger effekt pa arbetsplatsniva ar insatser som innefattar
struktur i1 arbetet med arbetsanpassning och rehabilitering. Att planera for sjukskrivna
medarbetares atergang i arbete med dndamalsenliga insatser i forhallande till uppstallt mal om
goda forutsattningar for en atergang i arbete. Den prioriterade malséttningen med en sankt
sjukfranvaro ar att aterfa arbetskraft och behalla medarbetare i Region Skane genom en
hallbar arbetsmiljo. Under 2023 har det fortsatta arbetsplatsnara arbetet bedrivits utifran
process for arbetsanpassning och rehabilitering. Utdver det bedrivs ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som innefattar forebyggande insatser for den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, vilket har en inverkan pa Region Skanes sjukfranvaro, framfor allt pa
arbetsplatsniva. Sett till sjukfranvaron pa évergripande niva och skillnaderna i sjukfranvaron
mellan mén och kvinnor som redovisas nedan for 2023 och 6ver tid finns forklaringen i olika
inverkande faktorer pa sjukfranvaron. Strukturella skillnader sasom att en hog andel kvinnor
arbetar heltid och samtidigt tar ett stérre ansvar for obetalt hemarbete kan inverka pa
sjukfranvaron pa dvergripande niva.
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Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid samt andel Iangtidssjukfranvaro SKR: 2623-12-31

Q 2023 20272 Skillnad 2623 mot
Sjukfranvaro “ 2301-2312 2201-2212 2022
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid 5,82% 6,46% -0,64%
Sjukfranvaroi % av ordinarie arbetstid Kvinnor 6.,41% 7,08% -0,68%
Sjukfranvaroi % av ordinarie arbetstid Man 3,85% 4,34% -0,49%
Sjukfranvaroi % av ordinarie arbetstid i Aldersgruppen 29 eller yngre 5,58% 5,94% -0,36%
Sjukfranvaroi % av ordinarie arbetstid | Aldersaruppen 38-49 r 5,42% 5,98% -0,56%
Sjukfranvaroi % av ordinarie arbetstid i Aldersgruppen 50 eller 4ldre 6,45% 7,29% -0,84%
Langtidssjukfranvaro (60+ dagar) som andel av samtlig sjukfranvaro 40,29% 36,61% A 3,68%

Tabell. Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid samt andel langtidssjukfranvaro enligt SKR? (avser Region
Skénes forvaltningsdrivna verksamhet).

Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid 120823-12-31

Tabell. Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid per personalgrupp (avser Region Skanes forvaltningsdrivna
verksamhet)

Konkurrenskraftiga anstallnings- och I6nevillkor

I samverkan med de fackliga organisationerna arbetar Region Skane for anstallnings- och
I6nevillkor som mojliggor en god kompetensforsérjning. En sammanhallen lonepolitik med

2 Fakta-om-den-obligatoriska-sjukfranvaroredovisningen.pdf (skr.se)
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regiongemensamma principer for I6nesattning forebygger osakliga I6neskillnader. Region
Skane gor arlig lonekartlaggning och aterkommande loneanalyser i syfte att klarlagga radande
I6nestrukturer och identifiera behov av I6nestrukturella férandringar. Lon &r en av regionens
storsta aterkommande kostnader, och det ar viktigt att I6n anvands som ett av flera styrmedel
for att styra verksamheterna i énskvard riktning genom att premiera de basta, mest erfarna
medarbetare.

For 2023 6kade medellénen i Region Skane med 4,0 procent, vilket kan jamforas med 2,3
procent 2022. Den framsta anledningen till 6kningen ligger i att Lakarférbundet och
Kommunal har sa kallade siffersatta avtal vilka for 2023 uppgick till samma niva som
industrins utrymme (4,1 procent). Ovriga avtalsomraden uppvisade en lagre lonedkningstakt
under 2023 (3,6 procent) dar utfallet i 16nedversynen blev 2,86 procent. Lonekostnaden 2023
uppgick till 18 342 miljoner kronor, en 6kning med 5,9 procent jamfort med 2022.

Osakliga l6neskillnader ska inte forekomma i Region Skane. | enlighet med
diskrimineringslagen genomfordes en I6nekartldggning under 2023. Analysen fardigstélldes
for samverkan med de fackliga organisationerna under inledningen av 2024. Under 2023
upphandlades &ven ett systemstod for genomforande av l16nekartlaggning.

Den 6 september 2023 fattades beslut om att infora “Forstirkt ersittning for arbete pa
obekvam arbetstid” fran och med den 1 januari 2024. Beslutet giller tills vidare och omfattar
samtliga medarbetare som &r beréttigade till O-tillaggstid enligt Allménna Bestammelser
(AB). Beslutet &r ett delresultat av arbetet med ”Lika villkor” och innebér att ersittningen vid
arbete pa obekvam arbetstid starks utéver den erséttning som ges i AB. Detta ska starka
regionens mojlighet att bemanna verksamheterna alla tider pa dygnet genom att erbjuda en
hdgre ersattning. Samtidigt kommer nattilldgg, sommarersattning och extrapassersattning
upphdra som en del i att finansiera den forstarkta ersattningen samt for att likrikta erbjudandet
till regionens medarbetare.

Fran och med 2023 har de centrala parterna enats om nya pensionsavtal. Under varen 2023
genomfdrdes omfattande informationsinsatser av Region Skane riktat till de medarbetare som
kunde valja att fortsatt omfattas av det huvudsakligen formansbestamda KAP-KL eller ga
over till det helt avgiftsbestimda AKAP-KR. 3941 medarbetare var valberattigade och 2 790
medarbetare gjorde ett aktivt val.

Region Skane har arbetat med att utveckla och forbattra relationen mellan parterna under
2023. Kommunal star utanfor samverkansavtalet sedan 2013 men under 2023 har inledande
kontakter tagits mellan parterna med uppféljning under 2024. Mot bakgrund av att det finns
viss kritik mot tillampningen av géllande samverkansavtal har regionen dven startat en
partsgemensam arbetsgrupp med syfte att upprétta regiongemensamma
tillampningsanvisningar till samverkansavtalet. Malet ar att skapa samsyn kring
samverkansprocessen och att utveckla och stérka partsrelationerna och ddrmed lattare kunna
skapa attraktiva samt lika villkor for regionens samtliga nuvarande och framtida anstéllda.
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Hyrstopp for sjukskoterskor ar ett viktigt steg for Region Skanes langsiktiga hallbarhet. Det
kommer medfora stora utmaningar for hela organisationen under en 6vergangsperiod. | syfte
att underlatta transitionen kommer det finnas behov av resursteam. Resursteam finns pa ett
antal forvaltningar med olika villkor och olika upplégg. Regionen har under 2023 tagit
initiativ till att under 2024 forhandla fram ett regionalt kollektivavtal som skapar attraktiva
och moderna villkor for ett Regionalt Resursteam med mdjlighet att agera i hela regionen.

Under 2023 pabdrjades ett arbete med inventering av regionens befintliga beslut och avtal om
ersattningar med malsattningen att minska regionala och lokala variationer. Arbetet med
regionens olika arbetstidsmodeller fortsatter med syftet att i framtiden kunna likrikta
erbjudandet till medarbetarna &ven i denna del.

For att uppmuntra fler medarbetare att delta i handledning har det utretts om mojligheten att
infora en handledarbonus for den som handleder. Rapporten &r klar for beredning infor
personalndmnden i mars 2024.

Under 2023 har mgjligheten att infora en rekryteringsbonus utretts. Utredningen kommer
sammanstallas och presenteras for personalnamnden i april 2024.

Personaldrivna vardenheter

Utvecklingen av personaldrivna vardenheter syftar till att erbjuda medarbetarna ett storre
inflytande Over verksamheten for att darigenom frdmja och stddja den utvecklingskraft som
finns pa verksamhetsniva. Under varen 2022 beviljades den forsta formella ansékan som
ocksa beslutades av regionfullmaktige. Startdatum for den forsta personaldrivna vardenheten,
Kognitiv medicin Angelholm, sattes till 1 januari 2023.

Vid utvardering av ansokningsprocessen har lardomar dragits infor kommande ansokningar,
framfor allt géllande det stora behovet av administrativt stod. Under 2023 har det inkommit
en prelimindr intresseanmalan om att bilda en personaldriven vardenhet.

Arbete med lika rattigheter och mojligheter

Region Skane har under 2023 fortsatt arbetat med aktiva atgarder for att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och mojligheter. Centrala delar i likaréattsarbetet
handlar om jamstalldhet och jamlikhet samt antidiskriminering for att kunna valkomna alla
medarbetare och medmanniskor med bade omtanke och respekt. Att identifiera och undanréja
hinder &r en hogprioriterad del av arbetet. Insatser har genomforts pa flera nivaer i
organisationen i ett processbaserat arbetssatt integrerat i 16nebildning, arbetsmilj6é och
kompetensforsorjning.

Under 2023 genomfordes grundutbildningar i likaratt och fortbildningsdagar pa temat alder.
Varje ar uthildas certifierade Likarattsambassadorer under sammanlagt fem dagars utbildning,
som darefter aktivt kan fora ut kunskapen pa den egna arbetsplatsen.
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En aterkommande del i likarattsarbetet &r att arrangera Stora Likarattsdagarna och Stora
Likarattsgalan, inklusive produktion av en likarattstidning. Det har ocksa genomforts ett
heldagsprogram vid den nationella ldkarkongressen Framtidens specialistldkare (FSL) som
arrangerades i september 2023. Drygt 200 ST-lakare fran hela Sverige fick uthildning i etik,
mangfald och jamlikhet med kursintyg motsvarande SoS krav pa delmal i
specialiseringsutbildningen.

Stora likarattspriset delas ut varje ar. Personalnamndens presidium utgér jury for priset. Arets
Stora Likarattspris 2023 gick till tva medarbetare pa Patientnamnden Skane som undersokt
inkomna synpunkter pa kommunikation och bemétande relaterat till
diskrimineringsgrunderna.

Det finns tre pilotprojekt, ett varnar om "valkomnandet" i samarbete med Musik i Syd och
Malmé Opera. Under varen har det i podden ”Alla fods nakna” producerats ett nytt avsnitt
“musik i vintrummet under patientresan” som del i detta. Ett pilotprojekt om "likarattsrond"
drivs med aktiva atgarder och antidiskriminering i fokus. Det har under 2023 fatt en tydligare
struktur och process for att under kommande ar kunna lyftas in som en valbar fordjupningsdel
i arbetsmiljoronden. Ytterligare ett pilotprojekt ger kunskapsstod till certifierade
likarattsambassadorer infor deras kommande arbete med likarattsronden. Det &r en praktisk
(digital plattform) traning i medveten ndrvaro som skapar goda forutsattningar for bra mote
och gott bemétande sa att fler patienter och medarbetare kan kanna sig valkomna i Region
Skanes alla verksamheter.

Samlad analys av de regiongemensamma KPler som &ar knutna till
malomradet Attraktiv arbetsplats

Sambandsanalysen av Region Skanes regiongemensamma KPler kopplade till malomradet
Attraktiv arbetsplats visar pa att organisationen rort sig i en 6vergripande positiv riktning
under 2023 jamfort med foregdende ar.

December 2022 Januari —December 2022 Januari —December 2022
Chefstéthet 25 Personalrorlighet 15,4 % Franvaro 29,7 %
24 14,8 % 28,7 %
Medarbetare/chef dec. 2023 Januari - December 2023 Januari - December 2023
Understkning
Ledarskap 78

80

Undersokning 2023
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Den verksamhetsnara analysen av Region Skanes regiongemensamma KPlerna aterfinns i
respektive ndmnd/styrelses verksamhetsberéttelse.

Utifran ett regiondvergripande perspektiv befinner sig chefstatheten pa en stabil niva i
forhallande till flera ar med ett genomsnitt pa 24 medarbetare per chef. Chefstatheten varierar
utifran namndernas verksamhetsuppdrag och personalgruppers konstellationer. Intervallet pa
antalet medarbetare per chef ligger mellan en medarbetare (tolv chefer) till 126 medarbetare
(en chef). Region Skanes Analysplattform visar all Personaldata utifran inrapporteringen i
HR-fonster, i en del fall forekommer delat ledarskap medan enbart en chef star som ansvarig i
systemet vilket forsvarar analysen.

Antal ABC-chefer och antal medarbetare 2023-12-31

Linjediagram. Y-axeln: Antal ABC-chefer och X-axeln: Antal manadsavlénade medarbetare.

Pa regiondvergripande niva har andelen manadsavlonade medarbetare som lamnat Region
Skane (exklusive pensionsavgangar) minskat med 0,6 procentenheter, under perioden januari
till december 2023, i jamforelse med 2022. Helarets faktiska antal externa avgangar var 6319
(2022: 6484). Andelen avgangar var betydligt hogre om jamforelser gors till ssmma period
2021 vilken praglades av pandemin. Inom aldersgrupperna 30-39 ar, 50-59 ar och 6069 ar
finns en trend av dkad extern personalrorlighet.

Manadsavlonades andel franvaro minskade regiondvergripande med 1,0 procentenheter,
under perioden januari till december 2023, i jamforelse med 2022. Den framsta anledningen
till att andelen franvaro minskat aterfinns inom KPI sjukfranvaro (2021: 5,8%, 2022: 6,2%
och 2023: 5,6%). Sjukfranvaron har minskat med 0,6 procentenheter jamfort med samma
period foregaende ar. KPI foraldraledighet har minskat med 0,4 procentenheter jamfort med
foregaende ar. KPI semester har minskat med 0,1 procentenheter liksom KPI tjanstledighet
utan 16n jamfért med samma period foregaende ar. KPI Studie med 16n har daremot 6kat med
0,3 procentenheter jamfort med samma period foregaende ar.
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Samtliga aldersgrupper har minskat sin andel franvaro 2023 jamfort med 2022, férutom
aldersgruppen -19 ar, dar anledningen ar att denna grupp har 6kat sitt semesteruttag och andel
tjanstledighet utan 16n. Bland aldersgrupperna 20-29 ar, 30-39 ar samt 40-49 ar beror
minskningen till storsta del av minskat foraldraledighetsuttag. Bade kvinnor och mén har en
minskad andel franvaro under 2023 jamfort med 2022.

Resultatet for delindexet Ledarskap i medarbetarenkéten 2023 blev (80) jamfort med (78)
2022.

Stod medarbetarutveckling

Larande och kompetensutveckling &r idag en sjalvklarhet genom hela yrkeslivet. En attraktiv
arbetsgivare bade forvantas och behdver skapa utrymme till larande i vardagen. Region Skane
ska ge forutsattningar for medarbetare att utvecklas i takt med ett standigt féranderligt
arbetsliv.

Kompetensstegar, kompetensmodeller och karriarvagar

Medarbetarnas kompetens ar avgorande for att mota framtidens behov, med god vardkvalitet
och hdg patientsékerhet. En alltmer avancerad sjukvard kraver tillgang till valutbildade och
erfarna medarbetare som kan arbeta sjalvstandigt samt sakerstalla god och patientsaker vard.
Under 2022 fattades beslut om att utveckla en generisk kompetensmodell som kan tillampas
for samtliga yrkeskategorier. Arbetet ar pabdrjat och har intensifierats under 2023.
Utgangspunkten ar modellen Core Curriculum. Befintliga kompetensstegar kommer att
inkluderas i kompetensmodellen och ligga till grund for den kompetensutveckling som
verksamheten kommer att behtva, nu och for framtiden.

Region Skane vill attrahera och rekrytera nya medarbetare men ocksa samtidigt behalla
medarbetare genom att skapa de bésta forutsattningar for att alla ska kunna lyckas i sin
yrkesprofession. Utbildningsinsatser och yrkesintroduktion kommer beskrivas inom ramen
for projektet for Kompetens och tjanstemodell. En rapport ar klar for behandling i
personalndmnden under 2024.

Utvecklad infrastruktur for kompetensutveckling

Implementeringen av Kompetensplattformen har pabdrjats i Region Skanes verksamheter
under 2023. IT-stddet kommer att synliggora verksamheternas totala kompetens och ge chefer
ett stod for att kontinuerligt planera och félja upp kompetensutvecklingsinsatser i enlighet
med verksamhetens uppdrag och mal. Kompetensplattformen kommer att utgora ett stod for
organisationens planering av inférande av ny kompetens, kompetensvaxling och av
omstallning.

Region Skanes medarbetare kommer med Kompetensplattformen att fa en samlad bild av sin
kompetens och en 6verblick av den utveckling av kompetens som forvéntas och som ar
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mojlig, bland annat genom Region Skanes kompetensmodeller. Genom att synliggéra
utvecklings- och karriarvagar starks arbetsgivarens mojligheter att attrahera, behalla och ge
utveckling for medarbetarna i enlighet med verksamheternas behov.

Utbildningsanstallningar for underskoterskor/skotare/barnskotare®

For underskoterskor finns flera olika mojligheter till kompetensutveckling. En mojlighet &r att
via yrkeshogskolan utbildas till specialistunderskaéterska. 1 Region Skane ges mojlighet for
medarbetare att fa specialistutbildning finansierad av arbetsgivaren genom en sa kallad
utbildningsanstallning eller genom utbildningslon. Utbildningsanstalining ar en specifik
heltidstjanst som innebér studier pa deltid och dér resterande tid forlaggs i verksamheten med
fokus pa klinisk fordjupning utifran individuella studieplaner. Med utbildningslon avses att
underskaterskor/skatare/barnskotare behaller sin grundlon under studietiden. For att utoka
flexibiliteten och bredda mdjligheten till kompetensutveckling kan andra regionalt
prioriterade utbildningsinsatser erbjudas.

Under 2023 har 65 medarbetare haft en pagaende utbildningslon. Vissa studier gar pa deltid
och andra pa heltid vilket innebér att antalet tjanster skiljer sig fran antalet medarbetare.
Under aret har 19 personer fullféljt sina studier.

Kompetensutvecklingsinsatser underskdterskor, skotare och
barnskotare?

Sarskilda satsningar gors pa kompetensutvecklingsinsatser for underskaterskor for att
stimulera nytankande pa arbetsplatser angaende utveckling av underskoterskans roll och
kompetens. Satsningarna i forvaltningarna har innefattat saval introduktion for nya
underskoterskor som kurs- och traningsmoment for erfarna. Under 2023 har det genomforts
tre olika uppdragsutbildningar inom akut omhandertagande av patienter med andnings- och
cirkulationsproblem, fordjupad kirurgisk omvardnad och fordjupad medicinsk omvardnad
med medel fran Omstallningsfonden.

Regeringen har beslutat om skyddad yrkestitel for underskéterska. Detta foranleder ett arbete
kring yrkesgruppens befintliga kompetens infor 6vergangen och en struktur for att s manga
underskaterskor som majligt ska fa forutsattningar att anséka och fa bevis om skyddad
yrkestitel. Finansiering sker via Omstallningsfonden (KOM-KR).

Region Skane ar en aktiv part i Vard- och omsorgscollege som ar en samverkan mellan
utbildningsanordnare och arbetsliv inom vard och omsorg. Region Skane deltar tillsammans
med kommuner, utbildningsanordnare, Arbetsférmedlingen och Malmé Universitet i bade
regionala och lokala sammanhang. Syftet &r att sakerstélla kvalitativ utbildning och
tillrackliga volymer av utbildade underskoterskor. Region Skane finansierar arligen Vard- och

3 | begreppet underskéterska inkluderas i det foljande dven skotare och barnskotare.
41 begreppet underskoterska inkluderas i det foljande dven skotare och barnskotare.
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omsorgscollege Skane med ett verksamhetsbidrag for gemensamma marknadsforings- och
utbildningsinsatser med fokus att stérka underskoterskans kompetens och roll.

Kompetensutvecklingsinsatser medicinska sekreterare

| samarbete med Yrkeshdgskolorna i Skane planerades for kortare utbildningsinsatser inom
specifika omraden for att kompetensutveckla medicinska sekreterare och for att mota de
forandrade krav som exempelvis inférandet av Skanes digitala vardsystem (SDV) medfor.
Ansokan beviljades inte av Myndigheten for yrkeshogskolan och en ny ansdkan kommer att
ldmnas in i februari 2024.

Kompetensutvecklingsinsatser for sjukskoterskor

Inom Region Skane finns tva maéjligheter for finansiering av specialistutbildning via
arbetsgivaren; utbildningsanstélining och utbildningslon. Med utbildningsanstélining menas
en specifik tjanst som utannonseras och som innebar studier pa halvfart pa larosétet i
kombination med klinisk utbildning i verksamheten pa halvtid. Med utbildningslén menas att
sjukskoterskor med anstéllning i Region Skane som antagits till en specialistutbildning kan
ansOka om att behalla sin grundlon under studietiden.

Under 2023 har atta medarbetare haft en pagaende utbildningsanstéllning och 495
medarbetare har haft utbildningslon. Vissa studier gar pa deltid och andra pa heltid vilket
innebar att antalet tjanster skiljer sig fran antalet medarbetare. Under aret har 253 av dessa
medarbetare fullfoljt sina studier till specialistsjukskoterska. Av de som fullfoljt sina studier
har sju medarbetare haft utbildningsanstalining medan 246 medarbetare har haft
utbildningslon.

Kliniskt basar

Syftet med Kliniskt basar ar att stotta 6vergangen fran studerande till yrkesverksam
sjukskoterska. Detta genom att vara en arena dels for fordjupning och férankring av teoretiska
och Kkliniska fardigheter dels for samverkan, erfarenhetsutbyte och reflektion med andra
nyfardiga sjukskoterskor.

Totalt under 2023 har 63 utbildningsdagar genomforts. Det var en tillfallig nedgang i antal
anmaélda i borjan av aret till foljd av 6vergangen till nya larportalen men deltagarintresset har
darefter varit stort och majoriteten av hostens tillfallen har varit fullbokade med reservlistor.
Extra tillfallen har satts in och extra platser har erbjudits pa befintliga tillfallen for att méta
efterfragan. Utmaningen med manga sena avanmalningar kvarstar vilket forsvarar arbetet med
att dimensionera antalet platser utifran efterfragan.

Kompetensutvecklingsinsatser handledare

Malet ar att fortsatt 6ka antalet handledarutbildningar for Region Skanes medarbetare.
Handledare mojliggér mottagande av studenter och nya medarbetare och &r darmed en viktig

31



del i kompetensforsorjningen. Cirka 2 500 unika studenter handleds i Region Skane arligen.
Dartill handleds nyanstéllda. For att fraimja mojligheten att alla som handleds far en
handledare med ratt kompetens for uppdraget, erbjuds handledarutbildningar pa olika nivaer.
En digital basutbildning finns tillganglig for alla medarbetare. Dértill erbjuds en digital
handledarutbildning som omfattar fyra dagar. De digitala utbildningarna har utvarderats med
hdga betyg. De kommer att erbjudas digitalt &ven 2024. Dessutom har det under 2023
genomforts fysiska utbildningar i metoden peer-learning vid tva tillfallen, med finansiering av
Omstallningsfonden. Under 2024 planeras fyra motsvarande utbildningar.

Samlad analys av de regiongemensamma KPler som &ar knutna till
malomradet Stod medarbetarutveckling

Sambandsanalysen av Region Skanes regiongemensamma KPler kopplade till malomradet
Stod medarbetarutveckling visar pa att organisationen rort sig i en dvergripande positiv
riktning under 2023 jamfort med foregaende ar.

Inget referensvarde Januari —-December 2022 Januari —December 2022

2022
0
15,4 % NArvaro 65,2 %

Aterhamtning Personalrorlighet

571,3% 14,8 %

66,3 %

December 2023 Januari - December 2023 Januari — December 2023

Undersokning 2022

Motivation 80

81

Undersokning 2023

Den verksamhetsnara analysen av de regiongemensamma KPlerna aterfinns i respektive
namnd/styrelses verksamhetsberattelse.

For KP1 Aterhamtning finns inget referensvarde att jamfora mot foregéende &r. Orsaken &r att
en ny datamodell inforts fran och med arsskiftet 2022/2023. Syftet ar att kunna spara HR-
fonsters semesterlista manadsvis, till skillnad fran enbart en saldolista 6ver nulage. Detta for
att kunna folja trender och prognostiseringar framat géllande bland annat sparad semester.
KPI semesteruttag som aterfinns i andelen franvaro pavisar att semesteruttaget minskade
under perioden januari-december men daremot 6kade i jamforelse med samma period fram till
augusti. Detta tyder pa att semesteruttaget koncentrerats till forsta halvaret och
sommarperioden.
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Pa regionovergripande niva 6kade manadsavlonades andel narvaro under perioden januari-
december med 0,9 procentenheter jamfort med samma period féregdende ar. Okningen
aterfanns i samtliga personalgrupper bortsett fran Ingenjorer, vilka minskade sin narvaro med
0,3 procentenheter jamfort med foregaende ar. | samtliga aldersgrupper 6kade andelen
narvaro 2023 jamfort med 2022. For bade kvinnor och méan 6kade andelen narvaro 2023
jamfort med 2022

Resultatet for delindexet Motivation i medarbetarenkéten 2023 blev (81) jamfort med (80)
2022.

Anvand kompetensen ratt

Att anvéanda alla medarbetares kompetens pa bésta satt ar en komplex utmaning. For att
lyckas behovs fortsatt arbete med kontinuerlig verksamhetsutveckling och anpassning av
arbetsuppgifternas fordelning. Normer och arbetssétt behdver utmanas och nya perspektiv och
innovation bejakas.

Ratt anvand kompetens

Kompetensutmaningen kommer inte att l6sas att enbart genom att nyrekrytera da efterfragan
pa olika kompetenser dverstiger tillgangen. For att mota framtidens behov av service samt
mota innevanares behov krévs andra atgarder. Region Skane har initierat flera insatser for att
forandra arbetssatt och processer som svar pa utmaningarna. For att lyckas behover regionen
utveckla bade verksamheten och medarbetarna tillsammans. Det handlar om att erbjuda bra
arbetsforhallanden inom regionen och att stodja kontinuerlig medarbetarutveckling. Att
anvanda kompetens ratt innebdr att kompetenserna i arbetsgruppen satts samman och
arbetsuppgifterna delas for att méta patienternas behov pa ett sa effektivt satt som majligt.
Arbetet med ratt anvand kompetens ar paborjat och kommer fortsatta genom att stodja
integrering av det strategiska kompetensforsorjningsarbetet i Region Skane med
verksamheternas langsiktiga forandringsarbete med utgangspunkten: vilka kompetenser som
behdvs i framtidens vard och hur ska de tillforsakras. Arbetet med att breddinfora
servicevardar har fortsatt under 2023 med inférande pa flera enheter och dér ytterligare
enheter star pa tur under 2024.

Omstéllningsavtalet KOM-KR och de medel som finns att ansdka om for forebyggande
insatser ar en tillgang i omstallnings- och kompetensutvecklingsarbetet, och ska anvandas pa
bésta satt utifran Region Skanes samlade kompetensbehov. Under perioden 2020-2023 har
Region Skane anvant 27,6 miljoner kronor till forebyggande insatser; motsvarande hela
summan som regionen tilldelades. Medel har anvants for kompetenshojande insatser i manga
yrkesgrupper sasom handledarutbildning, utokad kompetens hos underskoterskor i syfte att
kunna avlasta sjukskéterskor samt sprakutbildning.
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Forenkla och utveckla HR-stodet

Vélfungerande stod, processer och digitala verktyg som underlattar for Region Skanes chefer
och medarbetare &r en viktig del i Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare. Utveckling i
syfte att forenkla arbetssatt och digitala IT-stéd inom HR &r prioriterat. Ett flertal
utvecklingsuppdrag pagar som syftar till att forenkla och minska chefers administrativa
arbetsuppgifter inom HR-omradet.

HR-funktionen har under 2023 bytt plattform for den regiongemensamma serviceportalen till
en standardplattform som mojliggor digitalisering och automation av tjansteleveranser.
Arbetsfldden har kartlagts, blanketter och rutindokument har férenklats och tydliggjorts,
ledtider har forkortats och plattformen &r sdker med en gemensam databas och arkitektur.

| samma plattform har Region Skanes introduktionsprocess vidareutvecklats for effektivare
digitala floden fran att nya medarbetare signerar anstéllningsavtal till forsta anstallningsdag
och introduktion. Med hjélp av plattformen ska en modern och digital service inom HR
mojliggoras som ar skalbar med krossfunktionella arbetssétt som stddjs av automation och
transparens. Vidare bedrivs fortsatt utveckling med en ny larportal och fler
regiongemensamma digitala behovsanpassade larinsatser. Detta ar exempel pa projekt som
prioriterats i HR-funktionens digitala fardplan, ett arbete som genomfors i tatt samarbete med
forvaltning Digitalisering IT- MT och Regionservice, Gemensam servicefunktion (GSF).

Under 2023 initierade koncernledningen ett regiongemensamt projekt om ratt administration
(minska onddig administration) vilket innebér att identifiera och realisera Gvergripande
insatser for att ratt administration ska goras pa ratt plats av ratt person. Det dvergripande
malet var att:

e ge forslag pa och realisera atgarder som kan genomforas pa kort tid och med Iag insats
samtidigt som de ger effekt for en 6kad tillganglighet

e att bereda forslag pa gemensamma prioriteringar for atgarder dar hog insats kravs men
déar effekten blir stor

e Dbeskriva vilka beslut som behover fattas, pa vilken niva och av vilken funktion med
anledning av foreslagna atgarder.

Beslut har fattats om restriktivitet och kommunikationsinsatser for effektiva moten,
forenkling av rutiner, optimering av sékfunktioner pa intranatet samt mojliggorande for
egenregistering av sjukfranvaro/vard av barn dar detta bedéms frigora tid for chefer och
chefsstod. Vidare har beslut fattats om regionalisering och konsolidering av regionens
automationsarbete avseende administrativa processer.

34



Samlad analys av de regiongemensamma KPler som &r knutna till
malomradet Anvand kompetensen ratt

Sambandsanalysen av Region Skanes regiongemensamma KPler kopplade till malomradet
Anvind kompetensen ratt visar pa att organisationen rort sig i en évergripande positiv
riktning under 2023 jamfort med foregaende ar.

Januari —Diecember 3022 Januari -December 2022 ) ( December 2022 !
Narvaro 65,2 % ‘ Utdkad narvaro 1% Chefstathet 25
66,3 % 4,9 % 24
Januar — December 2023 Januar —December 2023 December 2023
Undersdkning 2022
75 ‘

Styrning

77

Understikning 2022

Den verksamhetsnara analysen av de regiongemensamma KPlerna aterfinns i respektive
namnd/styrelses verksamhetsberéttelse.

Pa regiondvergripande niva har manadsavlonades andel utdkad narvaro minskat under
perioden januari-december med 0,2 procentenheter jamfort med samma period foregaende ar.
Den framsta orsaken till minskningen &r att KPI timlén samt dvertid har minskat.

Samtliga aldersgrupper har minskat sin utokade narvaro. Den storsta minskningen aterfinns
inom aldersgrupperna 30-39 ar samt 4049 ar denna period 2023 jamfort med 2022.
Minskningen aterfinns bland bade kvinnor och man.

Resultatet for delindexet Styrning i medarbetarenkéten 2023 blev (77) jamfort med (75) 2022.
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Overgripande mal: Langsiktigt stark

ekonomi
et e L 2301 l;g:g 1?3';‘:{'1&; UH:.:I' :f-fai?:i{:q: :
Owriga intakter och bidrag 0,00 0,00 0,00
E;:-rr;?g::mg av verksamhet, varor och 0.00 0,00 0.00
Regionbidrag 196 90 196 90 0,00
Statsbidrag 4 6B 5,70 -1,02
Verksamhetens intdkter 201,58 202,60 -1,02
Personalkostnader 75.13 153,25 78 11
Konsultkostnader -0, &0 -0,20 -0, 60
Lamnadse bedrag -93 86 -35,19 -27 07
Kop av varksamheat, material och tjanstar 0,04 0,00 0,04
Owriga kostnader -8.60 -12 .37 3,76
Verksamhetens kostnader -178,44 -202,60 2416
Kapitalkosimad 0,00 0,00 0,00

Resultatmal

Resultatet for personalnamnden helaret 2023 uppgick till + 23,1 miljoner kronor.
Prognosticerat heldrsresultat per oktober manad var + 15 miljoner kronor.

Overskottet avser utbildningsanstéllning/utbildningslén vid utbildning av

specialistsjukskoterska och orsaken till dverskottet ar att budgeterad volym for
specialistsjukskoterskeutbildningar ej uppnatts, den faktiska

I6nekostnaden har varit lagre an prognostiserat samt att andelen som studerar pa deltid har
Okat. Vidare har rutinen for den ekonomiska hanteringen av utbildningslon éndrats. Arbete
pagar med att effektivisera och kvalitetssékra processen kring utbildningslon.

Resultat (inklusive prognos)
Se resultatrakning i bilaga.

Atgarder for att sanka kostnadsutveckling samt fér ekonomi i balans
Personalnamnden redovisar ett forvantat overskott till foljd av en mindre volym

specialistsjukskoterskeutbildningar an budgeterat. Inga sarskilda atgarder kravs darfor for att

sakra en ekonomi i balans.
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Bilaga Ekonomisk uppfdljning Personalnamnden jan-dec 2023

ANSVAR

80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80110 Kompetensforsorjning
80120 Bredda rekryteringen
80120 Bredda rekryteringen
80120 Bredda rekryteringen
80120 Bredda rekryteringen
80120 Bredda rekryteringen
80120 Bredda rekryteringen
80120 Bredda rekryteringen
80130 Int kompetenscentr
80130 Int kompetenscentr
80130 Int kompetenscentr
80140 Antidiskr o likabehan
80140 Antidiskr o likabehan
80140 Antidiskr o likabehan
80140 Antidiskr o likabehan
80160 Attraktiv arbetsgivare
80160 Attraktiv arbetsgivare
80160 Attraktiv arbetsgivare
80160 Attraktiv arbetsgivare
80160 Attraktiv arbetsgivare
80160 Attraktiv arbetsgivare
80160 Attraktiv arbetsgivare

Periodens resultat

Uppfoljning Personalndmnden jan -dec 2023

AKTIVITET

8001 Specialistutb av ssk i Reg Ska
8001 Specialistutb av ssk i Reg Ska
8001 Specialistutb av ssk i Reg Ska
8002 Regionalt introduktionsprogram
8004 Handledarutbildning

8005 Planering, genomf o administra
8034 Kompetensstegar

8036 Utbildn. insatser kompetensfor
8046 Ratt anvdand kompetens, service
8048 Impl.kostn kompetensplattform
8049 Oberoende hyrpersonal

8051 Verksamhetsforlagd utb

5415 Ungdomar i arbete-jobbpaket
5718 Studentmedarbetare

8010 Teknikspranget

8023 Manskliga rattigheter

8026 Bredda rekr arbetsmarkninsatse

8033 Insatser fér unga

8028 Kompetenscentrum utlandsutbild

8031 Internationella utbytespr HOPE

8012 Okad rekr pers m funktionsneds
8013 Stora likarattspriset

8014 Komp.hojande insatser likaratt

8021 Rekryteringsframjande insatser
8027 Arets chef

8032 Personaldrivna vardenheter
8037 Chefers org forutsattningar

8038 Implementering av medarbetarid

8050 Ledarskapsakademi

8108 Vard- och omsorgscollege
8101 Utbildningsanstallningar
8105 Kliniskt basar

8111 Utbildningsanstalln usk
8105 Kliniskt basar

Budget
Heldr

0
144000
4150
8900

0

700
2150
200
200
250
1500
800
5000
167 850

o o o o

11700
1000
12700
12100
250
12350

50
1050
1100
4800

50
1000
1200

300
1250
8600

202 600

Regionbidra

g
Ack

144 000
4150
8900

700
2150
200
200
250
1500
800
5000
167 850

6000
1000
7000
12100
250
12350

50
1050
1100
4800

50
1000
1200

300
1250

8 600
196 900

Utfall
Ack Intakter

4289

4308

© O O o o o o

4679

Utfall
Ack

Kostnader

5

-308
-520
-6 320

Resultat Prognos
Ack Ack

= 0
16220 15000
4150
60
-2739
71

200
161
250
-238
-1087
3347
20390
19

-748
-149
1659
936
1710

1200
-8
730
2280
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