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Medborgardialog -- uppdaterad planering

Ordférandens forslag
1. Kollektivtrafikndmnden faststaller den uppdaterade planeringen gallande
medborgardialog enligt foreliggande forslag.

Sammanfattning
Kollektivtrafiknamnden ska genomféra medborgardialog om den skanska
kollektivtrafiken och avser anvanda Skanepanelen i arbetet.

| &rendet finns féljande dokument:
1. Beslutsforslag 2021-04-16
2. Kollektivtrafikndamnden 2019-11-19 8§ 90, Demokratiutveckling och
medborgardialog - Kollektivtrafikndmnden; protokollsutdrag och
beslutsforslag
3. Regionstyrelsen 2019-09-05 § 118, Demokratiutveckling och
medborgardialog - riktlinjer; protokollsutdrag och beslutsforslag

Beskrivning av drendet och skélen for forslaget

Regionstyrelsen har i beslut 8118, daterat 2019-05-05, faststallt riktlinjer

for demokratiutveckling och medborgardialog. Regionstyrelsen har aven

alagt samtliga namnder att ta fram lampliga fragor samt att ansvara for att
medborgardialog genomfors.

Kollektivtrafikndmnden avser genomféra medborgardialog genom
Skanepanelen.

Skanepanelen bestar av 4 000 deltagare som svarar pa enkater via natet.
Svarstiden satts normalt sett till 2 veckor och svarsfrekvensen fran de tidigare
genomforda enkéaterna ar forhallandevis hogt (73-87%). Skanepanelen bedoms
darfor utgora ett bra verktyg for att fa underlag och synpunkter fran medborgarna
angaende den skanska kollektivtrafiken.
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Kollektivtrafiknamnden avser stélla féljande fragor till Skanepanelen:

e Kanner du dig trygg nér du reser med Skanetrafiken under
coronapandemin?

e Anvander du dig av de munskydd som Skanetrafiken tillhandahaller nar

du reser med Skanetrafiken?
¢ Anvander du dig av eget munskydd nar du reser med Skanetrafiken?

¢ Kan Skanetrafiken géra nagot mer for att 6ka tryggheten under
coronapandemin? Vad?

o Vad tycker du om Skanetrafikens biljettsystem?
e Skulle du rekommendera Skanetrafiken till vanner och bekanta?
o Vad skulle fa dig att resa med kollektivtrafiken igen?
Den slutliga utformningen av frdgorna gors i samarbete med Region Skanes

enhet for demokratiutveckling sa att fragorna formuleras pa ett satt som gor
svaren anvandbara ur ett statistiskt perspektiv.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Arendet har inga ekonomiska konsekvenser.

Juridisk bedémning
Samrad med regionjurist har inte ansetts som nodvandigt.

Miljokonsekvenser
Arendet har inga miljokonsekvenser.

Samverkan med berdrda fackliga organisationer
Samverkan har inte beddmts som nédvandigt.

Uppfoljning
Uppfaljning sker enligt Region Skanes rutiner for medborgardialog.
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Carina Zachau
ordférande
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trafikdirektor
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