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Uppdrag och Mal

Lasarettet i Ystad (LiY) bedriver akut- och planerad halso- och sjukvard, forlossningsvard och
neonatala samvardsplatser samt specialistsjukvard med verksamhet dygnet runt. Pa lasarettet finns
akutmottagning och vardavdelningar samt mottagningar inom flertalet medicinska specialiteter
exempelvis kirurgi, urologi, gynekologi, barn- och ungdomsmedicin, neurologi, njurmedicin,
lungmedicin, gastroenterologi, geriatrik och hjartsjukdomar. Fran den 1 januari 2020 ansvarar
sjukhusstyrelse Ystad dven for verksamheten ortopedi som tidigare tillhérde sjukhusstyrelse
Hassleholm. Sjukhusstyrelse Ystad ansvarar ocksa for verksamhet pa annan ort i Skane i nulaget
barnmedicin i Trelleborg.

| Sjukhusstyrelse Ystads verksamhetsplan finns vision och verksamhetsidé samt 6vergripande mal och
strategier som ska vara ett stod for organisationen i att prioritera och planera den omstallning som
kravs for att kunna svara mot 6kade behov med minskade resurser. Malen utgar fran Region Skanes
verksamhetsplan och internbudget och Region Skanes uppdrag for halso- och sjukvard.

Lasarettets arbetar utifran fyra malomrade;
e God och sdker vard
e Naista steg kant
o Tillgdnglighet
e God upplevelse for patienten

De 6vergripande malen bryts ner pa verksamhets- och enhetsniva samt medarbetarniva for att
konkretiseras och tydliggéras. Malen f6ljs upp pa verksamhetsdialoger- och uppfoljningar och
medarbetarsamtal. Malen skapar sammanhang och riktning fér den vard som utfors, strategier,
prioriteringar och beslut.

Utmaningar och férandringar

Vilka utmaningar och férandringar star vi infér nu och de ndrmaste aren?

e Sikerstalla langsiktig kompetensforsorjning och rekrytering for antalet vardplatser och
lasarettets vardnivaer

e Ratt kompetens vid varje vardtillfalle

e Vidareutveckla medarbetarnas kompetens genom individuella utvecklingsplaner,
kompetensstegar, kompetenskort/”korkort”, core curriculum och ratt anvand kompetens

e Verka for lika anstéllningsvillkor inom Region Skane

e Digitalisering och inférandet av digitalt vardsystem

e Vardegrundsbaserad rekrytering

e Sakerstalla personlig utvecklig och fordjupning for chefer

Obalanserat rekryteringslage

LiY har fortsatt en utmaning i att rekrytera och vidareutveckla den kompetens som langsiktigt behovs
for verksamheten for flera yrkeskategorier.

Bristen pa sjukskoterskor ar fortsatt ihallande och obalansen for yrkesgruppen ligger i att
medelanstéllningstiden inte &r tillrdckligt lang for att bygga upp en balanserad och stabil
kompetensplattform dvs fran skalan nyutbildad - medelldng erfarenhet — senior erfarenhet.



Da obalans kvarstar dr den framsta utmaningen att den férdjupade kunskapen och erfarenheten inte
finns i tillrackligt stor andel utifran vardnivaer och vardplatser, vilket dven i viss utstrackning kan vara
géllande for andra yrkesgrupper an sjukskoterskor.

Kommande pensionsavgangar, internkonkurrensen (Region Skane) samt konkurrens i férhallande till
kommunerna och den privata sektorn paverkar ocksa tillgangen till kompetens. Tillgdngen pa
kompetens styrs till dels av arbetsgivarnas majlighet att konkurrera om 16n. Lénekonkurrens sker
framst av de nérliggande kommunerna for flera av vara gemensamma yrkesgrupper sasom
arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskodterskor. Flertalet av lasarettets medarbetare
arbetspendlar och pa radien Malmé/Lund/Ystad erbjuder kommunala arbetsgivare |6nenivaer som
regional arbetsgivare inte kan matcha |6nestruktur och I6nepolicy.

Bristerna i kompetensforsérjning avspeglas ocksa i ett fortsatt behov av att hyra in kompetens for att
tiacka upp bemannings- och kompetensbehov. Malet for Region Skane &r att ha en kostnad for
bemanningsféretag som inte 6verstiger 1,5 % av den totala personalkostnaden. Det dr en utmaning
att fasa ut bemanningsforetagen da lasarettet fortsatt behéver lakare och sjukskoterskor for att
uppratthalla god tillgdnglighet och antalet vardplatser.

Avgangsenkdt 2020

Alla medarbetare som valjer att avsluta sin anstallning har maojlighet att besvara en regiongemensam
avgangsenkat. For 2020 besvarade 31 medarbetare som slutat pa Lasarettet i Ystad enkaten. De tre
vanligaste orsakerna till varfor medarbetarna har valt att avsluta sin anstallning ar Iénen, ledarskapet
pa sin arbetsplats och arbetstempot. Organisatorisk resultatniva ar sjukhusniva.

Digitala arbetssatt

Lasarettet i Ystad fortsatter att arbeta for ett utokat anviandande av 1177 vardguidens e-tjanster.
Utveckling mot mer egenvard, e-halsa, arbete mot férebyggande vard och andra former av
verksamhetsutveckling kraver nya arbetssatt som involverar patienterna mer. Lasarettet kommer
vara forst ut i inférandet av Skanes Digitala Vardsystem (SDV) som &r en ny heltackande digital
plattform for Region Skanes vardférvaltningar. Med SDV ersatts de separata journalsystemen som
idag anvands inom primar- och slutenvarden med ett system med en inloggning, en journal och en
lakemedelslista. Det innebar nya arbetssatt for flertalet medarbetare. Genom 6kad kunskap och
aktiviteter for standiga forbattringar kommer arbetet effektiviseras och digitala verktyg kommer att
underlatta for patienterna.

Pensionsavgangar

Kommande pensionsavgangar utifran 67 ars alder visas i tabellen pa nésta sida utifran respektive
huvudgrupp. Huvudgrupperna éverlakare, sjukskdterskor (allman och specialisering) och
underskoterskors kommande pensionsavgangar paverkar den langsiktiga kompetensforsorjningen
utifran kompetenstapp, utvecklingsarbete, handledningsmojligheter fér studenter och AT/ST-lékare,
jour och beredskap.

Utifran lasarettets opererande verksamhet ar kommande pensionsavgangar for
operationssjukskoterskor en oroande del pa ett par ett ars sikt. Att beakta i sammanhanget ar att
rekrytering av specialistsjukskéterskor inom saval operation som anestesi och intensivvard framst
sker internt av allmansjukskoterskor och specialistutbildningen erbjuds som vidareutbildning vid
anstallning.

Generellt satt ar arbetsgivaren positiv till att erbjuda medarbetare anstéllning efter pensionsavgang.

Arbetsgivaren ar till viss del beroende av anstéllningsformen for att sakerstalla bemanning for
uppkomna vakanser och for att tacka upp for semesterledigheter samt utifran specifik kometens.



AR 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Huvudgrupper
Lékare Overlakare 3 2 1 4 5 6 1 5 2
Medicinsk sekreterare Medicinsk sekr 1 0 2 1 0 4 ) 1 3
Sjukskoterska Allmansjukskot 0 1 2 4 4 3 4 1 2
Sjukskoterska Barnmorska 0 0 0 0 2 2 0 0 0
Sjukskoterska Sjuksk anestesi 1 1 0 0 0 3 2 2 0
Sjukskoterska Sjukskot barn 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Sjukskoterska Sjukskoét FU 0 1 1 0 2 0 0 0 0
Sjukskoterska Sjukskot IVA 0 0 0 1 1 1 ) 2 2
Sjukskoterska Ssk FU barn 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Sjukskoterska Ssk operation 0 0 0 3 1 1 2 0 1
Underskoterska Usk mottagning 0 0 0 1 2 1 1 2 3
Underskoterska Usk avdelning 1 2 2 11 5 7 7 7 3
Ovri_g Vard / Rehab / Fysioterapeut 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Social
Ovrig Vard / Rehab / Kurator 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Social
ES)(\)/S%|Vérd / Rehab / Logoped 0 0 0 0 0 0 0 1 0
gc\)/::igIVérd / Rehab / Psykolog leg 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Tabellen ovan visar antal medarbetare huvudgrupp och fyllda 67 Gr fér 2021 — 2029

Del 1 Kompetensanalys

- Yrken/funktioner som befinner sig i balans eller obalans eller riskerar att
hamna i obalans utifran nuvarande och framtida behov

Tillgdngen pa ratt kompetens moter efterfradgan. Det ar mojligt att rekrytera ratt kompetens.
Tillgdngen motsvarar knappt efterfrdgan. Ofta men inte alltid mojligt att rekrytera ratt kompetens.
! Tillgangen lagre an efterfragan. Ofta svart att rekrytera ratt kompetens. Det finns vakanser.

Yrke Kommentar God Obalans -
balans
Grundutbildad sjukskoterska X
Specialistsjukskoterska X
Akutsjukvard X
Anestesi Kont. behov av vidareutbildning X
Barn och ungdom Kont. behov av vidareutbildning X
Intensivvard Kont. behov av vidareutbildning X
Kirurgisk vard X
Medicinsk vard X
Operationssjukvard Kont. behov av vidareutbildning X
Vard av dldre X
Barnmorska Kont. behov av vidareutbildning X
Biomedicinsk analytiker X
Underskoéterska Underskoterska akutsjukvard och X
vidareutbildning
AT-ldkare Stort intresse och X
utbildningsplatserna fylls enligt
plan




ST-ldkare Obalans inom internmedicinska X
specialiteter, for 6vriga balans

Specialistlakare Obalans inom internmedicinska X X
specialiteter, pediatrik kraftig
obalans

Medicinsk sekreterare X

Arbetsterapeut X

Fysioterapeut X

Kurator X

Psykolog X

Dietist X

Kompetensanalys och utbildningsbehov
Kontinuerlig pafyllnad av utbildningsplatser och vidareutbildning inom lasarettets specialiseringar
behovs for aktuella yrkesgrupper.

| kommentarsfaltet ovan anges exempelvis behovet av vidareutbildning for utbildningslékare/ST-
lakare. Utifran ett forvaltningsperspektiv fors dialog om mojligheterna att forlagga delar av ST-
lakarnas tjanstgoring inom Lasarettet i Ystad i kombination med tjanstgéring pa Sus som sjukhus.
Vinsterna med konceptet ar att all tjanstgoring och utbildningstid forlaggs inom
regionen/férvaltningen samt att medarbetaren far tjanstgora pa ett mindre akutsjukhus utifran bade
bredd och ansvarstagande.

For AT-niva ar intresset for tjanstgoring pa lasarettet stort och platsantalet fylls efter genomgangen
urvalsprocess. Struktur och organisering kring AT-utbildningen ar valfungerade.

Lasarettet har regional tilldelning och ekonomisk ersattning for nio “rullande” platser (heltidsstudier)
for vidareutbildning av sjukskoterskor och tva platser for vidareutbildning av underskoterskor.
Platserna ar attraktiva och tillsatts i huvudsak av befintliga anstallda medarbetare som vill
vidareutbilda sig inom viss specialitet. Lasarettet behéver fortsatt prioritera platser for sjukskoterskor
inom anestesi, operation och intensivvard utifran det uppdrag som exempelvis ortopedin ger.
Akutsjukvard, barnmorska, barnmedicin och vard av aldre ar specialistinriktningar som ocksa behover
beaktas och kontinuerlig pafylinad. Till viss del skulle lasarettet kunna tillsatta an fler platser dn vad
den regionala tilldelningen avser.

Ett forbattrat lage rader dock for yrkesgruppen barnmorskor som gatt fran obalans till balans.
Verksamheten har medvetet och strategiskt valt att arligen utbilda 2 - 3 sjukskoéterskor till
barnmorskor vilket nu far effekt. Dock kan man med det inte sdga med det att det att framtida
behovet ar tillgodosett men antalet i utbildning per ar kan variera framgent efter behovs- och
kompetensanalys.

Tillgangen pa biomedicinska analytiker med langre erfarenhet &r fortsatt i obalans utifran lasarettets
behov inom klinisk fysiologi.

For underskoterskor anges obalans utifran akutvardsinriktning. Arbetsgivaren ska dven framgent
efterstrava att anstalla underskoterskor med inriktningen utifran att lasarettet bedriver akutsjukvard.
Mojligheten finns att utbilda sig for redan anstallda medarbetare utifran regionalt tilldelade platser.

Medicinska sekreterare uppvisar obalans vilket kan variera utifran tjanstgéring inom slutenvard
alternativt mottagning. For yrkesgruppen kan vidareutveckling av arbetsinnehall,
fordjupningsomrade, fordndring i rollen utifran SDV och 6versyn av arbetsvillkor som exempelvis
moijligheten att utfora visst arbetet hemifran vara faktorer som behover arbetas med for att hoja
attraktiviteten.



For yrkesgrupperna arbetsterapeuter och fysioterapeuter som organisatorisk finns inom enheten for
rehabilitering rader obalans. Rekryteringslaget utifran I6nekonkurrens med kommuner &r en
bidragande orsak till att det ar svart att nyrekrytera men paverkar dven mojligheterna for
arbetsgivaren att behalla och utveckla befintlig personal.

For dietister ar laget oférandrat utifran kraftig obalans och rekryteringslaget bedéms mycket svart.
Kuratorer ar i balans, men det kan komma att dndra sig framdéver da det spas kunna bli en brist pa

legitimerade halso- och sjukvardskuratorer samt utifran langre erfarenhet. Fér yrkesgruppen
psykologer ar bedémning ocksa balans.

Vad vi kan gora eller bli battre pa -

for att mota vara utmaningar och forandringar

En attraktiv arbetsplats har stolta, kompetenta och motiverade medarbetare. For att Lasarettet i
Ystad ska vara en attraktiv arbetsplats behover alla aktivt bidra, bade chefer och medarbetare. Vi ar
alla varandras arbetsmilj6. Vi uppnar enbart en god arbetsmiljé och medarbetarkultur genom att
vara nyfikna, positivt ifrdgasattande av gamla strukturer, roller och kulturmoénster samt bidra med
konstruktiva forslag pa férandringar/forbattringar och nar vi alla dr vilkomnande, drivande och visar
omtanke och respekt for varandra ger vi varandra det basta forutsattningarna att utveckla och
forbattra forutsattningarna.

Resultatet medarbetarundersékning

Underlaget i regionens nya medarbetarundersokning ger chefer en tydligare bild av hur arbetsmiljén
samverkar med patientsdkerhetsarbetet och larande miljon och vise versa. En god arbetsmiljo
praglas av en tilldtande kultur dar ldrande och utveckling ar i fokus. Vi arbetar i team och har
patientens fokus och delaktighet. Vad som behover utvecklas identifieras mellan chef och
medarbetarna och kan variera mellan enheterna. Utifran resultatet pa sjukhusniva finns patientens
delaktighet med som ett férbattringsomrade.

Karriarvagar och méjligheter

Som en del i att vara en attraktiv arbetsgivare kan vi bli battre pa att visa pa vilka olika karridarvagar
och utbildningsmojligheter det finns pa lasarettet och inom Region Skane som helhet. Allt bérjar med
medarbetarbetarsamtalet dar chefens uppgift ar att fanga upp och konkretisera medarbetarens
tankar, intresse och viljeinriktning. Chefens uppgift dr dven att vara lyhord for och identifiera
medarbetare som ar intresserade och lampade fér kommande chefskap. Medarbetarens
utvecklingsplan blir saledes ett viktigt redskap for framtida inriktning och planering.

Att arbeta vidare med kompetensstegar ar en annan del i att och utvecklingsmojligheter och
karridrvagar inom respektive yrkesgrupp.

Lasarettet har fattat beslut om att infora core curriculum, ett strukturerat utvecklingsprogram for
sjukskoterskor. Ett strukturerat utvecklingsprogram forvantas bidrar till en god arbetsmiljé med
minskad personalomsattning och ratt anvand kompetens samt ett fortydligande av vilka
forvantningar och maojligheter som finns for sjukskoterskor. Inférandet kommer integreras i det
arbete som pagar pa lasarettet med att konsolidera medicin- och kirurgiavdelningarna. Férandringen
syftar till att skapa en helhet utifran patientfléde och den kompetens som finns pa lasarettet vilket
skapar forutsattningar for sambemanning och 6kat samarbete mellan avdelningarna och i



forlangningen mojlighet for yrkesgrupper att férkovra sig fran novis generalist till nischade
patientgrupper/- specialiteter. Implementeringen paborjas under 2021 med bade riktade aktiviteter
till chefer och till enskilda enheter.

Externa informations- och marknadsforingsinsatser har fatt sta tillbaka utifran pandemilaget.
Lasarettet kommer att ateruppta marknadsforingsinsatser pa larosatet och universitet nar sa ar
moijligt, i delar genomfors detta av férvaltningens resurser.

2019 startades lasarettet upp PRAO-veckor for elever i nionde klass vilket var mycket uppskattat.
Aven denna insats dr pausad pa grund av pandemin. S& dven deltagande pa jobbméssor pa
gymnasieniva.

Sakra utbildningsuppdraget

Under 2020 har lasarettet haft genomstromning av studenter i verksamhetsforlagd utbildning (VFU),
arbetsplatsforlagt larande (APL) samt larande i arbete (LIA). Totalt 123 studenter har genomfort VFU
(sjukskoterskor, specialistsjukskoterskor, barnmorskor, dietist, biomedicinska analytiker,
fysioterapeuter samt arbetsterapeuter) inom olika omraden. Antalet faktiska praktikplatser ar fler an
antalet studenter da studenterna gor flera korta placeringar under utbildningen vilka inte &r
inrdknade i ovanstaende totalsiffra.

Kliniska larare utgor ett pedagogiskt stod till huvudhandledare och handledare pa respektive enhet
for att starka att VFU/APL/LIA haller en god kvalitet. Tillgdngen pa handledare paverkar
mojligheterna att bereda det antal praktikplatser som behévs och for att kunna erbjuda en god
kvalitet pa den kliniska utbildningen upphandlas varje ar platser pa handledarutbildning, om 7,5hp pa
bade grund- och avancerad niva. Under 2020 har 16 gatt grundutbildning och 3 avancerad utbildning.
For att starka underskoterskornas handledarkompetens tilldelas lasarettet tio platser/ar pa kursen
vardpedagogik och handledning 100poang steg 1+2, av dessa kunde 4 platser nyttjas under VT-20.
HT-20 blev utbildningen installd p.g.a. pandemin. Steg 3 i handledarutbildningen for underskoterska
har erbjudits under HT-20 varav 1 underskéterska genomfort denna. Satsningar pa
handledarutbildningar har gjorts med lyckat resultat. Enhetschefer har tillsett att medarbetare
frigjorts for att kunna ga handledarutbildning. Den starkta handledarkompetensen kan méjliggora
vidare arbete med utveckling av kliniska utbildningssalar och interprofessionellt larande.

Under varen 2021 deltar totalt 19 medarbetare i handledarutbildning pa 7,5hp.
Handledarutbildningen for USK ar pausad p.g.a. pandemin.

Peer-learning ar infort pa totalt 4 enheter.

Chefsutveckling — individuell utveckling

Chefsutveckling tar avstamp i chefens individuella behov och utvecklingsplan. Behov och insatser
varierar utifran erfarenhet, utmaningar och personlig utveckling. Chefer erbjuds i férsta hand interna
chefs- och ledarskapsutbildningar i enlighet med Region Skanes rekommendation. Interna
utbildningsinsatser som finns ar bl. a basutbildning for nya chefer, utvecklande ledarskap,
verksamhetsnéra ledarskap och program foér verksamhetschefer. Inom ramen for forvaltningens
chefsintroduktion finns en struktur efter de ansvarsomraden som foljer med chefsansvaret sdsom
arbetsratt, arbetsmiljo och rehabiliteringsansvar, rekrytering och kompetensférsérjning mm.
Mentorsprogram (mentor- adept) och coach i regional regi finns ocksa att tillga.

Ratt anvand kompetens R.A.K

Lasarettet och Regionservice har paborjat ett gemensamt projekt “Optimerat vardfléde” med
vardnara servicemedarbetare som ett led i att alla resurser ska arbeta pa toppen av sin kompetens
och fa tillrdcklig tid att utfora de arbetsuppgifter som ligger inom ramen for sin yrkesprofession. Som
ett forsta steg identifierades ett antal arbetsuppgifter och ansvarsomradens som inte kraver



kompetens fran nagon av yrkesgrupperna som arbetar vardnidra med patienter pa vardavdelning
kirurgi. Dessa arbetsuppgifter och ansvarsomraden utfors i projektform av medarbetare anstallda
inom Region Service med ett gott resultat hittills. | steg tva startar piloten inom operationsenheten
och eventuellt kan ytterligare en utvidgning av piloten blir aktuell.

Jamstéllda I6ner

Den arliga lonekartlaggningen ar en viktig komponent i arbetet med att identifiera och atgarda
eventuella osakliga I6neskillnader mellan mén och kvinnor. Analysen utgar ifran arbetsvardering
(VIRS) av lika och likvdrdigt arbete, samt de befattningar som ar hogre arbetsvarderade men har
lagre l6neniva. Arbetsvarderingen utgar fran befattningars krav och svarigheter i arbetet.
Arbetsgivaren har inte funnit nagra osakliga loneskillnader kopplat till kon. For att fortsatt motverka
diskriminering och osakliga I6neskillnader har en handlingsplan tagits fram, vilken kommer att
samverkas pa regional niva varen 2021. Darpa foljer ett regiongemensamt arbete kring de atgarder
som analysen lyft fram. For att forhindra osakliga l6neskillnader utover kopplingen till kon arbetar
respektive verksamhet systematiskt genom att analysera sin I6nebild utifran I6nestruktur och
I6nelage infor den arliga 16nedversynen. Om analysen pavisar nagon osaklig Ioneskillnad ska detta
atgardas i lonedversynen.

Handlingsplan och aktiviteter

Attrahera, rekrytera och utveckla medarbetare

Atgird/aktivitet Ansvarig Tidplan Forvantad effekt
Arbeta med arbetsmiljo, Alla Kontinuerligt arbete Skapa en god
patientsakerhet och chefer/medarbetare rekryteringskraft.
varderingar Medarbetarunders.
genomfors arligen Arbeta vidare med
from 2021. medarbetarperspektivet och
resultatet i

medarbetarundersékningen.

Minska personalomséttning,
minska kostnad for inhyrd

kompetens.
Arbeta med individuella Chef-medarbetare Arsbasis Skapa goda férutsattningar
utvecklingsplaner utifran for medarbetare att stanna
kompetensstegar/ kvar i anstallning och
”korkort”, core utvecklas utifran individuell
curriculum, RAK utvecklingsplan.

Sakra kompetensforsorjning

langsiktigt
Tillskapande av Ordférande och Styrgruppen ska se till alla
styrgrupp utsedda deltagare. yrkesgruppers
kompetensforsorjning Beslut fattas av SLG. kompetensutvecklingsbehov
samt facklig utifran patientarbetet/
referensgrupp teamarbetet.
Internutbildning for usk;  Utbildningsenheten. Sékerstélla basen, formedla
Klinisk fardighetstraning ~ Anmalan vid chef nyheter/uppdateringar samt
(EKG, NEWS, KAD, repetition. Tillgdngligt for
vatskebalans). samtliga medarbetare
Planerad start i sept-21,
aterkommande




Exit-samtal och

uppfoljning av HR
avgangsenkater
Ledarskap
Atgird/aktivitet Ansvarig
Arbeta med chefers Verksamhetschefer
forutsattningar att leda /sjukhuschef
(nara ledarskap)
Identifiera potentiella Chefer
chefer till
chefsprogrammet

"Framtida chef”.

Ratt anvand kompetens R.A.K

Atgard/aktivitet
Pilotprojektet "Optimerat
vardflode” i samarbete
med Region Service.
Piloten startade pa
kirurgiavdelning 1 (nov
2020), operationsenheten
start fran 1/3 2021.

Ansvarig
Ledningsansvar

Utbildningsuppdraget

Atgard/aktivitet
Sakra tillgangen pa
handledare,
studentansvariga

Ansvarig

Utbildningsenh.
och enhetschefer

Professionellt
omhandertagande av
studenter

Handledare/
studentansvariga

Chefer i samrad med

Kontinuerligt med
uppfoéljning

Tidplan
Arligen vid
medarbetarsamtal

Kontinuerligt arbete

Tidplan

Utvardering av pilotens
tva enheter under
2021. Darefter fattas
beslut om avslut alt
breddinférande.

Tidplan
2021- 2022

Kontinuerligt

Fanga upp signaler varfor
medarbetare slutar,
underlag till
forbattringsarbeten

Forvantad effekt

Skapa ratt forutsattningar
att leda. Sakerstall
individuellt
utvecklingsbehov.

En del i chefsansvaret ar att
identifiera framtida chefer
for att sakra intern
chefsforsérjning.

Foérvantad effekt

Med konceptet "vardnéra
servicemedarbetare”
arbetar medarbetarna pa
toppen av sin kompetens,
vilket férvantas ge positiv
effekt pa vardfloden,
mojliggora fler operationer,
minskad sjukfranvaro och
overtid samt okad
medarbetarndjdhet.

Forvantad effekt

Mojliggora mottagande av
antalet studenter enligt
planering.

Gott bemotande utifran
vara varderingar framjar
framtida

rekryteringsmojligheter
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