For rapportering i enlighet med RS

2020 Rapportering av plan och uppféljning

uppsikispik! ska en samiad riskbedomning
‘goras for dat obligatoriska kontrollomradst.

Uppgift saknas.
13-16: Direkt atgard kravs - minimera
9-12: Reducera riskena - atgérda

Uppgift saknas.

N@mnd/Styrelse
[Serviceniimnden |

Storre awikelse
Awvikelse

av med

T o IV 4-8: Hall under uppsikt - uppméirksamma

Mindre awikelse.

illustreras av de olka fargerna. S eI LG ER R Obetydlig awikelse

Regionfastigheter var det ekonomiska resultatet bittrre &n budget.

1) Efterlevnad av reg k for god

2) Upphandling och inkép

3) Kompetensforsorjning och bisysslor

4) Verkstallighet beslut

Utvirdering av internkontrollarbetet

Uppgift saknas Uppgift saknas
‘Omedelbara atgérder behver vidtas Omedelbara atgarder
for att uppna en tillracklig intern behover vidtas for att uppna
rapporter ska med en skriftlig sammanfattning innehallandes en kontroll en tillickig intern kontroll
kort beskrivning av den interna kontrollen och eventuella awvikelser och atgérder utifran fdfjande Agirder benover vidas or
fragor. For respektive omrade/fraga ska fargindikator anvandas for att markera status for Atgarder behover vidtas for att uppna 137 rvidtas

att uppna en tillrécklig intem

entillrackig intern kontroll o

internkontrollarbetet inom respektive omrade.

AR
Merparten av ordinaric planerade dtgrder och uppfoljning har pausats och i Atgdrder har prioriterats under helaret 2020
Flera utvecklingsprojekt har paverkats och fordrojts. Planerade atgérder har inte kunnat bras di i i foriterats under
helaret 2020.
Atgirder med anledning av pagiende pandemi har brts, se beskrivning i
Regionservice nadde inte en budget i balans for helaret 2020. Resultatet var 15 Mk bittre an prognos men pdverkades starkt av radande pandemi.For
AR

Tillfredsstallande Tillfredsstallande
Kommentar
Kontrollutforare, kontrollmetod. frekvens samt ansvar framgdr av planen for internkontroll. Uppfoljningen av planen for intern kontroll ar integrerad
med ordinarie uppfoljning och resultatet diskuteras i samband med ordinarie ledni inom bda forvaltni Resultatet foljs aven upp
av namnden i samband med redovisning av och for deldr respektive heldr. Servicenamnden har antagit de
regiondvergripande anvisningarna for intern kontroll som sina egna.
Process for att definicra risker har tagits fram fram. Arbetet med inforandet av processen pabérjades under viren 2020, men fick pausas med anledning
av pandemin. Sammanstillningen av planen for intern kontroll utfors av forvaltningsledning/ledningstéd. Namnden tar del av riskbeddmningen samt
planerings- och uppfoljningsarbetet.
Prioriterade risker redovisas i verksamhetens malkort och uppfdljning sker enligt plan. Atgarder vidtas vid behov. Uppfoliningen av framtagna milkort
bidrar till en bittre maluppfyliclse for prioriterade risker.
Val av fokus pi sirskilda riskomriden for riskhantering under dret beslutas i samband med ledningens uppfoljning och kommuniceras ut i linjen fran
forvaltningsledningen. Overgripande risker diskuteras med namnden. Underlag for intern kontrol tas upp som et drende i nimnden i samband med
planerings- och budgetarbetet.
Uppfoljning och ing gors genom ordinarie jning av milkort. Om jningen visar i brister tas forslag pa Atgarder
fram och genomfors.
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Kort beskrivning av den intema kontrollen och eventuella awikelser och atgarder utifian foliande
fragor. For respeklive omrade/fraga ska fargindikator anvéindas for att markera status for
internkontrolarbetet inom respektive omrade.
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Uppgit saknas
Storre awikelse
Awikelse

Mindro awikelse.

Obetydig awkelse.

Merparten av ordinarie planerade atgarde har pausats och har der perioden

Flera

fordroits. nas inte, prioriteras.

| Atgarder med anledning av pagaende pandemi har genomfbrts, se beskrivning verksamhetsberéitelse

| Atgéirder har pausats med anledning av covid-19 och fortséiter in i 2021. Det ekonomiska resultatet ér battre &n budget

Uppgit saknas
ra
vidas fr at uppn en tircklig
intern kontoll
Agarder behover vdias for at
uppna en tirickig intern kontoll
Forbattingsonvaden fims
Tilredsstalande
Kommentar

ansvar framgar av planen for olningen v planen for ar integrerad med ordinarie uppfdljning och resultatet diskuteras i
bada i imnden i samband med redovisning av manadsrapport och verksamhetsberattelse for delar

for o korkoll som sina egna

samband med ordinarie
pekin . Servi har antagit de

Process for att definera risker har tagis fram fram. Arbetet med inforandet av processen paborjades under véren 2020, men fick pausas med anledning av pandemin. Sammanstallningen av planen
for intern kontroll utors av forvaltningsledningfledningstod. Namnden tar del av

redovisas i ker enligt plan. Atgarder vidtas vid behov. framtagna malkort bidrar tillen battre malupphyllelse for prioriterade.

Val av fokus pa sérskilda riskomraden for riskhantering under aret beslutas i samband med ledningens uppfining uti linjen fran O
diskuteras med namnden. Underlag for intern kontroll tas upp som ett drende i namnden i samband med planerings- och budgetarbetet

Uppfolining och rapportering gérs genom av malkort. Om jisar pa brister tas forslag pé atgarder fram och genomfors.



For rapportering i eniighet med RS
uppsikispik! ska en samiad riskbedomning

2020 Rapportering av plan och uppféljning intern kontroll

‘goras for dat obligatoriska kontrollomradst.

N@mnd/Styrelse Uppgift saknas Uppgift saknas
Serviceniimnden - Regionservice
9-12: Reducera riskerna - atgarda. Awvikelse
4-8: Hall under uppsikt - uppmarksamma. Mindre avvikelse
av de olika firgerna.
1) Efterlevnad av reg k for god ek isk for
2) Upphandling och inkép
3) Kompetensforsorjning och bisysslor
4) Verkstallighet beslut
2020 Utvirdering av internkontrollarbetet P DR AR
Uppaitsaknas
intem konol

g
uppna e tilracklg inter kontroll

Forbatringsomraden finns

Tilfredsstalande.

Uppgiftsaknas.

uppna en tlréckig ntern kontroll
Atgar o0
tilracklg intern kontrol
Forbatiringsomraden fivns
Tilfredsstallande

Uppfolining!

utvarderina

Flertalet ordinarie planerade atgarder och uppfoljning har pausats och pandemirelaterade atgarder har prioriterats.

Flertalet ordinarie planerade atgarder och uppfoljning har pausats och pandemirelaterade atgarder har prioriterats

Regionservice nadde inte en budget | balans for helaret 2020. Resultatet var 15 Mkr balire &n prognos men paverkades starkt av radande pandemi.

Kommentar

T Tramgar Trekvens samt ansvar. Resultatet foljs upp av namnden | samband med redovisning av manadsrapport och
verksamhetsberattelse for delar respektive helar.

Servicenamnden har det yttersta ansvaret for den intema kontrollen, bade vad galler utformning och utforande. Servicedirektéren ansvarar for forvaltningens utforande
av intem kontroll, resultatet av uppfoljningen samt for att rapportera tll namnden om hur den intema kontrollen fungerar. Regionservice kansli ansvarar for att samordna
arbetet med inter kontroll. Verksamhetsomradeschef ansvarar for att besluta om kontrollomraden och tillsatta riskagare. Riskagare ansvarar for att redogora for
forbatiringsforslag och atgarder, bedoma sannolikhet och konsekvens for varje risk samt for att inom sitt ansvarsomrade folja upp och rapportera status. Regionservice
miljostrateg skapar utkast tll innehall i intern kontroll och forankrar med berord riskagare.

Regionservice arbete foljer den regionala processen fo ing och budget. En nomfors pa framtagna forvaltningsmal, enligt
anvisningar for intern kontroll. Denna riskbedomning uﬂors av riskagaren och beslutas av namnden. Rlsksnalyser gors per process inom forvaltningen. Dessa
riskbedomningar ar en del av underlaget for i som gors for

Intern kontroll &r en del av UppToj inom ingen och vrig uppoljning.

Kommunikation sker i finjen. Interkontroll tas bland annat upp pa samt vid

(Om uppoljningsresultatet visar pa brister tas forslag pa algarder fram for genomforande. Atgarder har viatagits, bland annat kopplat till ekonomi | balans.




2020 xx__|Servicendmnden/Regionfastigheter
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Verksamhetsplan och budget - Riskanalys for intern kontroll PP P Verksamhetsplan och budget - Plan for intern kontroll P — DRDR DR DR T —— AA A A
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Deomraden
w
Genomiorandet av handingsplan handingsplan med akivieter
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yhord, i, kmpeten, inte upplever at deras beho tlgodoses viket kan leda il Bir forvaltningschel | Ja, algardikoniroll i |2019 ta fram handlingsplan Handiingsplan har tagis ram, se med anledning av pagaende Handiingsplan har tagit fram, se anledning av pagaende
o s [ I3 oduidion med aloarg pandem 4 4
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o annedom/kunskap om modellen vike kan leda il brister i beslulsunderiag., fortydigas, var
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operativa Kan leda il i o dgardontol !umal\nngarlﬂrukaﬁ saniigs awcter har lgrdlsmed | samband oo samilgaaviie ar igirils med | e pancem porlaraia
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Moy bermiiga
atgarder och Atgarder har pausats med anledmng av | Arbetet fortsatter 2021, bland
V1:4 | Genom skyltning underlatta for patienter och besokare att hitta pa Risk for att patienter och anhoriga inte hittar pa sjukhusomradena pa gmnd av Genomfora i pagaende pandemi da fokus Uppfaljning enligt plan kommer Agarder har pausats med anledning av | annat med nyrekryterad skylt-
o - rster i skyiningen uiket kan led t 3la] o | lonefduision fonaitning |uirsckiga aectarts decomb als covie-1 och 2l 6
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Delomraden 0 0
Genomfora atgérder enligt
overgripande
v2:1 Chef diision energiandingsplan 2018-
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En fortsat hogre grad av
standardisering av bland
o [Risk for at en hogre grad av standardisering inte uppnés pa grund av bister anna konceptyprum  PTS
fgjsamhet vilket kan leda tl neffektare och dyrare projekt Bir forvaltningschel o at korta ledtider och Abetet med standarder har fersenats il
ledning och styming, minimera kostnader  projk Arbetet med framtagande av {6l av Covid - 19. Standard for
gar Ragion Skénes byggnader ska goras 53 divisionschef div Ja, stgardkontroll i |Skapa forutsattningar for che toknisk rbetet med under | yterigare o psykiatisk vardavdelning och for
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Delomraden 0 0
Abeta med forvalinngens
ultur och varderingar vid
Va1 Nej, befintiga exempolvis medarbetardagar, Atgarder kommer fortsatta att
Risk for att medarbetare inte ar nojda av olika skal som t ex arbetsbelastning, atgarder och introduktionsdagar och genomforas under 2021 men
otydiga roller och ansvar mm vilket kan leda til att personema slutar och kontroller bedoms | chefsdagar. F6lja upp orsak Atgarder har anpassats och genomforts, Atgarder har genomforts, il viss del anpassas till pagaende
acen ompeten A | lupong Liraciion 1l avging genom en " 6 ovide 1 alol e
T S R
exempelvis marknadsanalys
och mélgruppsanpassning,
nar Regionfastigheter under
V32 2019 skapat sig en &nnu Analys genomfdrdes under 2019 med Analys genomfordes under 2019 med
battre bild over vika nsatser hjalp av studentmedarbetare. Arbetet har hjalp av studentmedarbetare. Arbetet har
Risk fo at RFA info uppfatas som on allrakly arbetsgivare pa arbetsmarknaden Ja, stgardikontroll i |forvaltningen ska nrikta n sig delvis pausats med anledning av delvis pausats med anledning av
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Arbete | eniighet med Arbetet med att utveckia projekimodaiien och sakerstllaattden (o fck delis
va:t [Risk for at investeringar under projekiens utforande nte foregas av beslut av ratt projekimodelen. Utveckiade och sakerstla att den {0 har delvis | Kommer at foljas upp och pausas under forsta halvaret
instans pa grund av bristando folisamhet il rojokimodelion vikel kan loda il ait Ja, stgardikontroll i |rapporteringsvagar o pausats under varen med anledning av | kommenteras i sambnad med hésten har srukturen setts ver, se
s investeringar sk (ore0is halla budoe! orojekten b durare, nsvnen | rojeiden (Ersviras 4 Ches division orcieks éiende panden deg 4 als
inde ekonomisk Regionfastigheter har under 2020 akiit
uppfoining, akivt prognos visar pa et negativt rbetat med upplojning o
v:2 prognosarbete och utvecklade resultat utifran budget och nosarbete. Det ekonomiska resultatet
Risk for uppni wbrister | uppfoijning: Ja, stgardiontoll i |rapporteringarfuppflningar i Lopands ekonomisk uppfdining har | resultatirav. Se analys ar batre an budget. Se analys
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- Risk or at gala regler fo representation och gavor nte fterievs pa grund av
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Risk for aﬂ altestratt inte kopplas till ansvar och belopp pé grund av bristande- atgarder och intern kontroll. Blanketter var
Attestrétt och hantering (regler for samt efterlevnad av vilka som har kunskap om regleverk, vilket kan leda till bristande ekonomisk kontroll och Funktionsdirektor/ kontroller bedéms Delars/ars- ibland svart att hitta da vi fick soka
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Verksamhetsplan och budget - Riskanalys for intern kontroll PP P [ Verksamhetsplan och budget - Plan o intern kontroll T e DR DR DR DR PN AA A A
dentifierade orbttingsomr
e Carg el Riskigare Sesutamatgie | Atgérd Kontroll e dentifierade forbtringsomrden
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