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Granskning av Arbetsmiljo - atgarder mot hot och vald
mot anstallda (rapport nr 12 - 2020)

Revisorerna har genomfort en granskning av arbetsmiljo — atgarder mot hot
och vald mot anstallda. Revisionskontoret har bitratt i granskningsarbetet
och upprattat bifogad rapport. Syftet med granskningen har varit att bedéma
om Region Skanes arbete med atgarder mot hot och vald mot anstallda
bedrivs pa ett andamalsenligt satt.

Den sammanfattande bedémningen &r att Region Skanes arbete med
atgarder mot hot och vald mot anstallda bedrivs pa ett i huvudsak

andamalsenligt sétt.

Beddmningen grundar sig pa att granskade namnder i huvudsak arbetar pa
ett andamalsenligt satt for att sékerstalla arbetsmiljon utifran lagar, regler,
riktlinjer, styrdokument och handlingsplaner gallande hot och vald mot
anstéllda. Granskningen visar att det finns en god kdnnedom om styrande
dokument och att arbetet med att sékerstélla arbetsmiljon sker integrerat i
den dagliga verksamheten. Granskningen visar ocksa att egna lokala rutiner
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har tagits fram i de verksamheter som har identifierat ett behov av att
fortydliga Riktlinjer hot och vald i Region Skane.

Vidare gors bedémningen att det forebyggande arbetet for att forhindra hot och
vald mot anstéllda i huvudsak ar &ndamalsenligt. Granskningen visar att den
systematiska arbetsmiljouppfoljningen (SAM) genomfors arligen, att
kontinuerliga utbildningsinsatser inom omradet genomfors samt att
sékerhetsanpassningar for att skapa en trygg och séker arbetsplats genomfors. |
granskningen framkommer ocksa, nar det galler riskhanteringen, att de
insamlade granskade dokumenten inte alltid visar att det gar att folja hela
processen fran riskbedomning/riskanalys till handlingsplan.

Nar det galler uppféljning och aterrapportering avseende handelser av hot
och vald mot anstallda & bedomningen att det delvis sker pa ett &ndamals-
enligt séatt. Granskningen visar att uppfdljning och aterrapportering ska
utredas sa fort som mojligt och handelser ska hanteras enligt den sedvanliga
avvikelse- och tillbudsrapportering som finns i verksamheterna.
Granskningen visar ocksa att det av olika anledningar inte &r alla handelser
gallande hot och véld som rapporteras i det avvikelsesystem som anvands i
Region Skane, vilket bedéms som bristfalligt.

Granskningen visar pa foljande forbattringsomrade:

o Sakerstalla och vidta atgarder sa att rapportering av avvikelser sker i
storre utstrackning.

Revisorskollegiet behandlade bifogad rapport vid sammantradet 2021-01-26
och beslutade att 6versanda rapporten for kdnnedom och beaktande till
regionstyrelsen, psykiatri-, habilitering- och hjalpmedelsndmnden, primar-
vardsnamnden, servicenamnden, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse
Helsingborg, sjukhusstyrelse Kristianstad och sjukhusstyrelse Héassleholm.
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