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Inledning

Verksamhetsplanen fér sjukhusstyrelse Angelholm &r ett komplement till Region Sk&nes
verksamhetsplan och budget. Denna verksamhetsplan beskriver saledes enbart den
sjukhusspecifika plan som galler utéver det som beskrivits i Region Skanes verksamhetsplan.

Region Skanes fem mal (Figur 1), som vander sig till alla verksamheter, ar invdavda i SHS
Angelholms fokusomraden och atgirdsprogram som beskrivs nedan.

Figur 1. Region Skdnes mal fér verksamheten.
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Sex styrande insatsomraden for omstallningsarbetet

Omstallningsarbetet tar avstamp i identifierade insats-/utvecklingsomraden som framst
beror tillganglighet och produktion, kompetensforsérjning och ekonomi i balans. Tidigare
gjorda verksamhetsanalyser visar betydande potential att stdarka och utveckla dessa
omraden och darmed Oka resurseffektiviteten i verksamheterna. Detta har ocksa en positiv
och nédvandig effekt pa framtida kostnadsutveckling.

De sex identifierade insatsomradena:
e Overgripande styrnings- och strukturfrdgor inom hilso- och sjukvarden
e Verksamhets- och producentrelaterade utmaningar inom halso- och sjukvarden
e Bemanning och kompetensforsérjning
e Inkop och materialférsorjning
e Serviceforvaltningarnas roll, mandat och kostnadsutveckling
e Administration och IT-stod

De atgarder som anses ha storst potential att bidra bade till en battre ekonomi och en battre
verksamhet ar de atgarder som ger direkta effekter pa tillganglighet,
kompetensforsorjning/bemanning och produktivitet. Inom framfor allt halso- och sjukvarden



ska darfor sddana atgarder prioriteras. Arbetet med insatsomradena ingar i beskrivningarna
nedan under respektive fokusomrade och atgardsprogram.

Var vision

Utgdngspunkten for Angelholms sjukhus dr Region Skanes vision: Livskvalitet i virldsklass.
Utifran denna har sjukhuset visionen om att géra bra vard béttre — varje dag.

Var mission

Vi hjdlper manniskor leva ett sa friskt och sjalvstandigt liv som mojligt genom att férebygga,
bota, behandla, lindra sjukdom och dess langvariga effekter. Vi gér det genom att ge vara
patienter en god och saker vard i ratt tid, pa ratt satt och pa ratt plats — digitalt nar det ar
moijligt och fysiskt nar det behdvs. Vi arbetar evidensbaserat och leder med hjarta, mod och
respekt for vara andliga resurser. Tillsammans vill vi bli bast pa planerad vard, sammanhallna
vardkedjor och rehabilitering.

Vart uppdrag

Uppdraget for Angelholm sjukhus &r att bedriva
e Akutsjukvard, med akutmottagning 6ppen mellan kl. 08.00 -20.00, for patienter med
akuta internmedicinska sjukdomstillstand.
e Slutenvard for patienter med internmedicinska sjukdomstillstand inklusive stroke.
e Planerad hélso- och sjukvard inom internmedicinska- och rehabiliteringsmedicinska
specialiteter.
e Specialiserad rehabilitering i 6ppen- och slutenvard.

Utdver dessa uppdrag har Angelholms sjukhus sedan varen 2022 arbetat aktivt for att f ett
uppdrag som Informationsdrivet Innovationssjukhus dar specifika l6sningar for Framtidens
hélsosystem kan testas for senare regional implementering och transformering.
Aterkopplingen fran saval politisk- som tjanstemannaledning har varit positiv och
sjukhuschefen har fatt i uppdrag att, till 22 januari 2024, komma med ett konkret forslag om
att gora Angelholms sjukhus till ett Innovationssjukhus. Ett eventuellt framtida uppdrag som
Innovationssjukhus kommer givetvis att paverka verksamhetsplanen som skrivs utifran
radande forutsattningar.

Vart ledningssystem

Angelholms sjukhus har, p& samma sitt som Helsingborgs lasarett, beslutat att inféra ett
nytt internt ledningssystem som bygger pa principer enligt Hoshin Kanri och verktyget x-
matris. Modellen skapar forutsattningar att tydliggéra sjukhusovergripande fokusomraden
och mal som sedan bryts ner pa enhetsniva. Syftet ar att alla medarbetare ska vara delaktiga
i att skapa tydliga mal for sina egna verksamheter som ocksa bidrar till helheten.

Verksamhetsplanen bygger pa det arbete som gjorts for att identifiera centrala
fokusomraden samt atgardsprogram som skapats for att forbattra verksamheten.



H6g medicinsk kvalitet och sdker vard

Vi arbetar personcentrerat och anpassar var verksamhet utifran vara patienters behov. Vi vill
leda processen kring den multisjuka skora patienten i nordvastra Skane i nara samarbete
med primarvard och kommun, sa att vara patienter far en god och saker vard pa ratt niva.
Var verksamhet bygger pa ett standigt larande. Vi méater det vi gor och anvander resultaten
for att kontinuerligt forbattra vara arbetssatt. Vi ar nyfikna och 6ppna fér nya arbetsmetoder
och forskningsrén. P& Angelholms sjukhus delar vi med oss av kunskap och lar av varandras
misstag och erfarenheter.

Mal
e Andelen vardskador i slutenvarden ska vara mindre (e.g. farre) an féregaende ar

God tillganglighet

Vi ar tillgangliga nar vara patienter behover var kompetens. Vi prioriterar de patienter som
behover oss mest, och samarbetar med andra vardgivare for att vara patienter ska fa ratt
vard, i ratt tid, pa ratt niva. Vi hjalper vara patienter att kdnna sig trygga med att hantera sin
egen halsa utanfor sjukhusets vaggar.

Vi utvecklar nya arbetssatt for att minska behovet av slutenvardsplatser och arbetar efter
devisen ”Digitalt néir det dr méjligt — fysiskt néir det behévs.”

Mal
e Andelen aterbesok som sker inom medicinskt maldatum i 6ppenvarden ska vara
hogre an 85%
e Andelen nybestk inom 60 dagar i 6ppenvarden ska vara hogre an 90%
e Beldggningsgraden i slutenvarden ska vara mindre an 100% per manad

Gott ledarskap och god arbetsmiljé

Angelholms sjukhus dr en varderingsstyrd organisation dar alla medarbetare far méjlighet att
vaxa i sina yrkesroller. Vi erbjuder en trygg och utvecklande arbetsplats for nyutbildad
vardpersonal, for att sdkra vart eget och Region Skanes behov av specialister. Vi jobbar aktivt
for att behalla de medarbetare vi har, men ar rustade och férberedda for en naturlig
personalomsattning.

Vi ger vara chefer basta mojliga forutsattningar att leda och utveckla sina verksamheter.
Tillsammans skapar vi en god arbetsmiljé och delad arbetsglddje. Vi paminner varandra om
varfor vi ar har och att vi gor skillnad — varje dag.

Mal
e All hyrpersonal ska avvecklas
e Overtid ska utgdra max 1,5% av de totala personalkostnaderna
e Minst 90% av medarbetarna ska rekommendera Angelholms sjukhus som arbetsplats
i medarbetarenkaten

e Alla nyanstdllda medarbetare ska genomga ett individanpassat och yrkesspecifikt
introduktionsprogram inom 12 manader fran anstallning



Drivande inom innovation och teknik

Angelholms sjukhus vill vara ett informationsdrivet innovationssjukhus. Vi samarbetar med
naringslivet, larosdten och andra vardgivare for att hitta och testa ny teknik, nya metoder
och nya arbetsséatt for att erbjuda en béattre vard.

Vi ifragasatter vara processer och funderar over bade stora och sma forandringar som
gynnar vara patienter och var verksamhet — allt med hansyn till vara dndliga resurser. Vi vill
och vagar testa nytt.

Mal
e Alla chefer ska ha genomgatt forbattringsledarutbildning

Vara atgardsprogram och strategier

For att skapa ett strukturerat arbete kring dessa fokusomraden dar alla medarbetare
involveras kommer sjukhuset att initiera tre specifika atgardsprogram som avser l6pa under
planperioden.

1) Aktivt arbete med kompetensférsorjningsplanen
Atgardsprogrammet ska bidra till att skapa en god arbetsmiljé och rimlig ansvarsfordelning
for vara medarbetare. Vi gor det genom att skapa forutsattningar for att erbjuda
konkurrenskraftiga I6ner, proaktivt arbete med planerad kompetensforsérjning och
mojliggora ett forlangt och mer hallbart arbetsliv. Vi stravar efter att alla medarbetare ska fa
mojlighet att utvecklas till sitt basta professionella jag. Vi arbetar dven for att starka vart
ledarskap med utbildade och trygga chefer som har tid och kraft att leda.

Genom att skapa en arbetsplats dar manniskor trivs och kan utvecklas dkar vi dven var
konkurrenskraft som arbetsgivare, vilket hjalper oss att rekrytera personer med ratt
kompetens for vara patienters behov — dven inom svarrekryterade yrkeskategorier.

Attraktiv arbetsgivare

Angelholms sjukhus attraktivitet som arbetsgivare har avgdrande betydelse fér att mota
behovet av kompetens idag och framover. Att vara en attraktiv arbetsgivare med en
professionell verksamhet innebar att standigt arbeta for att skapa en attraktiv arbetsplats,
stodja medarbetarutveckling och anvanda kompetensen ratt. Att behalla dagens
medarbetare och rekrytera nya medarbetare ar helt vasentligt att lyckas med, men for att
mota kompetensforsoérjningsutmaningen behover ocksa forandringar goras i arbetsséatt och
organisering. Angelholms sjukhus arbetar efter Region Sk&nes verksamhetsplan, HR-plan och
som stod i arbetet med kompetensforsorjningen tas en kompetensforsorjningsplan fram som
sammanfattar utmaningar och planerade aktiviteter kopplade till kompetensforsorjning.
Under 2024 kommer mycket fokus vara pa implementering av HR-planen da det ar flera
projekt som ar i implementeringsfasen. For att det regionala arbetet ska forankras ute i
verksamheten kravs information och utbildning.

Attraktiv arbetsplats
Inom Angelholms sjukhus ska vi fortsitta utvecklas som halsoframjande arbetsplats, stirka



arbetet med friskfaktorer och skapa forutsattningar for ett hallbart arbetsliv. Genom att
fortsatta arbeta med det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbetet med kultur och varderingar fortsatter dar medarbetares majlighet till inflytande och
delaktighet i utveckling av sin arbetsplats ar av stor vikt. Det handlar ocksa om att som
medarbetare kanna tillit och ta ansvar for arbetsklimat och verksamhetens utveckling.
Genom ett aktivt arbete med regions Skanes vardegrund, medarbetaridé och
arbetsgivarlofte.

Stéd medarbetarutvecklingen

Larande och kompetensutveckling dr en férutsattning for att Angelholms sjukhus ska klara
den omstéallning som kravs for en hallbar framtid for regionens invanare. Arbetet som har
paborjats med att ta fram en kompetens- och tjanstemodell kommer fortsatta under 2024.
Det ar ett satt att tydliggora utveckling i yrkesrollen genom att visa pa vilka
utvecklingsmojligheter som finns, samt vilken kompetens som kravs och koppla detta till
arbetsuppgifter och uppdrag. Kompetens- och tjanstemodellerna ska vara inforda for
samtliga professioner under 2025. Som ett ytterligare stdd i att tydliggéra kompetens och
utvecklingsmojligheter kommer implementering av Region Skanes kompetensplattform for
chef och medarbetare paborjas under senare delen av 2024.

Ett hallbart ledarskap skapar forutsattningar for valfungerande verksamheter. For att 6ka
forutsattningarna for utveckling och larande for chefer och ledare samt bidra till en battre
arbetsmiljo kommer implementering av Region Skanes ledarskapsakademi pabdrjas under
2024.

Anvédnd kompetensen ritt
For att ge forutsattningar for ratt grundbemanning behdver normer och arbetssatt

omprovas och nya perspektiv, digitalisering och innovation bejakas. Att anvanda
kompetensen ratt kraver ett kontinuerligt arbete med utveckling av verksamhet,
tillvaratagande av olika yrkesgruppers kompetens, specifika utbildningar och anpassning av
arbetsuppgifternas férdelning.

Ett regiongemensamt arbete ar igdngsatt med att skala upp och samordna befintliga
resursteam med syftet att skapa forutsattning for att mota halso- och
sjukvardsverksamheternas behov av kompetens nar atgarder for att minska beroendet av
bemanningsforetag infors.

2) Personcentrerad vard
Enligt Centrum for personcentrerad vard vid Goteborgs universitet ar personcentrering en
etik som vdgleder i praktiska handlingar som medmdnniska och yrkesperson. Vidare sager
man att personcentrerad vdrd innebdr ett partnerskap mellan patienter/ndrstdende och
professionella inom vdrd, omsorg och rehabilitering.

Vid Angelholms sjukhus pagér sedan flera ar tillbaka ett kontinuerligt arbete for att stirka det
personcentrerade forhallningssattet i all vard, att identifiera och tydliggéra omraden dar det
kan utvecklas vidare och att ge medarbetare, patienter och anhoriga goda mojligheter att



tillsammans samskapa i vardutveckling. | enlighet med sjukhusledningens beslut i september
2023 kommer detta arbete att fortsatta och intensifieras under 2024.

Inom verksamhetsomrade medicin kommer bland annat satsningar pa patientdelaktighet
med hjalp av digitala verktyg att fortsatta. Inom verksamhetsomrade rehabilitering fortsatter
den satsning pa verksamhetsutveckling med fokus pa rehabiliteringsmetodik som inleddes
redan 2022 om sammanhallna personcentrerade rehabiliteringsprocesser.

3) Regelbunden databaserad styrning i alla vardprocesser
En god och regelbunden uppfoljning av, i varden, identifierade kritiska matvarden ar en
forutsattning for valgrundade beslut om vardens inriktning och utveckling. Det kan réra sig
om data som beskriver status och utveckling inom tillganglighet, vardtider och
aterinlaggningar, men dven data kring patientrelaterade utfallsmatt (s k PROM) eller
erfarenhetsmatt (s k PREM). Vilken data som ska féljas behdver definieras av och i respektive
verksamhet, och goras tillganglig, analyseras och diskuteras som led i kontinuerligt
forbattrings- och forandringsarbete i verksamheten. Medarbetarnas delaktighet och
engagemang ar kritiskt.

Angelholms sjukhusledning har beslutat om att intensifiera arbetet med databaserad daglig
styrning och systematiskt forbattringsarbete under 2024. Kritiska matvarden definieras av
respektive enhet, och foljs regelbundet och systematiskt upp med stéd i x-matris/hoshin
Kanrimetodik, och utgér bland annat underlag for analyser av nytta/kostnadsanalyser.

Ekonomi

En langsiktigt stark ekonomi ar en forutsattning for att trygga verksamheten och ge Skanes
medborgare en god service. Att uppfylla god ekonomisk hushallning &r en férutsattning for
att na malet om en langsiktigt stark ekonomi. Under 2024 ska sjukhuset arbeta for ett 6kat
samband mellan god ekonomi, kvalitet och produktion. Vi ska dven verka for att 6ka vara
externa intakter.

Budget 2024

Regionbidraget fér Angelholms sjukhusstyrelse har jimfért med foregdende ar riknats upp
med 15,9 % (72,5 mkr) beroende pa tekniska justeringar enligt nedan. Den nya
ersattningsmodellen som ar till grund for regionbidraget baseras pa utford produktion 2022.

REGIONBIDRAG 2024 Mkr
Regionbidrag 2023 457,0
Internranta 2,0% 2,4
Strukturellt underskott 39,0
Tackning kostnadsutveckling 2023 18,7
Upprakning 2024 14,9
Omfoérdelningseffekt ny ersattningsmodell -2,5
Summa Regionbidrag 2024 529,5



Innovationsuppdragen inom Cancerrehab och Osteoporos Al har under 2022 och 2023
erhallit separata innovationsmedel enligt nedan men inte haft nagon produktion under
dessa ar. Diskussioner pagar om att géra Angelholms sjukhus till ett Innovationssjukhus och
inom ramen for dessa diskussioner ryms dven fortsatt finansiering av dessa bada projekt.
Budgeten baseras pa att separat finansiering tillkommer for 2024.

VO Rehabilitering - Innovationsmedel, Mkr 2022 2023
HSN - Cancerrehabhilitering 4,6 5,6
HSN - Osteoporos Al 3,4 1,3

| budgetunderlagen har beslut tagits om att alla mobila team ska flyttas over till
Primarvarden under 2024 och finansiering (200 MSEK) for detta har tillférts Primarvarden for
aret. SHS Angelholm kommer att driva de mobila teamen vidare med ofériandrad verksamhet
till datum for dvertagandet.

Arets budget innehaller stora utmaningar som hanteras i uppdaterad &tgérdsplan med fokus
pa omstallningsarbetet och att hitta nya arbetssatt, optimera resursutnyttjande och se éver
majligheter for omstruktureringar.

Uppfdljning

Uppfdljning och analys av verksamhet vid Angelholms sjukhus sker manatligen p& klinikniva, i
sjukhusledning, pa koncernniva och vid Angelholms sjukhusstyrelses ordférandeberedningar,
presidieberedningar samt styrelsesammantraden.

Budget 2024

RESULTATSAMMANSTALLNING Budget Prognos Budget
2023, mkr 2023, mkr 2024, mkr

Regionbidrag 457,0 457,0 529.5
Patientavgifter 7.3 7.7 88
Farsdljning av verksamhet, varor och tjanster 116,4 1170 106,1
Owriga intékter och bidrag inkl statshidrag 42,4 28,6 23,4
Verksamhetens intikter 623,1 610,3 6678
Personalkostnader -352,3 -360,5 -374,0
Kostnader far inhyrd personal -5,9 -12,2 0,0
Kop av verksamhet, material och tjanster -103,7 -106,5 -114,3
Lakemedel -78,8 -85,9 -95,8
Ovriga kostnader och bidrag -77.7 -96,3 -78,4
Verksamhetens kostnader -618,4 -661,3 -662,5
Kapitalkostnad -4.7 -5,1 -5,3
RESULTAT 0,0 -56,0 0.0




