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Sjukhusstyrelse Helsingborg svar pa initiativirende
”’Ordningsvakter Helsingborgs lasarett.

Region Skane ar en varderingstyrd organisation och varderingarna ar:
valkomnande, drivande, omtanke och respekt. Utifran denna
vardegrund finns ett sikerhetskoncept for Helsingborgs lasarett. Detta
avser att ta vara pa bdde vara medarbetares basta sdval som det basta
for patienterna och deras anhdriga.

Personalen ar lasarettets viktigaste resurs och arbetsgivaren har att
ansvar att medarbetare tillsammans med patienter och anhériga
kanner sig trygga pa sjukhusomradet. Det pagar en standig utvardering
i syfte att optimera sdakerhetsarbetet och siakerhetskulturen utifran ett
antal parametrar. En del i detta omfattande arbete innebar att
Helsingborgs Lasarett foresprakar en forandring fran ordningsvakter
till vaktare.

Forvaltningschefen avser darfor att besluta om 6vergang fran tva
ordningsvakter till tva vaktare under de mest besoksintensiva
timmarna pa lasarettet, samt en (1) vaktare under ovrig tid med en (1)
vaktare i beredskap dar utover.

Vilken av yrkeskategorierna ordningsvakter och vaktare som har storst
befogenheter beror pa vilken yta som diskussionen avser. En
grundforutsattning for att ordningsvakter ska fa anvanda sina
ytterligare befogenheter ar att allmadnheten har tilltrade till lokalen och
att det finns ett forordnande. Om en verksamhet laser sin entréddrr har
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allmanheten inte langre tilltrade och ordningsvakterna inte langre
ytterligare befogenheter i dessa lokaler.

En vaktare kan rora sig fritt i alla lokaler och verka trygghets- och
sdkerhetsho6jande, oavsett om utrymmet ar 1ast eller inte. I sin tur ska
ordningsvakter befinna sig pa den yta som férordnandet galler, vilket
nattetid i Helsingborgs lasarett nar huvudentrén ar last utgors i princip
av akutmottagningens vantrum eller utomhus. Med dessa
begransningar i atanke och de siakerhetsproblem som finns utgor
vaktare den mest lampade bevakningsresursen.

En ordningsvakt har mojlighet att pa ytor dit allmanheten har tilltrade
avlagsna besokare som stor ordningen samt omhanderta berusade
personer och alkohol. Uppstar motsvarande situationer pa dessa ytor
nar en vaktare jobbar och denne inte lyckas l6sa det med sina verktyg
kommer de tillkalla polis som hanterar situationen. I vintan pa polisens
ankomst kommer vaktaren kvarstanna pa platsen for att sdkerhetsstélla
attingen/inget kommer till skada (n6dvarn/néd).

Erfarenheter fran bade SUS (Saval SUS/Malmé som SUS/Lund) och CSK
som anvander vaktare redan idag redogor for ett 6vervaldigande antal
situationer kan i storre utstrackning 16sas verbalt an fysiskt. Verbalt
utgor otvetydigt det mest rimliga alternativet, vilket Region Skdne bor
efterstrava pa samtliga sjukhus. Helsingborgs Lasarett har noga foljt
SUS forandringsarbete de senaste aren fran ordningsvakter till vaktare.
Statistik fran SUS visar tydligt att antal fysiska ingripanden har minskat.

Nar inte situationer inte gar att I6sa verbalt kommer poliskontakt
etableras. Vid dialog med Polisen dr beskedet att de kommer prioritera
eventuella utryckningar till sjukhusomradet. For dvrigt kommer
Helsingborgs Lasarett bjuda in Polisen till ytterligare moten for att
sdkerstalla att det fungerar sa som det ar planerat



