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Forord

Den skanska hilso- och sjukvarden héller en fortsatt hog medicinsk kvalitet — bade 1
nationella och internationella métningar. Det ska vi vara oerhort stolta 6ver. Samtidigt star
hilso- och sjukvérden infor stora utmaningar som en foljd av den rddande covid-19 pandemin,
dér vardens medarbetare dag in och dag ut gor gedigna insatser for de skdnska invénarna.

Varden funkar helt enkelt inte utan Region Skanes kompetenta och engagerade medarbetare —
de ar sjukvardens viktigaste resurs. Att sjukvardens medarbetare ges de allra bista
forutsittningarna — oavsett lage, dr av storsta vikt. Lakare, sjukskdterskor och dvrig
vardpersonal ska trivas pa sin arbetsplats och vilja rekommendera Region Skane som
arbetsgivare. Bara da kan skénsk sjukvard utvecklas och ge patienterna den goda omsorg de
har rétt till. Skaningarna har rétt att forvénta sig en god och tillgdnglig vard med hog kvalitet.

Vardens forutséttningar har dndrats drastiskt med hinsyn till den rddande pandemin — alla
goda insatser som genomfors idag bor vi dra lardomar av framat, for att stindigt forbéttra
vérden.

I det nya hélso- och sjukvardsuppdraget for 2021 haller vi ett fortsatt fokus pa god vérd dér
primérvarden, psykisk hélsa, akutsjukvard, cancervard samt forlossningsvard, neonatal vard
och kvinnors hilsa prioriteras i en hogre utstrickning. Aven omréden som prevention och
palliativ vard blir viktiga och dér grupperna dldre samt barn och unga som &r exempel pa
viktiga omrdden som lyfts under respektive inriktning for God Vard; hilsoinriktad,
tillginglig, personcentrerad, jimlik, sdker, kunskapsbaserad och effektiv.

Aven antalet indikatorer minskas for att folja upp det som #r allra viktigast och med syftet att
minska onddig administration for vardens medarbetare — varden blir som bést nar
medarbetarna kan ges tid och utrymme for det som é&r viktigast — en kvalitativ och god vard
for vara skaningar.

Det fortsatta omstéllningsarbetet ska dven fordjupas inom ramen for Framtidens Hilsosystem,
som utgar ifran att hilso- och sjukvarden star infor demografiska utmaningar samtidigt som
det finns mgjligheter med digitalisering och framtida investeringar. Sammantaget kréavs darfor
nya arbetssitt och strukturer for att mota framtidens utmaningar och majligheter. I en
parlamentarisk styrgrupp har vi nu faststéllt malplanen och nu borjar det riktiga och viktiga
arbetet for att gora skansk hélso-och sjukvérd &dnnu béttre.

Avslutningsvis vill jag tacka mina kollegor i ndmnden samt sjukhusstyrelser for det goda och
konstruktiva diskussioner och dialoger som vi har — tillsammans gor vi vart bésta for att
forbattra varden.

Gilbert Tribo (L)
Ordforande i hdlso- och sjukvirdsndmnden
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Inledning

Region Skédnes uppdrag for hélso- och sjukvard beskriver mal och inriktning samt prioriterade
omrdden 1 den skanska hilso- och sjukvirden. Samtliga verksamheter finansierade av Region
Skéne ska arbeta utifran detta'. All verksamhet ska i dvrigt fortsatt bedrivas enligt tidigare
uppdrag och/eller beslut. Region Skines uppdrag for hilso- och sjukvérd bildar underlag till
Regionfullmaktiges beslut om Verksamhetsplan och budget 2021 med plan for 2022-2023.

Region Skéne ska erbjuda en god hilso- och sjukvard, tandvérd inkluderat. I enlighet med
gillande lagstiftning ska vard, utifrdn behov och medicinska prioriteringar, erbjudas personer
folkbokforda i Skine?, personer fran andra landsting, personer med skyddade personuppgifter,
asylsokande, pappersldsa och personer frén andra lander. Samverkan med kommunal hélso-
och sjukvérd sker i enlighet med avtal om ansvarsfordelning mellan Region Skéne och de
skdnska kommunerna.

Haélso- och sjukvérden har, och har haft, en positiv medicinsk och medicinteknisk utveckling.
Allt fler botas eller lever lange med kronisk sjukdom. Demografin dndras, det utvecklas nya
kunskaper, och forutsittningar fordndras. Under de ndrmaste dren kommer den demografiska
utvecklingen och den fordndrade éldersstrukturen stélla nya krav pa hélso- och sjukvarden. I
Ské&ne bedoms antalet personer 0ka starkast i grupperna dldre och unga. For att klara
framtidens behov av hilso- och sjukvard behover befolkningens hélsa forbattras. Manga
sjukdomar dr mdjliga att forebygga och preventivt arbete ska prioriteras.

Nationella overenskommelser mellan staten och Sveriges kommuner och regioner med riktade
medel som &r aktuella ska genomforas, exempelvis sjukskrivning och rehabilitering samt
forlossningsvard, neonatal vdrd och kvinnors hélsa. Den politiska viljeinriktningen ar att
aven stirka primdrvdrd, prevention, akutsjukvard, cancervard, rehabilitering, intensivvdrd,
palliativ vdrd och grupperna dldre samt barn och unga.

Framtidens Hilsosystem i Region Skéane

De nidrmaste dren ska framtidens hélsosystem utvecklas genom ett omstéllningsarbete med
malbilden Bdttre hdlsa for fler. Gemensamma mal for arbetet ar bdttre befolkningshdlsa,
bdttre upplevelse for patienter och medarbetare, bdttre kvalitet, 6kad tillgdnglighet och
effektiva processer. Perspektivskifte behover ske - fran patient som mottagare av varden till
patient som medskapare av sin egen vérd, vilken ska utga fran patientens behov och féormaga i
alla delar av processen. Utveckling av néra vard och digitalisering, med Skanes digitala
vardsystem (SDV) som en mojliggorare, dr viktiga delar i arbetet for att nd malen. For att
tillvarata digitaliseringens mojligheter behover vardens verksamheter utveckla nya arbetssétt.
Arbete med nivastrukturering savél nationellt som regionalt pagar och kan komma att paverka
Region Skédnes verksamheter.

Aven lokaler byggs utifran strategin for framtidens hilsosystem och omfattande byggprojekt
pégar vid flera sjukhus vilket stéller krav pa engagemang och arbetsinsats. Perioden ar
utmanande dé verksamheterna ska tillgodose behoven av hilso- och sjukvérd samtidigt som
pdgaende projekt kan komma att forsvéra forutsittningarna for att producera vard. For att

! Styrning av verksamheter som bedrivs enligt lagen om ldkarvardsersittning (LOL), lagen om fysioterapiersittning (LOF),
lagen om valfrihetssystem (LOV) samt upphandlad vard i enlighet med lagen om upphandling (LOU), sker i sirskild ordning.
2 Folkbokforda i Skane finansieras av Region Skéne, dvriga grupper via det landsting personen ir folkbokford i, statsbidrag
eller egen finansiering. http://vardgivare.skane.se/patientadministration/vard-inomutom-landet/.
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klara det framtida vardbehovet krévs ett systematiskt och malinriktat utvecklingsarbete med
hilsoperspektiv. Verksamhetsutveckling och samarbete krdvs samt koordinering av de projekt
och insatser som pagar.

Hilso- och sjukvardens mal och inriktning

Halso- och sjukvardsndmndens ansvarsomride utgér frén det samlade behovet av hilso- och
sjukvérd 1 Skéne ur ett befolkningsperspektiv med inriktningen en god hélsa och vard pé lika
villkor.

I Region Skanes Uppdrag for hilso- och sjukvérd 2021 adresseras mal och inriktning samt
prioriterade omraden i den skanska hilso- och sjukvirden. Dessa mél foljs upp med ett antal
utvalda indikatorer. Indikatorer och malniva beskrivs i Region Skanes Indikatorbibliotek
(IB)’. Resultaten redovisas i Region Skdnes Kvalitetsapplikation och Kvalitetsportal.
Uppfoljningen sker i manads-, deldrs- och arsredovisningar i form av verksamhetsberittelser.

Hailso- och sjukvirdens mal utgar fran Region Skénes dvergripande vision och mal.
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Fig.1 Region Skdnes vision och mal.

Forebyggande och hilsofrdmjande insatser ska forbéttra invanarnas hélsa och pé sikt ge en
effektivare anvindning av hélso- och sjukvardens resurser. Hilsans bestimningsfaktorer finns
till stor del utanfor hilso- och sjukvéarden och det behdvs déarfor breda hélsoframjande insatser
for att uppné en god och jimlik befolkningshilsa. Hilso- och sjukvarden har en viktig roll i
att samverka med andra aktorer och arbeta systematiskt och kunskapsbaserat for en béttre
hilsa i1 befolkning.

3 I Indikatorbiblioteket framgér respektive indikators nummer (Nr i IB), malniva och mitmetod mm. Malnivéer avser
Skéneniva.
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HOGT FORTROENDE FOR GOD OCH JAMLIK VARD

Medborgarnas fortroende for hélso- och sjukvarden paverkas bdde av egna och nérstdendes
upplevelser. Hogt fortroende for Hilso- och sjukvarden leder till trygga medborgare och i
slutdndan en béttre hélsa.

> Patienternas upplevelse av hilso- och sjukvird ska forbittras

Fortroende for hilso- och sjukvarden ska 6ka genom att patientens upplevelse av
tillgidnglighet, bemotande och respekt, information och kunskap respektive delaktighet och
involvering forbittras. Att patienter delger sina upplevelser och erfarenheter dr betydelsefullt
for att kunna utveckla varden och stirka patientfokus. Verksamheterna ska ta vara pa
patienters erfarenheter, upplevelser och synpunkter i arbetet med verksamhetsforbattring.

HALSOINRIKTAD HALSO- OCH SJUKVARD

En hilsoinriktad hilso- och sjukvérd avser samlade insatser som bidrar till battre hélsa, for
den enskilde och for befolkningen, nir det géller minskad dodlighet och sjuklighet, forbattrad
funktionsforméga, storre valbefinnande och hogre hélsorelaterad livskvalitet.

For att uppna en hilso- och sjukvard dar forebyggande arbete ingar som en sjdlvklar del krivs
fortsatt kunskapsspridning men ocksa fordndrade attityder och arbetssitt. Ledning och
styrning ska skapa forutséttningar for att bedriva preventivt arbete i verksamheten enligt
evidensbaserade metoder.

» Riktade hilsosamtal pa vardcentral ska inforas

Haélsofrdmjande och sjukdomsforebyggande arbete ska prioriteras for att minska behovet av
vardinsatser 1 ett ldngre perspektiv. De flesta av de stora kroniska sjukdomarna ar mdjliga att
forebygga genom goda levnadsvanor; rokstopp, minskad alkoholkonsumtion, dkad fysisk
aktivitet och hdlsosamma matvanor. Region Skines modell for riktade hilsosamtal ska inforas
pa samtliga vardcentraler

» Ohilsosamma levnadsvanor ska minska

For att minska risken for ohélsa och optimera resultatet av behandling vid sjukdom &r det
sarskilt angeldget att stodja forandring av ohédlsosamma levnadsvanor. Hélso- och sjukvardens
olika kontaktytor mot de skanska medborgarna ska, i enlighet med patientlagen, informera om
vilka metoder som finns for att forebygga sjukdom eller skada. Preventiva insatser ska
tydliggora skydds- och riskfaktorer och mojliggéra medvetna val for att uppnd béttre hélsa.
Prevention och behandling av ohdlsosamma levnadsvanor &r prioriterat for barn och unga,
gravida, vuxna som ska genomgé operation samt vuxna med sérskild risk*. Overvikt och
fetma bland barn har 6kat, vilket okar risken for fetma i vuxen alder och forkortad
genomsnittlig medellivslingd. Overvikt hos barn ér vanligare vid simre socioekonomiska
forutsdttningar, samt pa landsbygden. Personer med psykisk ohélsa utgdr en riskgrupp och
arbetet med att forbdttra den kroppsliga hélsan hos denna grupp ska fortsitta genom ett aktivt
arbete med att identifiera ohdlsosamma levnadsvanor och erbjuda hélsoinriktade insatser inom
primérvérd och psykiatrisk vard. Insatser for att minska ohédlsosamma levnadsvanor ska
genomforas 1 samverkan med berdrda aktorer. Specialistvard och vardcentraler ska utveckla
sitt samarbete kring rok- och alkoholstopp i samband med operation och den regionala
riktlinjen ska implementeras.

4 Nationella riktlinjer for prevention och behandling vid ohilsosamma levnadsvanor. Socialstyrelsen 2018.



» Jamlik sekundérprevention

For att forhindra aterinsjuknande eller forsimring av sjukdomstillstdnd 4r sekundarprevention
en viktig uppgift for hélso- och sjukvarden. Utveckling ska ske i enlighet med nationella
overenskommelsen mellan staten och Sveriges kommuner och regioner om personcentrerade
och sammanhéllna vardférlopp®. Sekundérprevention behdver bli mer jimlik och patienter
som drabbats av stroke, hjirtinfarkt, cancer och diabetes ska erbjudas samma
sekundérpreventiva atgiarder oavsett exempelvis dlder och bostadsort 1 Skane.

ALLA KVALITETSOMRADEN SKA HA EN POSITIV UTVECKLING

Ett dvergripande mal dr att samtliga kvalitetsomrdden inom hilso- och sjukvérd ska ha en
positiv utveckling av maluppfyllelse och minst hélften av uppfoljningsindikatorerna inom
respektive omrade ska nd hogsta malniva®. P4 lang sikt ska maluppfyllelse nds i samtliga
omraden.

GOD VARD

God vérd ér en inriktning 1 skdnsk hilso- och sjukvard och ett samlingsbegrepp som innefattar
omraden och mal som ar viktiga forutsittningar for kvalitet i hidlso- och sjukvarden.

God tillganglighet

» Foljsamhet till virdgarantin

Tillgdngligheten till den skanska halso- och sjukvéarden ska vara god och patienter ska
omhindertas enligt medicinsk prioritering inom vdrdgarantins tidsramar med medicinskt
maldatum som bortre gréns.

> Okad tillgéinglighet till specialistvard avseende besék samt operation/atgird

Viktiga forutséttningar for en héllbar tillgédnglighet dr god arbetsmiljo och en effektiv
kompetensforsorjning. Bristande tillgéinglighet finns inom flertalet virdomraden och forlopp’.
God tillgdnglighet till vardkedjans alla delar &r viktigt for ett effektivt vardforlopp.
Tillgdnglighet till diagnostiska undersokningsmetoder behdver forbéttras.

Verksamheterna ska vidta atgirder for att forbattra tillgangligheten. Det &r av stor vikt att
planerings- och véntelistor hélls aktuella och att patienter som véntar erhaller fortlopande
information. Verksamheterna ska planera efter behovet och minimera ombokningar genom
anpassad bemanningsplanering och genom att boka tider i samrdd med patienten. Rutiner
avseende sdker och effektiv remisshantering behdver forbdttras. Verksamheter 1 offentligt
finansierad privat regi och i egen regi i Region Skéne ska samverka i storre utstrackning for
att optimalt utnyttja de resurser som finns.

5 Personcentrerade och sammanhéllna vardforlopp — Jimlik och effektiv vard med god kvalitet

%I den regionala applikationen for kvalitetsuppfoljning ska indikatorer inom respektive omrade né hogsta malnivan i 50
procent eller mer, det innebér att minst hilften av de ingdende indikatorerna inom respektive omrade ska vara
gronmarkerade.

7 Behovsrapport for planering av hélso- och sjukvérd 2021. Region Skane.
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Kontakt med, och bokning av, vard ska kunna ske pé flera sétt och utveckling av digitala
tjanster dr grundlaggande for att oka tillgdngligheten och gora patienten mer delaktig 1 sin
egen hélsa. Digital tidbokning ska erbjudas som en av flera kontaktvigar mellan patient och
varden. For att skapa forutsittningar for vard pa rétt nivd for savil patienten, som for
vérdgivaren, ska information om vérdens utbud vara tydlig, aktuell, 14tt att hitta och forsta.

Personcentrerad halso- och sjukvard ska utvecklas

Personcentrerad hilso- och sjukvard ér ett forhallningssitt som innebdr att se den enskilda
personen samt involvera och anpassa varden efter individens behov, resurser och
forutséttningar inom ramen for lagstiftning och grundlédggande etiska principer. Enligt
patientlagen ska patientens integritet, sjdlvbestimmande och delaktighet fraimjas. Sarskilt
fokus ska finnas pé att barnets bésta beaktas vid alla beslut och att barn och ungas hélsa samt
villkor tydligare blir belysta i uppfoljning av hilso- och sjukvarden®. Personcentrering #r niira
kopplat till varderingar, attityder och kultur 1 hélso- och sjukvérden. Chefer och ledare
behover efterfraga, folja upp och skapa forutsittningar for en mer personcentrerad hilso- och
sjukvérd.

» Partnerskapet mellan patient och hélso- och sjukvarden ska stiarkas
Patientkontrakt dr en Overenskommelse mellan patienten och varden som ska skapa
forutséttningar for att relationen bygger pa samskapande och gemensamt ansvar. Syftet med
patientkontrakt ar att skapa delaktighet, samordning, tillgidnglighet och samverkan, med
patientens perspektiv som utgadngspunkt. Malgruppen ér i forsta hand patienter med
omfattande och komplexa vardbehov. Berorda verksamheter ska delta i det fortsatta
utvecklingsarbetet.

> Okad anvindning av digitala I6sningar

Digitala 16sningar skapar forutséttningar for den enskilde att i storre utstrackning kunna ta
ansvar for sin hélsa, utifrdn sin formaga och onskan. Utgdngspunkten for all e-hédlsoutveckling
ska vara en personcentrerad vard med fokus pé virdet/nyttan for patienten och nytta for
vérdens medarbetare. Utveckling av digitala tjénster, och omstillning for att tillvarata dessa,
ska prioriteras.

» Utveckla somlos vardkedja for patienten utifran behov

I varden behover perspektivskiften ske - fran patient som mottagare av vdrden till patient som
medskapare av sin egen vard, fran fragmentering av varden till helhetsperspektiv och frén
fardiga 16sningar till mer individanpassning med okat fokus pa patientprocessen. Samverkan
och koordinering med andra aktorer &r central vid vardinsatser for patienter med omfattande
vérd- och stodbehov for att patienten ska uppleva virden som sémlds. En kvalitetssidker och
effektiv sjukskrivningsprocess ska mdjliggoras genom god samverkan mellan olika delar av
vérden och externa aktorer.

» Fler valdsutsatta personer ska identifieras och stottas

Vald i néra relationer &r ett omfattande folkhélsoproblem dér hélso- och sjukvérden och
tandvérden har stor potential att uppticka och stotta valdsutsatta personer. For att
dndamalsenligt stotta valdsutsatta ska det regionala vardprogrammet mot vald i nira relationer
foljas. Fler valdsutsatta vuxna och barn ska erbjudas stod.

8 Barnkonventionen



Jamlik halso- och sjukvard

» Omotiverade skillnader i hilso- och sjukvarden ska minska

Kunskapen om medicinskt omotiverade skillnader behdver utvecklas och integreras i
kunskapsstyrning och uppfoljning. Darfor behover ett jamlikhetsperspektiv integreras i
vardens kunskapsstyrning och uppfoljning. Verksamheter och kunskapsorganisationen ska
kontinuerligt utvirdera vérden utifran ett jimlikhetsperspektiv’.

Flera studier och rapporter beskriver omotiverade skillnader i svensk hdlso- och sjukvérd,
exempelvis i relation till kon, socioekonomi, geografi och samsjuklighet med psykisk
sjukdom. Inom sekundérprevention och rehabilitering vid hjartsjukdom, diabetes och stroke
foreligger skillnader 1 tillgdng till vard beroende pad exempelvis patientens alder och
geografi'®. Dagens korta vérdtider pa strokeenheterna i kombination med kompetensbrist
medfor att patienternas rehabiliteringsbehov i1 det akuta skedet efter stroke inte tillgodoses.
Aven inom diabetesvard for barn och unga finns skillnader i tillgingen till vard och
behandling, vilket ska atgérdas.

Séaker halso- och sjukvérd

Patientsidkerhet dr av hogsta prioritet inom Region Skanes halso- och sjukvard. Nollvision
avseende vardskador ska rada. Ingen patient ska drabbas av undvikbara skador i varden.
Engagerad ledning och en god sékerhetskultur dr forutsdttningar for att nd uppsatta mal.
Medarbetare ska ha adekvat kunskap och kompetens och ett riskmedvetet arbetssitt. Patienter
ska erbjudas mdjligheter att delta i patientsdkerhetsarbetet da det finns onskeméal och
mojligheter. Andra viktiga faktorer dr en god arbetsmiljo samt att patientsdkerhetsarbetet
bedrivs langsiktigt och systematiskt.

» Minska forekomsten av tryckséar, fallolyckor, viardrelaterade infektioner och
underniring

For att uppna delmaélet krivs bland annat att medarbetarna har god kunskap och kompetens

samt foljsamhet i det riskforebyggande arbetet. Atgirder ska vila pa evidensbaserad kunskap.

En god och sidker kommunikation 1 vardens 6vergangar ar ytterligare ett viktigt omrade for att

uppné en siker vard.

» Minska overbeliggning, utlokalisering samt éverflyttning av patienter
Patienter i slutenvard ska vérdas pa rétt vardplats och vardniva. Forflyttningar av patienter ska
endast ske da det 4r medicinskt motiverat.

> Okad sikerhet i likemedelsanviindningen

Brist pd overblick av patientens alla likemedel ar en patientsikerhetsrisk och kan leda till
forsamrad livskvalitet, onddiga sjukhusinliggningar och samhéllsekonomiska kostnader. For
att nd malen'! ska berorda verksamheter arbeta med kompetenshojning inom
lakemedelsavstamning, 1ikemedelsgenomgéng och utskrivningsinformation.

Fortsatt implementeringen av den nationella ldkemedelslistan under 2021 utgér en av
atgirderna som kan underldtta kommunikation mellan patient och sjukvardspersonal avseende

° Region Skénes policy om Lika rittigheter och mdjligheter
10 Behovsrapport for planering av hilso- och sjukvard 2021
11 Strategi for forbéttringsarbete Region Skdne



ordinerad ldkemedelsbehandling.

Framtidens likemedelsforsorjning ska vara enklare och mdjliggora sikrare
likemedelshantering. Okade globala problem géllande bristsituationer av likemedel skapar
merarbete och patientsidkerhetsproblem for varden. Region Skéne ska arbeta systematiskt med
hantering av bristsituationer, sortimentsfragor och informationsspridning.

» Minska onodig antibiotikaforskrivning

Skane har en hog anvindning av antibiotika jimfort med andra regioner. For att kunna arbeta
mot detta, och undvika utvecklingen av en 6kad resistens, ska ett sdrskilt fokus ldggas pa
analys av diagnoskopplad data pa verksamhets- och regional niva. En ansvarsfull anvindning
av antibiotika och forskrivning ska ske i enlighet med likemedelsradets/Stramas riktlinjer!?.

Kunskapsbaserad halso- och sjukvard

Kunskapsbaserad hélso- och sjukvard innebdr att varden ska bygga pa vetenskap och
beprovad erfarenhet och utformas for att méta den individuella patientens behov. Det géller
savil vid enskilda patientmoten som investeringar eller organisatoriska forandringar. Det &r
viktigt att stimulera till, och skapa forutsdttningar for, att ny kunskap kan inhdmtas, utvecklas
och anvindas. Nya metoder och behandlingar ska inforas pa ett ordnat sitt och rutiner och
behandlingar som inte tillfor vdrde for patienten ska avvecklas.

» Utveckla kunskapsstyrningen

Region Skéne deltar i den nationella utvecklingen av kunskapsstyrning och i den nationella
modellen for ordnat inférande av nya ldkemedel. Det regionala och lokala arbetet ska i allt
hogre grad fokusera pa implementering av nationella riktlinjer, regionala vardprogram och
andra kunskapsunderlag. Detta kriver samverkan mellan kunskapsorganisation,
linjeorganisation samt Skanes digitala informationssystem (SDV). Effekten av vardprogram
och riktlinjer ska foljas upp.

> Rationell likemedelsanvindning

Utveckling av nya effektiva ldkemedel i kombination med forbattrade diagnostikmajligheter
ska ses som en investering, inte bara for hélsa, utan ocksa for god social och ekonomisk
utveckling. Arbetet for en rationell ldkemedelsanvindning, med fokus pa hog kvalitet och
effektivitet, fortsitter 1 enlighet med Region Skanes ldkemedelsstrategi 2021-2024.
Introduktion av nya likemedel, enligt den nationella metoden ordnat inférande, ska stddjas av
regionala vardprogram eller terapiriktlinjer for att skapa forutsattningar for en jamlik vérd.
Uppfoljning ska ske systematiskt och i tillimpliga fall i nationell samverkan.
Likemedelsbehandlingar av en ny typ, Avancerade Terapeutiska Medicinska Produkter
(ATMP), ar pd vdg in 1 sjukvarden. I nuldget finns ett fatal godkdnda ldkemedel av denna typ,
avsedda for ett ytterst begriansat antal patienter, men omfattningen kommer att 6ka kraftigt.
Forvintningarna pd sjukvarden ar att introduktionen sker snabbt och jamlikt.

Effektiv halso- och sjukvard

> Uppfoljningen av effektiv vard, patientnytta och resultat ska utvecklas

Eftektiv vard omfattar sdval forbéttrad produktivitet som kvalitativ méluppfyllelse. Det
handlar bdde om att gora ritt saker och pa ritt siatt. Akutsjukhusens produktivitet har minskat

12 Riktlinje Strama
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de senaste aren. Denna produktivitetsutveckling behdver brytas samtidigt som den medicinska
kvaliteten forbattras. Uppfoljning ska ske kontinuerligt.

» Utveckla effektiv viard inom néra varden

En effektiv vard ar den vard som med tillgidngliga resurser skapar basta mdjliga resultat,
hilsa, for patienten. Samtliga verksamheter ska bidra till utvecklingen av en effektiv hélso-
och sjukvérd, dir pagdende arbete med utvecklingen av den nira virden &r prioriterat. Vard
ska utforas och synkroniseras utifran behov snarare dn sjukvardens organisatoriska
uppdelning. Nya medicinska mdjligheter och sjukvardens utveckling gor att fler och fler
patienter kan vara delaktiga i1 sin egen vard. En effektiv och vélfungerande sjukvard kriver en
effektiv ladkemedelsforsorjning som kan stodja varden att dstadkomma en medicinskt
dndamadlsenlig, sdker och kostnadseffektiv ldkemedelsbehandling av hog kvalitet.

> Overforing av ansvar frin slutenvard till 6ppenvard ska oka

Omstillning till nya arbetssitt behdvs, exempelvis 1 form av fler vardinsatser i 6ppen vard och
att omsitta digitaliseringens mojligheter. Primérvarden &r forsta linjens sjukvard.
Vardcentraler ska i storre utstrackning koordinera vérd for patientgrupper vars behov kraver
hog kontinuitet. Overforing och ansvar, for viss och limplig specialiserad vard, frin sjukhus
till primérvard ska genomforas. Samordnad individuell plan (SIP) ska anvdndas.

» Uppfoljningen av avvikelser ska utvecklas

Alla verksamheter ska arbeta med avvikelsehantering som en del i det systematiska
forbattringsarbetet. Avvikelser, samt patienters erfarenheter i form av klagomal och
synpunkter, bildar grund for systematiskt forbattringsarbete som pa sikt forbéttrar kvalitet och
effektivitet.

» Produktions- och kapacitetsplanering ska oka
Produktions- och kapacitetsplanering, som utgér fran befolkningens och patienternas behov,
ar centralt for en effektiv vard och ska tillimpas i verksamheterna.

GOD OCH JAMLIK TANDHALSA

Tandvéardsverksamheten ska fokusera pa hilsofrdmjande, forebyggande och god tandvard pa
lika villkor for befolkningen. Tandhélsan i befolkningen &r generellt god men ojimnt
fordelad. Malsdttningen ar att bibehélla tandhélsa dir den dr god och forbattra tandhilsan for
dem med sdmre tandhilsa.

> Oka samverkan med olika aktorer for att forbittra tandhilsan

Personer med 14g socioekonomisk status, skora dldre, barn 1 utsatthet, personer med olika
funktionsnedsittningar samt personer med omfattande och varaktiga omvéardnadsbehov ar
grupper som l6per risk for simre munhilsa. Arbetet med att minska skillnader i munhélsa,
speciellt hos barn och unga vuxna i riskomréden, ska fortsidtta under 2021. Samverkan mellan
tandvarden, kommunerna och hilso- och sjukvarden ska oka for att mdjliggora att grupper
med risk for simre munhélsa far regelbunden kontakt med tandvarden.

PRIORITERADE OMRADEN
Primarvarden ska utvecklas

Den skanska primérvarden bestar av vardcentraler, barnavardscentraler,
barnmorskemottagningar, familjecentraler, ungdomsmottagningar samt
psykoterapimottagningar. Primérvirden ska praglas av valfrihet for patienten och ett utbud av
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flera olika vérdgivare. Primdrvarden har ett sdrskilt ansvar att koordinera varden samt for
sjukdomsforebyggande insatser.

» Fast vardkontakt ska erbjudas pa vardcentralerna

Andel listade individer med fast vardkontakt, i forsta hand ldkare, ska 6ka under 2021. For
patienter som behover insatser dver tid, ska varden upplevas som sammanhéllen.
Vardcentralerna ska ta ett storre ansvar for patientens hela vardprocess och har ett sérskilt
ansvar for att koordinera varden av dessa patienter med den kommunala hélso- och
sjukvéarden och specialiserad vard.

> Patienternas fortroende for primirviarden ska éka

Primérvardens roll som forsta linjens nav for koordinering av hélso- och sjukvard ska starkas
och patienternas fortroende for primérvarden oka. Tillgangligheten, sdvil vid akuta &kommor
som for patienter med kronisk sjukdom, ska vara hog och kontinuerligt f6ljas upp. Hog
tillgédnglighet och kontinuitet skapar trygghet och fortroende och ska prioriteras.

» Primérvirdens samverkan med Skidnes kommuner ska forbittras

Samverkan med berdrda aktorer ska forbittras sdvil inom primarvérd som med specialiserad
véard samt med de skdnska kommunerna. Region Skane ska stddja utvecklingen av
familjecentraler, med sirskild kompetens att frimja barns hilsa, i samverkan med intresserade
skénska kommuner. For att méta ungdomars behov av insatser ska ungdomsmottagningarna
utgdra en lagtroskelverksamhet och en lattillgidnglig instans. Ungdomsmottagningarna har
sedan 2020 ett nytt uppdrag som stirker samverkan och tillgiangligheten. D& mer ldngvariga
eller omfattande insatser dr nodvéndiga ska ungdomarna slussas vidare till ratt vardniva.

For att tillgodose behovet av vard for de mest skora dr samverkan mellan vardcentral och de
skinska kommunerna centralt. Mobilt ldkarstod till prioriterade grupper, samt uppréttande av
samordnade individuella vardplaner i samverkan med hemsjukvarden, ska bidra till trygg,
siker och effektiv vard som gor att fler kan stanna i sin hemmilj6. Mobila Iosningar sdsom
teknisk utrustning och distansmonitorering kan ocksa bidra till trygg och sidker vard i
hemmiljo.

Psykisk halsa

Arbete for psykisk hélsa ska ske i linje med Region Skdnes Strategiska plan for psykisk hdlsa
2017-2023 och ingdngna ramdverenskommelser om samverkan mellan Region Skane och
Ské&nes kommuner, samt i linje med nationella riktlinjer. Utvecklingen ska syfta till att den
psykiska hélsan i befolkningen, levnadsforhallanden for personer med psykisk ohilsa, samt
attityder till psykisk ohélsa i befolkningen forbéttras. Patienter och nérstdende ska ses som
sjdlvklara aktorer 1 vrden. Varden behover bidra till att stirka och mobilisera patienter att
vara delaktiga i och paverka alla beslut som fattas i hela vardkedjan.

> Okad tillgéinglighet till vard vid psykisk ohilsa

Psykisk ohélsa okar generellt i samhéllet. Det finns en okad risk for psykisk ohélsa hos
personer med migrationsbakgrund sdvil under de forsta aren 1 Sverige, som pa lang sikt.
Psykisk ohélsa bland barn och unga 6kar. Barn- och ungdomspsykiatrin ska arbeta for att
korta kderna — inget barn ska vanta mer dn 30 dagar pd besok, utredning eller behandling.

Varden och det forebyggande arbetet 1 primarvarden ska stirkas, och insatser for okad

tillgdnglighet genomforas. Kunskapen behdver 6ka och metoder forbéttras 1 primérvéarden
avseende diagnostik och behandling av psykisk ohélsa. Hilso- och sjukvérden ska tidigt

12


https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/uppdrag/strategisk-plan-for-psykisk-halsa-2017-2023.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/uppdrag/strategisk-plan-for-psykisk-halsa-2017-2023.pdf

upptécka risker, arbeta forebyggande, och ge ritt insatser pa rétt vardniv till personer med
psykisk ohilsa. Beroendevarden behdver utvecklas sa att virdens aktiviteter blir en vl
fungerande helhet ur individens perspektiv. Samverkan ska forbidttras och struktureras mellan
primdrvérd, specialiserad vard, kommunala insatser och andra berérda parter.

> Overdodligheten hos personer med psykisk ohilsa ska minska

De omotiverade stora skillnaderna 1 medellivsldngd for gruppen med langvarig allvarlig
psykisk sjukdom, exempelvis schizofreni och bipolér sjukdom, jimfort med personer utan
dessa sjukdomar ska minska. Den somatiska ohdlsan hos personer med psykisk sjukdom ska
sarskilt uppmirksammas genom maélinriktade insatser sisom 0kad medvetenhet,
kompetenshdjande insatser och samverkan inom berdrda vardnivaer. Psykisk ohélsa hos dldre
ska motverkas och insatser for detta behdver utvecklas.

» Suicid ska minska
Arbetet med att forebygga suicid i enlighet med Region Skanes nollvision och Handlingsplan
for suicidprevention 2018-2022 ska fortsitta. Kunskap om psykisk hélsa och suicidprevention

hos all hilso- och sjukvardspersonal, och samverkan med berdérda aktorer, ska forbittras.

Tillganglig och effektiv akutsjukvard

Akutsjukvard omfattar omhandertagande av sjukdom och skada som kréiver ett snabbt
omhéndertagande, vanligen inom 24 timmar. Till akutsjukvard riknas akuta insatser pé alla
vérdnivéer sdsom hemsjukvérd, primédrvard, ambulanssjukvard och sjukhusvard. Till
akutsjukvard hor ocksa stora delar av intensivvdrd och operationsverksamhet. Akutsjukvard
kraver beredskap dygnet runt och samverkan mellan olika vardnivaer och specialiteter.
Tillgdnglighet och kvalitet &r av yttersta vikt for individ och samhélle varfor tillgéng till
kompetens ar avgorande. Fortroendet for sjukvéarden kan i hog grad kopplas till
akutsjukvarden eftersom detta, for manga medborgare, kan vara forsta kontakten med
sjukvérden.

> Okad tillgéinglighet i akutsjukvard

Ambulanssjukvard med hog kompetens och hog tillganglighet dr en forutsittning for god
akutsjukvard. Behovet av ambulanssjukvard okar, savil till f6]jd av en 6kande befolkning
som fler édldre. Insatstiderna ska vara optimala och likvirdiga i hela Skane.
Ambulanssjukvarden ska foljas upp i sirskild ordning vilket innebér att all offentligt
finansierad ambulanssjukvard, oavsett driftsform, foljs upp regionalt och utifran
gemensamma indikatorer for maluppfyllelse for den prehospitala varden i Region Skane.
Ambulansverksamheten prehospital akut psykiatri (PAP) ska sérskilt foljas upp.

Patienter som behover ldggas in pa sjukhus ska skyndsamt dverflyttas till virdavdelning for
att minska antalet patienter som ligger kvar pa akutmottagningen. En sirskild satsning pa att
utoka antalet intensivvardsplatser och intermedidra vardplatser har skett under 2020 och
kommer att fortsédtta 2021 for att 6ka patientsikerheten.

Hogkvalitativ cancervard i hela Skane

Antalet individer som insjuknar i cancersjukdom 6kar medan den dldersjusterade dodligheten
i cancer minskar dver tid. Insatser i bdde primir- och sekundérpreventivt syfte dr av stor vikt
for att se effekter pa langre sikt. Arbetet 1 enlighet med Cancerplan for Sodra
sjukvdrdsregionen 2019-2022 ska fortsétta. For att uppné en jimlik cancervard i Region
Skéne ska verksamheter samarbeta for fortsatt utveckling inom cancerrehabilitering,
kompetensforsorjning, onkologisk smirta och standardiserade vardforlopp (SVF).
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Det finns en okad efterfrdgan péd utredningar for drftlig cancer. Efterfrdgan har okat kraftigt
béde fran sjukvarden och fran allménheten. Maligna melanom diagnosticeras i allt for sent
stadium hos vissa befolkningsgrupper, framfor allt dldre mén och socioekonomiskt svaga.

» Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp (SVF)
Arbetet med SVF har visat sig vara en bra metod som fortsatt ska utvecklas for en effektiv och
jamlik vérd.

» Forbittra tillgiangen till cancerrehabilitering

Okad kunskap, bittre behandlingar och 6kade mdjligheter att uppticka cancer i ett tidigt
skede gor att allt fler som far en cancerdiagnos dverlever. Denna utveckling sker i linje med
det nationella arbetet med cancervard!® och kriver en anpassning av varden for att hantera det
okande behovet av rehabilitering.

God férlossnings-, neonatalvard och kvinnohalsa

Forlossningsvard, neonatalvédrd och kvinnors hélsa &r prioriterade omréden 1 enlighet med
nationella dverenskommelsen mellan staten och Sveriges kommuner och regioner, samt dess
strategiska omraden'.

» Gravida och fodande kvinnor ska uppleva tillgianglig, trygg och sammanhallen vard
En kontinuerlig och sammanhallen vérd ska efterstravas och metoder for att bittre knyta ihop
vardkedjans delar ska utvecklas. Hinvisningar utan medicinsk grund ska minska i
forlossningsvarden och hog nirvaro av barnmorska hos kvinnor i aktiv forlossning ska
efterstrdvas med maélet en barnmorska per fodande kvinna. Tillgédnglighet till rad och stod
efter forlossning ska forbéattras savél inom sjukhusvard som priméarvardens modrahilsovard.

» Hilsosamma levnadsvanor under graviditet ska frimjas

Hilsosamma matvanor, rok- och alkoholstopp samt fysisk aktivitet har positiva hélsoeffekter
for barnet och for familjen. Skéne ligger dver riksgenomsnittet avseende kvinnor som fortsatt
roker under graviditeten. Utbildningsinsatser behovs s att vardgivare kan hanvisa till ritt
instans for &tgird. Overvikt och fetma 6kar bland gravida och innebir en okad risk for
allvarliga komplikationer i samband med graviditet och forlossning. Aven att vara fodd
utanfor Europa samt att inte tala svenska utgdr 6kade risker for bdde modradodlighet och
dodfoddhet. Metoder for att forbattra varden for dessa grupper behover utvecklas.

> Andel kvinnor som ammar ska éka

Andelen barn som ammas minskar. Att skydda, frimja och stddja amning &r viktigt for att cka
hilsan hos barn och kvinnor samt minska ojdmlikhet 1 hédlsa. Det finns hilsovinster bade pa
kort och lang sikt for barn som ammas. Genom den néra kroppskontakten fér barnet, forutom
ndring, sina behov av viarme, nédrhet och trygghet tillfredsstdllda. Lattillgdngligt amningsstod
behover dérfor erbjudas néra kvinnan sd att ingen ska behdva avsluta sin amning péd grund av
uteblivet stod.

13 Regeringen; Léngsiktig inriktning med det nationella arbetet for cancervérden

14 Okad tillginglighet och jamlikhet i modrahilso- och forslossningsvirden samt forstirkta insatser for kvinnors hilsa
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KLINISK FORSKNING

» Den kliniska forskningen ska 6ka

Forskningen ska resultera i sdval forbéttrade resultat for patienterna som i kommersiella
produkter, tjanster och arbetstillféllen.

Forskningsinfrastrukturen ska utvecklas i ndra samverkan med akademin och néringslivet.
Genom Region Skénes Life science-strategi, ska klinisk forskning och innovationer stérkas.
Arbetet med att etablera och utveckla universitetssjukvardsenheter med uppdrag att vara
motorer for detta fortsitter. Visionen ar att Region Skéne ska vara en ledare for regionala
innovationsinsatser, med hilso- och sjukvirden som hévsting, for snabb tillvixt och
innovation inom Life science-omradet.

Under planperioden finns sérskilda forskningsutrymmen inréttade for likare men framfor allt
for de med medelldnga vardutbildningar. Detta for att 6ka mdjligheten att kombinera
forskning med kliniskt arbete dven i dessa grupper.

Tillsammans med akademin ska Region Skéne verka for att den egna forskningen ges tillgdng
till forskningsanldaggningarna Max IV och ESS genom att materialforskning kompletteras med
applikationer for medicinsk forskning.

NATIONELL HOGSPECIALISERAD VARD

> Region Skéine ska vara ledande i nationell hogspecialiserad vard

Ur ett nationellt perspektiv omfattar hogspecialiserad vard cirka fem procent av alla
vardtillfdllen. Inom rikssjukvérd kan upp till fem sjukhus f& uppdrag att bedriva nationell
hogspecialiserad vard.

Regions Skanes overgripande mal inom omradet &r att behilla rikssjukvarden péd befintliga
omréden samt att {4 fler nationella uppdrag inom ramen for nivéstrukturering. Vid Skénes
universitetssjukhus bedrivs rikssjukvard inom flera omréden. Dessa ér hjértkirurgi pa barn
och ungdomar, hjartkirurgi pd vuxna med medfodda hjartfel, hjirttransplantation och
lungtransplantation, kirurgi vid medfott diafragmabrack, viss kirurgi vid vissa anorektala och
vissa urogenitala missbildningar samt vid Hirschsprungs sjukdom.
Naér det géller nationell nivastrukturering av cancer kan det 1dmnas till max sex enheter i
Sverige. Region Skane har uppdrag kring nedanstdende omraden, vilka bedrivs av Skanes
universitetssjukhus:

e Radiokemoterapi i botande syfte vid analcancer
CRS/HIPEC vid spridd cancer i bukhalan
Kirurgi vid matstrupscancer, definierade ovanliga tillstand
Kirurgisk och onkologisk behandling i botande syfte vid vulvacancer
Kirurgi i botande syfte vid analcancer
Kirurgi 1 botande syfte vid peniscancer
Diagnostik och behandling av barn och vuxna med skelett- och mjukdelssarkom i
extremiteter och balviagg samt buksarkom

Profilering och specialisering av sjukhusens uppdrag dr en metod for att pa battre sitt anvinda
befintlig kapacitet samt forbattra kvalitet, tillgdnglighet och patientsikerhet. Inte minst inom
kirurgisk behandling finns ett samband mellan goda resultat och antal utférda &tgarder. For att
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nd storsta effekt av denna profilering méste hela vardkedjan, fran diagnostik till behandling
efter operation, fungera optimalt. Ett aktivt samarbete 1 S6dra sjukvardsregionen, som
innefattar Skane, Halland, Kronoberg och Blekinge, dr av stor betydelse for att upprétthalla
och vidareutveckla den specialiserade sjukvérden i sddra Sverige och i1 Skdne. Samarbetet och
profileringen mellan olika vardnivaer inom sjukvardsregionen ger okad tillgdnglighet, battre
vérd och attraktivare arbetsplatser. Detta tar sig uttryck i gemensam planering av varden och
gemensamma planer for utbildning, rekrytering och bemanning.

MILJO

Arbetet med att stidrka och utveckla Region Skénes miljoarbete fortsdtter. Huvudsaklig
inriktning dr klimatforbéttringar, hilsosam miljo, hallbar resursanvdndning och att stirka
Region Skdnes miljoprofil. Inom dessa omraden ska hélso- och sjukvarden fokusera pa en
verksamhet som minskar utsldppen av koldioxid frdn forbrukningsmaterial, dr klimatanpassad
och har medarbetare som i tjinsten reser pa ett hallbart sitt. Vidare ska verksamheter arbeta
med att minska anvidndningen av hilso- och miljofarliga &mnen, minska mingderna av
matsvinn och brannbart avfall samt minska lakemedelskassationen.

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet

> Den framtida kompetensforsorjningen ska sikras

Kompetensforsorjningen ér en av hilso- och sjukvérdens stora utmaningar. Det rdder brist pa
flertalet specialistkompetenser, exempelvis specialistsjukskdterskor och specialistldkare. Det
ar viktigt att verksamheter bidrar till goda forutsittningar och arbetar for att 1angsiktigt 10sa
bristsituationen. Bara genom att vara en attraktiv arbetsgivare kan Region Skéne locka till sig
och behélla den kompetens som dr nddvandig for att kunna moéta befolkningens behov och
erbjuda den bista varden. De vardgivare, sdvil offentliga som privata, som verkar 1 det
skanska hélso- och sjukvéardssystemet maste arbeta aktivt for att sikra
kompetensforsorjningen. En viktig del i detta ar att béttre nyttja den potential som finns i
utbildningsuppdraget till rekrytering av framtida medarbetare. For att den
verksamhetsforlagda utbildningen ska hélla hog kvalitet dr det viktigt att handledare finns
tillgédngliga i verksamheterna.

Att béttre tillvarata kompetensen hos sjukvardsutbildade som kommer frén andra linder 4r en
viktig del 1 kompetensforsorjningen. Rekrytering av personer med funktionsnedsittning ska
fortsatt frimjas.

Den offentligt finansierade hélso- och sjukvarden finansieras av de skdnska skattebetalarna
och genom statliga bidrag. En langsiktigt stark ekonomi dr en forutséttning for att trygga
verksamheterna och ddrmed ge regioninvdnarna en god vird. All offentligt finansierad hélso-
och sjukvard ska verka for att skattemedlen anvinds effektivt.

Intdkterna i form av bl.a. skatt och bidrag ska arligen 6verstiga kostnaderna for skansk hélso-
och sjukvérd. Ett overskott dr nddvindigt for att kunna gora nddvéindiga reinvesteringar 1
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verksamheten, ha mdjlighet att kunna parera for fordndringar i sysselsittning, skatteunderlag
och utjamningssystem samt att kunna méta ovantade hiandelser eller simre tider utan att
behova gora drastiska nedskédrningar i verksamheten.

De statliga medlen till landstingen, enligt sirskilda dverenskommelser mellan SKR'® och
regeringen, ingdr 1 den totala budgeterade finansieringen 1 skansk héilso- och sjukvard.
Berorda verksamheter ska, inom givna ekonomiska ramar, verka for att inriktningar och krav i
overenskommelserna uppnés samt redovisa insatser och effekter.

15 Sveriges kommuner och regioner
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