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Fragestillningar att yttra sig om

Langsiktigt Béttre liv och
stark ekonomi halsa for fler

Attraktiv . :
arbetsgivare, {]:} livskvalitet ~ Tillganglighet

professionell och kvalitet
verksamhet

Hallbar utveckling
i hela Skane

Namnden ska utifran ovan forslag till vision och évergripande mal beskriva vilka
delmal, max 3-5 st, och uppféljningsindikatorer som namnden bedémer ar
lampliga att aterrapportera till fullméktige (framst i samband med
delarsrapportering per aug och arsredovisning). Med beaktande av de
planeringsforutsattningar som beskrivs i planeringsdirektivet ska namnden ocksa
gora en bedémning av majligheterna att uppfylla malen enligt given modell, se
langst bak i mallen.



Beskriv, utifran namndens ansvarsomrade, vilka konkreta delmal man kommer arbeta utifran och vilka
styrande uppfdljningsindikatorer som anvands for att mata maluppfyllelsen.

Medborgarna ska mdta medarbetare med réatt kompetens

Personalnamndens arbete med kompetensforsarjning syftar till att uppfylla Region Skanes mal till medborgarna.
Insatser for att sakra dagens och morgondagens kompetensforsérjning &r en av grundforutséattningarna for
maluppfyllelse. Battre nyttjande av befintlig kompetens, tillférandet av ny kompetens och forandrade arbetssétt &r
avgorande for att forbattra tillgangligheten och aven i 6vrigt sékra en hog kvalitet och effektivitet i Region Skane
verksamheter.

Kunskapen om lika rattigheter och méjligheter ska 6ka bland vara medarbetare

Fortroendefragan ar central for arbetet vad géller Gvergripande personalpolitiska fragor och fragor som ror
jamstalldhet, jamlikhet och antidiskriminering. Insatser ska &ven fortsatt goras for nuvarande och framtida
medarbetare for att sékerstélla att alla medborgare mots med omtanke och respekt vilket &r en forutsattning for att
oka medborgarnas fortroende for Region Skane. Jamstalldhet och jamlikhet ar nyckelfragor. Att identifiera och
undanrdja hinder ar nodvindigt for att na full delaktighet i samhallet.

Utbildningsinsatser inom omradet har vidareutvecklats och kommer att foljas upp genom aktivitetsmatning av
kompetenshdjande insatser inom likaratt och beddmning av bedémning av effekt.

Bedom namndens mojligheter att utifran planeringsforutsattningar 2021-23, uppna det strategiska malet
Beskriv sannolikheten for att uppna malet och konsekvensen av att inte gora det.

Personalndmndens beddmning &r att foreslaget regionbidrag ger forutséattningar for fortsatta insatser.

Konsekvens
4 Allvarlig 4 8 12
3 Kéannbar 3 6 9 >
2 Lindrig 2 4 6 48
1 Férsumbar 1 2 3 4
1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Majlig 4 Sannolik Sannolikhet




Mal: Tillganglighet och kvalitet

Ett mer inatriktat mal for var egen organisation med fokus pa vara verksamheter
och hur vara interna arbetsprocesser fungerar.

Beskriv, utifrdn namndens ansvarsomréade, vilka konkreta delméal man kommer arbeta utifran och vilka
styrande uppféljningsindikatorer som anvands for att mata maluppfyllelsen.

Forenkla och utveckla rutiner och IT-stdéd inom det verksamhetsndra HR-stodet

Det finns ett stort behov av att utveckla arbetssatt for det I6neadministration, rekrytering samt férbattra och
forenkla digitala stodsystem inom HR-omradet. Utvecklingen ar viktig for att underlatta och effektivisera for chefer
och dven underlitta vardagen for medarbetarna. Allt for att Region Skéane ska ses som en modern och attraktiv
arbetsgivare. Arbetet med att exempelvis underlatta och férenkla processer/rutiner vid rekrytering och
I6nehantering ar igangsatta och kommer att 16pa pa under planeringsperioden.

En del i Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare ar att tillhandahalla andamalsenliga 1T-stddsystem, detta
galler inte minst inom IT-stod inom HR-omradet. For att forenkla for chefer och medarbetare behovs fortsatt
utveckling av stodsystem inom HR. Forbattrings- och férenklingsarbetet ska bedrivas i ndra samverkan med
berorda verksamheter. Exempel pa angelagna behov &r regiongemensamt IT-stéd, och arbetssétt, for
verksamhetsanpassad schemaldggning och bemanning. Projekt r startat och drivs i nara samverkan med Skanes
digitala vardsystem.

For att mota verksamheternas behov nu och i framtiden behdvs kunskap och forstaelse for digitaliseringens
mdéjligheter och utmaningar sa att digitala verktyg anvands for verksamhetsutveckling, blir vardeskapande och ger
mojlighet till innovation. Arbetet har pabdrjats for att optimera den digitala infrastrukturen genom pébarjat projekt
IT-stod for kompetensplanering och kompetensutveckling. Projektet syftar till att skapa forutsattningar for battre
kunskapsstyrning, kompetensutbildning, tillgangligt kunskapsstod och méjligheter till uppféljning av insatser.

Uppfdljning, med relevanta uppféljningsvariabler, sker inom ramen for de utvecklingsarbeten som startats.

Bedém namndens majligheter att utifran planeringsforutsattningar 2021-23, uppna det strategiska malet
Beskriv sannolikheten for att uppna malet och konsekvensen av att inte géra det.

Utveckling av rutiner och arbetssatt inom personalomrédet ar prioriterade arbetsomraden. Osakerheten i
maluppfyllelse avser den IT-stodsrelaterade utvecklingen vilken stéller krav pa finansiering inom ramen for Region
Skanes IT-projekt.

Konsekvens
4 Allvarlig 4 8 12
3 Kénnbar 3 6 9 >
2 Lindrig 2 4 6 &
1 Férsumbar 1 2 3 4
1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Mojlig 4 Sannolik Sannolikhet




Mal: Hallbar utveckling i hela Skane

Ett mal for hur vara verksamheter bidrar till en langsiktigt, hallbar utveckling och
tillvaxt i den egna organisationen och i Skane.

Beskriv, utifrdn namndens ansvarsomréade, vilka konkreta delméal man kommer arbeta utifran och vilka
styrande uppféljningsindikatorer som anvéands for att mata maluppfyllelsen.

Starkt arbete for lika rattigheter och méjligheter

Fortroendefragan &r central for arbetet vad galler 6vergripande personalpolitiska fragor och fragor som ror
jamstalldhet, jamlikhet och antidiskriminering. Malsattningen i Region Skanes Policy — Lika rattigheter och
mdéjligheter ska uppnas, dvs. att verka for att vara kunder, patienter och medarbetare ska kunna atnjuta och utéva
sina ménskliga och demokratiska rattigheter, ha jamlika levnadsvillkor och kunna delta fullt ut i samhéllet. Det &r
viktigt att verka for att alla invanare i Skane far jamlika forutsattningar. Det innebar att rattighetsperspektivet,
exempelvis jamstélldhets- och barnperspektivet ska identifieras och integreras i befintliga styrande processer.
Arbetet ska ocksa foljas upp pa dvergripande niva.

Samarbetet med utbildningsanordnare ska stérkas

Det finns ett etablerat samarbete mellan Region Skéne, de skénska larosatena och andra relevanta
utbildningsanordnare vad galler utbildningsfragor. Samarbetet behéver dock utvecklas och starkas an mer for att
maéta utmaningarna inom kompetensforsorjningsomradet och battre matcha utbildning med nuvarande och framtida
behov av kompetens inom Region Skanes verksamheter. Resultatet av detta samarbete ska utmynna i konkreta
I6sningar pa kompetensutvecklingsinsatser dar utbildning och arbete kan kombineras.

Det behdvs &ven utrymme for ett nytdnkande vad galler den verksamhetsforlagda utbildningens genomférande.
Former for att battre nyttja hela det samlade halso- och sjukvardssystemet och dess olika aktorer, saval privata som
offentliga, behover utvecklas. Ett utokat antal utbildningsaktcrer staller darutdver stora krav pa kvalitetssakring och
standig dialog.

Samarbetsformer utvérderas I6pande.

Bedém namndens majligheter att utifran planeringsforutsattningar 2021-23, uppna det strategiska malet
Beskriv sannolikheten for att uppna malet och konsekvensen av att inte géra det.

Skriv har
Konsekvens

4 Allvarlig 4 8 12

3 Kénnbar 3 12

2 Lindrig 8

1 Férsumbar 4
1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Mojlig 4 Sannolik Sannolikhet




Beskriv, utifrdn namndens ansvarsomrade, vilka konkreta delmal man kommer arbeta utifran och vilka
styrande uppfoljningsindikatorer som anvands for att mata maluppfyllelsen.

Region Skénes attraktivitet som arbetsgivare ska starkas

Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare har avgorande betydelse for att mota behovet av kompetens idag och
framover. Region Skéne ska vara en attraktiv arbetsgivare och erbjuda halsoframjande arbetsplatser, bra
majligheter till utveckling for medarbetarna och ett ledarskap som uppratthaller ett lyssnande, narvarande ledarskap
och aktivt arbetar for jamstallda arbetsplatser.

Arbetet ska fortsétta for ett starkt medarbetarskap, 6kad delaktighet och levande av vérderingar. Starkt
medarbetarskap handlar om att fA mojlighet till inflytande och delaktighet men ocksa att kanna tillit och ta ansvar
for arbetsklimat, verksamhetens utveckling och standiga forbattringar. Medarbetarnas inflytande och delaktighet &r
avgorande for verksamhetens utveckling.

Det ska upplevas som attraktivt att vara chef och ledare inom Region Skéne. Sarskilt fokus sétts pa hallbart
ledarskap och chefers organisatoriska forutsattningar. Insatser &r exempelvis att; utveckla och implementera
process for framtida chefer, uppstart av program for framtida chefer utifran ett mangfaldsperspektiv med sarskilt
fokus pé yngre, kompetensutveckling i férandringsledning som &r en kritisk framgangsfaktor for att hantera den
forandring som exempelvis nya digitala arbetssatt innebar.

Region Skane ska starka arbetet med att attrahera unga till framtida arbete i Region Skanes verksamheter. Prao
erbjuds redan pa flera sjukhus och det planeras for ett inférande i hela regionen, i nara samarbete med intresserade
kommuner.

Uppfdljning sker bland annat genom érlig medarbetarenkét sasom index pa Hallbart Medarbetarengagemang
(HME) ska oka, antalet medarbetare som avslutat sin anstallning eller bytt arbetsplats i Region Skane, och skulle
rekommenderar andra att arbeta i Region Skéne, ska 6ka.

Den framtida kompetensforsorjningen ska sakras

Kompetensforsorjningen ar en av Region Skanes stora utmaningar. Bara genom att vara en attraktiv arbetsgivare
kan Region Skane mota upp till skaningarnas behov och erbjuda den basta varden och service och locka till sig och
behélla den kompetens som &r nddvandig i framtiden. En genomtankt strategisk kompetensforsorjning ar en
forutséttning for att klara framtidens uppdrag.

Region Skane uppdaterar arligen en kompetensforsérjningsplan. Parallellt arbetar forvaltningarna med lokala
kompetensforsorjningsplaner. For att sakra den framtida kompetensforsérjningen behdvs manga olika insatser.
| Region Skéanes kompetensforsorjningsplan anvands SKR:s nio strategier for kompetensforsorjning:
¢  Anvéand kompetensen réatt
Bredda rekryteringen
Fler jobba mer
Forlang arbetslivet
Marknadsfér jobben
Skapa engagemang
Underlatta I6nekarridr
Utnyttja tekniken
Visa karridrmojligheter

Strategierna tydliggdr behovet av insatser, och de ménga insatser som kravs for att méta utmaningen. Insatser som
redan ar igangsatta ska fortsatta och utvecklas. Bland dessa kan namnas; utbildningsanstallningar/-16n vid
utbildning till specialistsjukskoterska, utbildningsanstéllningar vid specialiseringsutbildning fér underskdoterskor,
extratjanster, teknikspranget, fortsatt satsning pa rekrytering av personer med funktionsnedsattning, insatser for att
battre tillvarata dldre medarbetares kompetens, fortsatt arbete med att rekrytera studentmedarbetare, kliniskt basar
for sjukskoterskor samt handledarutbildningar.




Bland manga insatser som kan goras for att mota kompetensforsorjningsutmaningen ar Ratt anvand kompetens en
av de viktigare. | begreppet rétt anvand kompetens ingar bade att uppgiftsvaxla mellan yrkeskategorier och att
undersoka majligheter for nya yrken och kompetenser, exempelvis for att avlasta vardpersonal fran administrativa
uppgifter.

Ytterligare en del i den strategiska kompetensforsorjningen ar kompetensutveckling for att bredda, hoja eller pé&
annat satt utveckla medarbetarnas kompetens. Region Skéane ska som arbetsgivare visa pa majligheter och erbjuda
vagar for dkad kompetens. De kompetensstegar som arbetats fram ska implementeras.

Ett fortsatt arbete med kompetensstegar for olika yrkeskategorier ska tydliggora befintlig kompetens och framtida
kompetensbehov, bade i verksamheterna och for den enskilde medarbetaren.

Det finns en stor potential i att tillvarata inte minst sjukvardsutbildade som kommer fran andra lander. For att
ytterligare kraftsamla kring fragan kommer ett uppdrag kring internationell rekrytering att ges till Skanes
universitetssjukvard (SUS). Uppdraget kommer att innebara ett samlat regionalt ansvar avseende internationell
rekrytering.

Region Skane har som uttalad malsattning att bli oberoende av inhyrd personal fran bemanningsféretag. Insatser
ska fortsatt goras for att nd malsattningen.

Utveckla arbetet for en god och hélsofrdmjande arbetsmiljo

Region Skane erbjuder en hélsoframjande, utvecklande arbetsmiljo med goda forutsattningar att gora skillnad varje
dag. En god och halsoframjande arbetsmiljo ar en forutsattning for Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare,
och for en val fungerande kompetensforsorjning. Region Skane maste kunna konkurrera med andra arbetsgivare om
medarbetare. En viktig del i detta &r att erbjuda ett hallbart arbetsliv. Utdver verksamheternas ett antal lokala
initiativ arbete med att framja hélsa och att férebygga ohélsa, har aven en regional handlingsplan tagits fram med
samma syfte. Handlingsplanen har en tydlig malsattning — sjuktalen ska minskas och frisktalen ska okas.
Handlingsplanen ska fortsatt genomforas och goda exempel fran verksamheterna spridas.

Att arbeta halsoframjande for att forebygga sjukfranvaro ar lika viktigt som att tidigt och med ratt insatser agera
mot ohdlsa. Den regionala rehabiliteringsprocessen inklusive medarbetarhandbok ska revideras och implementeras.
Sjukfranvaron foljs upp och analyseras noggrant, inte minst utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Utifran analyserna
kommer olika insatser att sattas in for att minska sjukfranvaron. Rehabiliteringsprocessen bygger pa en samverkan
mellan olika aktorer.

Arbetet med att tydliggéra Regions Skanes halsoframjande policy och insatser for det halsoframjande arbetet ska
intensifieras och foljs upp i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Sjukfranvaron foljs l6pande.

Beddm namndens mojligheter att utifran planeringsforutsattningar 2021-23, uppna det strategiska malet
Beskriv sannolikheten for att uppnd malet och konsekvensen av att inte gora det.

Konsekvens
T s - —
3 Kénnbar 3 6 12
2 Lindrig 2 4 5 8
1 FOrsumbar 1 2 3 4
1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Mojlig 4 Sannolik Sannolikhet




Mal: Langsiktigt stark ekonomi

Ett mal for en modern, konkurrenskraftig och hallbar ekonomi som mojliggor
beredskap, utveckling och fortsatta satsningar i verksamheten.

Beskriv, utifrdn namndens ansvarsomréade, vilka konkreta delméal man kommer arbeta utifran och vilka
styrande uppféljningsindikatorer som anvands for att mata maluppfyllelsen.

Personalnamndens budget ska vara i balans
En genomarbetad process for planering, budget och uppféljning sakrar en ekonomi i balans.

Personalnamndens atgarder/insatser ska vara bedomda utifran resursatgang, prestation, resultat och effekter.
Férdjupade analyser gors av effekt/resultat av insatser, dock behdver dessa standigt utvecklas.

Bedom namndens mojligheter att utifran planeringsforutsattningar 2021-23, uppna det strategiska malet
Beskriv sannolikheten for att uppna malet och konsekvensen av att inte gora det.

Personalnamndens har rimligt goda majligheter att uppna det strategiska malet, givet lagda ekonomiska
forutséttningar for planperioden. Dock bor noteras att personalndmndens anslag till 95 procent anvands for att tdcka
I6nerelaterade kostnader sésom utbildningsanstéllningar/-16n, l16ner vid arbetsmarknadsinsatser etc.
Kostnadsutvecklingen for den absoluta merparten av de kostnader personalnamnden styrs saledes av léneutveckling
i avtal. En arlig upprakning med 2 procent av personalnamndens regionbidrag beddms inte pa sikt tacka den
faktiska kostnadsokningen framover, detta i beaktande av historisk loneutvecklingsniva.

Konsekvens
4 Allvarlig 4 8 12
3 Kénnbar 3 6 9 12
2 Lindrig 2 < & »(8)
1 Férsumbar 1 2 3
1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Mojlig 4 Sannolik Sannolikhet
Ar 2021 170,4 0
Ar 2022 174,0 0
Ar 2023 177,2 0




Modell for bedomning av maluppfyllelse

Den interna kontrollen ar en viktig del i att styra och félja upp verksamheten. Intern
kontroll handlar om kvalitet, styrning och ytterst om att undvika risker, som kan
hindra Region Skane fran att uppna sina mal. Bedémningen som ska gdras innebéar
en kartlaggningsprocess med uppskattning av vésentlighetsgrad/konsekvenser och
sannolikhet/ risk i processer, rutiner och system. De olika komponenterna
multipliceras med varandra och slutsatserna ska sedan beskrivas i text. Syftet ar att
namnderna, via sina internkontrollplaner, vidtar nddvéandiga atgarder for att
sakerstalla att fullméaktiges mal uppfylls.

OBS! | beddmningen av méjligheten att uppfylla Region Skanes strategiska mal &r
det maluppfyllelsen som helhet, inte for enskilda delmal eller
uppfoljningsindikatorer, som ska bedémas.

Konsekvens
4 Allvarlig 4 8 12
3 Kénnbar 3 6 9 12
2 Lindrig 2 4 6 8
1 Férsumbar 1 2 3 4
1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Mojlig 4 Sannolik Sannolikhet
Konsekvens:
1 Férsumbar ar obetydlig for intressenter och/eller Region Skane
2 Lindrig uppfattas som liten av intressenter och/eller Region Skane
3 Kénnbar uppfattas som besvarande for intressenter/ Region Skéne
4 Allvarlig ar sa stor att fel inte far intraffa
Sannolikhet:
1 Osannolik risken &r praktiskt taget obefintlig for att fel ska uppsta
2 Mindre sannolik risken & mycket liten for att fel ska uppsta
3 Mojlig det finns en mojlig risk for att fel ska uppsta
4 Sannolik det &r mycket troligt att fel ska uppsta
Risk- och vasentlighetsbedémning:
1-3: Inget agerande kravs Vi accepterar riskerna
4-8: Hall under uppsikt Uppmarksamhet krévs
9-12: Reducera riskerna! Atgardas. Bor tas med i internkontrollplan.
13-16: Direkt atgérd kravs! Minimera riskerna



