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Ordforanden har ordet

2019 var ett mycket spdnnande ar, med ny forvaltningsorganisation, ny politisk organisation

och med nya politiker. Den nya férvaltningen ”SUS”, dar Trelleborg ingdr med Malmé /Lund,
tillsammans med Ystad och Landskrona, har jag bara fatt positiv respons pa. Det underlattarb | a
mojligheterna till ett battre samarbete och en battre samverkan mellan sjukhusen, vilket jag anser ar
bra och en ndédvandig forutsattning framover.

Vi har att hantera en tuff ekonomi, dar vi trots att produktionen av vard 6kar, har problem med att
halla kotiderna, detta b | a beroende pa att efterfragan 6kar annu mer. Denna situation delar vi med
ovriga regioner i landet.

Trelleborgs sjukhus lyckades i princip halla 2019 ars tuffa budget. Ett minus pa 1 mkr pa en
omslutning pa nara 600 mkr, ar fantastiskt bra jobbat av all personal och av sjukhusledningen.
Sjukhusledningen valde att inte stdnga ner en avdelning under jul och nyarshelgerna, vilket ju 6kade
kostnaderna, men samtidigt innebar det att dessa patienter inte behdvde aka till Malmo eller Lund i
stallet under den perioden. Trelleborg ar ett litet sjukhus med stor potential. Att profilera de sma
sjukhusen tror jag ar en bra utveckling, som absolut bor fortsatta.

God vard i ratt tid:

Utveckling med genom nya satt att arbeta, digitalisering mm, kommer att behova fortsatta dven
framover, detta for att kunna effektivisera varden med oférdndrad kvalité. Samtidigt maste vi vara en
attraktiv arbetsgivare som personal viljer att soka sig till. Arbetsgladje ger 6kad kvalité for
personalen och i arbetet med att ha patienten i centrum.

En ekonomi i balans:

Vi star infor manga utmaningar framover, inklusive en tuff ekonomisk situation. Fortsatt
utvecklingsarbete, 6kad samverkan pa manga olika satt, ar nodvandigt for att na en ekonomi i balans,
samtidigt ska vi erbjuda en kvalitativt god vard.

Medborgardialog:

Den nya politiska organisationen ger 6kade majligheter till ndrmare kontakt mellan politiker och
sjukhusledning och med 6vrig sjukhuspersonal. En god medborgardialog med patienter och 6vriga
medborgare ar viktigt och 6nskvart och bor fortsatta att utvecklas framover.

Slutligen:
Det har for mig personligen i rollen som ny ordférande, pa en for mig ny politisk niva, och i en ny
organisation, varit ett mycket intressant, intensivt och larorikt ar.

Jag vill rikta ett stort tack till all personal for ett mycket gott arbete i tuffa tider.
Jag vill ocksa rikta ett stort tack till sjukhusledningen och till sjukhusstyrelsen, fér gott och
utvecklande samarbete under aret, och jag ser framemot, att pa olika satt fortsatta arbeta for att

utveckla Trelleborgs sjukhus ”Det lilla sjukhuset med det stora hjartat”

Gunilla Nordgren (M)
Ordférande i Trelleborgs Sjukvardsstyrelse



Sjukhuschefen har ordet

Sa snabbt aret har gatt och sa mycket som hant. Trots att forutsattningarna varit tuffa sa har vi
tillsammans utvecklat sjukhuset. Antalet vakanser har minskat, vardplatser 6ppnats och
forbattringsarbeten har skett pa hela sjukhuset. Det ar gladjande att vi tagit tillvara pa maojligheterna
som det innebar att vara ett litet sjukhus. Det méarktes bade under sommaren och julhelgen da fina
samarbeten mellan vara VO bidrog till att vi klarade dessa bra.

Lasarettet Trelleborg har en otrolig potential. Vi ska fortsatta ta vara pa styrkan i egenskapen av att
vara ett litet sjukhus. Det ger oss bra mojligheter fér nara ledarskap, korta snabba beslutsvagar,
battre forankringsprocesser och 6kad delaktighet bade for all personal och for vara patienter.
Tillsammans kan vi gora vart sjukhus till en plats man vill komma till och férknippas med.

Aret startade med en ny férvaltningsorganisation dar Lasarettet Trelleborg gick samman med
sjukhusen Sus, Ystad och Landskrona. Det har skapat goda mojligheter att bygga fler broar mellan
sjukhusen och att finna smarta floden for vara patienter.

Nar jag tittar in i kristallkulan ser jag en framtid som ar bade spannande och tuff. Foér att rora oss i
den riktning vi vill behover vi gora kloka prioriteringar dar vi tar vara pa vara styrkor och hanterar
vara utmaningar. Hela varden behover bli effektivare och vi liksom 6vriga mindre sjukhus far en allt
viktigare roll i den samlade skanska varden.

Lasarettet Trelleborg ser positivt pa det behov av utdkad profilering dven av de mindre sjukhusen
som beskrivs i Region Skanes verksamhetsplan och budget. Det ar var vision att Lasarettet Trelleborg
kan rustas for att 6ka sitt elektiva uppdrag for hela regionens invanare, sarskilt vad géller operationer
inom ortopedi och ONH. Likas& skulle ett utékat akut narsjukvardsuppdrag pa Lasarettet Trelleborg
avlasta och frigéra kapacitet pa Sus.

Jag ar stolt 6ver att leda Lasarettet Trelleborg. Lat oss fortsatta forverkliga det som vi verkligen tror
pa och vill géra. Jag vill avsluta med att tacka dig som genom dina insatser bidragit till ett bra ar for

vara patienter.

Marco Brizzi, sjukhuschef Lasarettet Trelleborg



Region Skanes uppdrag for hdlso- och sjukvard 2019 beskriver mal, inriktning och prioriterade
omraden. Alla verksamheter ska arbeta i enlighet med Region Skanes uppdrag for halso- och sjukvard
2019 och i 6vrigt fortsatt bedriva verksamhet enligt tidigare uppdrag och/eller beslut.

Verksamhetens uppdrag och omfang

Vardutbudet pa Lasarettet Trelleborg svarar val mot uppdraget att sorja for befolkningens behov av
bassjukvard i upptagningsomradet, dock finns kapacitetsbrist inom flera omraden sasom till exempel
gynekologi. Samarbete med 6vriga vardgivare inom och utanfor regionen ger lokalbefolkningen
tillgang till sjukvard pa alla vardnivaer.

Lasarettet Trelleborg bedriver akut- och planerad hélso- och sjukvard samt utbildningsverksamhet
tillsammans med de skanska larosatena. | samarbete med SUS har Lasarettet Trelleborg ett
ortopediskt centrum med tillhérande vardavdelning. Tillsammans med Héassleholms sjukhus gor
Lasarettet Trelleborg i sarklass flest ledprotesoperationer i landet. Dessa utmarker sig med mycket
fina resultat i Svenska Hoftprotesregistret och Svenska Knaprotesregistret.

Sjukhuset bedriver 6ron-nadsa-hals-operationer (framforallt halsmandlar och polyper) fér hela
sydvastra Skane samt tandoperationer. Sistndmnda ar féretradesvis riktade till barn och
patientgrupper med sarskilda funktionsbehov, vilket innebar att det finns god kompetens for
barnanestesi. Till operationsverksamheten hér en uppvakningsavdelning med kapacitet dygnet runt
delar av veckan.

Pa sjukhuset finns mottagningar inom flera olika omraden inom opererande och icke opererande
specialiteter sa som ortopedi, gynekologi, 6ron-nadsa-hals inklusive logopedi, kirurgi, gon, hud,
urologi, allman internmedicin, kardiologi, endoskopi, neurologi, endokrinologi inklusive diabetes,
lungmedicin, reumatologi, gastroenterologi och en omfattande rehabiliteringsverksamhet.

Dygnet-runt vard bedrivs pa lasarettets tre medicinska vardavdelningar med specialiserad vard,
inklusive vard i livets slutskede, hjartévervakningsenhet och en strokeenhet. Har finns dven
Framtidens vardavdelning som ar profilerad pa utveckling av nya vardkoncept. Det finns en
akutmottagning som ar 6ppen kl. 8-20 alla dagar med tillhérande CDU-platser (bedomningsplatser).

Externa aktorer pa sjukhusomradet som inte ingar i sjukhusstyrelsen foér Trelleborgs ansvar ér:
tandoperationer, barn- och ungdomsmottagning, bild och funktion (réntgen), ASIH (Avancerad
sjukvard i hemmet) inklusive palliativ vard, labmedicin, Trelleborgsdialysen, medicinteknisk ingenjor,
Regionservice, Caverion, korttidsboende (Trelleborgs kommun), vuxenpsykiatrimottagning dagvard,
ambulans med flera.

Verksamhetsforandringar

Inga externa eller storre interna verksamhetsférandringar har dgt rum under 2019.

Viktiga handelser

Sedan 1 januari 2019 ingar Lasarettet Trelleborg i férvaltningen Skanes universitetssjukvard. Aret har
till stor del praglats av anpassning till den nya férvaltningsorganisationen.

Uppbyggnaden av kompetens och forbattrade rutiner pa akutmottagningen, har inneburit att cirka
20 % fler ambulanser nu tas emot pa Lasarettet Trelleborg. Detta avlastar akutmottagningarna pa
Skanes universitetssjukhus och innebar att svarare patienter vardas inneliggande i Trelleborg.



| syfte att avlasta vardavdelningarna, 6ka kostnadseffektiviteten och forbattra patientupplevelsen har
patientgrupperna KOL- och hjartsvikt fatt allt mer hjalp via en utokad dagvard istallet for att laggas in
pa vardavdelning. Hemtagningseffekt pa vardplatser ses dock ej pa grund av det stora gapet mellan
tillgangliga vardplatser och behov. Pa grund av vardplatsbrist pa Lasarettet Trelleborg finns det
fortfarande manga patienter kvar pa Skanes universitetssjukhus som tillhor Lasarettet Trelleborgs
upptagningsomrade.

| syfte att minska undvikbar inneliggande vard och mojliggora fler utskrivningar fran avdelning har en
forstarkningsjour (forstarkt lakarbemanning) inrattats pa l6rdagar.

| syfte att 6ka vardavdelningarnas bemanning har ett internt resursteam med sjukskoterskor startats
under var/sommar. Dessutom har administrativa tjdnster, som exempelvis kvalitets- och
patientsdkerhetshandlaggare (KPH), verksamhetsutvecklare och klinisk larare, kombinerats med
klinisk tjanstgoring pa vardavdelning.

| syfte att forstarka vardkvaliteten och patientsdkerheten har tillsynsronder inforts.

Under varen har en sjukhusovergripande etikgrupp bildats pa sjukhuset. Gruppen vill framja en hog
kunskapsniva kring etiska fragor och kommer bland annat att erbjuda utbildningsinsatser.

Fler kliniska larare och handledare har utbildats infor varterminen 2020. Syftet ar att forbattra
kapaciteten och forutsattningarna for Lasarettet Trelleborg att uttka antalet praktikplatser for
studerande till sjukskoterskor. Arbete pagar for att 6ppna en utbildningssal med 6 vardplatser pa
medicinavdelning 11.

Digitala pulstavlor har inforts pa flera enheter och taligenkanning har pabérjats. Handlingsplan for
okad anvandning av 1177 ar framtagen.

For att kunna rekrytera och bemanna nattetid har samma nattillagg for sjukskoterskor som SUS har
inforts.

Utokat samarbete mellan verksamhetsomradena VO Akut och medicin och VO Planerade operationer
for en okad flexibilitet vid “hogt tryck” har skett under sommaren och under julen. Lasarettet
Trelleborg underséker mojligheten for en liknande 16sning nar Planerade operationer ar i full drift,
vilket ar betydligt mer komplext. Planering for kontinuerligt samarbete gallande vardplatser pagar.

Lasarettet Trelleborg har under varen forberett for uppstart av sjukhusansluten neurologisk
specialiserad rehabilitering i hemmet (SPRIH). Uppstart sker i september 2019.

Ett kontinuerligt sommarplaneringsarbete sedan september 2018 gav goda resultat sommaren 2019.

| september fattade sjukhusstyrelse Trelleborg beslut om att anséka om att inga
vardéverenskommelse enligt valfrihetssystemet inom LOV for 6ppen hudsjukvard och 6ppen
ogonsjukvard i Region Skane. Ansékningarna har beviljats och avtal om vardéverenskommelse enligt
LOV trader ikraft 2020-01-01.



En serviceinriktad verksamhet med hog

kvalitet

Halso-och sjukvarden i Region Skane ska vara tillgénglig, personcentrerad, hdlsoinriktad, jamlik,
sdker, kunskapsbaserad och effektiv. Alla verksamheter ska strdva efter en sammanhallen vard
anpassad efter patientens behov.

Ett antal kvalitetsomraden, beskrivna i Region Skanes kvalitetsapplikation, f6ljs upp med utvalda
indikatorer grupperat inom respektive omrade. Malsattning 2019 ar att samtliga kvalitetsomraden
inom halso- och sjukvard, ska ha en positiv utveckling i maluppfyllelse och minst halften av
indikatorerna inom respektive omrade ska na hogsta malniva. Pa lang sikt ska maluppfyllelse nas i
samtliga omraden.

Samlad uppfdljning av kvalitetsomraden

Region Skanes kvalitetsapplikation innefattar kvalitetsomraden som innehaller resultat fran flertalet
indikatorer. Syftet ar att ge en samlad uppfoljning inom dessa omraden. Malsattningen ar att
resultaten for dessa indikatorer ska forbattras under aret och pa lang sikt ska maluppfyllelse nas i
samtliga omraden.

Verksamhetsberéattelsen gar i detalj in pa olika kvalitetsomraden, i tabeller och text redogérs nedan
for huruvida malnivaerna inom respektive omrade har uppnatts under perioden januari-augusti
2019.

Tillgéanglig hédlso- och sjukvard
Tillgéinglig hdlso- och sjukvard innebdr att ingen patient ska behéva vinta oskdligt lang tid
pd de virdinsatser som hen behover.”

Tillganglig halso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

God tillgiinglighet till

hélso- och sjukvard Oka tillginglighet till specialistvard avseende besok samt
operation/atgard

1

Tillganglighet i varden SKL
8


http://skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/tillganglighetivardenvardgarantin.889.html

Tillgangligheten avseende besok

Antal vantande forsta besok > 90 dgr
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Per december 2019 var antalet (andelen inom parantes) patienter som vantat mer an 90 dagar pa
forsta besok 289 (16 %). Motsvarande data per december 2018 var 284 (15 %). Det totala antalet
vantande patienter till forsta besok var per december 2019 1 781 jamfért med 1 948 per december
2018.

Av dessa 289 patienter (antal patienter dec 2018 inom parantes) ar 72 (2) ortopedi patienter, 54
(145) hjartpatienter, 54 (18) 6ron-nasa-hals patienter och 46 (29) allmanmedicinpatienter.

Minskning av antalet vantande hjartpatienter beror pa ké-satsning med extra kvallsmottagning en
gang per vecka for att minska koer till ultraljudsundersdkning av hjartat samt aterbesdk och nybesok
till specialistlakare.

Ortopedmottagning

Lasarettet Trelleborg kan inte paverka véntelistan till mottagningsbesok fullt ut. Malet &r att boka in
patienter inom 35-60 dagar, vilket uppnas till storsta del. | dagslaget raknas hela vantetiden, dvs. fran
att remissen inkommer till SUS. | vissa fall kan remisser ha legat i dver 200 dagar innan den skickas
vidare till Lasarettet Trelleborg, vilket paverkar lasarettets tillganglighetssiffror.

Tillganglighetssiffrorna hade sett annorlunda ut om Lasarettet Trelleborg rapporterat vantetiden fran
att remisser inkommer till Trelleborg. Tillganglighetsstatistiken paverkas dven av om det &r "ratt”
lakare som har mottagning. T.ex. vid fotbesok, dar vissa besok enbart kan tas om hand om av vissa
lakare. Vid deras franvaro forsamras tillgangligheten for denna patientgrupp.

Lasarettet Trelleborg har enbart dterbeséksmottagning da lakarna inte har mojlighet att ha
mottagning i Lund. Det &r ytterst fa aterbesok som lasarettet kan paverka.

Under sommaren hade lasarettet ingen mottagningsverksamhet. Infér sommar 2020 planeras en
forandring.

Kirurgi
Mottagningen har haft bra tillgdnglighet under hela aret. Sdmsta resultat var i augusti med en
tillganglighet inom 90 dagar pa 87,5 %. Detta berodde p3 att det saknades likare. Ovriga manader



har uppvisat god tillganglighet dvs. >90 % inom 90 dagar. Vardatagande minskade med 6,9 % under
2019.

Urologi

Mottagningen har haft bra tillgdnglighet under hela aret. Samst resultat var i augusti med 88,7 %
beroende pa semesterperiod. Ovriga m&nader var tillgdnglighet mycket god med resultat > 95 %
varje manad. Under 2019 6kade vardatagande med 7,4 %. Timanstallda urologer har tackt upp under
hela 2019 och en sjukskriven urolog atergick i tjanst i varierande tjanstgoringsgrad.

Gynekologi

Mottagningen har haft god tillgdnglighet under hela 2019. Samst resultat var under juli och augusti
med 86 % for juli och 89 % fér augusti. Mottagningen var stiangd veckorna 27-33. Ovriga m&nader
under aret har tillgangligheten legat pa > 95 % och nastintill 100 %. Mottagningen bemannas av
bemanningsldkare samt tjanstekdp pa 20 % fran Ystad. Mottagningen hade en 28,5 % 6kning pa
andelen vardatagande. En stor andel samordningspatienter har mottagits fran Malmé och Lund.

Logopedi

Mottagningen har haft en mycket god tillgdnglighet under aret. Mottagningen har varit bemannad
med 8 logopeder under hela aret med varierande tjanstgoringsgrad. En del samordningspatienter har
tagits emot. Tillgangligheten har legat fran 100 % ner till ca 95 % forutom under september manad
med 80 % tillgdnglighet inom 90 dagar.

Oron Nisa Hals (ONH)

Oronmottagningen har haft ett ndgot dkat infldde av remisser/egen vardbegéran under 2019 men
har saknat ldkare under hela hosten. Bemanningslakare delvis under 12 veckor fran oktober till
december bidrog till viss stabilitet. Det totala antalet lakarresurser var under hosten 1,8 heltider.
Inflodet pa remissbesok var 4500 st. jamfort med 4404 st. under 2018.

Samordning till annan vardgivare under hosten 2019 var nastintill obefintlig, att jamfora med varens
moijligheter dar vi kunde samordna drygt 400 remisspatienter under arets forsta fem manader. Totalt
har lasarettet samordnat 507 remisspatienter och 52 operationspatienter (jan-nov 2019). Antalet
samordningsmajligheter mot 2018 visar stor skillnad. Under 2018 samordnade lasarettet drygt 700
remisspatienter och 54 operationspatienter. Sommaren innebar reducerad kapacitet under nagra
veckor samt en vecka dar mottagningen var stangd. Malet for 2020 &r att det ska vara
lakarbemanning under hela sommaren med viss reducerad kapacitet men mottagningen ska vara
Oppen alla veckor.

Andelen genomforda dterbestk inom medicinskt maldatum for kirurgi, urologi, gynekologi, och ONH
har legat mellan 65-88 % under 2019.

Gemensamt for alla mottagningarna ar att de varje manad har tillgédnglighetsuppféljning pa APT
(arbetsplatstraff). Tata kontakter mellan chef och engagerade medarbetare bedrivs for att maximalt

nyttja kapaciteten pa de olika mottagningarna.

Andelen aterbesok inom maldatum per december 2019 var 52 %.
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Tillgédnglighet avseende operation/atgard
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Per december 2019 var antalet (andel inom parantes) patienter som vantat mer dn 90 dagar pa
operation/atgard 631 (42 %), varav 449 patienter har behov av ortopedisk operation/atgard.

Motsvarande data per december 2018 var 509 (34 %), varav 358 hade behov av ortopedisk
operation/atgard. Ortopedpatienternas vantelista styrs priméart av SUS.

Ovrigt

Halso- och sjukvardsnamnden har gett halso-och sjukvardsdirektéren i uppdrag att utreda
forutsattningarna for en upphandling av specialiserad palliativ vard fér det geografiska omradet
Malmo-Trelleborg.

Operationsplanering
Ifraga om antal anmalningar minskade det med 62 st. inom artroplastik jamfort med féregaende ar.
Det samordnades 95 st. fler jamfért med foregaende ar och opererades 19 farre jamfort med
foregaende ar. Faktisk vantetid har gatt fran 17,4 veckor 2018 (2017 var den 18,3 veckor) till 20,1
veckor 2019. En del férklaringar till att viantetiden 6kat ar:

e Patienter dverflyttas fran vantelista i Lund och tar da med sin ursprungliga vantetid

e En”upplevelse” av ett 6kat inflode
Fler ratt anmalningar an tidigare
Fler bilaterala patienter
e Mer nerdraget operationsprogram jamfort med tidigare
e lasarettet har profilerat sig i reportage vilket lett till att fler vill bli opererade i Trelleborg

Operation av axlar

Antalet anmalningar har 6kat med 36 jamfort med tidigare ar men 32 farre operationer har utforts.
Vantetiden har 6kat fran 11,5 vecka till 13,9 vecka. En anledning till att vantetiden har 6kat ar att fler
plastikaxeloperationer utfors istallet for vanliga axeloperation. Tva plastikoperationer tar lika lang tid
att genomfdra som tre ordinarie axeloperationer.

Lasarettets tillganglighetssiffror paverkas ocksa negativt av patienter som varit uppsatta pa vantelista
i Malmo och sedan overflyttats till vantelista i Trelleborg. Samtliga antal vantande dagar, dven de
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dagar patienten vantade i Malmo, rdknas in i Trelleborgs tillgdnglighetssiffror. Manga
forturspatienter kommer till snabbt men oprioriterade far vinta 6ver 6 manader. Lasarettet gor ca 8
axeloperationer/vecka. Det motsvarar 32 st. pa en normal manad vilket blir 4 veckors extra vantetid.

Operation Oron Nisa Hals (ONH)

Inflodet under 2019 har varit hogre an under 2018, 1 310 patienter jamfort med 1 248 patienter.
Trelleborg tar, utdver eget remissinfléde, emot patienter som blivit bedémda av privata
oronspecialister i Skane och bokar in dessa till operation. Operationsverksamheten lag nere under tre
sommarveckor och hade utéver det reducerad kapacitet under vecka 25-33, bade géllande antal op-
dagar/vecka, 1 dag mot normalt 2,5 dag/vecka samt viss reducerat antal patienter per op-dag
relaterat till operator.

Lasarettet prioriterar alltid operationsverksamheten och har dven timanstalld personal som hjalper
till under hela aret vid behov. Under 2019 nyttjades samtliga nio tillfallen nar regionala op-teamet
var i Trelleborg. Totalt opererades drygt 100 patienter, 12 tonsillpatienter/l6rdag. En kdsatsning som
alla ar mycket néjda med.

Det finns maojlighet att samordna operationspatienter, men ofta valjer patienten att vanta kvar i
Trelleborg da ndrmsta annan vardgivare finns i Goteborg. For narvarande har lasarettet 7-8
manaders vantetid till operation. Vantande till att operera in plastroér ar ungefar 2-3 manader. Att
samordna patienter vinner man storst framgang genom att samordna pa remisstadiet.

Lasarettet ser positivt pd 2020 da en ny lakare borjar vecka 4 och troligtvis kommer den tredje
sjukskoterskan pa plats under varen.

Personcentrerad vard
Personcentrerad vard utgar ifran patientens upplevelse av situationen samt individens

Overgripande mal Delmal
Stirka partnerskapet mellan Patientens fortroende for hilso- och sjukvédrden ska 6ka

patient och hilso- och sjukvirden & genom att upplevelsen av tillginglighet, bemdtande och
respekt, information och kunskap samt delaktighet och
involvering forbattras

Okad anvindning av de digitala I6sningarna

Utveckla somlos vérdkedja for patienten utifran behov

Lasarettet Trelleborg vill ta vara pa styrkan och majligheten i vara mer personlig i hela
patientprocessen — det personliga sjukhuset. | lasarettets handlingsplan finns foljande malomraden
definierade. Patienten ska uppleva att varden ar sammanhallen och enkel samt i stérre utstrackning
involveras i sin egen vard. En s6mlos vardkedja som utgar fran patientgruppers behov snarare &n
sjukvardens organisatoriska delar i vilket ingar 6kad samverkan med kommun och priméarvard bade
utanfér och inom ramen for HS-avtalet. Flera utvecklingsprojekt pagar for att 6ka patientsamverkan.

2 Centrum for personcentrerad vard
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Haélsoinriktad halso- och sjukvard

En hélsoinriktad hélso- och sjukvdrd avser samlade insatser som bidrar till béttre hdlsa, for
den enskilde och for befolkningen, ndr det gdller minskad dodlighet och sjuklighet, forbdttrad
funktionsformdga, storre vilbefinnande och hogre hilsorelaterad livskvalitet.’

Overgripande mal Delmal

Stiarka primér- och

sekundirprevention inom hilso- = Forbittra sekundirprevention inom hjarta-kérl,

och sjukvirden diabetes och stroke

Lasarettet arbetar i flera kvalitetsregister inom olika specialiteter. Resultat i nationella register
redovisas for ledningsgruppen inom verksamhetsomradet och for respektive team for att aktivt
kunna arbeta for battre resultat. Se avsnitt under Kunskapsbaserad vard for mer information om
kvalitetsregister. For att kunna identifiera nya patienter i ett tidigt skede och ge patienten de basta
forutsattningarna for god prevention narvarar sjukskéterska fran hjartmottagningen pa
vardavdelningens pulsmote. Under aret har ett rékavvanjningprojekt startat upp i samarbete med
SUS Malmaé.

| samband med den nationella strokedagen den 14 maj bjod strokeavdelningen in till 6ppet hus i
lasarettets entré. Informationsmaterial delades ut och kontroll av blodtryck, blodsocker och puls
togs. Totalt genomférdes 97 kontroller.

For sekundarprevention inom diabetes planeras en rad atgarder. Redan idag traffar
mottagningssjukskoterskor inneliggande patienter for att tidigt pabodrja prevention. Detta omfattar
da bl. a. rékavvanjning med tillhérande internutbildning for sjukskoterskor.
Rokavvanjningsprogrammet paminner till viss del om upplagget som ar etablerat inom kardiologin. |
ovrigt pagar ett standigt forbattringsarbete utefter utfallen i nationella register.

Jamlik halso- och sjukvard

Jamlik hélso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Omotiverade skillnader i vard, Metoder for att identifiera, analysera, samt f6lja upp
behandling och bemétande ska omotiverade skillnader ska utvecklas

minska

Omotiverade skillnader inom hjérta-kérl, diabetes
och stroke ska minska

Gynmottagningen i Trelleborg har under flera ar varit beroende av bemanningslakare. Att anlita
bemanningslakare ar ett standigt pagaende arbete med att forse mottagningen med ldkarkompetens
dar avsaknad av kontinuitet ar ett stort problem. Detta skapar aven till viss del en ogynnsam miljo for
verksamhetsutveckling och genererar dven risk for omotiverade skillnader i vardutbud, sett till
skillnader mellan kénen. Gynmottagningen i Trelleborg har under en langre tid tagit emot egna
remisser och egen vardbegdran men ar ocksa mottagare av samordnade remisser/egen vardbegéaran
fran KK i Malma.

Att vara patient pa en gynmottagning kan overlag vara en pafrestande situation och en del kvinnor
kan sdkert kdnna sig obekvama och illa till mods, framférallt ndr det kommer till sjdlva
undersdkningen. En del kvinnor 6nskar att enbart traffa en kvinnlig gynekolog, da det underlattar for
en del vid undersdkningen. Vissa kvinnor har religiosa skal till varfor de inte kan ga till manlig lakare.
Det kan sakert finnas manga fler orsaker till varfor kvinnlig likare efterfrdgas. Overvigande antal av

3 Hilsoinriktad hilso- och sjukvérd Region Skéne
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patienterna ar anda mycket néjda med vara lakare, oavsett kon. En fast lakarbemanning i Trelleborg
skulle betyda oerhort mycket positivt for var mottagning men framforallt for vara patienter i
Trelleborgs naromrade men aven for Skanes patienter.

Séker halso- och sjukvard

Sdker hdlso- och sjukvard innebdr att vardskador ska forhindras. En vardskada dr enligt
Patientsdkerhetslagen ndr en patient drabbas av lidande, kroppslig eller psykisk skada eller
sjukdom samt dodsfall som hade kunnat undvikas om adekvata dtgdrder hade vidtagits vid
patientens kontakt med hdlso- och sjukvarden.

Sdker halso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal

Minska vardskador Minska forekomsten av trycksar, fallolyckor,
vérdrelaterade infektioner och undernéring

Minska dverbeliggning, utlokalisering* samt
overflyttning av patienter

Okad sikerhet i likemedelsanviindningen

Minska antibiotikaforskrivningen

Minska forekomsten av trycksar, fallolyckor, vardrelaterade infektioner och undernéring
Resultatet vid hostens PPM (punktprevalensmatning) visade gladjande siffror jamfort med varens
matning. Utfallet for varen 2019 visade 5,5 % vilket minskat till 0 % vid hdstens méatning. Lasarettet
Trelleborg har sedan varen 2019 arbetat for att forbattra resultaten. En inventering av lasarettets
tryckforebyggande madrasser har genomforts, vilket resulterade i att cirka 2/3 ersattes. Nya rutiner
for att detta ska ske med regelbundenhet har upprattats. Grona korset (en metod for att
systematiskt upptacka risker for vardskador genom att fokusera pa patientsiakerhet i vardagen pa ett
strukturerat satt) och pulstavlor anvands for att uppmarksamma patientsdkerhetsrisker.

Under januari-december 2019 har 78 fallavvikelser registrerats pa Lasarettet Trelleborg, vilket ar en
Okning i antal jamfort med perioden januari-december 2018 da antalet var 70. Jamfdrelsevis med
delarsrapporten 2019 har fallavikelserna minskat under sista delen av aret jamfort med 2018.

En tdnkbar anledning till att det totalt sett har skett en 6kning kan vara en 6kad medvetenhet kring
fallprevention och darmed fler registreringar av fallavvikelser. Det maste ocksa séattas i relation till
det totala antalet patienter och varddygn under de aktuella perioderna. Exempel pa vidtagna
atgarder som genomforts for att undvika fall ar férradsuppdatering av rérelselarm och
ring/larmmojligheter for patienter. Dessa ar inkopta och i bruk pa vardavdelningarna. Sedan varen
2019 ingar Lasarettet Trelleborg i ett forvaltningsévergripande fallnatverk.

Fallrisken for patienter bedoms pa hela Lasarettet Trelleborg. VO Planerade operationer bedémer att
alla sina inneliggande patienter har en 6kad fallrisk da de &r nyopererade, och dessa vardas utifran
detta. Skillnaden mellan verksamhetsomradena ar att VO Akut och medicin gor sin bedomning
utifran Meliors riskbedémning avseende fall och dokumenterar detta dar, medan VO Planerade
operationer inte gér nagon dokumentation da alla patienter utan undantag bedéms ha risk for fall.
Siffran 86 % visar resultatet for VO Akut och medicin andel patienter som riskbedémts avseende fall.

4 En utlokaliserad patient ir en inskriven patient som vardas pa annan vérdenhet &n den som har specifik kompetens och medicinskt ansvar
for patienten.
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PPM-BHK (punktprevalensmatning av féljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler) under 2019
visade att Lasarettet Trelleborg inte nadde maluppfyllelsen, vilken dr 90 % foér hygienrutiner och 100
% for kladrutiner. Lasarettet Trelleborg har legat pa ungefar samma resultat de senaste tre aren, med
en viss forbattring efter en tillfallig forsamring varen 2019. (Uppgifterna innefattar dven
verksamheter som organisatoriskt tillhor Helsingborgs lasarett, det vill sdga 6gon- och
hudmottagningen).

Exempel pa vidtagna atgarder ar att bedriva lokala regelbundna matningar pa
slutenvardsavdelningarna. Det lokala ndtverket med lokala hygienombud arbetar aktivt for att 6ka
medvetenheten kring basala hygienrutiner och kladregler pa enheterna. Hygienronder genomfors
fortsattningsvis var 18:e manad. Hygiendialog med hygiensjukskoterska och hygienldkare har
genomforts pa bada verksamhetsomradena i samband med patientsdkerhetsdialogerna november
respektive december 2019.

PPM-VRI (matning av vardrelaterade infektioner i slutenvarden) visade pa ett kraftigt minskat antal
vardrelaterade infektioner pa Lasarettet Trelleborg. Resultatet for 2019 visar pa fyra vardrelaterade
infektioner. Detta kan jamféras med nio 2018. Det positiva resultatet beror troligtvis pa det
systematiska arbete som bedrivs med Grona korset.

Sedan varen 2019 skickar kvalitets- och patientsakerhetshandlaggarna kvartalsvis ut ett nyhetsbrev
till personalen. | detta uppmarksammas goda exempel, statistik etc. i syfte att 6ka medarbetarnas
medvetenhet kring patientsdakerhetsarbete.

Minska 6verbelaggning, utlokalisering samt dverflyttning av patienter

Under varen har ett resursteam skapats som har till syfte att bemanna slutenvardsavdelningarna pa
VO Akut och medicin. Med en forbattrad bemanning ar forhoppningen att antalet tillgangliga
vardplatser kunde 6kas. Utfallet blev att antalet vardplatserna periodvis 6kade samtidigt som
medicinska specialiteter kunde fortsatta driva respektive verksamhet.

| de fall som overbeldggingsplatser inte rackt till har personalresurser omfordelats eller hyrts in vilket

resulterat i att antalet 6verbeldaggningsplatser i relation till resurserna varit inom rimliga nivaer.
Darfor ar matvardena missvisande att redovisa. Att hyra in resurser i form av konsultsjukskéterskor
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eller overtidsersattningar ar kostsamt och en noggrann évervagning i relation till tillganglighet och
arbetsmiljo.

Utokat samarbete mellan verksamhetsomradena VO Akut och medicin och VO Planerade operationer
har under sommaren och julen inneburit en 6kning av antalet mojliga vardplatser dven om det skett
till priset av "utlokalisering”. Detta har till viss grad fortsatt under hosten och julhelgerna. Vad géller
utlokalisering av patienter har uppvakningsavdelningen och avdelning 21 (Planerade operationer) for
utlokaliserade patienter, nyttjats for patienter som véntar pa hemgang. Atgarden betraktas som
tillfallig och i hog grad patientsaker. Enheterna ligger sa pass néra varandra och det finns rutiner for
lakare att uppsoka en verksamhet om en séarskild specialitet efterfragas, alternativt bevara
kontinuiteten vid utskrivning av utlokaliserad patient. Sdledes bedémer sjukhuset att matvardet
saknar relevans da patientsdkerheten anses bevarad.

Okad sikerhet i likemedelsanvindningen

For att 6ka sdakerheten i lakemedelsanvdndningen i alla led har nya lokala lakemedelsrutiner arbetats
fram pa varje enhet under varen. Dessa baseras pa de nya regionala riktlinjerna som kom i borjan av
aret. FOr att det ska synas i statistiken kravs att patienten fatt bade lakemedelsavstamning och
lakemedelsgenomgang. Det kravs ocksa att patienten dr dver 75 ar och har minst fem utdelade
lakemedel under det forsta varddygnet. Slutligen kravs ocksa att patienten skrivs ut fran en
malavdelning (11 eller 22).

Patienterna prioriteras utefter behov vilket inte alltid framgar i statistiken. Nastan dubbelt sd manga
patienter an de som fangas i statistiken har fatt lakemedelsavstamning och lakemedelsgenomgang,
totalt ca 64. Ytterligare 400 patienter har fatt enbart lakemedelsavstamning av farmaceut. Den
statistik som aterfinns i bilagan avser VO Akut och Medicin.

Minska antibiotikaforskrivningen

Som en del i arbetet med restriktiv antibiotikaanvandning har en internutbildning inom omradet for
lakargruppen genomforts under varen. Avtalet med Skanes universitetssjukhus Malmo géllande
tillgang till infektionskonsult har forlangts. Avtalet omfattar maéjlighet till telefonkonsultation 24/7
aret om samt infektionskonsultrond pa samtliga enheter en gang per vecka. Farmaceuter har
genomfort dagliga granskningar av medicinlistor pa avdelningarna i syfte att bl. a. minska
antibiotikaforskrivningen. Under varen genomfordes ett elevarbete av en farmaceutstuderande kring
lakemedel pa akuten som fallit val ut och har lett till en 6kad medvetenhet hos personal kring
antibiotikafoérskrivning och nya arbetssatt.

Kunskapsbaserad vard

Kunskapsbaserad hdilso- och sjukvard innebdr att varden ska bygga pd vetenskap och
beprivad erfarenhet och utformas for att méta den individuella patientens behov pd bdsta
mojliga sdtt’.

Kunskapsbaserad hilso- och sjukvard

Overgripande mal Delmal
Oka kunskap om och foljsamhet  Utveckla och stirka arbetet med kunskapsstyrning i
till virdprogram och riktlinjer enlighet med den nya nationella strukturen

Forbéttra anslutnings- samt tackningsgrad till
nationella kvalitetsregister

5 Socialstyrelsen God vard 2009
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Fortsatt arbete for en rationell
ladkemedelsanvédndning, i enlighet med Region
Skénes likemedelsstrategi 2017-2020

Patienten vid Lasarettet Trelleborg ska erhalla kunskapsbaserad vard. Detta innebér att varden
bygger pa vetenskap och beproévad erfarenhet. Har ar det av storsta betydelse att ocksa
forebyggande och hilsobeframjande insatser ingar och att den individuella patientens behov
optimalt tillgodoses. For att uppna detta ar det av storsta vikt att den vardgivare patienten méter har
tillgang till det senaste kunskapslaget inom det aktuella omradet samt att varden bedrivs enligt
géllande nationella och regionala riktlinjer. Detta ar ocksa nodvandigt for att kunna erbjuda en jamlik
vard.

En aktiv och valorganiserad kompetensutveckling av alla personalkategorier ar darfér oundganglig.
En aktiv internutbildning pa hog kvalitativ niva bedrives vid Lasarettet Trelleborg. For lakargruppens
vidkommande ror det sig om minst tva tillfallen per vecka. Darutover forekommer speciell utbildning
for AT- och ST-lakare. Medarbetare uppmuntras att delta i kurser och konferenser och aktiviteten
roérande detta har vasentligen 6kat under 2019 jamfort med tidigare ar.

Av stor betydelse ar ocksa att hansyn till behovet av kunskapsbaserad vard tas vid nyinvesteringar,
omorganisationer och rekryteringar. De prioriteringar som kravs i dessa processer ska kdnnetecknas
av transparens och dppenhet. Prioriteringar ska genomféras med hansyn tagen till etik nytta och
behov for den enskilde patienten samt kostnadseffektivitet. Nya metoder, behandlingar och rutiner
ska efter utvardering kunna inféras pa ett ordnat och rationellt satt. Likaledes ska sadana dar det inte
finns evidens for nytta och effektivitet avvecklas.

En vdlorganiserad uppféljning av resultaten av given vard ar nodvandig for att i tid upptacka brister
och att ratt kunna rikta framtida insatser. Lasarettet Trelleborg ar anslutet till ca 25 kvalitetsregister.
Rapporteringen till dessa register varierar nagot. Svenska Palliativregistret, SWEDEHEART, Nationella
Diabetesregistret (NDR), Nationella kvalitetsregistret for stroke (Riksstroke) ar exempel pa register
déar hog rapportering kunnat bibehallas eller 6kas. Vissa enheter rapporterar dock att de har svart att
hinna med att rapportera inom stipulerade tidsramar pga. bristande bemanningsresurser. Arbetet
fortgar vid Lasarettet Trelleborg for att 6ka inrapporteringen och en majlighet ar att 6ka andelen
direktoverforing av journaldata till kvalitetsregister. Forhoppningen &r att inférandet av SDV kommer
att underlatta denna direktrapportering.

Vid Lasarettet Trelleborg sker ett aktivt arbete med att bibehalla och utveckla en rationell
lakemedelsanvandning. Arbetet bedrives i enlighet med ” Region Skanes ldakemedelsstrategi 2017—-
2020. Under aret har det utformats en lokal instruktion for ldkemedelshantering som bygger pa
”Regional rutin for ordination och hantering av lakemedel i hilso- och sjukvarden i region Skane”.
Alla ldkare och sjukskoterskor introduceras i denna. Dessa ska ocksa genomga webutbildning i Sdker
Lakemedelshantering for ldkare respektive sjukskoterskor. Farmaceut finns ocksa anstalld for
hantering av ldkemedelsfragor.

Lasarettet Trelleborg deltar med en representant i Region Skanes Kunskapsstyrningsrad. Detta ar ett
beslutande organ vars mal ar att leda, styra och samordna Region Skanes kunskapsstyrning. |
uppdraget ingar ocksa bl.a. integrering av SDV i kunskapsorganisationen samt att samordna
kunskapsstyrningens uppfoljning.
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Effektiv halso- och sjukvard

En effektiv vard dr den vard som med tillgingliga resurser skapar bésta mojliga resultat,
hdlsa, for patienten. Det innebdr att tillgdngliga resurser ska utnyttjas pd bdsta sdtt for att
uppnd mdlen.®

Effektiv halso- och sjukvard \

Overgripande mal Delmal

Skapa biista mojliga héilsa for Utveckla effektiv vard inom néra varden

patienten utifran tillgéingliga Utveckla uppfoljningen av effektiv véard, patientnytta
resurser och resultat, produktions- och kapacitetsplanering

Utveckla uppfoljningen av avvikelser

Utveckla effektiv vard inom néra varden

Lasarettet Trelleborg har under aret varit representerat i bade delregionala och lokala
samverkansgrupper i de tre kommunerna. | grupperingarna finns kommun, primarvard och
slutenvard representerade och vid manatliga moéten sker samverkan i enlighet med Halso- och
sjukvardsavtalet samt dialog kring det I6pande arbetet med SIP, samordnad individuell plan. For att
bedriva en s6mlos vard finns vid lasarettet ett mobilt stodteam tillgangligt for hembesdk mandag till
fredag kontorstid.

For att fa en effektiv lakemedelsforsérjning har PiD (Patientindividuella doser) inforts. Inom
lasarettet finns tre farmaceuter anstallda for att sakra en effektiv och saker lakemedelsférsorjning.

Inom regionen pagar ett intensivt forarbete infor inforandet av SDV. Som en del i detta har lasarettet
under varen startat ett projekt med taligenkanning. Under varen utbildades ett mindre antal
sjukskoterskor och lakare i programmet och dessa arbetar numera i systemet. Ytterligare
utbildningstillfallen med fler medarbetare planeras under hosten som en forberedelse infér det nya
journalsystemet.

| november 2018 startades en pilot avseende poliklinisering av patienter med kronisk obstruktiv
lungsjukdom (KOL) och patienter med hjartsvikt, det sa kallade KOL/hjartsviktsprojektet. Syftet var
att skapa en ny trygg vardform med bibehallen kvalitet och narhet for patienterna genom att
poliklinisera en del av dessa patienter och ansluta till ett 6ppenvardsprojekt pa Framtidens
vardavdelning.

Projektet har varit lyckosamt och har permanentats under varen. Projektet har lett till minskat behov
av inneliggande vard. Normalt vardas dessa patienter mellan 6-8 varddygn men féljs nu dagligen upp
via Framtidens vardavdelning som erbjuder samma vard i ny poliklinisk vardform till patienter som
tidigare kravt slutenvard. Framtidens vardavdelning kan dessutom erbjuda mobilt hembesok av
lakare, direktinlaggning om behandlingssvaret sviktar samt daglig uppf6ljning under upp till en vecka
for dessa patienter.

Inom ortopedin har ett gediget arbete med ortopediprocessen lett till att vardtiden for elektiva hoft-
och kndoperationer kunnat kortas med ett dygn. Resultatet har lett till kortare vardtider, tidigare
mobilisering och mer vdlmaende patienter. Arbetet fortsatter for att se om ytterligare optimering av
processen kan goras.

¢ Effektiv vard SOU 2016:2
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http://www.regeringen.se/contentassets/42b0aef4431c4ebf9410b8ee771830eb/effektiv-vard---slutbetankande-av-en-nationell-samordnare-for-effektivare-resursutnyttjande-inom-halso--och-sjukvarden_sou-2016-2.pdf

Utveckla uppfdljningen av effektiv vard, patientnytta och resultat, produktions- och
kapacitetsplanering

Ett flertal utbildningstillfallen i systemet “Mina planer” har genomfoérts for sjukskdterskor och ldkare.
Detta system anvands av slutenvarden vid dialog med primarvarden.

Vid medicinmottagningarna har ett produktionsplaneringsprojekt pabérjats i syfte att optimera tider,
rum och tillgang till specialister. Detta kommer att I6pa under 2019-2020. Som en del i projektet
kommer ett forbattringsarbete genomforas med utgangspunkt fran medarbetarnas tankar och idéer.

Utveckla uppféljningen av avvikelser

Under varen pabdrjades en inventering av aktuella avvikelser. Kvalitets- och
patientsdakerhetshandlaggare, KPH, arbetar ndra enhetscheferna som stdd i hanteringen av dessa.
Utbildning i avvikelsesystemet har hallits for enhetschefer och de medarbetare som utsetts att
arbeta med dessa. Introduktion i avvikelsehantering sker fortlépande for nyanstallda.

Grona korset (en metod for att systematiskt upptacka risker for vardskador genom att fokusera pa
patientsdkerhet i vardagen pa ett strukturerat satt) har inférts pa VO Akut och medicins samtliga
enheter samt pa majoriteten inom VO Planerade operationer, 6vriga startar inom det narmaste.

Prioriterade omraden

Prioriterade omraden ingar i Region Skanes Verksamhetsplan och budget 2019 med plan fér 2020-
2021 som beslutats av regionfullmaktige.

Akutsjukvard
Overgripande mal Delmal
Tillgéinglig och effektiv Oka tillgingligheten i akutsjukvérden
akutsjukvard Sdkerstilla kompetensforsorjning avseende

specialistldkare och specialistsjukskoterskor

Oka tillgingligheten i akutsjukvarden

Antalet patienter med hog prioritet samt antal ambulanser som kor till Lasarettet Trelleborg har 6kat
kraftigt under &ret. Fler dldre patienter har kommit in under ret. Aldre har fler sjukdomar och tar
alltid langre tid att handlagga och resulterar i inlaggning i hogre grad. Den enskilt storsta 6kningen
star de mellan 90-99 ar for. Den gruppen har 6kat med 30 %.

Akutmottagningen pa Lasarettet Trelleborg har under varen arbetat efter en 14-punktslista for att
hoja den medicinska kvaliteten pa sjukhuset. Den innefattar bland annat att arbeta med att forbattra
speciella kompetenser, exempelvis fysiskt konsultstéd for de kompetenser som finns pa lasarettet.
Arbetet har resulterat i att sekundartransporter kvalitetssakrats, ledtider kortats och
akutmottagningarna pa Skanes universitetssjukhus avlastas.

Forra aret inférdes enhetsansvarig ldkare, vilket numer utgérs av specialist i akutmedicin.
Enhetsansvarig lakare ar delaktig i rutiner och dagliga beslut avseende medicinska prioriteringar,
vilket har okat tillgangligheten.

Under varen har samverkan med ambulanssjukvarden 6kat och akutmottagningen tar nu emot fler
typer av tillstand. Akuten och ambulanspersonalen avgér tillsammans om atgard i Trelleborg ar

moijlig eller om vidare transport ar nodvandig.

| samarbete med lasarettets andra enheter har akutmottagningen hittat nya I6sningar nar
vardplatserna inte racker till. Exempel pa det ar poliklinisering via Framtidens vardavdelning och
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nattlig 6vervakning via uppvakningsavdelningen, UVA. Fler patienter an tidigare vardas nu pa sitt
hemsjukhus i Trelleborg, vilket avlastar SUS.

Sdkerstadlla kompetensforsorjning avseende specialistldkare och specialistsjukskoterskor

Genom ett medicinskt utbildningsprogram har akutmottagningen under varen arbetat for att héja
kompetensen inom akutmedicin. Exempelvis genomgar samtliga sjukskoterskor och ldkare AHLR-
utbildning (avancerad hjart-lungraddning) och sjukskoterskor genomfér AMLS-utbildning (Advanced
Medical Life Support), vilket ger certifiering i avancerad medicinsk livraddning. Undervisning i
bedside ultraljud for snabbare beslutsvagar pagar kontinuerligt.

Under varen har akuten arbetat tillsammans med 6vriga enheter pa lasarettet for att hitta nya
anstallningsformer for att attrahera fler sjukskoterskor, till exempel med individuella
utvecklingsplaner eller kombinationstjanster. En andra akutldkare ar rekryterad och startade i april.
Detta innebar bland annat att Lasarettet Trelleborg kommer att kunna ta emot ST-ldkare i
akutmedicin for sin landsortspraktik.

Cancervird
Overgripande mal Delmal
Héogkvalitativ cancervard i hela Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp
Skane (SVF)

Forbattra tillgangen till cancerrehabilitering

Fortsatt utveckling av standardiserade vardforlopp (SVF)
78 % av patienter som fatt cancerdiagnos under 2019 i Region Skane har ingatt i SVF (nationellt mal
70 %, detta mal redovisas enbart pa Skaneniva).

Idag finns 29 SVF-processer inforda och upprattade i Region Skane. 17 av dessa kan paborjas pa
Lasarettet Trelleborg. | vissa SVF ar det for fa patienter inkluderade for att resultat ska redovisas i
uppféljningen (mindre dn 4 patienter). Darav presenteras endast 9 SVF i bilagan.

Pa Lasarettet Trelleborg har 680 patienter ingatt i ett SVF under 2019.

Flest patienter har ingatt inom SVF prostatacancer (217 patienter), urinvdagscancer (193), tjock- och
dndtarmscancer (150) och lungcancer (74).

Andelen behandlingar som startats inom faststalld tid ar ungefar samma som 2019, 22 %. Detta ar
givetvis inte tillfredsstallande och atgarder for att minska ledtiderna diskuteras.

Ett hinder i SVF ar att patienter inte kan bokas i Orbit (operationsplanering) innan all utredning ar
fardig, vilket ibland &r ett direkt motsatsforhallande till hela syftet med SVF. Detta har alltsa inget
med Trelleborgs effektivitet i sig att gora.

Andelen patienter som har kontaktsjukskoterska (KSSK) har 6kat med 10 % sedan 2018 till 76 %
(nationellt mal 80 %).

Utbildnings- och informationsinsatser behover vara standigt pagaende. Den 6vergripande

kvalitetssakringen av SVF-registreringen, utbildning och support till SVF-koordinatorerna pa
Lasarettet Trelleborg har férbattras under hésten 2019.
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Forbattra tillgangen till cancerrehabilitering
Det ar stort fokus pa att cancerrehabiliteringsbedémning utfors sa tidigt som mojligt i forloppet.
Andelen patienter som erbjuds en tidig cancerrehabiliteringsbeddomning har 6kat men det ar en bit
kvar till det nationella malet 80 %. Registreringsrutiner har setts over for att dessa uppgifter ska vara
relevanta. Langsiktig plan och resursdiskussion for rehabilitering for patienter med svara sjukdomar

efterlyses.

Produktion
Vérdproduktion

Somatik

Period jan-dec Period jan-dec Avvikelse Avvikelse

2018

2019

antal

%

Sluten vard (antal)

Vardtillfillen (avslutade sjukhusvardtf) 4 635 4522 -113 2,4 %
Véarddagar (periodiserade) 19 433 18 406 -1 027 -5,3 %
Unika individer 3 899 3765 -134 -3,4 %
Oppen vird (antal)

Kvalificerade distanskontakter 6447 5891 -556 -8,6 %
Besok 57 166 63 805 6 639 11,6 %
varav lakarbesok 34579 36710 2131 6,2 %
varav Ovriga vardgivare 22 587 27 095 4 508 20,0 %
Unika individer 26 458 28 523 2 065 7,8 %
Operationer (antal)

Totalt antal operationer 5616 5810 194 3,5%
Slutenvardsoperationer 1810 1775 -35 -1,9 %
Oppenvérdsoperationer 3 806 4035 229 6,0 %
Total somatisk vard (antal)

Unika individer 26 697 29 145 2448 9,2 %

Slutenvard

Antalet disponibla vardplatser minskade varen 2018, da Framtidens vardavdelning omvandlades till
Oppenvard och medicinavdelning 11 gick fran 18 till 14 vardplatser pa grund av sjukskéterskebrist.
Totalt antal disponibla vardplatser har under aret legat pa 46 medicinplatser.

Det har inneburit att antalet vardtillfallen (relativa forandringen inom parantes) 2019 jamfért med
2018 minskat med 113 (-2 %). Minskningen i antalet varddagar ar storre (-5 %), men har delvis

kompenserats genom minskad genomsnittlig vardtid. Under jul- och nyarsperioden var samtliga tre
medicinavdelningar 6ppna, vilket inneburit 14+4 extra vardplatser jamfort med 2018.

Utveckling av antalet 6ppna vardplatser for medicinpatienter ar en mycket kritisk faktor for
Lasarettet Trelleborg (och Region Skane). Se nedanstaende diagram. Mycket stora insatser har gjorts
under aret for att stabilisera bemanningen samt att langsiktigt forbattra avdelningarnas bemannings-
och utvecklingsforutsattningar.
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Oppna vardplatser Medicinpatienter

< S S NN 1N W W W NN NN 0O 0 0 OO0 00 0 O O O «f — N N
YSY Y YA AT
C 'O 9 C T 9 C©C T 9 C©C T Q& C T QL C©C T & C T Q© Cc T o <C o <
© T © © (4] © © © ©
© © © © © © © © ©
S g 8§82 g 828 g 82 g 8 2 g 8 2 g § 2% g 8 &g 8§ & g §
Oppenvard

Antalet 6ppenvardsbesdk har 6kat med 6 640 (11 %).

Framtidens vardavdelning omvandlades till 6ppenvard under varen 2018, dar dagvard och CDU-
platser (Clinical Decision Unit, bedoémningsplatser), anvands som alternativ for inldggning. Denna
verksamhet har 6kat antalet 6ppenvardsbesdk med 1 200 jamfért med 2018.

En registreringsforandring avseende sjukskoterskebesok pa akutmottagningen har 6kat antalet
registrerade besok évriga vardgivare med 3 000.

Lakarbesoken har 6kat med 2 100 (6 %). Medicinmottagning +800, gynmottagning +600,
akutmottagning +500 och ortopedmottagning +300.

Dels pa grund av battre bemanning, dels pa grund av riktad kdsatsning for hjartpatienter med extra
mottagningar pa medicinmottagning.

Under 2019 har inflodet till forsta besok hos ldkare 6kat med 370 (4 %) och antalet inkomna
vardbegaran 1 270 (6 %).

Operation

Det totala antalet operationerna har 6kat med 3,5 % trots problem att bemanna
operationsavdelningen under sommarperioden. Okningen ligger helt pa dagkirurgin vilket kan
forklaras med forbattrade processer och till viss del kdsatsningar med dagkirurgiska ortoped- och

Oronpatienter pa lordagar. Forbattringsarbete pagar och intensifieras under 2020 och operationer pa
I6rdagar finns inplanerade vid minst 8 tillfallen under varen.
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En drivande utvecklingsaktor

Regional utvecklingsstrategi — Det 6ppna Skane 2030

Sjukhuset behoéver pa langre sikt profileras ur tva perspektiv; sjukvardsuppdraget och den lokala
infrastrukturen i Trelleborg med omnejd. Sjukhuset behdver anpassa lokala forutsattningarna till ett
utdkat uppdrag av elektiv vard for alla invanare i Region Skane utifran regiondvergripande
nivastruktureringen i Skane. Den andra biten &r att klara narsjukvardsuppdraget. Detta relaterar till
tillgangliga vardplatser, den i lokala akutsjukvarden och samspelet med kommun och primarvard,
bade utanfér och inom ramen for HS-avtalet. Det andra perspektivet pa lang sikt ar sjukhusets roll
som aktor i ndromradet for kommunen och naringslivet genom att bidra till en sund tillvaxt och
utveckling i omradet.

Digitalisering for framtidens hélso- och sjukvard

Under aret har Lasarettet Trelleborg anordnat ett externat med tema digitalisering. Tillsammans med
intresserade medarbetare har utvecklingsmojligheter inom digitala tjanster identifierats, med fokus
pa att Oka tillgdngligheten och géra patienten mer delaktig i sin egen hélsa. Utifran detta har en
handlingsplan for digitalisering tagits fram.

Digitala pulstavlor har inforts, vilket har bidragit till férandrade arbetssatt samt 6kad patientsdkerhet.
Taligenkanning har borjat inféras under aret.

For att vara val forberedda infor utrullningen av SDV har en verksamhetsutvecklare getts uppdraget
att pa deltid arbeta som SDV-samordnare for lasarettet.

Framtidens vardavdelning har en stark innovationsprofil och ar sjukhusets plattform for utveckling av
nya vardkoncept. Flera projekt har bedrivets under aret och betydelsen av verksamheten okar.

Miljo

Lasarettet Trelleborg omfattas efter beslut under varen av de miljomal och tillhérande strategier som
arbetats fram inom SUS forvaltning. Arbetssattet bedoms ha potential att 6ka kunskap i miljéfragor,
skapa tydlighet mellan strategiskt overgripande miljdarbete och konkreta, operativa atgarder som
vidtas i verksamheterna.

Tjansteresor med egen bil har minskat med cirka 54 % under 2019 jamfort med 2016. Detta beror
delvis pd en omorganisering till geografiskt mer narliggande férvaltning. Aven resor med buss/tag har
minskat under 2019 till f6ljd av detta. Tagresor istallet for flyg till Stockholm har 6kat, av 64 resor var
41 med tag.

Kontinuerligt effektiviseringsarbete har pagatt under aret for att strama upp inkop. Stérre krav ute pa
enheterna med att plocka bort engangsprodukter, vilket dven visades i den avvikelse vi fick vid extern
revision.

Webbaserad utbildning Hallbara val ska genomféras av alla medarbetare. Lasarettet behdver
fortydliga att denna utbildning ska goras regelbundet.

Under 2019 |3g elanvandningen pa 90 kWh/kvm = ca 4 500 000 kWh/ar. Lasarettets elanvandning
sjonk fran 100 kWh/kvm till ca 90 kWh/kvm, mellan dren 2016-2018. Pa grund av fukt pa
operationssalar och tva mycket varma somrar, med stora kylmaskiner igang, har elanvandningen
Okat. Trots genomforda energibesparande atgarder har elférbrukningen de senaste tva aren varit
oférandrad.
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Miljdombud arbetar aktivt for att optimera energibesparingar dar nya forslag ldmnas och tas upp

med forvaltare.

Strategi for att bli
miljomedveten

Trend och/eller maltal

Utfall

S& reser vi hallbart

(Regionalt miljomal 1
Fossilbrénslefri, klimatneutral
och klimatanpassad
verksamhet)

Sa véljer vi smartare material
Sa forebygger vi avfall”

(Regionalt miljomal

- 1: Fossilbrdnslefri,
klimatneutral och
klimatanpassad verksamhet
- 2: Héllbar
resursanvéndning)

Trend: resandet med privat bil
i tjdnsten ska inte 6ka

Maéltal- bibehdlla minskning p&
10 % jmf med 2016

Trend: andelen tagresor till
Stockholm

Maltal bibehdlla 50 %, trots
Gkning av resor inom SDV

Trend: minska inkop av
engangsmaterial i plast och
papper for bestick, tallrikar
och muggar

Maltal 20 % 2019, 50 % 2020
jmf 2018

Trend: minska inkop av
britspapper

Trend: inférande av
klimatsmarta pasar
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Antalet mil har minskat med 1879 mil vilket motsvarar en
minskning pa 54 % jamfort med motsvande period 2016.

Resande med privat bil i tjanst visar en positiv trend pga.
att avstandet inom ny forvaltning &r kortare. Vilket bade
sparar tid och ger en positiv effekt pa miljon nar
medarbetare att forflytta sig.

Under 2019 har 64 resor gjorts till Stockholm, varav 41 st.
med tag, vilket motsvarar 64 %.

Enligt Region Skanes resepolicy ska vi i mojligaste man aka
tag.

Antalet inkop av engangsmaterial for utvalda
produktgrupper har delvis minskat men samtidigt 6kat
gdllande vissa produkter under aret jamfort med samma
period 2018.

Enheterna behover bli battra pa att arbeta med egna
delmal. Minska eller ta bort produkter helt och hallet. Vid
den externa revisionen sakandes uppfoéljning av enheternas
miljoaktiviteter vilket bor tydliggoras.

Trender for inkop av britspapper ar nedatgaende.

Lasarettet kan i storre utstrackning ta hjalp av
hygiensjukskoterskorna for att kunna minska inképen d@nnu
mer.

Trenden for inférande av klimatsmarta pasar ar
uppatgaende.

Lasarettet har medvetna miljoombud som arbetar aktivt
ute pa enheterna med att minska plastprodukter.



Sa forbéttrar vi var hantering
av lakemedel

(Regionalt miljomal 2
— Hélsosam miljo)

S& blir vi kemikaliesmarta

(Regionalt miljomal 2
- Hdlsosam miljo)

Sa far vi mer kunskap i
miljofragor

(Regionalt miljomal 4
- Stark miljéprofil)

Trend: minska mangden
destruerade lakemedel

Trend: antal
utfasningsprodukter och
utforda
substitutionsutredningar

Trend: antal miljoutbildade
chefer

Trend: andel medarbetare
som gor Hallbara Val.
Maltal: 40 %

Under 2019 destruerades 339 kg lakemedel. Eftersom
statistiken tidigare avsag forvaltningsniva ar inte jamférelse
med tidigare ar mojlig.

Det finns totalt 17 utfasningsprodukter inom
verksamhetsomradet.

Under 2020 kommer lasarettet att gora
substitutionsutredningar for dessa produkter. Minst 10
produkter maste fortsattas anvandas da det saknas
likvardig ersattningsprodukt.

6 chefer har utfort miljoutbildningen.

Lasarettet behdver bli battra pa att fa in miljdarbetet ute
pa enheterna och fortydliga enhetschefens ansvar i detta
arbete.

Totalt 38 medarbetare har genomfért utbildningen med
godkant resultat, vilket motsvarar ca 8 % (berdknat pa antal
anstallda 520 enligt Qlikview Personaldata maj 2019).

Behov finns att ga ut med information om att denna
utbildning tillsammans med manga andra ska gora
regelbundet.

Krisberedskap och sakerhet

Den nya organisationen har lett till att krisberedskap och sdkerhet flyttats dver till SUS och ett omtag
har gjorts. Lasarettet ingar nu i SUS kontinuitetsarbete samt katastrof- och beredskapsorganisation.
Detta innebar att Lasarettet Trelleborg regelbundet deltar pa dialogmoten med SUS dar
gemensamma fragor diskuteras.
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| samarbete med SUS och med utgangspunkt fran Lasarettet Trelleborgs kris- och
katastrofplan fortsatter arbetet med att identifiera samhallsviktig verksamhet. Berdrda
verksamheter ska identifiera kritiska beroende och aktiviteter. Resultatet ska ligga till grund
for utveckling av lokala reservplaner.

Gruppen har haft regelbundna mote under 2019 bland annat utbildats i stabsmetodik och
deltagit i den regionala stabsévningen Desirée. Ovningen, Region Skanes hittills storsta
stabs6vning, vande sig till alla forvaltningar och genomférdes som en simuleringsévning med
huvudfokus pa driftstérningsproblematik. Lasarettet har under aret deltagit med en
representant i den férvaltningsovergripande kris- och beredskapsgruppen.
Katastrofsamordnaren har deltagit i Kurs: ”Amb/Kat — katastrofmedicin — Hospitalt” samt
deltagit i katastrofsamordningsdagar och inspirationsdag pa SUS.

Lasarettet Trelleborg har borjat identifiera och dar fortsatt arbete pagar nar det galler
inventering av kritiska produkter och tjanster. Dokument plockas fram och sammanstalls
under varen 2020 med hjalp fran Regionservice och Regionfastigheter.



4. Arbetet med att uppratta och dokumentera en kontinuitetsplan har ej paborjats.
Identifiering av arbetet kommer att bli klart under 2020. Lasarettets katastrofplan kommer
att omarbetas.

5. Lasarettet foljer den Regionala Krisberedskaps- och kriskommunikationsplan. Behov finns att
utveckla ett satt att dela erfarenheter mellan enheterna kring intraffade handelser.

Informationssakerhet

Under varen 2019 tillsattes informationssdkerhetssamordnare pa forvaltning Sus. En kartlaggning
genom bland annat verksamhetsbesok har sedan dess pagatt for planering av fler insatser som ska
sakerstalla att uppsatta mal for informationssdkerhetsarbetet uppfylls.
Informationssakerhetssamordnare och dataskyddssamordnare pa Sus férvaltning har under hésten
2019 utfort ett 20-tal gemensamma informations- och utbildningsinsatser for flera olika
verksamheter och kategorier av personal.

Agenda for dessa insatser har varit att 6ka sdkerhetsmedvetandet hos samtliga medarbetare sa att
verksamheterna tillsammans kan bidra till att uppna Region Skanes uppsatta mal for
informationssakerhet. Resultatet av insatserna dr mangden fragor som kommer till var
funktionsbrevlada som visar pa vilket kunskapsglapp det finns men ocksa tecken pa en stor
kunskapstorst.

Kartldggning av dataskyddskontaktpersoner har ocksa skett under hésten 2019 och ett 50-tal har
identifierats men fortfarande saknar en del verksamheter dataskyddskontaktpersoner. Inledande
samtal har genomfoérts med merparten av dataskyddskontaktpersonerna for att kartlagga nulagesbild
och planera for vidare insatser. Introduktionsutbildning for utsedda dataskyddskontaktpersoner
planeras for varen 2020.

Ett natverk for informationssdkerhet har skapats pa Sus férvaltning med representanter fran enhet
kansli, enhet sdkerhet och katastrofmedicin och enhet vardinformation och e-halsa.
Informationssakerhetsrad ar inplanerade for varen 2020, samordning dver forvaltningarna starks.
Uppdaterade instruktioner for hantering av skyddade personuppgifter och loggkontroll har beslutats
av RD och hiélso- och sjukvardsdirektéren under hosten 2019. Sus forvaltning, enhet kansli har
formulerat ett informationsblad till verksamheterna att dela ut till patienter med skyddade
personuppgifter som en forbattringsatgard for att oka skyddet for denna kategori av patienter.

Attraktiv arbets

Region Skanes attraktivitet som arbetsgivare ar av avgoérande betydelse for att méta behovet av
kompetens idag och framover. Region Skane ska vara en attraktiv arbetsgivare och erbjuda
hilsoframjande arbetsplatser, bra mojligheter till utveckling for medarbetarna och ett ledarskap som
uppratthaller ett lyssnande, ndrvarande ledarskap och aktivt arbetar for jamstéllda arbetsplatser.
Region Skane ska erbjuda trygga anstallningar, heltidstjanst ska vara norm och deltid ska ses som en
majlighet om medarbetaren sa dnskar.

Starkt attraktionskraft

Resultat fran medarbetarundersékning

Medarbetarundersdkning genomférdes senast 2018, med en svarsfrekvens pa 86 %. Attiofem
procent av medarbetarna instdmmer helt och hallet eller att det stimmer in bra pa fragan: Jag kan
rekommendera andra att bérja arbeta pd min arbetsplats pd Lasarettet Trelleborg.

Under 2019 har operationsavdelningen arbetat med kommunikation med speciellt fokus pa
aterkoppling genom att andra APT dagar sa fler kan delta under arbetstid. Féreldsning pa studiedag i
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amnet kommunikation/CRM har hallits. For att forbattra arbetsmiljon har operationsavdelningen
etablerat fler arbetsstationer och har en pagaende forbéattring av ljudmiljon. Administrativa enheten
har en handlingsplan dar de arbetar med 6kad delaktighet och larande i arbetet.

Inom VO Akut och Medicin har enheterna valt ut prioriterade férbattringsomraden. Omradena ar
framtagna av medarbetarna och reflekterar varje enhets arbetsmiljoutmaningar. Exempelvis ar
malkvalité, arbetstakt, arbetsrelaterad utmattning och socialt klimat identifierade. En handlingsplan
har utformats for respektive enhet och omrade vilken I6pande f6ljs upp under aret pa
arbetsplatstraffar, teammoten, kick-offer och i andra forum. Uppfdljningar och utvarderingar av
valda omraden leder till nya atgarder for fortsatt forbattring.

Trygga anstallningar
Region Skane ska erbjuda trygga anstallningar, heltidstjanst ska vara norm och deltid ska ses som en
majlighet om medarbetaren sa dnskar.

Andel tillsvidareanstillda av samtliga manadsanstillda, uppdelat pa 2019 och 2018 samt pa kon

Kon Andel 2019-12-31 Andel 2018-12-31

K 93,6% 92,1%
M 79,5% 77,5%
Totalt 91,4% 90,0%

Andel heltidsanstillda av samtliga manadsanstallda, uppdelat pa 2019 och 2018 samt pa kon

Kon Andel 2019-12-31 Andel 2018-12-31

K 91,1% 89,3%
M 96,4% 97,2%
Totalt 91,9% 90,4%

Samtliga tillsvidareanstallningar pa Lasarettet Trelleborg annonseras ut pa heltid, om medarbetaren
sa 6nskar arbeta deltid och om verksamheten bedémer att detta 4r mojligt, erbjuds medarbetare att
arbeta deltid.

Andelen manadsanstéllda tillsvidareanstallda tjanster, for bade kvinnor och man har 6kat jamfort
med 2018.

Andelen heltidsanstallda har 6kat jamfort med 2018, dock har andelen heltidsanstallda man, minskat
jamfort med 2018.

En stor majoritet av medarbetarna ar tillsvidareanstallda.

Tydliga karriar- och utvecklingsvagar for medarbetare och chefer

Det gors kontinuerliga utvecklingsinsatser och stod till chefer. Bland annat har chefer erbjudits ga
utbildningar och erbjudits stod i form av mentorer. En verksamhetschef deltar i programmet for
verksamhetschefer. Programmet syftar till att stodja verksamhetschefen i arbetet att driva
forbattringsarbete och ge verktyg for utveckling av det personliga ledarskapet.

For att trygga framtida kompetensférsorjning av chefer finns det ett utbildningsprogram for
medarbetare med viljan och férutsattningar att bli chef. Medarbetare identifieras vid
medarbetarsamtalet av sin narmaste chef som en potentiell chefskandidat. Tjugo medarbetare gavs
moijlighet att delta fran SUS i programmet efter en urvalsprocess. Lasarettet Trelleborg hade under
2019, en deltagare som gick utvecklingsprogrammet Potentiell chef. Under aret har flera chefer
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deltagit i basutbildning for nya chefer, vissa utbildningsaktiviteter sasom arbetsrattsutbildningar har
varit gemensamma for samtliga chefer och har da forlagts till Lasarettet Trelleborg.

Arbetet med att infora kompetensstegar pagar. For narvarande finns det kompetensstegar for
underskoterskor, sjukskoterskor, medicinska sekreterare, arbetsterapeuter, kuratorer och
sjukgymnaster. En kompetensstege delar in kompetens inom ett visst yrke i flera nivaer. Varje niva
innehaller exempel pa arbetsuppgifter, ansvarsomraden och kompetenskrav. Anvandningsomraden
for kompetensstegen ar att beskriva kompetensnivaer, stod for individuell karriér- och
kompetensutveckling, stéd i bemanningsplanering och identifiera kompetensbehov.
Kompetensstegen ar ocksa ett verktyg for strukturerad kompetensutveckling och ar ett underlag for
kompetensforsorjningsplanen.

Majoriteten av medarbetarna inom VO Planerade operationer och inom VO Akut o medicin har
individuella utvecklingsplaner.

Utveckling av regioninterna resursteam

Ett lokalt resursteam startades i maj 2019 med langsiktigt syfte att gora Lasarettet Trelleborg
oberoende av inhyrning av sjukskoterskor fran bemanningsforetag. Resursteamet ar helt finansierat
genom omfordelning av tjanster fran vardavdelningarna. Nagon extern budget for detta finns alltsa
inte. Resursteamet tillhor den nystartade enheten for kvalitet, utveckling och bemanning som pa ett
modernt och strategiskt satt vill tillgodose en god intern personalférsorjning. Resursteamet arbetar
pa ett flexibelt satt dar personalen har mojlighet till utékad kompetensutveckling genom att arbeta
inom flera olika specialiteter.

Jamstallda I6ner
Arliga uppfoljningar av jamstallda I6ner ska dven fortsatt géras och osakliga l6neskillnader ska
minska.

Pa forvaltningsniva arbetar arbetsgivaren tillsammans med fackliga representanter med att forhindra
osakliga I6neskillnader kopplat till kon. Detta arbete sker genom arbetsvardering av olika
befattningars arbetsinnehall i form av krav och svarigheter. Arbetsvarderingen har tidigare
genomforts pa regionalniva och ligger sedan till grund for den kartlaggning som genomfors pa
forvaltningsniva. Kartlaggningens syfte ar att upptacka eventuella osakliga I6neskillnader mellan
kvinnor och man i de arbetet som anses vara lika eller likvardiga utifran arbetsvarderingen.
Eventuella osakliga I6neskillnader hanteras i en handlingsplan och ska atgardas inom faststalld
tidplan. Under 2019 fann inte arbetsgivaren nagra osakliga I6neskillnader kopplat till kon*.
Nylonesattningar av kvinnor inom en viss yrkesgrupp ska dock noga bevakas for att férhindra osaklig
|6nesattning. Ytterligare I6neanalyser ska dven genomforas inom tre yrkesgrupper. Atgarderna har
formulerats i den arliga handlingsplanen som kommer att foljas upp tillsammans med de fackliga
representanterna.

For att forhindra osakliga |6neskillnader utover kopplingen till kén arbetar respektive verksamhet
systematiskt genom att analysera sin I16nebild utifran [6nestruktur och I6nelage infér den arliga
I6nedversynen. Om analysen pavisar nagon osaklig Ioneskillnad ska detta atgardas i Idnedversynen.

(* Resultat av analys och kostnadsberédkning 2019 Lonekartldggning SUS).

Arbete med lika rattigheter och mojligheter

Lasarettet Trelleborg stravar efter att vara en varderingsstyrd organisation. Det innebar att de
gemensamma varderingarna valkomnande, drivande, omtanke och respekt ar grunden for hur vi
bemoter varandra, hur vi agerar och hur vi fattar beslut. Det finns ocksa en personalidé som ar
politiskt beslutad som anger riktningarna for arbetet om hur medarbetare och chefer forvantas vara
och hur vi ser pa en hélsosam arbetsplats.
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Lasarettet Trelleborg har under 2019 infort ett sjukhusgemensamt introduktionsprogram for nya
medarbetare, dar bland annat workshops kring vardegrunden, rattigheter och skyldigheter,
inneborden av organisatorisk och social arbetsmiljo, konflikter och krédnkande sdrbehandling ingar.
Ett dialogmaterial togs fram som stdd i dialogen pa arbetsplatstraffar kring bemétande och
konsekvenser av daligt bemo6tande pa arbetet. Materialet har blandat diskuterats i ledningsgruppen
pa Verksamhetsomrade Akut och medicin och har sedan ocksa anvéants ute i verksamheterna.
Lasarettet Trelleborg har regelbundet féljt virdegrundsarbetet i Lasarettets samverkansgrupp/MBL
och skyddskommittén.

En god och halsoframjande arbetsmiljo

Lasarettet Trelleborg har under aret fokuserat pa att starka cheferna i sitt ledarskap kring inneborden
av halsoframjande arbetsplatser, bland annat har en genomgang av den regionala
rehabiliteringsprocessen for chefer och medarbetare genomfoérts, ny checklista for arbetsmiljorond
samt tillhorande arbetsplatsmaterial implementerats.

Systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM)

Varje ar genomfors en uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) i enlighet med
arbetsmiljolagen i syfte att sdkerstéalla dess effektivitet, funktion och utveckling for att satta fokus pa
forutsattningarna for ett halsofraimjande arbete. Andelen respondenter i ar ar tva farre an forra aret,
femton enheter av nitton har svarat.

Hundra procent av lasarettets chefer har en skriftlig uppgiftsférdelning av arbetsmiljéuppgifter och
har tillrackliga kunskaper om uppdraget.

Fjorton enheter av femton uppger att Region Skanes rutin for krankande sarbehandling och
trakasserier ar kand.

Om Region Skanes “vagledning for hadlsoframjande schemalaggning beaktas vid tjanstgoring blandad
dag och natt”, svarar samtliga berorda att hansyn tas nar arbetsplatsens schema laggs. Samtliga
respondenter svarar att bade arbetstagare och skyddsombud ges mdjlighet att medverka i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Samtliga respondenter svarar att Region Skanes policy for
hélsofrdmjande arbetsmiljo ar kdnd.

Sjukfranvaron ska minska
Sjukfranvaron har under aret legat pa 6,2 %, vilket ar en minskning med 0,72 procentenheter.

De yrkeskategorierna med hogst sjukfranvaro ar medicinska sekreterare och underskéterskor. Den
langa sjukskrivningen (60+ dagar) 6kar mest och uppgar till 49,8 % av samtlig sjukfranvaro, vilket ar
en 6kning med 4,2 procentenheter.

Under varen startades rehabrad for att 6ka samarbetet mellan foretagshéalsovard, forsakringskassa
och lasarettets chefer. Rehabraden har som syfte att starka och stodja ansvarig chef. Malsattningen
ar att komma igdng med tidiga insatser i rehabiliteringsarbetet och 6ka det férebyggande
hélsoframjande arbetet med syfte att pa sikt kunna sédnka sjukfranvaron. Tva rehabrad for samtliga
chefer och med foretagshalsovardens medverkan har genomfoérts under 2019.
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Den framtida kompetensforsorjningen ska sakras

Kompetensforsorjningsplaner

Under hésten uppdaterades kompetensforsorjningsplanen for Lasarettet Trelleborg. Det rader
fortsatt obalans av dverlakare, specialistlakare, allmansjukskoterskor samt anestesisjukskoterskor.
Men dven en kraftig obalans avseende mojligheten att rekrytera fysioterapeuter och
arbetsterapeuter.

| planen finns ett antal strategier att arbeta med for att sakra kompetensforsorjningen i ett langre
perspektiv, sasom att fortsatta utveckla en attraktiv arbetsplats med en god arbetsmiljé som har sin
utgangspunkt i den regiongemensamma varderingarna — valkomnande, drivande, omtanke och
respekt, fortsatta arbetet med utbildningsstrukturen, sakra tillgangen pa handledare for att kunna
mota upp uppdraget med verksamhetsforlagd utbildning, sa kallad VFU. Kontinuerligt arbeta med
innovation och digitala tjanster samt gora patienten mer delaktig i sin egen halsa. Arbeta vidare med
att tydliggora arbetsinnehall och kompetensutvecklingsmojligheter utifran verksamhetens uppdrag.
Erbjuda sprakpraktik och praktisk tjanstgoring for utlandsutbildade.

Ratt anvand kompetens

Avdelning 12, hjart- och lungmedicin, startade i december 2018 ett projekt for ratt anvand
kompetens. Arbetet har fortgatt under varen och aterkopplades till ledning och personal i maj. Syftet
med projektet har varit att se 6ver mojligheten att omfordela uppgifter mellan yrkeskategorier och
eventuellt anstdlla medarbetare med andra kompetenser. Avdelningen har arbetat vidare med
resultatet under hosten.

Specialistutbildning fér sjukskéterskor

Lasarettet Trelleborg har en tilldelad utbildningsanstallning avseende sjukskoterska, vederbdrande
har inriktning akutmedicin. En utbildningsanstallning ar en specifik tjanst som grundar sig i att ett
behov finns i verksamheten. Utbildningsanstallningen omfattar tva ar och innebér studier vid
universitetet pa halvfart och klinisk utbildning pa lasarettet pa femtio procent. En utbildningsplan ar
upprattad for den del som ar kliniskt forlagd. Medarbetaren behaller sin grundlén under
utbildningen.

Kompetensutvecklingsinsatser for underskoterskor/skotare m.fl.

Underskoterskor fran Lasarettet Trelleborg deltog i “Framtidens underskoterska” som anordnas for
Region Skanes samtliga underskoterskor och skoétare. Programmet var inriktat pa digitalisering,
framtidens vard och framtida yrkesroll. | nuldget finns ingen underskoterska som gar
specialistutbildning. Avdelning 21 har en underskoterska som gatt avancerad handledarutbildning.

Kompetensforsorjning; aldre medarbetare
Det finns ett antal pensionerade medarbetare som fortsatt arbetar i verksamheten som timanstallda.
Detta galler alla yrkesgrupper (totalt ett 20-tal inom lasarettet).

Utbildningsuppdraget

Avdelning 11 har under hosten 2019 planerat for uppstart av kliniska utbildningssalar.
Invigningen av dessa salar skedde mandagen den 20 januari 2020. Den nya strukturen 6kar bade
mojligheten att ta emot fler, men det forbattrar dven kvalitén for studenterna.

Slutenvardsenheterna har tidigare haft utmaningar att tillgodose god utbildning och handledning
enligt uppdraget. Da respektive enhet maximalt har kunnat hantera tva studenter i taget har de
kliniska utbildningssalarna skapat kapacitet att hantera fyra sjukskoterskestudenter samtidigt.
Kvalitén vantas 6ka markant da studenterna arbetar i team direkt mot patienterna. Det blir enklare
att félja den regiongemensamma utbildningsstrukturen och arbetsmiljon for handledarna forbéttras.
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Varen 2020 kommer VO Akut och Medicin tillsammans med vardavdelning 21 inom VO Planerade
operationer omsatta 24 sjukskoterskestudenter.

Oberoende av inhyrning fran bemanningsforetag

Lasarettet Trelleborg ar beroende av sjukskoterskor fran bemanningsforetag for att kunna halla
slutenvardsplatser 6ppna. Likasa enstaka hyrlakare i olika specialiteter for att uppratthalla
produktionen av planerad vard, till exempel gynekologi och lungmedicin. Periodvis har lasarettet
dven anlitat bemanningsforetag och hyrt in anestesisjukskoterskor for att kunna uppratthalla den
elektiva opererande verksamheten.

Inhyrd bemanning i relation till personalkostnaden ackumulerat ligger pa 3 % i december 2019. Detta
inrymmer dven en 6kning i slutet av aret da sjukhuset satsade pa att ha samtliga vardplatser 6ppna
over jul, vilket inte skett tidigare ar.

Lasarettet arbetar aktivt med att kontinuerligt finna |6sningar for att bli en annu attraktivare
arbetsgivare. Malsattningen &r att tjdnster som blir vakanta pa mottagningarna/administrationen
med en profession som sjukskoterska ska kombineras med vardavdelningsarbete. Detta mojliggor att
personalférsorjningen pa vardavdelningarna starks och skapar kontinuitet fér patienterna.

Under aret har Lasarettet Trelleborg i samarbete med Lasarettet i Ystad anstallt en gynekolog pa 20
%. Forhoppningen ar att kunna 6ka verksamheten inom gynekologi.

Utveckling av anstallningsvolym och arbetad tid
Antalet anstéllda har varit lagre an budgeterad volym under 2019. Detta beror pa:

e Rekryteringsproblem avseende sjukskoterskor pa medicinavdelningarna (avdelning 11, 12 och
22), vilket inneburit farre disponibla vardplatser, mer 6vertid och inhyrd personal fran
bemanningsforetag. Atgarderna for att minska problemen har varit inrdttande av sjukhusinternt
resursteam, inférande av nattillagg for sjukskoterskor och inférande av kombinationstjanster,
dvs. administrativa tjanster med klinisk tjanstgoring. Framtida forhoppningar ar att ett utdkat
antal praktikplatser for sjukskoterskestuderande fran och med varen 2020 och att inférandet av
kombinationstjanster ska forbattra sjukskoterskebemanning pa avdelningarna.

e Rekryteringsproblem kring vissa specialistlakare kvarstar.

e Organisationsférandringen fran forvaltning Sund till SUS och uppbyggnaden av en mer lokalt
placerad ledning och administration, har inneburit flera vakanta tjanster under varen 2019.
Rekryteringar 6kar successivt antalet anstallda till budgeterad niva.

e Under aret har flertalet vakanta tjanster som enhetschefer tillsatts.

Bisysslor

Nedan redovisas antalet medgivna respektive avslagna bisysslor inom Lasarettet Trelleborg.

Medgivna bisysslor Avslagna bisysslor

Antal med Antal utan | Antal med Antal utan
koppling till koppling till | koppling till koppling till
RS RS RS RS

Léikare
Fortroendeskadlig
Arbetshindrande
Konkurrerande
Yrket x
Fortroendeskadlig
Arbetshindrande
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Konkurrerande

Yrkety

Fortroendeskadlig

Arbetshindrande

Konkurrerande

Ovriga 1 7
Fortroendeskadlig

Arbetshindrande

Konkurrerande

Langsiktigt stark ekonomi

Langsiktigt stark ekonomi

Resultatmal

Den ekonomiska uppdelning fran forvaltning Sund till férvaltning SUS och en sjalvstandig ekonomi for
Lasarettet Trelleborg med egen politisk styrelse skapade en ekonomisk otydlighet infér 2019.
Forvaltningsévergripande tjanster och kostnader i den tidigare férvaltningsstrukturen skulle
omdefinieras och fordelas och forhandlingar med SUS om ny férdelning av tjanster och
forvaltningsgemensamma kostnader fick géras. Dessutom hade Lasarettet Trelleborg arvt beslut fran
tidigare forvaltning, om tilldten, men ofinansierad del av verksamhet pa Framtidens vardavdelning.

Tack vare utgangslaget med, vakanta tjanster, bade inom évergripande administration och i klinisk
verksamhet har Lasarettet Trelleborg kunnat anpassa bemanning utifran tilldelat Regionbidrag 2019.

Budgetavvikelsen 2019 blev -1,0 Mkr. Kostnadsutvecklingen blev +6,5 % (budgeterad
kostnadsutveckling 6,3 %).

Storre budgetavvikelser 2019 var lakemedelskostnader +6,1 Mkr, incitamentsmedel HSN +3,2 Mkr,
ofinansierad del av Framtidens Vardavdelning -1,9 Mkr, administrativt tjanstekop -1,2 Mkr, tekniska
hjalpmedel (pumpar/ glukosmatare) till diabetespatienter -1,9 Mkr, 6vrigt medicinsk
material/forbrukningsinventarier -3,3 Mkr, 6kade fastighetskostnader (hyror, underhall, service) -1,3
Mkr och 6kade IT-kostnader -0,6 Mkr.

Den positiva avvikelsen avseende formanslakemedel forklaras av sdnkta priser och 6kade rabatter for
lakemedelssubstanser med stor volym och kostnad. Effekten var sannolikt inte medraknad i den
regionala budgeten for formanslakemedel.

Budgetavvikelsen avseende personalkostnader inklusive inhyrd bemanning var per augusti manad
+2,6 Mkr. Okade kostnader fér inhyrd personal fr.o.m. sommaren har stadigt minskat avvikelsen
under hosten. Dessa kostnadsokningar har bedomts som nodvandiga for att uppratthalla
medicinavdelningarnas vardplatser, bade pa kort och lang sikt. Under jul- och nyarsperioden var
samtliga tre medicinavdelningar 6ppna, vilket inneburit 14 extra vardplatser jamfért med 2018, men
ocksa hogre kostnader pa ca 1,0 Mkr.
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Styrelse: Lasarettet Trelleborg (Mkr) Utfall 190112 Budg 190112 Avv Uti-Budg
Regionbidrag h02.7 h02.7 0.0
Patientavgifter 7.9 7.9 0.0
Férsaljning av verksamhet, varor o tjanster 73.0 75,7 3,3
Owriga intakter och bidrag inkl statsbidrag 4.3 77 -3.3
Intakter 593,8 5939 0,1
Personalkostnader -317 1 -324.8 T.i
Kostnader fir inhyrd personal -25.0 17,5 -1.5
Kdp av verksamhet, material och tjnster -106,0 -101.9 4.1
Lakemedel -51.9 -58,0 6.1
Owriga kostnader och bidrag 90,2 -86,7 -3.5
Kapitalkostnad 4.6 5.0 04
Kostnader -504,8 -593,9 0,9
Resultat 1,0 0,0 1,0

Atgarder for att sdnka kostnadsutveckling samt for ekonomi i balans

De atgarder som Lasarettet Trelleborg anvant sig av for att sdnka kostnadsutveckling 2019 ar framst
vakanshallning av administrativa tjanster.

Nyckeltal

Lasarettet Trelleborg anvadnder sig inte av nyckeltal (relationstal) i sin I6pande uppfoljning. Dels for
att historisk data (ny forvaltning vid arsskiftet) forsvarar jamforbarheten bakat i tid, dels for att
denna typ av data inte ar anvandbar i den operativa styrningen.

Utvecklingen avseende matt som antal vantande patienter >90 dagar for forsta besok/operation,
forandringar i vardproduktion, antal sjukdagar/anstalld och budgetavvikelse f6ljs upp manadsvis
bade internt (verksamhetsledning, sjukhusledning och politisk styrelse) samt externt
(forvaltningslednings- och koncernledning).

Sjukhusledningen har ambitioner att forbattra dialogen med personalen utifran ett
kvalitetsperspektiv. | det sammanhanget ar regelbunden aterkoppling av verksamhets- och
kvalitetsdata centralt.

Investeringar

Byggnadsinvesteringar/externa férhyrningar

Lasarettet Trelleborgs lokala pott for byggnadsinvesteringar ar 2,0 Mkr. Dessa har under aret anvants
for ombyggnad av endoskopilokal, anpassning av nya lokaler for logopedin, anpassning av op-salar till
nya op-bord och ventilationsatgarder for 6kad kapacitet i ett lasarettetsgemensamt konferensrum.
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Utrustningsinvesteringar

Lasarettet Trelleborgs lokala pott for utrustningsinvesteringar ar 5,0 Mkr. Ersattningsinvesteringar
har tagit 5,0 Mkr i ansprak av lokal pott 2019 och 4,6 Mkr av lokal pott 2020. Merparten av anvand
lokal pott 2019 har anvands for ersattningsinvesteringar pa vara operationssalar.

Ovrigt

Sjukhusledningen bedémer att Lasarettet Trelleborg behover vasentligen storre lokala potter @n
nuvarande (2+5 Mkr). Aktuella potter baseras pa historiskt utfall och efter en langre period av
eftersatta investeringar. Noédvandiga ersattningsinvesteringar, framférallt inom
operationsverksamheten behéver goras under 2020, for att inte verksamheten ska riskera att
drabbas av driftstopp pa grund av icke fungerande lokaler/utrustning. Dialog pagar med ansvariga pa
regional niva.

Lasarettet Trelleborg har darutdver tagit fram en investeringsplan for utékad op-kapacitet i flera

steg. Marginalkostnaderna for utokad op-kapacitet beraknas vara laga. Genomférandet kraver beslut
pa regiondvergripande niva for finansiering.

Intern kontroll

P DR AR
Niamnd/Styrelse
:|Sjukhusstyrelse Trelleborg
Processer mm f6r omrddena;
Serviceinriktad verksamhet med hog kvalitet |:| |:| |:

Drivande utvecklingsaktor |:| |:| |:
Attraktiv arbetsgivare |:| D |:
Langsiktigt stark ekonomi |:| |:| |:

1) Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk forvaltning [ [
2) Upphandling och inkép j

3) Kompetensforsorjning BN S

4) Bisysslor
5) Verkstillighet beslut

Kontrollmiljo

Vid forsta motet med den nya sjukhusstyrelsen i Trelleborg presenterades arbetet med intern
kontroll, vad intern kontroll innebar samt styrelsens ansvar for arbetet. Denna presentation
tydliggjorde roll- och ansvarsfordelning. Arbetet med att utveckla den interna kontrollen som en
integrerad del i lasarettets uppfoljning och styrning pagar. Det interna kontrollarbetet pa Lasarettet
Trelleborg utgar fran sjukhusledningen i dialog med verksamheterna. Lasarettet har en tydlig
inriktning att arbeta dn mer med tillitsbaserad ledning och styrning. Det ar ett langsiktigt arbete men
ledningen tycker sig vara pa ratt vag att involvera fler medarbetare i lasarettets utvecklingsarbete.

Riskbedomning

Den nya sjukhusledningen startade arbetet med riskbedémning under hésten 2018 da en SWOT
(styrkor, svagheter, mojligheter och hot) togs fram. Denna har reviderats I6pande i sjukhusledningen
under aret. Risker identifieras I6pande i verksamheten och diskuteras i lasarettets ledningsgrupper.
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Kontrollaktiviteter
Uppfoéljning av intern kontroll sker i samband med verksamhetsberattelse per delar och ar.
Uppfoljning av somliga mal sker mer regelbundet. Detta finns omnamnt i den interna kontrollplanen.

Info/Kommunikation
Information/kommunikation sker i sjukhusledningen och i verksamheternas ledningsgrupper.
Aterrapportering sker via utsedda personer i sjukhusledningen som for dialog med verksamheterna.

Uppféljning/utvérdering

Maluppfyllelse redovisas for styrelsen enligt regionala anvisningar for manadsuppféljning 2019. Som
en foljd av bristande maluppfyllelse fattar namnden, som en del i den interna kontrollen, beslut i
syfte att forbattra maluppfyllelsen.
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