Koncernkontoret
Avdelning for héalso — och
sjUKVérdSStyrning Forsittsblad ansdkan

-
SKANE

Ansdkan medel till utvecklings — och
innovationsinsatser f6r en forbattrad tillgénglighet

e Anstkande verksamhet/er:

Logopedmottagningen, ONH-kliniken, Angelholms sjukhus

e Ansvarig person for ansokan, organisatorisk enhet:
Birgitta Rosén, enhetschef, Logopedmottagningama Helsingborg och
Angelholm (63302, 52812)

* Beskriv hur ansékan relaterar till principerna som faststillts av hiilso -
och sjukvardsnimnden. Se Anvisningarna.

Den foreslagna modellen har provats med mkt god effekt pa andra héll i
landet. Den innebiir en avseviird férkortning av remissprocessen med
markant forbittrade vintetider och minskad administration. Tanken ir
att permanenta detta bokningssiitt och att 6verféra modellen dven till
Helsingborg. Bedomningen dr att patienterna kommer att kunna erbjudas
tid inom nagra veckor istiillet for som nu inom 90 dagar. Fiirre patienter
kommer att utebli di de sjiilva fir vara med och viilja tid.

» Beriknad liingd pd insatsen innan (beroende pd insats) Gvergdng till
ordiniir drift.
Planering och inférande bedtms ta 1-2 madnader innan det kan implementeras i
den ordinarie verksamheten. Planen dr att dven infiira den i Helsingborg och
resultatet blir som [Grviintat.

Postadress: 291 89 Kristianstad Organisationsnummer: 23 21 00-0255

Telefon (vaxel): 044-309 30 00 Fax: 044-309 32 98
Internet: skane.se
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s Har Innovation Skéne radfrigats i arbetet med att ta fram anskan?
Nej

e Fyll i och bifoga ansékan:
o Mall A3 eller skriv max 4 Ad-sidor enligt instruktionen i
Anvisningar
o Mall ekonomi

e Skriv en sammanfattning av ansékan, max 2000 tecken, inkl blanksteg.

Ca 300 remisser per dr kommer fran BVC-mottagningar tifl
Logopedmottagningen, Angelholms sjukhus med fragestdlining
sprékstérning. Ansékan géller inférande av en ny bokningsmodell dér BVC
och Logopedmottagningen har en gemensam tidbok. Nér BVC-
sjukskoterskan triffar barnet/familjen i samband med sprékscreeningen vid
2,5 eller 4 dr, kan hon vid behov direkt erbjuda en tid hos en logoped pé
logopedmottagningen genorm att se vilka tider som finns tillgdngliga i den
gemensamma, 6ppna tidboken. Patienten kan vilja en passonde tid och de
kan fa tid inom ndgra veckor. Logopedmottagningen skulle slippa hela ledet
med remisser och véintetider. Patienterna skulle fd tid snabbare, virdkedjan
effektiviseras. Utifrén statistik kan berdkningar géras sa ott ritt antal tider
finns tillgéngliga. Antalet uteblivno patienter skulle sannolikt minska, dd
patienten har fatt vilja en passande tid. Metoden har prévats pG andra héll
i landet med stor framgdng.

Datum 2020-01-21

Underskrift

Forvaltningschef/er



A3 Problemldsning

Problem/ Avvikelse/ Amne: Tid direkt pa BVC

Ansokande verksamhet/er: Logopedmottagningen, Angelholms sjukhus

Bakgrund och problemformulering

Framtida lage/ Mal (Vilka effekter som ska uppnas, vilken tillganglighet paverkas)

Prevalensen for sprakstérning hos barn uppgar totalt till cirka 10 % om barn som
dven far andra diagnoser (ADHD, autismspektrumstérning, intellektuell
funktionsnedsdttning) réknas in. Ca hdlften av patienterna pa Logopedmottagningen
i Angelholm dr barn som remitteras frén BVC. Det rér sig om ca 300 remisser per 6r. |
BVC:s nationella program finns riktlinjer fér evidensbaserade sprdakliga
screeninginstrument, dels vid 2,5-drskontrollen, dels vid 4-drskontrollen. Barn som
faller ut enligt bestdmda kriterier remitteras till Logopedmottagningen fér utredning
och diagnos, sd att adekvata atgdrder kan séttas in i tid och for att i méjligaste man
forebygga framtida inldrningssvdrigheter.

Nulége, t ex ingangsvarden och grundorsaker

Vi vill arbeta efter en modell déir BVC och Logopedmottagningen har en gemensam tidbok. Nér BVC-
sjukskéterskan tréffar barnet/familjen i samband med sprdkscreeningen, kan hon direkt erbjuda en tid hos en
logoped pd logopedmottagningen genom att se vilka tider som finns tillgdngliga i den éppna tidboken. Patienten
kan da vdlja en passande tid och de kan fd tid inom ndgra veckor. Logopedmottagningen skulle slippa delar av
remissforfarandet och prioriteringar. Patienterna skulle fa tid snabbare, vardkedjan effektiviseras. Utifrdn statistik
kan berdkningar géras sa att rdtt antal tider finns tillgéngliga. Antalet uteblivna patienter skulle sannolikt minska,
da patienten har fatt vdlja en passande tid. Metoden har prévats pa andra hdll i landet med stor framgdng.

Vi anséker om medel for att kunna frisdtta tva logopeder en mdanad vardera (alternativt en logoped i totalt tva
mdnader) for att kunna planera och inféra modellen, dvs totalt 90 000 kr samt ev kostnad fér IT. Dessa skulle
ersdttas med vikarier under projekttiden for att tillgdngli

heten ska kunna garanteras.

Att gora inkl tidplan. Ev samverkan med andra

F n skickar BVC-sjukskéterskan en remiss till Logopedmottagningen. Remissen bedéms
av diagnosansvarig logoped och prioriteras vanligen att tas omhand inom 90 dagar.
Logopederna har individuella produktionsplaner, ddr tid finns savdl fér sjdlva
patientbeséket som fér administrationen som hér till. En sekreterare bokar in beséken
liksom vid behov tolk.

Pa kliniken finns s k Bra mottagning, vilket innebdr att patienten far ett brev med
uppmaning om att kontakta mottagningen fér att boka en tid. Vissa patienter hérs
inte av och efter pdminnelser far remissen da skickas tillbaka, vilket innebdr att
viktiga insatser for barnet missas eller férdréjs.

Kontakta IT fér att finna Iémplig l6sning

Planera och optimera antal nybesékstider i schemat

Dela en tidbok mellan BVC och Logopedmott

Planera sjdlva tidboken, ddr logopedtiderna ldggs “bakom” den synliga tidboken, dvs patienten vet inte till vilken
logoped den blir bokad, vilket ocksa gor tiderna Idttare att ersdtta t ex dd logopeden dr sjuk.

Informera och utbilda BVC-sjukskéterskor i hur bokningarna ska genomféras

Gora lathundar fér hur bokningen ska ga till

Ta stdéllning till hur tolkbesék ska hanteras

Utviirdering av hur patienterna, BVC och Logopedmottagningens logopeder tycker att tidboken har fungerat.

Resultat och Lardomar

Riskbedomning t ex for verksamhet, patient, medarbetare

Dé-besékstiderna-értangea—-Eftersom utredningarna dr omfattande, innebdr det

problem om patienterna inte hér av sig fér att boka tid. Problemen bestar t ex av
extra administration med paminnelsebrev, ombokningar och uteblivna besék, vilket
innebdr fordréjda vintetider och i vissa fall obokade tider som i sin tur innebdr
sléseri med tid. Genom att inféra “tid direkt” kan antalet obokade tider minimeras.
Genom att patienten fdr kallelsen direkt i samband med BVC-beséket forstéirks
vardkedjan, sa att logopedbesdket upplevs som en férléingning av BVC-beséket trots
att det sker pd sjukhuset.

Modellen leder till en effektivare och mer flexibel vardkedja och férre uteblivna patienter samt mindre
administration. Dessutom kommer samarbetet mellan logopedmottagning och BVC att ytterligare forstdrkas.

I och med inférandet av SDV, ddr genomsamma tidbécker skapas, kan modellen snabbt permanentas och inféras
dven pd andra logopedmottagningen, t ex ocksad i Helsingborg.

Uppfoljning — hur ska forvantade effekter foljas upp

Upprattad av: xx

Barnens foraldrar far en skriftlig enkat att besvara i samband med nybesok hos logoped, alternativt vid
uppfoljande besdk pa BVC, om deras erfarenhet av tidboken.

Bvc-skoterskorna far en webbenkat att besvara om erfarenhet av tidboken, dess inférande och funktion.
Logopederna far en webbenkat att besvara om erfarenhet av tidboken, dess inférande och funktion.

Vi planerar att mata:Blev tillgangligheten battre? —Vantetider kortare? Har fler barn fatt hjalp hos logoped
jamfoért med innan starten av tidsbokning via BVC? Farre avbokningar och farre uteblivna patienter?

Patientndjdhet?

Version och datum: 200120




Styrelse:

Sokande enhet: Logopedmottagningen, Angelholms sjukhus

Kalkyl
Period for insats: augusti-september 2020

Alla belopp i tkr. (Om ansékan avser fler dr, Idigg till en utfallskolumn per ar)

Kontoslag

Ar 2020
Belopp Tkr

Intdakter

0

Ange specifikation intdkter

Kostnader

Personalkostnad

90 000

Ange bemanning huvudgrupp

Lon inkl sociala avgifter for 2 logopeder a en manad, ersitts med
vikarie under utarbetande och inférande av ny arbetsmodell

90 000

Ovriga kostnader

Ange specifikation 6vriga kostnader

Oklart om IT-I6sningen kommer att kosta?

Summa sokta medel

90 000
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