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Aterremiss Nya regler for fardtjanst och sjukresor KTN

Ordférandens forslag
1. Kollektivtrafiknamnden foreslar regionfullméktige att faststalla regelverk
for fardtjanst och sjukresor enligt foreliggande forslag.

Sammanfattning

Regionstyrelsen har aterremmitterat arendet om regler for fardtjanst och
sjukresor till kollektivtrafiknamnden. Kollektivtrafiknamnden foreslar, med
gjorda fortydliganden, regionfullmaktige att faststalla regelverket.

I &rendet finns foljande dokument:
1. Beslutsforslag
2. Bilaga 1 - Regleverk for fardtjanst och serviceresor

Beskrivning av drendet och skéalen for forslaget

Regionstyrelsen har efter yrkande aterremitterat arendet avseende nya regler

for fardtjanst och sjukresor till kollektivtrafiknmamnden. Yrkandet avsag en
farhaga att det nya regelverket skulle innebara en omotiverat hdg adminstrativ
belastning for legitimerad sjukvardspersonal. Kollektivtrafiknamnden besvarar
yttrandet och foreslar, med nedanstaende fortydliganden, regionfullméktige att
faststalla regelverket enligt foreliggande forslag. Forslag till regelverk ar inte
justerat sedan foregaende version, endast nedanstaende fortydligande tillkommer
I &rendet.

Idag kan enbart anstallda i offentligt finansierad halso- och sjukvard intyga
patientens behov av resa med serviceresefordon, med giltighetstid pa maximalt
fem ar. Inga begransningar galler for bokning av sjélva resan, exempelvis kund,
narstaende, god man eller personal i kommunal tjanst tillats att boka sa lange
intyg finns. Syftet med de nya forslagen ar framst att frigora serviceresefordon
till de resenérer som har ett medicinskt behov av dessa och att leverera réatt
fordon men ocksa att underlatta for personalen inom halso- och sjukvarden och
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den kommunala omsorgen, frigor vardplatser snabbare, minska administrativ tid
och att en hogre grad av samordning minskar paverkan pa miljon. Det fardsatt
som ér trafiksakert, ger minst miljopaverkan och &r kostnadseffektivt ska véljas
i forsta hand. I handelse av malkonflikt mellan dessa tre ska trafiksakerhet och
miljo prioriteras.

Sjukresor ar resor till och fran varden och kan goras med allméan kollektivtrafik,
eget fordon eller sérskild kollektivtrafik. Enligt 6 § Halso- och sjukvardslag
(2017:30)(HSL) har Region Skane ansvar for att det finns en andamalsenlig
organisation for att till och fran vardinrattning eller lakare transportera
personer vars tillstand kréaver att transporten utfors med transportmedel

som ar sarskilt inrattade for andamalet. Kollektivtrafiknamnden har darvid
identifierat tva huvudalternativ avseende utformningen av sjukresor: Det forsta
alternativet innebar att alla sjukresor med serviceresefordon, eller resa med
serviceresefordon ar behovsprovade. Da Skanetrafiken kan inte och ska inte
bedéma vilka personers tillstdnd som kraver transport med sarskilt inrattade
transportmedel, eftersom medarbetare inom Skanetrafiken inte har tillgang till
medicinska underlag och inte heller har kompetens att bedéma behovet. Om
sjukresa med serviceresefordon fortsatt ska vara behovsprovat maste halso- och
sjukvardspersonal som har kannedom om resenarens halsotillstand och aktuella
behov gora bedémningen. Det andra alternativet ar att ta bort behovsprévningen.
Att ta bort intygskravet helt kommer att innebdra att bokningsprocessen forlangs,
men framfor allt att behovet av fordon och reseutvecklingen kommer att 6ka.
Kostnadsokningen beréknas bli 55-60 Mkr/ar utan att nagra storre tidsvinster
kan for halso- och sjukvardens adminstrativa processer kan identifieras. Harvid
forordar kollektivtrafikndmnden det forsta alternativet: Att behovsprévningen
for sjukresor med serviceresefordon eller resa med serviceresefordon ska vara
behovsprévade.

| kollektivtrafikndamndens forslag till &ndring i regelverket 6ppnas upp for att
tillata fler satt for resendren att fa sjukreseintyg baserat pa halsotillstand och
behov av resa med serviceresefordon, punkt 5.2.1.

”Legitimerad personal fran offentligt finansierad halso- och sjukvard inom
Region Skane eller kommunerna i Skane beslutar om vilken servicegrad och
individuella foreskrifter som ska uppfyllas for att sjukresa ska genomforas.”

Personal inom kommunerna har manga ganger den basta kunskapen om den aldre
resenarens behov och underlattar da for halso- sjukvardspersonalen. Troligen
kommer intygen att hanteras i den gemensamma vardplanering som sker fore
eller i samband med utskrivning fran sjukhus och intyget kan ha en giltighetstid
pa upp emot tva ar.

Sjukresor &r en del av kollektivtrafiken och resorna samordnas for att nyttja
resurserna optimalt och paverka miljon minimalt. Undantag fran samakning,
tidigare benamnt ensamakning, innebér att resenaren far en direktresa utan stopp
pa vagen och i eget fordon, vilket tar storre resurser i ansprak an samakning. Den
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typen av resa ar av forklarliga skal efterfragat bland manga resenérer som énskar
na sitt mal sa fort som mojligt.

Kollektivtrafiknamnden indetifierar har tre méjliga vagar framat:

1. Att tillata alla som 6nskar att dka ensam i fordonet.

2. Att behovet av undvika samakning ar behovsprovat.

3. Alla resor alltid samordnas, sa som flera av landets regioner redan gor.
Om méjligheten att boka resa utan samakning ska finnas kvar men inte
ges till alla som sjalv sa 6nskar maste hélso- och sjukvardspersonal som
har kdnnedom om resenarens halsotillstand och aktuella behov gora
beddmningen.

Kollektivtrafiknamnden foreslar att alternativ tva, dvs. att undantag fran
samakning, ar behovsprovat. Darvid foreslas att resenarens lakare intygar att
det finns medicinska skal, som exempelvis infektionskénslighet, vid resa utan
samakning, men att dessa intyg blir sa fa att den administrativa bordan inte blir
betungande. Intyget kan ha en giltighetstid pa upp till tva ar.

Skanetrafiken erbjuder alla enheter inom hélso- sjukvarden och tandvarden bade
att boka sjukresor och att intyga ratten till sjukresa via en webbtjénst, vilket
avsevart minskar den adminstrativa belastningen pa legitimerad vardpersonal.
Systemet ger ocksa en bra 6verblick Gver alla resor till och fran den egna enheten
eller for en viss patient, och minskar behovet av att ringa for att boka eller
kontrollera bokningsuppgifter. Webbtjansten har blivit mycket uppskattad

och tva av tre resor som bokas av halso- och sjukvarden bokas nu via webben.
Webbokning och webbintyg sparar tid och 6kar servicen till vardpersonalen och
ar den forsta i sitt slag i landet.

Skanetrafiken haller tillsammans med halso- och sjukvarden pa att utveckla
alternativ till resa med serviceresefordon for resenarer som kan aka allmén
kollektivtrafik, for att ytterligare minska belastningen pa hélso- och
sjukvardspersonalen. Projektet handlar om att erbjuda en gratis resa med
kollektivtrafiken vid bokade besok inom halso- och sjukvarden och tandvarden,
med automatik i samband med kallelse.

Enligt Lag (1991:419) om resekostnadsersattning vid sjukresor behtver
resekostnader ersattning enbart Iamnas om varden eller behandlingen getts
med anledning av sjukdom eller forlossning. Syftet &r att ge réatt resor till
ratt kunder. Vi har av den anledningen gett flera forslag for att minska
administrationen utan att riskera att resor bokas till oberattigade, till exempel
att kommunernas legitimerade personal kan forskriva intyg, dldre-aldre och
fardtjanstberéttigade behdver inga intyg och att resor till korttidsboende
inom samma folkbokforingskommun tillats. Parallellt sker ett arbete med att
utveckla de digitala tjansterna sa som webbokning och webbintyg, biljett till
kollektivtrafiken vid ett planerat vardbesdk, e-learning kring regelverket och
samordning av fordon som frigor fordon och darmed vardplatser snabbare.
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Med foreliggande forslag tillkommer inga ytterligare kostnader for fardtjanst
och sjukresor som ar genererade av regelverket eller dess tillampning. Valjer
regionfullméktige en annan vég en den av kollektivtrafikndmnden foreslagna
behbver de ekonomiska konsekvenserna analyseras ytterligare.

Juridisk bedémning
Samrad med regonjurist har inte bedémts som nédvandigt.

Miljokonsekvenser
Foreliggande forslag medfor inga ytterligare miljokonskevenser.

Samverkan med berdrda fackliga organisationer
Samverkan med fackliga organsiationer har inte bedémts som nddvéndig.

Uppfoljning
Uppfoljning sker inom ramen for férvaltningens ordinarie verksamhet.

Carina Zachau
ordférande

Linus Eriksson
trafikdirektor
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