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2019 ars uppfoljning av Region Skanes systematiska
arbetsmiljoarbete (SAM-uppfdljning)

Enligt arbetsmiljolagen (1977:1160) och foreskrift om systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1), bedriver Region Skane arligen en uppfdljning av
det systematiska arbetsmiljoarbetet inom hela organisationen.

Innehallet i den arliga SAM-uppfdljningen utgdrs av ett enkitunderlag bestaende
av arbetsmiljofragor som arbetsplatserna besvarar. SAM-uppfoljningen genomfors
i samverkan mellan chef skyddsombud/medarbetare syftar till att undersoka det
systematiska arbetsmiljoarbetet pd arbetsplatsnivd. Genom SAM-uppf6ljningen
sker en kontroll av hur arbetsmiljoarbetet bedrivs i forhallande till lag och
foreskrifter pd arbetsmiljdomradet och hur Region Skénes rutiner, riktlinjer och
policy foljs i verksamheterna.

Mélséttningen med en regiondvergripande sammanstillning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet &r att f& en regiondvergripande rapportering med upplysningar
om hur resultatet ser ut pa forvaltningarna utifran besvarade arbetsmiljofragor och
en overgripande bild dver brister 1 arbetsmiljoarbetet och i arbetsmiljon som ér
noédvindiga att vidta atgérder for att komma till rdtta med. En annan malséttning &r
att skapa ett underlag for arbetsmiljoutvecklande atgarder med fokus pa ett
forebyggande forhallningssitt och en hilsofrdimjande arbetsmiljo.

Pa respektive forvaltning dokumenteras en analys och sammanstillning av
arbetsplatsernas svar. I handlingsplan beskrivs de atgiarder som forvaltningen i
samverkan anser vara nddvéndiga att genomfora utifran vad arbetsplatsernas
uppfoljningar pavisar. Den regiondvergripande sammanstéllningen sker dérefter pa
Koncernkontoret. Den dvergripande sammanstéllningen och dess resultat och
handlingsplan redovisas i samband med den arsredovisningen.
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Regionovergripande resultat 2019
Arbetsplatsernas svar

Resultatet av arets SAM-uppfoljning uppvisar att 86 % av samtliga arbetsplatser
har bidragit med svar pa uppfoljning. En viss minskning jaimfort med 2018 kan
konstateras, da 90 % av arbetsplatserna bidrog med svar. Nedan redovisas totalt
antal arbetsplatser per forvaltning, antal svarande arbetsplatser.

Totalt antal Svarande Andel svarande
Forvaltning arbetsplatser | arbetsplatser arbetsplatser 2019 (%)
Psykiatri och habilitering 182 171 94 %
Skénes sjukhus nordost 123 99 80 %
Skanes sjukhus nordvast 165 131 79 %
Primarvéarden 127 127 100 %
Kulturférvaltningen 4 4 100 %
Medicinsk service 85 79 93 %
Patientndmnden 1 1 100 %
Regionfastigheter 17 17 100 %
Regionservice 92 72 78 %
Koncernkontoret 70 50 71 %
Skanes universitetssjukvard 357 303 85 %
Skanetrafiken 44 41 93 %
Region Skane 1267 1095 86 %

Skéanes Universitetssjukhus uppger att chefsbyten skett i samband med
uppfoljningen och att flera chefer tillsammans svarat pd uppfoljningen utan att
signalera det till HR, vilket genererat bortfall. Aven Regionservice uppger att
chefer for enheter vid flera tillfallen genomfort uppfoljningen gemensamt.

Skénes sjukhus nordviast kommenterar bortfall med forskjuten 16neéversyn och
pressat lage i verksamheterna under hosten, samt att resultatet pd Angelholms
sjukhus paverkats av chefsbyten.

Skénes sjukhus nordost uppger som orsak till bortfall att en del chefer med
chefsansvar pa flera enheter har svarat pa ett formular istéllet for att svara genom
ett formulér per arbetsplats.

Skanetrafiken uppger att en del sjukdom och franvaro som orsak till bortfall.
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Resultat per fraga

Respektive forvaltning har sammanstéllt, analyserat och dokumenterat

arbetsplatsernas svar och ftt ett forvaltningsovergripande resultat. Nedan

presenteras det regiondvergripande resultatet.

3. Arbetsmiljofaktorerna (psykologiska, fysiska och sociala) finns med nar
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2019

ENE]
nej

2019
andel ja
(%)

2018
relativ
andel ja
(%)

beslut ska fattas och atgarder vidtas i det vardagliga arbetet. 1073 22 98 % 98 %
4. Medarbetare och skyddsombud ges méjlighet att medverka vid de olika

aktiviteter som systematiskt arbetsmiljdarbete bestar av (t.ex. arbetsmiljéronder,

samverkansmote, APT, riskbeddémningar etc.). 1070 5| 100 % 99 %
5a. Region Skanes policy for hdlsofrdmjande arbetsmiljoé &r kand. 985 110 89 % 92 %
5b. Det finns skriftliga rutiner/riktlinjer for hur det systematiska

arbetsmiljidarbetet ska bedrivas. 1067 28 97 % 98 %
5c. Det finns konkreta mal for vad arbetsmiljoarbetet ska leda till. 1049 46 96 % 97 %
6a. Uppgiftsfordelningen inom arbetsmiljdomradet, till ansvariga chefer, ar

skriftligen dokumenterad. 1056 36 97 % 96 %
6b. De som tilldelats arbetsmiljduppgifter har tillrackliga resurser och

befogenheter for uppdraget. 1039 56 95 % 96 %
6c¢. De som tilldelats arbetsmiljuppgifter har tillrackliga kunskaper for

uppdraget. 1042 53 95 % 96 %
7a. Det sakerstalls att arbetstagarna har tillrackliga kunskaper om arbetsmiljo

och vilka riskerna i arbetet &r (galler bade vid introduktion och fortiépande). 1049 46 96 % 97 %
7b. Det finns skriftliga lattillgangliga instruktioner fér sadant arbete som &r

foérenat med allvarliga risker. 573 21 96 % 96 %
8a. Pa var arbetsplats undersoks och beddms arbetsférhallandena avseende

risker i arbetsmiljon som kan leda till ohalsa eller olycksfall i arbetet vid

arbetsmiljdronder/arbetsmiljundersékningar (kontinuerligt) 1018 27 97 % 98 %
8b. P& var arbetsplats undersoks och beddms arbetsférhallandena avseende

risker i arbetsmiljon som kan leda till ohalsa eller olycksfall i arbetet vid

forandringar i verksamheten. 1031 14 99 % 98 %
8c. Genomfdrda riskbeddmningar dokumenteras skriftligen. 1082 13 99 % 99 %
9a. Det finns rutiner fér hantering av tillbud, olycksfall och arbetsskador. 1087 8 9 % | 100 %
9b. Allvarliga tillbud, olycksfall och arbetsskador som pa arbetsplatsen

rapporteras, utreds och foljs upp internt. 1092 3| 100%| 100 %
10a. En skriftlig handlingsplan gors fér de atgarder som inte omedelbart vidtas

for att férebygga ohélsa och olycksfall i arbetet. 1087 14 99 % 98 %
10b. Dokumenterade handlingsplaner féljs upp systematiskt (inklusive kontroll

av att vidtagna atgarder fatt avsedd effekt). 1065 22 98 % 96 %
12. Foretagshalsovarden anlitas nar behov foreligger. 1094 1] 100%| 100 %

Sett till ovan redovisade antal svar om ja eller nej kan det genom 2019 &rs SAM-

uppfoljning konstateras att fem omraden forbattrats, medan atta omraden har
forsdmrats, medan fem omréden &r oférédndrade jaimfort med 2018 &rs uppfoljning.
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Forandring over tid
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Nedan tabell redogor en utveckling utifran SAM-uppf6ljningar 2015-2019. Under
aren ett par frigor omformulerats vilket gor att friga 8a och 8b inte redovisas.

3. Arbetsmiliofaktorerna (fysiska,
organisatoriska och sociala) finns med nar
beslut ska fattas och atgarder vidtas i det
vardagliga arbetet.

2015
andel
ja (%)

97 %

2016
andel ja
(%)

96 %

2017
andel ja
(%)

97 %

2018
andel ja
(%)

98 %

2019
andel ja
(%)

98 %

Utveckling 6ver
tid

jmf 2019/2015
(i

procentenheter)

1%

4. Medarbetare och skyddsombud ges
mdjlighet att medverka vid de olika
aktiviteter som systematiskt
arbetsmilioarbete bestar av (t.ex.
arbetsmiljdronder, samverkansmoéte, APT,
riskbeddmningar etc.).

98 %

99%

98 %

99 %

100 %

2%

5a. Region Skanes policy for
halsoframjande arbetsmiljé ar kand.

88 %

88 %

89 %

92 %

89 %

1%

5b. Det finns skriftliga rutiner/riktlinjer for
hur det systematiska arbetsmiljdarbetet
ska bedrivas.

96 %

96 %

97 %

98 %

97 %

1%

5c¢. Det finns konkreta mal for vad
arbetsmiljdarbetet ska leda till.

93 %

94 %

95 %

97 %

96 %

3%

6a. Uppgiftsfordelningen inom
arbetsmiljoomradet, till ansvariga chefer,
ar skriftigen dokumenterad.

96 %

96 %

97 %

96 %

97 %

1%

6b. De som tilldelats arbetsmiljouppgifter
har tillrackliga resurser och befogenheter
for uppdraget.

93 %

94 %

96 %

96 %

95 %

2%

6¢. De som tilldelats arbetsmiljouppgifter
har tillrackliga kunskaper for uppdraget.

92 %

93 %

95 %

96 %

95 %

3%

7a. Det sakerstalls att arbetstagarna har
tillrackliga kunskaper om arbetsmiljé och
vilka riskerna i arbetet ar (galler bade vid
introduktion och fortldpande).

93 %

92 %

96 %

97 %

96 %

3%

7b. Det finns skriftliga lattillgangliga
instruktioner for sadant arbete som &r
férenat med allvarliga risker.

90 %

92 %

97 %

96 %

96 %

6 %

8c. Genomforda riskbeddmningar
dokumenteras skriftligen.

97 %

100 %

98 %

99 %

99 %

2%

9a. Det finns rutiner for hantering av
tillbud, olycksfall och arbetsskador.

99 %

99 %

100 %

100 %

99 %

0%

9b. Allvarliga tillbud, olycksfall och
arbetsskador som pé arbetsplatsen
rapporteras, utreds och féljs upp internt.

98 %

99 %

100 %

100 %

100 %

2%

10a. En skriftlig handlingsplan gors for de
atgarder som inte omedelbart vidtas for att
férebygga ohélsa och olycksfall i arbetet.

95 %

96 %

98 %

98 %

99 %

4%

10b. Dokumenterade handlingsplaner féljs
upp systematiskt (inklusive kontroll av att
vidtagna atgarder fatt avsedd effekt).

94 %

95 %

96 %

97 %

98 %

4%

12. Féretagshalsovarden anlitas nar behov
foreligger.

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

0%
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Uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet genomfordes forsta gangen
2013 i Region Skane. Under de ar som de arliga SAM-uppfoljningarna genomforts
kan en positiv utveckling 6ver tid konstateras. Det kan konstateras att det skett en
utveckling i svaren pé vissa av frdgor enlig ovan tabell. De mest patagliga
forandringarna Over tid, sett aren 2015 till 2019, och som pavisar en positiv
utveckling &r svaren pa foljande fragor.

5c Det finns konkreta mél for vad arbetsmiljoarbetet ska leda till;
6¢ De som tilldelats arbetsmiljouppgifter har tillrdckliga kunskaper for uppdraget;

7a Det sékerstélls att arbetstagarna har tillrdckliga kunskaper om arbetsmiljo och
vilka riskerna i arbetet 4r (géller bade vid introduktion och fortlopande);

7b Det finns skriftliga lattillgingliga instruktioner for sddant arbete som é&r forenat
med allvarliga risker.

SAM-uppfoljningen uppvisar ett resultat om att Region Skane har ett fungerande
arbetsmiljoarbete och att en positiv utveckling skett over tid. Att Region Skéne
uppritthéller ett arbetsmiljoarbete med en god systematik och vidtar atgérder i
syfte att forebygga ohilsa och olycksfall dr en viktig forutsittning for att kunna
utveckla hilsofrdmjande arbetsplatser i led med mélsdttningen om att vara en
attraktiv arbetsgivare. En god systematik i arbetsmiljoarbetet bidrar ocksa till att
medarbetares inflytande i arbetsmiljoarbetet stérks, vilket i sin tur gynnar ett gott
ledarskap.

SAM-uppfdljning innehaller ocksé tva extra frdgor som ror hilsofrdmjande
schemaldggning och Region Skanes rutin mot krankande sdarbehandling och
trakasserier. Nedan tabell visar den procentuella andelen ja pa fragor om
arbetsplatserna beaktar Region Ské&nes vigledning om hilsofrdmjande
schemaldggning och hur kidnd Region Skénes rutin mot krankande sarbehandling
ar.

2019 2019 2019 andel
Extra fragor antalja  antal nej ja (%)
13 Beaktas Region Skanes "Vagledning foér halsoframjande
schemalaggning vid tjanstgoring blandad dag natt” nar vi arbetar med
arbetsplatsens schema. [ instruktionen till uppféljningen pa arbetsplatserna
framgick att denna fréga endast skulle besvaras av de arbetsplatser som
har medarbetare med blandad tjanstgéring dag natt. Méalsattningen &r att
minst 95 % av berérda arbetsplatser ska svara ja pa fragan. 308 17 95 %

14 Region Skanes rutin krédnkande sarbehandling och trakasserier &r kand
for alla medarbetare. Extra fraga ingar i SAM-uppfdljningen som ett led i att
folja upp inférandet av rutin. 680 71 91 %

Att konstatera dr att ett mindre antal arbetsplatser har besvarat fragan om de
beaktat Region Skénes vigledning for hilsofrdmjande schemaldggning jaimfort
med Ovriga fragor i SAM-uppfoljningen, detta med anledning av att ett mindre
antal arbetsplatser berors av fragan. Av de arbetsplatser som besvarat fragan har 95
% svarat att de beaktar végledningen for hilsofrdmjande schemaldggning.

Region Skane
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Nér det kommer till Region Skénes rutin mot krinkande sdrbehandling och
trakasserier uppger 91 % av de arbetsplatser som besvarat fragan att rutinen &r
kind. En utvecklingspotential finns med att forbéttra resultatet utifran en relativt
hog andel som anger att rutinen dr kdnd i forhallande till vikten av att samtliga
medarbetare bor ha kinnedom om rutinen.

Handlingsplan utifran den arliga uppfoéljningen

Pa arbetsplatsniva har arbetsplatserna i 2019 ars SAM-uppfoljning kommenterat
behov av atgirder som ar nodvandiga att vidta nér ett nekande svar har varit aktuell
for fragan som stéllts. SAM-uppfoljningen innefattar ocksé att arbetsplatserna
uppger behov som kan vara kvalitetshdjande for arbetsmiljon och det systematiska
arbetsmiljoarbetet trots att svaret varit ja pa frdgorna som stéllts. Samtliga
forvaltningar har i uppf6ljningen tagit fram en forvaltningsvergripande
handlingsplan som samverkats. Atgirder som i arets SAM-uppfoljning anges som
nodvindiga att genomfora ar exempelvis utbildningsinsatser pa
arbetsmiljdomradet, uppmérksamma och gora rutiner, riktlinjer och policy kénda,
arbeta genom dialog i ledningsgrupper med SAM-uppféljningens syfte, hoja
ergonomi- och forflyttningskunskap, 6ka bestéllarkompetensen infor insatser
genom foretagshélsovarden,

Utifrén forvaltningarnas handlingsplaner, som innehéller olika forbattrande
atgirder for okad systematik i arbetsmiljoarbetet, foreslas arbetsmiljoinsatser pa
regiondvergripande niva.

Forslag pa regionovergripande atgarder
Oka kinnedomen om rutiner, riktlinjer och policy

Med hénvisning SAM-uppf6ljningens resultat pa frigan om Region Skanes policy
for hilsoframjande arbetsmiljo dr kénd, och i led med i forvaltningar angivna
atgarder i form av att gora rutiner och policy kdnda, krévs fortsatta insatser for att
oka kdnnedomen om Region Skanes policy for hdlsofrimjande arbetsmiljo.

Regionovergripande arbetsmiljoinformation och tillhorande verktyg

For att underlatta for chefer att bedriva ett aktivt arbetsmiljoarbete med fokus pa
forebyggande och frimjande insatser finns ett behov av att framstélla och
tydliggora regiondvergripande information pé arbetsmiljoomrédet med inkluderade
forskningsbaserade arbetsmiljoverktyg, forslagsvis i forsta hand via Region Skéanes
intranit. Den regiondvergripande informationen, med inkluderade
arbetsmiljoverktyg via intranétet, bor fungera som ett utvecklande stod 1 det
fortsatta arbetsmiljoarbetet i forvaltningarna, vilket 6verensstimmer med
identifierade behov av atgarder sa som att uppméarksamma och gora rutiner,
riktlinjer och policy kédnda i férvaltningarna.
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Ett tydliggérande av regiondvergripande arbetsmiljoinformation med inkluderade
verktyg bor dven fungera som ett medel for att stimulera kompetenshdjande
insatser som identifierats som behov och som planeras i form av utbildnings- och
informationsinsatser inom arbetsmiljdomradet pa forvaltningarna.

Regiongemensam medarbetarenkit

Tidigare avtal med leverantdr av medarbetarundersokning har 16pt ut per den 31/12
2019. Under 2020 kommer en ny regiondvergripande medarbetarenkit att erbjudas
med en bas i nio HME-frigor (héllbart medarbetarengagemang). Ytterligare ett
antal frdgor kommer att innefattas i den kommande medarbetarenkéten.
Medarbetarenkéten ses inte som ett allenarddande arbetsmiljoverktyg utan utgor
snarare ett verktyg (likt SAM-uppf6ljningen) till de arbetsplatsnéra insatser som
utgor grunden i arbetsmiljoarbetet och som ocksa ar det som star i forgrunden for
de identifierade behov av atgdrder som framkommer i &rets SAM-uppfoljning.

Syftet med den kommande medarbetarenkéten &r att fungera som underlag for
arbetsplatsnéra dialoger for att forbéttra arbetsmiljon och eventuellt pdvisa behov
av att anvinda sig av andra verktyg som innefattas i en kommande
regiondvergripande arbetsmiljoinformation via Region Skéanes intranit.



