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Yttrande granskning av bisysslor (rapport 13/2019) PN
Bakgrund

Revisorerna har genomfort en granskning av bisysslor i Region Skine. PwC har
bitrdtt i granskningsarbetet och upprittat bifogad rapport. Syftet med
granskningen har varit att beddoma om hanteringen av anstilldas bisysslor sker
pa ett andamalsenligt sétt 1 enlighet med géllande beslut, riktlinjer och rutiner
samt om den interna kontrollen &r tillracklig.

Overgripande resultat

Den samlade bedomningen som revisorerna har gjort ér att hanteringen av
anstélldas bisysslor delvis sker pa ett &ndamalsenligt sétt i enlighet med
géllande beslut, riktlinjer och rutiner. Beddmningen grundas pi att det finns
riktlinjer och tillimpningsanvisningar men att de behdver uppdateras, revideras
och harmoniseras. Genomford stickprovsgranskning visar pa brister kring
hantering och forvaring av uppgifter om anstilldas bisysslor. Den samlade
bedomningen visar ocksa att den interna kontrollen &r otillracklig, vilket
grundas pé att det inte finns ndgot systematiskt samlat sitt att dokumentera
anstilldas bisysslor och det saknas uppgifter om hur manga bisysslor anstillda
inom Region Skédne har totalt. Det utfors inte heller tillrdckliga kontroller inom
det systematiska internkontrollarbetet avseende bisysslor. Vidare visar
granskningen att det inte kan sdkerstillas att kontroller och uppfoljning av
bisysslor sker pa ett tillrackligt sdtt. Granskningen visar ocksa att det finns en
brist i att uppfoljningen som gors i samband med arsredovisningen och i
verksamhetsberittelserna enbart innehéller arets inkomna bisysslor. |
granskningen framkommer vidare att det delvis sikerstills att bisysslor bedoms
pé ett likartat sétt inom den egna forvaltningen. For Region Skdne som helhet
gors bedomningen att det inte sdkerstills att bisysslor bedoms pa ett likartat sitt.
Granskningen visar vidare pa att det vidtas alternativt skulle vidtas atgérder vid
upptickt av en eventuell otillaten bisyssla i enlighet med riktlinjerna. Samtidigt
gors bedomningen att det inte finns fullstindiga riktlinjer, rutiner och mallar for
att styrelser och nimnder ska kunna vidta tillrdckliga atgirder for bedomning av
otillatna bisysslor.
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Granskningen har identifierat de forbittringsomrdden som framgar under
punkten 1-5 nedan. Personalndmndens svar pa forslagen till forbattringar
framgdr under respektive punkt.

1. Att uppdatera, revidera och harmonisera riktlinjer och
tillimpningsanvisningar avseende bisysslor

Behovet av Tillimpningsanvisning till Riktlinjer vid prévning av bisysslor och
likartade aktiviteter daterad 2018-09-12 uppkom i1 samband med fordndringar av
reglerna for bland annat anmélan av bisyssla i Allménna Bestimmelser (AB) 17

§ 8.

Enligt tidigare reglering i AB skulle arbetstagare, liksom vid anmélan av
fortroendeskadlig bisyssla enligt lag (1994:260) om offentlig anstéllning, forst
pé arbetsgivarens begidran anméla bisyssla.

Nuvarande riktlinjer vid provning av bisysslor och likartade aktiviteter
stipulerar darfor att respektive chef arligen ska inhdmta information om
pagéende eller planerad bisyssla.

Forandringarna i AB 17 (och numera dven AB 14 i lydelse 2019-01-01) innebér
att arbetstagare som har en bisyssla, pa eget initiativ ska anméla denna och
lamna de uppgifter som arbetsgivaren anser behovs for att géra en bedomning
av bisysslan. Vidare framgar att arbetsgivaren ska medvetandegora
arbetstagaren om skyldigheten att anmaéla bisyssla och att limna uppgifter. Av
kommentaren till AB framgér att arbetsgivaren minst en géng per ar i samband
med utvecklingssamtal ska informera om skyldigheten att anméla bisyssla och
déarutdver informera pé lampligt vis. AB och LOA reglerar olika typer av
bisysslor, men arbetstagaren ska enligt AB pa eget initiativ anmaéla sina
bisysslor, inte sjdlv beddma om de ar fortroendeskadliga, arbetshindrande eller
konkurrerande. I praktiken innebér fordndringen i AB § 17 att kommuner och
landsting foljer kollektivavtalets reglering (anmélan pa eget initiativ) och inte
lagens (anmilan pa begdran).

Tillimpningsanvisningen beskriver vad som framgér av AB 17 och AB 14.
Vidare framgar av tillimpningsanvisningen att ny anmailan ska ske i foljande
situationer 1) vid ny bisyssla ii) vid forandringar av redan anmaéld bisyssla iii)
vid fordndrade arbetsforhallanden.

Personalndmnden foreslar att Riktlinjer vid provning av bisysslor och likartade
aktiviteter ska uppdateras sd att de dterspeglar vad som framgéar av AB 17 och
AB 14 i lydelse fran och med 2019-01-01, kommentaren till AB samt
Tillimpningsanvisning till Riktlinjer vid prévning av bisysslor och likartade
aktiviteter daterad 2018-09-12. Personalndmnden foreslar vidare att det sker en
allmén 6versyn av Riktlinjer vid prévning av bisysslor och likartade aktiviteter
samt att riktlinjerna ska fortydligas vad géller bland annat skyldigheten att
sjalvmant ange omstdndigheter som kan antas utgora jiv samt vad som utgor en
bisyssla.



Datum

2020-01-23

Region Skane

For att Riktlinjer vid prévning av bisysslor och likartade aktiviteter ska vara
formellt bindande for bolag som ar helt eller delvis dgda av Region Skane krévs
beslut pa bolagsstimma att sa ska vara fallet. For arbetstagare som ar anstillda
hos bolag som é&r anslutna till Sobona (dvs. de kommunala foretagens
arbetsgivarorganisation) géller bestimmelserna i AB § 8 om arbetshindrande
och konkurrerande bisyssla, skyldighet att pa eget initiativ anméla bisyssla mm.
Utdver detta finns i punkten c) i AB § 8 en bestimmelse som har tillkommit for
att de kommunala bolagen ska kunna forbjuda bisysslor som kan skada
fortroendet for arbetstagare hos Sobonas medlemsforetag.
Kollektivavtalskonstruktionen dr sammanfattningsvis liknande den som géller
for anstillda inom kommuner och landsting, med ovan angivet tilldgg.

Personalndmnden anser att Riktlinjer vid prévning av bisysslor och likartade
aktiviteter ska uppdateras sd att de kan tillimpas av bolag anslutna till Sobona
som fattat beslut om detta pa bolagsstimma.

2. Att sikerstilla att kontroller och uppféljning av bisysslor sker pé ett
tillrackligt satt

I forarbetena till de forandringar i lag (1994:260) om offentlig anstéllning
("LOA”) som triadde i kraft den 1 januari 2002 framgér att kontrollsystemet bor
skirpas, fortydligas och goras mera Oppet, men att kontrollen samtidigt inte fér
vara s omfattande eller ndrgéngen att den blir Overdrivet byrdkratisk eller
integritetskrankande (prop. 2000/01:147 s. 18- 20). Det framgar vidare av ovan
ndmnda forarbeten att de element som bor ingd 1 ett effektivt och tydligt
kontrollsystem &r:

1. En skyldighet for arbetsgivaren att informera sina arbetstagare om vad som &r
otillatet. 2. En skyldighet for arbetstagaren att pa begiran limna arbetsgivaren
uppgifter om sina bisysslor. 3. En skyldighet for vissa arbetstagare med
anstédllningar som stéller sérskilt stora krav pa fortroende for innehavaren att
sjilvmant anmila sina bisysslor till arbetsgivaren. 4. En skyldighet for
arbetsgivaren att reagera nér denne far kinnedom om otillatna bisysslor.

Statskontoret har i1 en studie som publicerades i november 2019 Offentligt
anstilldas bisysslor - En studie av hanteringen av bisysslor i myndigheter,
kommuner och regioner” (nedan “’Statskontorets studie’) granskat hur
myndigheter, kommuner och regioner hanterar anstélldas bisysslor.
Statskontoret uttalar foljande pa sidan 6 under rubriken ”Sammanfattning”
betraffande bland annat hur forekomst av otilldtna bisysslor ska forebyggas:

”Statskontoret anser att en fungerande hantering av anstilldas bisysslor méaste
bygga pa en balans mellan arbetsgivarens tillit till att den anstillde korrekt
informerar om sina bisysslor och en kontroll som &r effektiv, men som inte
kranker den anstélldes integritet eller &r administrativt betungande. Det bésta
sittet att forebygga forekomsten av otilldtna bisysslor &r att hilla frdgan levande
inom organisationen. Det gors bland annat genom kontinuerlig information och
genom att bisysslorna tas upp vid introduktionsutbildningar,
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anstéllningsintervjuer och medarbetarsamtal. Viktigast av allt &r att forsta
linjens chefer fér det stod de behdver for att 1 sin tur informera och gora rétt
beddmningar”.

Statskontoret skriver vidare foljande i ovan ndmnda studie (sidan 6 under
rubriken ”Sammanfattning”):

[ studien pekar vi pa ett antal faktorer som de offentliga arbetsgivarna bor
tdnka pa 1 arbetet med de anstilldas bisysslor. Det handlar bland annat om att
sdkerstélla att chefer och medarbetare kinner till regleringen och att riskbasera
kontrollen genom att fokusera pa “riskgrupper” och omraden som kréver
sarskild uppméarksamhet, bland annat bisysslor i samband med upphandling”.

“Ett sétt for myndigheter, kommuner och regioner att fa en béttre overblick och
kontroll dver sina anstélldas bisysslor &r att gora en central sammanstillning av
uppgifter om bisysslorna. Sedan dataskydds forordningen tradde i kraft dr dock
detta ett arbete kringgérdat av en médngd regler att ta hinsyn till.”

Nuvarande regelverk innebir att information ska ldmnas om bisysslor vid
anstéllningsintervju, vid introduktion av nyanstéllda, vid det arliga
medarbetarsamtalet samt darutdver pd lampligt vis, till exempel pa
arbetsplatstraff. Information om bisysslor t. ex. skyldigheten att anméla bisyssla
samt hinvisning till relevanta dokument finns éven pa intranitet for Roll chefer,
HR och medarbetare. Vidare ldmnas information om bisysslor vid
chefsintroduktion i ett flertal forvaltningar, men inte samtliga. Anstillda som
deltar 1 upphandling via Koncerninkdp som medlem 1 expertgrupp eller
styrgrupp skriver under handlingen Till dig som medverkar i
upphandlingsarbetet”. I nimnd handling informeras medarbetaren om géllande
lagreglering betraffande jav for offentligt anstdlla bl.a. vad som utgdr jiv samt
angdende forbud att delta i upphandling vid jav. Vidare framgéar att
medarbetaren ska informera ansvarig inkdpare omgéende om medarbetaren har
ett starkt intresse 1 en friga som ror aktuell upphandling och som kan medféra
att medarbetaren &r javig, eller har/har haft bisyssla som pa négot sitt kan
relateras till upphandlingen. Ett sdtt att stirka kontrollsystemet vore att tillse att
information om bisysslor bland annat chefs skyldighet att medvetandegora
medarbetare om skyldigheten att sjalvmant anméla bisyssla, utgor ett moment i
chefsintroduktionen i samtliga forvaltningar samt att ta fram stodmaterial till
forsta linjens chefer.

Ytterligare ett sétt att 6ka kontrollen och kvalitetssidkra processen, hanteringen
forvaringen och uppfoljningen av bisysslor ér att infora en helt digitalisad
process. Det pagir ett arbete inom Koncernstab HR med att ta fram ett nytt IT-
verktyg (ny funktionalitet i nuvarande IT-system Win-LAS) for en helt
digitaliserad hantering av bisysslor. Utvecklingen har natt det skede att det finns
en testmiljo vilket innebér att en referensgrupp ska tillsittas. Det aterstar dock
fragestéllningar att ta stéllning till. Ett IT-verktyg kommer att 6ka mojligheterna
att sikerstélla att likartade bisysslor bedoms pa likartat sitt. Det finns vidare en
regional organisering och vil etablerade kontaktytor for arbetsrattsliga fragor
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och villkorsfradgor dédribland bisysslofragor.

Revisionen uppger i sin rapport att det dr en brist ur ett internkontrollperspektiv
att fragan huruvida medarbetaren har paborjat en bisyssla under dret inte finns
med i den regionala mallen for medarbetarsamtal. Av mallen for
medarbetarsamtal framgér att arbetsgivararen ska informera medarbetaren om
skyldigheten att pa eget initiativ 16pande anméla bisyssla samt dndringar av
redan anmaéld bisyssla. Da medarbetaren hypotetiskt kan svara nej pd en fraga
om medarbetaren har eller planerar en bisyssla under aret och dérefter dndra
sina planer anser Personalnimnden att befintlig mall for medarbetarsamtal, dir
chefen ska kryssa i att information har ldmnats till medarbetaren angaende
skyldigheten att anmaéla bisyssla pé eget initiativ ar att foredra framfor fragan
om medarbetaren har paborjat eller planerar att pdbdrja en bisyssla under éret.

Personalndmnden anser att en hantering av anstilldas bisysslor méste bygga pé
en balans mellan arbetsgivarens tillit till att den anstéllde korrekt informerar om
sina bisysslor och en kontroll som é&r effektiv, men som inte krianker den
anstélldes integritet eller 4r administrativt betungande samt att det bésta séttet
att forebygga forekomsten av otilldtna bisysslor utifran ovanstaende r att hilla
frdgan levande inom organisationen. Personalndmnden foreslar att information
om bisysslor - utdver vad som redan framgar av géllande regelverk — dven ska
utgora ett obligatoriskt moment i chefsintroduktionen i samtliga forvaltningar
samt att HR-direktoren ges 1 uppdrag att ta fram stodmaterial till forsta linjens
chefer under fjiarde kvartalet 2020.

D4 en helt digitaliserad hantering skulle 6ka kontrollen och kvalitetssékra
processen samt mdjliggdra béttre uppfoljning av bisysslor avser
Personalndmnden att inhdmta en rapportering av hur arbetet med det
regiongemensamma IT-verktyget fortloper senast under tredje kvartalet 2020.

Angéende forbattringsforslaget att undersdka och dverviga mojligheten att gora
kontroller av anstilldas engagemang 1 handels- forenings- och
aktiebolagsregister, se punkten 3 nedan.

3. Att for hela Region Skane och for bolagsstyrelserna undersoka och
overviga mojligheten att gora kontroller av anstélldas engagemang i
handels- forenings- och aktiebolagsregister.

Dataskyddsforordningen (GDPR) géller i princip for all automatiserad
behandling av personuppgifter och i vissa fall &ven manuell behandling av
personuppgifter. Personuppgifter ar varje upplysning som avser en identifierad
eller identifierbar fysisk person.

En grundforutséttning for att gora kontroller av bisysslor genom samkdrning av
Region Skénes personaladministrativa system med handels- forenings- och
aktiebolagsregister ar att sddana kontroller ar i enlighet med GDPR och lag med
kompletterande bestimmelser till EU:s dataskydds férordning (SFS 2018:218).



Datum 2020-01-23

Region Skane

6 (8)

Utover de grundldggande principerna som framgér av artikel 5 1 GDPR ska det
finnas en laglig grund for behandlingen. Lagliga grunder 4r bland annat rittslig
forpliktelse, uppgift av allmént intresse, myndighetsutdvning och avtal (artikel 6
i GDPR).

Enligt principen om dndamaélsbegransning 1 artikel 5.1 b 1 GDPR ska uppgifter
samlas in for sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade &ndamal och inte
senare behandlas pa ett sitt som dr oforenligt med dessa d&ndamaél.

Datainspektionen skriver foljande p4 sin hemsida ”Andamalen maste vara
specifika och konkreta, inte luddiga eller otydliga

(https://www .datainspektionen.se/lagar-

regler/dataskydds forordningen/grundlaggande -
principer/#Andamalsbegransning). Det ar t ex inte tillrackligt att ange
"kontroller" som dndamal for loggning och dvervakning, utan att ocksa ange
syftet med kontrollen.

Detta innebdr att personuppgiftsbehandlingen dels ska ha en laglig grund i
dataskydds forordningen dels ska ske 1 enlighet med dvrig tillimplig lagstiftning
och allménna rittsprinciper.

Arbetsgivarens arbetsledningsrétt ar en allmén réttsgrundsats som bland annat
innefattar en ritt for arbetsgivaren att vidta kontrolldtgirder. Griansen for
arbetsgivarens befogenheter 1 dessa avseenden sétts 1 huvudsak av hansyn till
arbetstagarens person och integritet. Arbetsledningsritten far inte utovas i strid
mot lag eller god sed pd arbetsmarknaden eller annars vara otillborlig.

I Region Skane sker kontroller bland annat nir det finns anledning att misstdnka
att en arbetstagare har gjort sig skyldig till brott mot anstidllningsavtalet. Att inte
anmdla en bisyssla utgdr ett brott mot anstdllningsavtalet och kontroller sker nér
arbetsgivaren har konkret misstanke om att limnade uppgifter ar felaktiga/inte
fullstandiga eller vid konkret misstanke om att uppgift om bisyssla inte har
lamnats. Den lagliga grunden for behandling av personuppgifter i aktuella
situationer &r arbetsledningsritten dvs. att behandlingen ar nddvandig for att
utfora en uppgift av allmént intresse (artikel 6.1. e i GDPR).

Det finns ingen praxis vad géller frigan om arbetsledningsrétten i forhallande
till en “masskontroll” av anstélldas bisysslor genom samkdrning av register.
Rittsldaget dr ddrmed oklart betrdffande bl.a. om det finns en laglig grund for
sddan behandling enligt GDPR.

Det kan konstateras att samkorning av register som ror en stor méngd anstéllda
medfor krav pd en s.k. konsekvensbedomning. Detta &r i sig en indikation pa att
det foreligger en hog risk for fysiska personers rittigheter och friheter vid dylika
kontroller.

Vid overtrddelse av GDPR kan myndigheter paforas sanktionsavgifter som
uppgar till hdgst 5 miljoner kronor och for allvarligare dvertrddelser till hogst


https://www.datainspektionen.se/lagar-regler/dataskyddsforordningen/grundlaggande-principer/#Andamalsbegransning)
https://www.datainspektionen.se/lagar-regler/dataskyddsforordningen/grundlaggande-principer/#Andamalsbegransning)
https://www.datainspektionen.se/lagar-regler/dataskyddsforordningen/grundlaggande-principer/#Andamalsbegransning)
https://www.datainspektionen.se/lagar-regler/dataskyddsforordningen/grundlaggande-principer/#Andamalsbegransning)
https://www.datainspektionen.se/lagar-regler/dataskyddsforordningen/grundlaggande-principer/#Andamalsbegransning)

Datum 2020-01-23

Region Skane

10 miljoner kronor. En person som har lidit skada p& grund av att hans eller
hennes personuppgifter har behandlats 1 strid med dataskydds forordningen kan
dessutom ha ritt till skadestdnd av den eller de personuppgiftsansvariga som
medverkat vid behandlingen.

Personalndmnden anser mot bakgrund av integritetsaspekter och det osékra
rattsldget att kontroller av anstélldas bisyssla inte bor ske genom masskontroll
genom samkdrning av register mellan Region Skanes personaladministrativa
system och handels- forenings- och aktiebolagsregister.

4. Styrelser och nimnder rekommenderas att se dver det systematiska
internkontrollarbetet avseende bisysslorna sé att konkreta kontroller
genomfors av anstélldas bisysslor och att regelverk och rutiner f6ljs.

Den samlade bedomningen visar ocksa att den interna kontrollen ér otillracklig,
vilket grundas pé att det inte finns nagot systematiskt samlat sétt att
dokumentera anstélldas bisysslor och det finns inte uppgifter om hur manga
bisysslor anstéllda inom Region Skane har totalt. Det utfors inte heller
tillrdackliga kontroller inom det systematiska internkontrollarbetet avseende
bisysslor.

Som framgar ovan har Koncernstab HR kommit 1dngt i utvecklingen av ett IT-
verktyg for hantering av bisysslor. Inforandet av ett IT-verktyg kommer att
medfora att behovet av internkontroll fordndras di IT-verktyget sdkerstiller ett
systematiskt samlat sétt att dokumentera anstélldas bisysslor och kommer att
mojliggdra framtagandet av information om hur manga bisysslor anstillda inom
Region Skéne har totalt. P4 individniva kan antalet bisysslor foljas upp utifran
bland annat aspekten arbetsbelastning/arbetshindrande bisyssla.

Personalndmndens uppfattning &r att ett IT-verktyg krivs for att berérda
styrelser och ndmnder ska ges en praktisk mojlighet att pd ett mer systematiskt
och kvalitetssdkrat sitt dokumentera anstéilldas bisysslor samt redogéra for hur
manga bisysslor anstillda inom Region Skane har totalt under ett visst ar.
Personalndmnden avser att inhdmta en rapportering av hur arbetet med det
regiongemensamma IT-verktyget fortloper senast under tredje kvartalet 2020.

Personalndmnden foreslar att internkontrollmoment ses over infor inférandet av
det nya IT-verktyget, vilket sannolikt innebédr en éversyn infor 2021. I samband
med framtagandet av reviderad internkontrollplan for Region Ské&ne kommer
kontrollmoment att revideras.

5. Regionstyrelsen och bolagsstyrelserna rekommenderas att sikerstalla
hur uppféljning av avslagna bisysslor ska ske sa att anstéllda 1
organisationen inte har otillatna bisysslor, vilket med fordel kan
fortydligas i riktlinjerna.

Det finns inga sérskilda sanktioner kopplade till arbetsgivarens beslut om att en
bisyssla ska upphdra. Om arbetstagaren bryter mot ett forbud och atar sig eller



Datum  2020-01-23 8 (8)

fortsitter med en bisyssla, kan detta dock fa arbetsrittsliga konsekvenser, ytterst
att anstillningen upphor. Det ska noteras att upprepad misskotsamhet t ex att
inte avveckla bisysslan i enlighet med arbetsgivarens beslut eller att medvetet
fortiga att bisysslan inte dr avslutad medfor att missk6tsamheten bedoms som én
mer allvarlig.

Vad géller uppfoljning av foljsamheten mot fattade beslut &r detta ett omrade
som av naturliga skal dr svért att f6lja upp och som maste bygga pa en
avvigning mellan kontroll och tillit. Personalndmndens uppfattning ar att
uppfoljning betrdffande avveckling av bisyssla bor ske 1 den dagliga
arbetsledningen genom dialog med den anstillde om hur avvecklingen fortloper.

Personalndmnden foreslar att HR-direktoren ges i uppdrag att ta fram en
regiongemensam rutin samt mallar att anvénda nir arbetsgivaren har for avsikt
att meddela forbud mot bisyssla. Sddan rutin och mallar ska vara framtagna
senast tredje kvartalet 2020.

Pontus Lindberg
Ordforande

Karin Melander
HR-direktor

Region Skane



