UTKAST version 181206
Intern kontroll 2019 — anvisningar och mall

God ekonomisk hushallning och intern kontroll
Enligt kommunallagen ska mal och riktlinjer av betydelse fér god ekonomisk hushallning anges. Fér Region Skéane giller att de évergripande malen som fullméktige beslutar om i verksamhetsplan och budget ska leda till god ekonomisk
hushallning.
Det interna kontrollarbetet &r integrerat med de ordinarie processerna fér planering, genomférande och uppféljning. De obligatoriska verksamhets-méssiga kontrollomradena &r desamma som de évergripande mélen i verksamhetsplan och
budget. Dértill kommer ett antal obligatoriska administrativa kontrollomraden som beskrivs inom ramen for planerings- och budgetprocessen och annan verksamhetsstyrning.
Intern kontroll ingdr som en del i regionstyrelsens uppsiktplikt och ska sakerstalla:

Andamalsenlig och effektiv verksamhet

Tillférlitlig rapportering

Efterlevnad av gallande lagar och férordningar

Intern kontroll pdverkar alla delar av organisationen. Den &r inte begransad till uppfélining av ekonomi utan ingdr som del av systemet fér styrning och ledning.

Process for intern kontroll
Regionstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att tillse att det finns en god intern kontroll. | detta ligger ett ansvar for att en intern kontrollorganisation uppréttas inom Region Skane samt att tillse att denna utvecklas utifran Region
Skénes kontrollbehov. Dirvid ska &vergripande tillimpningsanvisningar (instruktioner) upprattas.
a) Reglemente fér god ekonomisk hushéllning och intern kontroll inom Region Skane — RF 2007-11-26—27 § 96
b) Tilla i isni till regl for god ekonomisk hushallning och intern kontroll — reviderade RS 2017-06-01 § 143
i Bilaga Verksamhetsplan och budget — intern kontroll; anvisningar och mall
iil. Bilaga Uppfdljningsplan — intern kontroll
c) Reglemente for regionsstyrelse, naimnder och styrelser i Region Skane (RF 2018-12-11 §xxx)

Logiken i det utvecklade systemet fér intern kontroll &r att para ihop mal med risker och risker med kontroller baserat pa en kartlaggning och bedémning av riskerna. Mal och méluppfyllnad utgér viktiga kriterier fér vad som innefattas i intern
kontroll och styrning.
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De obligatoriska verksamhetsrelaterade kontrollomradena 4r desamma som de évergripande malen i Region Skanes verksamhetsplan och budget. Det ankommer pa niamnder och styrelser att utifran dessa mal utarbeta egna interna
kontrollplaner for sin verksamhet med mél och aktiviteter som &r anpassade till genomférda riskanalyser.

De administrativa kontrollomradena &r frimst rutinorienterade med tydlig koppling mellan den faktiska kontrollen och de arbetsmoment eller dtgarder som ska genomféras. De sikerstiller att olika system och rutiner fungerar pé ett

tillforlitligt och &ndamalsenligt sétt. Urval av omradena bygger pa en analys av var det erfarenhetsmassigt foreligger storst risker. En del av dessa omraden &r aterkommande beroende pa exempelvis hég inneboende risk till foljd av komplexa
regler eller fortroendeskada.

Inom de verksamhetsrelaterade kontrollomradena &r mélen desamma som fullméktiges évergripande mal, och fér de administrativa kontrollomradena dr mélen att hanteringen ska vara dandamalsenlig.

Serviceinriktad verksamhet med hog kvalitet
Drivande utvecklingsaktor

Attraktiv arbetsgivare

Langsiktigt stark ekonomi

1. Efterlevnad av regelverk fér god ekonomisk férvaltning
2. Upphandling och inkép

3. Kompetensforsorjning

4. Bisysslor

5. Verkstéllighet beslut

Plan och uppféljning
Alla ndmnder och styrelser ska Iamna in internkontrollplaner fér respektive ansvarsomraden. Planerna beslutas av respektive ndmnd/styrelse och rapporteras till regionstyrelsen fér godkénnande/kénnedom. De obligatoriska

kontroll d dlls pa ndmnds-/styrelsenivé i sérskild mall och redovisas till regionstyrelsen utifran i i enligt reglemente och anvisningar.
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Nimnds/styrelses rapporter ska kompletteras med en skriftlig sasmmanfattning och innehalla en kort beskrivning av den interna kontrollen och eventuella avvikelser och atgérder utifran féljande fragor:
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Planen fér intern kontroll férutsitter ocksa att respektive verksamhet fattar beslut om specifika kontrollomraden utifran sina uppdrag eller verksamt och ri: "
o Kontrollomréden inom intern kontroll (obligatoriska och administrativa) faststélls i samband med verksamhetsplan och budget fér aktuellt &r efter allda kriterier och riskb
o Plan fér intern kontroll som bilaga i/till verksamhetsplan och budget fér aktuellt ar med anvisningar och mall.

o Uppfélining av intern kontroll som bilaga i/till uppféliningsplan for aktuellt ar i enlighet med anvisningar och mall.
Namnders och styrelsers planer fér intern kontroll faststalls i samband med verksamhetsplan och budget och ska minst féljas upp i samband med delarsrapport och arsredovisning.

Mall fér plan/uppfélining/rapportering av intern kontroll
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Riskbedémning kontrollomrdde

| syfte att tydligare integrera intern kontroll i de ordinarie styr- och ledningsprocesserna utgar de dssiga kont G frén Region Skanes 6vergripande strategiska mal och definitionsmissigt blir bristande maluppfyllelse
inom dessa omraden en risk som maste hanteras av ansvariga pé olika organisatoriska nivéer.

De administrativa kontrollomrddena bygger pé en analys av var det erfarenhetsmissigt féreligger storst risker.

Verksamhetsmiissiga omréden
Tidigare uppféljningar av intern kontroll samt riskbeddmningen innevarande &r indikerar att verksamheterna delar detta synsatt.

Kontrollomrdde: Serviceinriktad verksamhet med hog kvalitet
i ing inklusive i Béde tillgdnglighet och effektivitet uppvisar brister i uppféljningar och revisionsrapporter. Fortsatta problem kan befaras inom omréadet.
beskrivning: Av regior dktige beslutade dvergripande mal uppnas inte.

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens: allvarlig (4)
Riskvérde : 16 Direkt atgérd krévs - minimera

ntr dde: En drivande
i ivning inklusive i : Malen inom omréadet dr ambitidst satta med att Skdne ska vara ledande i Europa inom forskning, i ion och utbildning. Anvandandet av IT och digital kommunikation p3 ett effektivt satt &r en fortsatt
stor utmaning. Fortsatta problem kan befaras inom omradet.
beskrivning: Av regior besli overgripande mal uppnas inte.

Sannolikhet: méjlig (3)
Konsekvens: kannbar (3)
Riskvérde: 9 Reducera riskerna - dtgérda

: Attraktiv arb
ing inklusive i Kostnaderna fér bemanningsféretag &r, trots minskningar, fortsatt héga inom specifika omraden, och kompetensférsériningen ar en stor utmaning pé bade kort och lang sikt.

ing: Av regior dktige overgripande mal uppnas inte.

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens: kénnbar (3)
Riskvérde : 12 Reducera riskerna - atgarda

dde: Langsiktigt stark ek

ing inklusive i : Region Skénes ekonomiska stéllning &r sedan manga r mycket svag. Dértill har resultatutvecklingen, i synnerhet inom hélso-och sjukvdrden, varit ogynnsam under en féljd av &r med stora underskott och
bristande budgetfélisamhet. Dessutom &r malet “stark” ekonomi klart mer ambitiost &n att fa ekonomin i balans, da det tar sikte pé det lagfésta begreppet god ekonomisk hushéllning.

beskrivning: Av regior beslutade 6vergripande mal uppnas inte.

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens: allvarlig (4)
Riskvérde : 16 Direkt atgard krévs - minimera

Administrativa omraden

Kontrollomréde: Efterlevnad av regelverk fér god ekonomisk férvaltning

isk ivning inklusive lik Omradet &r av central betydelse och har en viktig koppling till delegation. Felaktigheter kan medféra betydande konsekvenser — inte minst vad avser fortroendeskada. Nya floden med tanke pa vissa
strategiska upphandlingar och forandrade arbetssatt inom olika omraden kommer att gora t ex attest och behérighet &nnu viktigare och aktualisera kontrollomradet ytterligare. Delar av omradet &r till sin natur komplext. Fel och brister har
konstaterats exempelvis vad avser momshantering vid representation.
ivning: Ek iska och fértroendeméssiga skador kan uppsta
Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens: kénnbar (3)
Riskvérde : 12 Reducera riskerna - atgarda

Kontrollomréde: Upphandling/inkép

Riskbeskrivning inklusive sannolikhet: Omradet ar till sin natur komplext. Fel och brister har konstaterats, bade vid intern sljning och revisi ing. Detta avser t ex folj mot regler och riktlinjer samt avtalsstyrning. Hanteringen har stor betydelse for
att Region Skéne ska anses agera affarsmassigt och konkurrensneutralt. Fortsatta problem kan befaras inom omradet. Vissa i i med stort iskt virde och ig paverkan med dndrade arbetssatt har kommit att aktualisera
omradet ytterligare.

och for assiga skador kan uppsta.

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens: allvarlig (4)
Riskvdrde : 16 Direkt atgard krévs - minimera

inklusive : brsdrining i en nyckelfraga med tydlig koppling till fullméktigemalet om att vara en “attraktiv arbetsgivare”. Det &r en stor utmaning att vara aktiv och
problem kan befaras inom omradet.
Konsekvensbeskrivning: Behov/efterfragan av valfardstjanster kommer inte att kunna tillgodoses.

med orsé Fortsatta

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens : kannbar (3)
Riskvérde: 12 Reducera riskerna - tgirda

Kontrollomrdde : Bisysslor (sarskild kontroll av nyckelbefattningar)
iskbeskrivning inklusive i : Bade intern uppfdlining/inventering och revisionsrapport visar att fel och brister forekommer. Fortsatta problem kan befaras inom omradet.
Konsekvensbeskrivning: Férekomst av bisysslor som strider om reglerna om “arbetshindrande, konkurrerande och fértroendeskadlig”

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens : kénnbar (3)
Riskvéirde : 12 Reducera riskerna - dtgirda

Kontrollomrade: Verkstillighet av beslut

isk ivning inklusive lik Omradet utgér en viktig hérnpelare i en stor och komplex organisation med langa styrkedjor och ibland betydande avstand mellan det formella beslutsfattandet och det praktiska genomférandet.
Uppféljningar av olika slag har visat att det férekommer brister i verkstéllighet i form av utebliven eller férdréjd hantering. Fortsatta problem kan befaras inom omradet. Omradet har kommit i fokus ytterligare som en féljd av olika beslut och
fordndringar med som, pé olika satt, paverkar bade organisation och arbetssatt.
Konsekvensbeskrivning: Beslut som &r fattade pé olika organisatoriska nivaer blir inte genomférda.

Sannolikhet: sannolik (4)
Konsekvens: allvarlig (4)
Riskvdrde : 16 Direkt atgard kravs - minimera
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Bilaga Uppfdljningsplan 2019 — intern kontroll

elsens beslutar om uppfoljni for akuellt ar utifran malen i enlighet med uppdrag fran regionfullméktige. Planen ér styrande for uppfoljning i samband med Region Skanes samlade delarsrapport och arsredovisning samt namndernas
verksamhetsberattelser.
Serviceinriktad verksamhet med hog kvalitet
Drivande utvecklingsaktor
Attraktiv arbetsgivare
Langsiktigt stark ekonomi

Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk férvaltning
Upphandling och inkdp

Kompetensforsorjning

Bisysslor

Verkstéllighet beslut

L

Uppfdljning av arbetet med intern kontroll
Det primara syftet med den interna kontrollen i Region Skine ar att sakerstilla att de av fullmaktige faststallda malen, samt andra for organisationen relevanta mal, uppfylls. En val fungerande intern kontroll ir en viktig forutsattning for efterlevnad till lagens krav pa
god ekonomisk hushallning.

Namnders och styrelsers planer for intern kontroll faststalls i samband med uppdrag ochi och ska foljas upp i samband med delarsrapport och arsredovisning samt namndernas och styrelseras verksamhetsberttelser vid samma
tillfallen.
Alla namnder och styrelsesr ska lamna in i planer for ive ansvarsomraden. Planerna beslutas av respektive namnd/styrelse och rapporteras till regi for
De obligatoriska kontrollmomenten sammanstalls i sérskild mall och redovisas till regi utifran uppsiktsplikten enligt och
| samband med verksamhetsplan och budget (RS 2018-11-29 § xxx) faststilldes kontrollomraden for 2019 (obligatoriska och administrativa) (se bilaga 8).
essen och annan ning i Region Skanes verksamhetsplan och budget for 2019 med plan for 2020-2021.

Plan fér intern kontroll
Plan for uppfélining av den interna kontrollen beslutas av namnder och styrelser i samband med respektives verksamhetsplan och budget.
Rapportering av de preliminira/faststallda planerna for intern kontroll 2019 gérs av yrelse till regionsty utifran dess uppsiktsplikt senast 2019.
Uppfélining av intern kontroll
Uppfalning ska ske kontinuerligt i den omfattning och vid de tidpunkter som faststallts i planen, dock vid minst tva tillfallen per ar, i samband med deldrsrapport samt arsredovisning.

Rapportering av uppfoliningen av planen for intern kontroll 2019 gors av na yrelse till regi utifran dess uppsiktsplikt senast enligt tidplan (DR).

For rapportering i enlighet med regionstyrelsen: iktsplikt i dela t ska en fornyad riskbeddmning géras for det obligatoriska kontollomradet.

For rapportering i 4 isningen galler en kombination av utfall i relation till mal och den effekt som i har haft. Bedémningen blir allts en kombination av process och effekt.

Genomford uppfolining av faststalld plan ska rapporteras till styrelse/namnd och ska innehalla ing av utférd utfallet och vidtagna atgérder. Rapporten ska ocksa vid behov innehalla férslag pa stgarder for forbattring av

regiongemensamma rutiner.

Rapportering av intern kontroll

Namnder och styrelser ska senast i samband med &rsredovisning rapportera resultatet fran uppféljningen av den interna kontrollen inom sitt ade till regionstyrelsen.
Rapportering av uppfoljningen av planen fér intern kontroll 2019 gérs av ni yrelse till Regi elsen utifran dess uppsiktsplikt senast enligt tidplan (AR).
Mall fér plan/uppféljning/rapportering av intern kontroll
De obligatoriska kontrollmomenten sammanstills pa namnds-/styrelseniva i sarskild mall och redovisas till regionstyrelsen utifran i ikten enligt regl och anvisningar.
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Némnds/styrelses rapporter ska kompletteras med en skriftlig sammanfattning och innehalla en kort beskrivning av den interna kontrollen och eventuella avvikelser och atgérder utifran foljande fragor:
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Intern kontroll

Plan for intern kontroll
De ubllgatorlska kontrollomradena avseende Region Skines interna kontroll beslutas av regionstyrelsen i samband med planeringsdirektivet och faststalls i samband med verksamhetsplan och budget. Plan for uppfoljning av den interna kontrollen beslutas av

y amnd i samband med ives ver och budget. Som grund fér styrningen ska en riskbeddmning goras for ver
Forslag till beslut:
d faststiller uppdrag och i inklusive plan fér intern kontroll i enlighet med av regi éktige faststéilld och budget.

@Regionstyrelsen godkénner planer fér intern kontroll fér fér Region Skénes némnder och styrelser samt ldgger informationen om Region Skanes majoritetsigda bolags planer fér intern kontroll till handlingarna .
(RS uppsiktsplikt)

Uppféljning av intern kontroll
Styrelse/namnd ska férsakra sig om att den interna kontrollplanen genomférs och vid behov vidta atgérder som sékerstaller att den interna kontrollen ar tillracklig. Uppféljning ska ske i den omfattning och vid de tidpunkter som faststallts i planen, dock vid minst
tva tillfallen per ar, i samband med delarsrapport samt &rsredovisning.
Edrslag till beslut:
@ p

av plan fér intern kontroll.
@Styrelse/namnd bes/utur om Gtgird med anledning av resultat av uppféljning av plan fér intern kontroll.

Rapportering av intern kontroll
Styrelse/nmnd ska senast i samband med arsredovisningen rapportera resultatet fran uppféliningen av den interna for sitt ade till Regi . Vidare ska rapportering i enlighet med regionstyrelsens dvergripande ansvar &ven ske i
samband med delarsrapportering.

Forslag till beslut:
Ise/némnd faststdiller ittelse inklusive rapportering av intern kontroll och Gverlé till regi samt liigger rapporten med godkii till

teringen av intern kontroll fér Region Skénes némnder och styrelser samt lagger informationen om Region Skénes majoritetsagda bolags tering av intern kontroll till handlingarna.
(RS uppsiktsplikt)

@Styrelse/namnd beslutar om dtgérd med anledning av rapporteringen av plan fér intern kontroll.
Allmant om intern kontroll
Kortfattat kan sagas att det priméra syftet med den interna kontrollen i Region Skine & att sakerstélla att de av fullmaktige faststallda malen, samt andra fér organisationen relevanta mal, uppfylls. En val fungerande intern kontroll & en viktig férutséttning for
efterlevnad till lagens krav pa god ekonomisk hushlining.

Styrelse/namnds planer for intern kontroll &r sllda i samband med budget/ver och ska foljas upp enligt angiven intern kontrollplan (IK-plan) samt efter behov. isning (IK-uppfoljning) utifran iktsplik gors i delars-

/arsrapporter och i st i er

Styrelse/namnd ska beskriva hur arbetet med intern kontroll bedrivits for aktuell period och rapportera detta i form av saval text som fargmarkering i bifogad mall for de omraden som har varit féremél fér matning under perioden.

€050-modellen
Kontrollmi

—regelverk, attityder, vérderingar (integritet/etiska varden — kompetenskrav — styrelse/namnder — organisationsstruktur —ansvar - regelverk) -_“um

— kartlaggni ocess med uppskattning av vésentlighetsgrad/! och i / risk avseende méluppfy , processer, rutiner och system. | riskbedomningen ska dven beaktas hur riskerna ska bearbetas.

Kontrollaktiviteter — identifieras genom systematiskt arbete med processer och rutiner som behdvs fér att uppna malen (fé — upptackande Il iska). Med avr \dationer
fran externa/interna granskningar.
Information/Kommunikation — alla delar av organisationen &r delaktiga da den interna kontrollen &r en integrerad del i ordinarie processer

Uppfélining/évervakning — rapportering ska géras i enlighet med plan eller vid behov och inkluderar en 6vervakning av vidtagna atgarder, vid behov kompletteras planen

Mél maste finnas innan ledningen kan identifiera potentiella handelser som péverkar att mdlen uppnds. ing i planeri ljning innebar identifiering av risker och behov av fé G i refation till mal. Forbittrad struktur
och jon avseende ri och ing samt aktivare uppsiktsplikt och 6kad i jon géllande den interna kontrollen som styrmedel.

Overgripande riskanalys

I syfte att tydligare integrera intern kontroll i de ordinarie styr- och ledni na utgar de Gdena fran Region Skanes dvergripande iska mal. Definitionsmassigt blir bristande malupp! inom dessa omraden en

risk som méste hanteras av ansvariga pa olika organisatoriska nivaer. Det ankommer pa styrelse, nsmnd och verksamhet att utifran dessa, som ar évergripande och generellt inriktade med direkt budgetkoppling, utarbeta specifika interna kontrollplaner med
tillhgrande mal och aktiviteter som ar utifran de ri som genomfors av respektive verksamhet.

De administrativa kontrollomrédena bygger pé en analys av var det erfarenhetsmssigt foreligger storst risker. En del av dessa omréden ér av dterkommande karaktér bl a beroende p3 hog i risk till foljd av itet rorande regler och liknande och
att enskilda kan missténkas gynna sig siélva (skat ing, bisysslor,

Planen for intern kontroll forutsatter naturigtvis, precis som tidigare, att respekive verksamhet ocksa fattar beslut om specifika Gden utifran sina uppdrag/planer och riskanalyser. (Dessa sorteras in under limpligt omrdde
for de P som faststéillts av styrelsen, dd syftet ér att sé i )

Riskkarta - hur riskerna férhaller sig till varandra och bér prioriteras
Resultatet av inventeringen kan illustreras i en riskkarta som blir ett hjdlpmedel fér att kunna prioritera identifierade riskomraden. Riskkartan &r ett adli for jni och bor r Riskkartan underlattar darmed

besluten om hur riskerna ska bemétas med olika riskstrategier (undvika, reducera, minimera, acceptera) samt okar organisationens formaga att kunna satsa rétt resurser pé ratt omrade.

Tidplan fér intern kontroll (féljer / a t, &
laneringsdirektiv med mal och in iska ramar for yttrande (RS)

Yttrande om ml och ramar inklusive rlskana\vs och férslag till dtgérder (namnder/styrelser)
Verksamhetsplan och budget (VPB) inkl. obligatoriska kontrollomraden for intern kontroll (RF)

Uppdrag och internbudget (ekonomiska forutséttningar - IBU) inkl. plan fér intern kontroll (namnder/styrelser/f¢ i g/ver )
stod- och
Regionstyrelsen ska utfarda riktlinjer for Region Skénes stdd- och servic
De administrativa kontrollerna kopplade till funktionsdirektérernas uppdrag till GSF utgar fran en koncerngemensam beddmning och beslutas av och rapporteras till stvre\sen ("kundplan") (samt for kdnnedom &ven till némnderna).
For de namnder/styrelser som i sin IK-plan har med kontrollitgarder enligt "GSF kundplan” rapporteras dessa ocks3 till aktuell na yrelse. Obs! per y forvaltning/bolag men avser 4 ur ett regionalt perspektiv och ska

rapporteras per kontrollomrade till regionstyrelsen (inte per organisatorisk enhet).

Re:

jonstyrelsens ansvar enligt reglemente nder och styrelser i Region S
Regionstyrelsen har ett dvergripande ansvar for Region Skénes interna miljéarbete.
Regionstyrelsen har inom ramen fér av regionfullmaktige utfardade foreskrifter ett ansvar for regionens medelsférvaltning.

Regionstyrelsen ansvarar for att Region Skanes upphandlingsverksamhet fungerar val och utvecklas positivt



Néamnd/Styrelse

P DR

Storre avvikelse

: | Priméirvardsnimnden

Avvikelse

Processer mm for omradena;

Serviceinriktad verksamhet med hog kvalitet
Drivande utvecklingsaktor

Attraktiv arbetsgivare

Langsiktigt stark ekonomi

1) Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk forvaltning
2) Upphandling och inkop

3) Kompetensforsorjning

4) Bisysslor

5) Verkstillighet beslut

Mindre avvikelse

Obefintlig avvikelse

13-16: Direkt atgard krévs - minimera
| 9-12: Reducera riskerna - dtgirda
4-8: Hall under uppsikt - uppmérksamma
1-3: Inget agerande kravs - acceptera
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Namnds/Styrelses rapporter ska kompletteras med en skriftlig sammanfattning och innehalla en kort beskrivning av den interna kontrollen och eventuella

avvikelser och atgirder utifran féljande fragor:

Ansvar och befogenheter tydliggjorda - Vilka dr aktorerna och deras respektive roller och
ansvar betriffande vem/vilka som genomfor det interna kontrollarbetet pa
olika nivaer? Framgar av planen

Risker bedéms utifrén sannolikhet och konsekvens och dokumenteras - Hur ser processen for
framtagande av planen for intern kontroll, inkluderande riskanalysen, ut?
Framtagande och uppféljning av planen har hanterats av férvaltningsledning
(respektive stab). Forvaltningen har foljt mallen och gatt igenom samtliga
omraden och i det arbetet gjort en riskbedomning.

Riskbedomning Kontrollmiljo

intern kontroll bidragit till maluppfyllelsen - ge exempel? Det har i vissa fall
bidragit till 6kat fokus pa féljsamhet till uppsatta rutiner. Tillsammans med
revisionsgranskningar har det bidragit till mer diskussioner inom féljsamhet till
avtal.

Granskningar och Gtgdrder dir anpassade och utvérderade i férhdllande till riskanalys - Har arbetet med

iskanal) iceras med niimnden/styrelsen - Hur hanteras

pa olika nivaer? Respektive omrade ansvarar fér uppféljning och i de fall
avvikelser upptacks, diskuteras dessa pa stabsméten, i syfte att forsattra rutiner
eller initiera informations- och/eller utbildningsinsatser.

Info/Kommunikation Kontrollaktiviteter

information/kommunikation inom organisationen och hur sker aterrapportering

b Atgdrder vidtas vid konstaterade avvikelser och dterkopplas till némnden/styrelsen - Beskriv vilka

Respektive omrade ansvarar for uppféljning och i de fall avvikelser upptécks,
diskuteras dessa pa stabsmoten, i syfte att férsattra rutiner eller initiera
informations- och/eller utbildningsinsatser.

Uppfdljning/utvirderin

atgarder har vidtagits med héansyn till resultatet av det interna kontrollarbetet?




Matris risk- och visentlighetsbedémning

4 Allvarlig - &ar sa
stor att fel inte far
intraffa

12

3 Kénnbar -
uppfattas som
besvérande for
intressenter/
Region Skane

12

2 Lindrig -
uppfattas som liten
av intressenter
och/eller Region
Skane

1 Férsumbar - ar
obetydlig for
intressenter
och/eller Region
Skane

Konsekvens /
Sannolikhet

1 Osannolik -
risken &r praktiskt
taget obefintlig for
att fel ska uppsta

2 Mindre sannolik
- risken ar mycket
liten for att fel ska
uppsta

3 Mgjlig - det finns
en mojlig risk for
att fel ska uppsta

4 Sannolik - det ar
mycket troligt att fel
ska uppsta

Vad ar en risk? Vad &r ett riskvarde?
En risk ar en o6nskad handelse som, om den intr&ffar, kan hindra att mal nas och att strategier genomférs.
Ett riskvarde ar sannolikheten for att den odnskade handelsen intraffar, i kombination med konsekvenserna av denna héndelse.
Riskanalysen svarar pa tre fragor:

v'Vad kan handa?

v'Hur troligt ar det?

v'Vad blir konsekvensen?
Riskanalysen laggs upp i olika steg:

QOldentifiera risker.

OBeskriva risker — vad beror de pa och vilka konsekvenser kan de fa?

OVardera sannolikheten att risken intraffar och hur allvarliga konsekvenserna skulle bli.

ORakna ut riskvarde for att kunna prioritera de viktigaste riskerna.

Qldentifiera tankbara atgarder for att hindra att risken intraffar.

13-16: Direkt atgard kravs!

9-12: Reducera riskerna!

4-8: Hall under uppsikt!

1-3: Inget agerande kravs!

Minimera riskerna

Atgarda

Uppmaérksamhet kravs

Vi accepterar riskerna
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Riskkarta Primarvardsnamnden
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V)
U)

E)
1)
2)
3)

5)

4 Allvarlig

3 Kannbar

2 Lindrig

1 Férsumbar

1 Osannolik 2 Mindre sannolik 3 Méjlig 4 Sannolik

SANNOLIKHET

Riskkarta - hur riskerna forhaller sig till varandra och bor prioriteras

Resultatet av inventeringen kan illustreras i en riskkarta som blir ett hjalpmedel for att kunna prioritera
identifierade riskomraden. Riskkartan ar ett 6verskadligt dokument for uppfoéljningen och bor uppdateras
regelbundet. Riskkartan underlattar ddrmed besluten om hur riskerna ska bemdétas med olika riskstrategier
(undvika, reducera, minimera, acceptera) samt 6kar organisationens formaga att kunna satsa ratt resurser pa ratt

omrade.

Serviceinriktad verksamhet med hog kvalitet
Drivande utvecklingsaktor

Attraktiv arbetsgivare

Langsiktigt stark ekonomi

Efterlevnad av regelverk for god ekonomisk forvaltning
Upphandling och inkép

Kompetensférsorjning

Bisysslor

Verkstallighet beslut



