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Psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsndmnden 2023-04-26

Kostnadseffektiv hantering av horselhjalpmedel

I bérjan av 2018 tog VO Hjdlpmedel pa sig ansvaret att agera huvudlager for anvinda
horselhjdlpmedel. Syftet var att forbéttra forutséttningarna for ateranvandning av horapparater
och andra horseltekniska hjdlpmedel. Det ror sig alltsa har om horapparater som varit ute for
utprovning och sedan returnerats, det vill sdga innan de som &r avsedda for vuxna dvergatt i
eget dgande. Tidigare hade audionommottagningarna sjidlva haft lageransvar for anvénda
produkter som fortfarande var s pass nya att de beddmdes kunna rekonditioneras och anvindas
igen. Ofta handlar det om hdrapparater som returnerats efter kort tid eftersom de inte visat sig
passa for patienten och darfor bytts ut.

Sedan 2018 skickas istillet anvinda men fungerande produkter till Region Skénes lager i
Staffanstorp, dar de ytrengors och lagerhalls. Om mottagningarna sedan forskriver en produkt
som rékar finnas pd lagret gar ordern dit, och de far sedan ansvar for att rekonditionera och
sikerstélla funktionsduglighet och sidkerhet. De kan emellertid inte se vad som redan finns pa
lagret och det finns ingen styrning mot att forskriva siddana produkter. Bakgrunden till
forandringarna som gjordes 2018 var att ateranvdandningen av horapparater ansdgs vara for l1ag,
vilket innebar onddiga merkostnader for nyinkdp trots att det fanns fullt fungerande anvidnda
produkter att tillga. Region Skéne har fullt kostnadsansvar for nyinkép och forhoppningen var
att dessa kostnader skulle minska om hanteringen av anvinda produkter centraliserades.

Dessa forhoppningar verkar dock av allt att doma kommit pd skam. En rapport frdn VO
Hjélpmedel fran 2021 konstaterar att andelen ateranvdnda horselprodukter tvirtemot minskade
fran 23 procent 2018 till 14 procent 2020. Denna minskning berdknas medféra uppemot 4,5
miljoner 1 Okade arliga kostnader for nyinkép. Dartill kommer kostnaderna for sjédlva
lagerhallningen, inklusive personalkostnader och transporter, vilket rapporten berdknar till
ndstan en miljon om &ret. Enligt uppgifter fran verksamheten har inte heller ateranvéandningen
okat sedan rapporten skrevs. Orsakerna till minskningen analyseras inte i detalj, men rapporten
noterar bland annat att nuvarande system inte ger mottagningarna nagra incitament att
ateranvinda produkter, eftersom Region Skane stér for hela kostnaden for nyinkdp, samtidigt
som dteranviandning innebdr att mottagningarna sjélva far ansvaret for rekonditioneringen av
apparaterna.

Huruvida ateranvéindningen hade minskat 4ven om det tidigare systemet funnits kvar, och i s
fall hur mycket, gar naturligtvis inte att avgora i efterhand, men det &r atminstone tydligt att
nuvarande system inte lyckats uppfylla sitt syfte. Ndmnden har ett ansvar for att sékerstélla en
god hushallning med de medel som regionfullméaktige stillt till dess forfogande och bor saledes
se Over mojligheterna att géra hanteringen av horselhjdlpmedel mer kostnadseffektiv. Ett annat
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problem med det nuvarande systemet dr att det delar upp ansvaret for hanteringen av
ateranvinda horapparater mellan huvudlagret och mottagningarna, vilket skapar en otydlighet
som kan leda till att horapparaterna inte aterstills till fabriksinstédllning innan utprovning till ny
patient. Det medfor i sa fall risk for att patienterna utsétts for hoga ljud vid utprovningen, vilket
1 vérsta fall skulle kunna orsaka bullerskador.

Det handlingsalternativ som ligger ndrmast till hands, och som &ven forordas av rapporten, &r
att aterga till det system som géllde innan 2018, det vill sdga ldgga ner huvudlagret och aterfora
ansvaret for lagerhallning till mottagningarna. Det skulle atminstone spara den miljon om aret
som den centrala lagerhallningen kostar, till synes utan att tillféra nagot pétagligt vérde.
Besparingen blir dock betydligt storre om det ocksa kan bidra till en dtergang till den
ateranvandningsfrekvens som raddde innan nuvarande system infordes, vilket inte &r otroligt
eftersom det bade skulle ge mottagningarna ekonomiska incitament att ateranvénda produkter
och gora det enklare att proaktivt kontrollera vad som finns tillgéngligt pd lager innan en
eventuell order. Det skulle ocksd fortydliga att ansvaret for rekonditioneringen ligger pa
mottagningarna. Det kan dock inte uteslutas att det kan finnas andra sétt att 16sa dessa problem
an att aterga till det tidigare systemet, vilket ocksa bor beaktas infor beslut.

Socialdemokraterna foreslar darfor:

att forvaltningschefen far i uppdrag att utreda fordelar och nackdelar med alternativet att ldgga
ner huvudlagret for horselhjdlpmedel och istéllet aterfora lageransvaret till
audionommottagningarna.

att forvaltningschefen far i uppdrag att utreda andra sitt att uppna en mer kostnadseffektiv

hantering av horselhjdlpmedel.

For Socialdemokraterna 1 psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsndmnden,

Maria Wharton Stjarnskog



