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SKANE
Begreppsforklaringar

RFA

Regionfastigheter, Region Skanes fastighetsforvaltare.

Vid eventuella tveksamheter till utférandet enligt dessa riktlinjer sa ska RFA:s
ansvariga projektledare kontaktas.

Verksamhet

Brukare av anlaggningar. Vid projektering ska alltid verksamheten vara representerad
av chef eller annan beslutsfattande person. Anlaggningar ska alltid projekteras i
samrad med verksamhet och godkannas av RFA:s ansvariga projektledare innan
installation pabdrjas.

Regionalt Kallelsesignalsystem

RFA:s server for gemensamma funktioner och administration av Regionalt system.
Server och programvara ar befintlig och gemensam fér samtliga Region Skanes
verksamheter, placerad i RS Net. Lokala servrar far ej férekomma.

Se aven bilaga 2.

Kallelsesignalsystem / Overfallslarmsystem
Flera kallelsesignalanlaggningar / dverfallslarmanlaggningar som ar sammankopplade
och kan kommunicera mjukvarumassigt mellan varandra, exempelvis ett hus.

Kallelsesignalanlaggning / 6verfallslarmanlaggning
Kallelsesignalutrustning / 6verfallslarmutrustning inom enskilt signalomrade,
exempelvis en vardavdelning.

Signalomrade

Fysiskt och/eller virtuellt omrade var signaler redovisas. Det kan férekomma att
verksamheter delas upp i en eller flera signalomraden for att uppfylla 6nskade
funktionskrav.

Sammankoppling
Beskriver hur och vilka tider signalomraden skickar larm mellan varandra.

Mastercentral
Centralutrustning med kommunikationsutgangar och mjukvaruenhet fér
informationsdverforing i anlaggning.

Slavcentral
Centralutrustning med kommunikationsutgangar som kompletterar mastercentral vid
behov av fler kommunikationsutgangar.

Larmmottagare
Plats dit larm ska 6verforas for atgard. Kan exempelvis vara avtalat vaktbolag.

Rumsapparat
Huvudenhet i rum var larm kan redovisas, avges samt aterstallas.

Anropsapparat
Apparat varifran larm avges ifran.
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1. Bakgrund

Region Skane har tagit beslut om inférande av en gemensam struktur fér uppbyggnad
av kallelsesignal- och dverfallslarmanlaggningar. Den gemensamma strukturen ska
underlatta for personal saval som for patienter och driftpersonal.

Dessa riktlinjer ar avsedda att anvandas vid planering och projektering av
kallelsesignal- och/eller 6verfallslarmanlaggningar i tillampliga delar.

Dokumentet ar utformat med krav och foreskrifter som ska betraktas som generella,
varfor anpassning till aktuellt projekt alltid ska utféras vid projektering.

Det aligger projektdér av anlaggningar att kontrollera gallande utgava av riktlinjen med
tilhérande bilagor.

Region Skane har installerat ett Regionalt kallelsesignalsystem inkl. server for det
vanligaste forekommande systemet, fabrikat BEST Teleprodukter AB. Nar detta
system valjes och installeras ska systemet anslutas till det detta system. Licenser och
supportavtal foér ansluten avdelning ska inga i entreprenaden.

Om annat fabrikat valjes sa ska supportavtal for detta system inga i entreprenaden.

2. Allmant

Kallelsesignal/dverfallslarm ska installeras for att hdja sakerheten och tryggheten for
personal och patienter.

Region Skanes samtliga anlaggningar ska utformas efter dessa riktlinjer och
efterstrava liknande funktionalitet i systemen. Lokala avvikelser kan forekomma.

Projekt kan omfatta:

1. Nyinstallation

2. Utbyte av befintlig anlaggning (nyinstallation samt demontering av
befintligt)

3. Komplettering av befintlig anlaggning

Programmering av funktioner ska alltid inga oavsett om det galler ny, komplettering
eller utbyte av anlaggning.

Vid utbyte av befintlig anlaggning ska utrustning, sasom kopplingsbox och ledningsnat
dar sa ar lampligt ateranvandas. Detta ska bedémas i respektive projekt. Om befintlig
utrustning déms ut for ateranvandning ska denna demonteras.

| samband med komplettering/utbyte av befintlig anlaggning ingar det att kontrollera
eventuella andrade krav pa funktioner t ex betraffande sammankoppling och
signalomradesgranser, och att i samrad med bestallaren/brukaren anpassa
utrustningens funktion till de nya kraven.

3. Lagar/normer/foreskrifter

Installationsanvisningar fran materialleverantéren ska foljas liksom kompletterande
anvisningar fran RFA och vid tidpunkten for projektering gallande féreskrifter for denna
typ av arbeten sasom BBR SEN-, SS- EN och SS-normer.

Aktuell brandskyddsdokumentation fér respektive objekt ska foljas.

Gallande "Metodhandbok Strukturerade fastighetsnat” och "Riktlinje
Tilltradesbegransning” ska foljas.
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4. Anlaggningsuppbyggnad

Anlaggning ska byggas med mastercentral och kompletteras med erforderligt
antal slavcentraler. Centralutrustningar ska féretradesvis placeras inom
signalomradets geografiska granser.

Anlaggning ska alltid planeras sa att delning av anlaggningen i
byggnadsdel/vaning inte innebar att delad anlaggning maste programmeras fran
annat signalomrades centralutrustning.

Vid projektering ska systemuppbyggnad utformas sa att hansyn tas féor kommande
ombyggnader eller omplacering av verksamheter.

Ledningsnat ska utféras och dimensioneras enligt leverantérens anvisningar.

Projektor ska uppratta och dokumentera stromberakning for
ledningsdimensionering.

Rumsapparater ska matas med spridningsledningar via jackbara plintar i
kopplingsbox.

Om spridningsledning franskiljs ska bussledning och évriga spridningsledningar
vara i funktion utan att éverkoppling behdver goras.

Kopplingspunkter sasom kopplingsboxar och kopplingsdosor i anlaggningen ska
foretradesvis decentraliseras. Placering av kopplingspunkter ska planeras sa att
stromforbrukningen i anlaggningen minimeras och att dessa placeras i allmanna
utrymmen eller i teknikutrymmen.

Lokala nodsignalsystem

Lokala nddsignalsystem kan forekomma under férutsattning att inga kallelsesignal-
och/eller dverfallslarmanlaggning finns i narheten.

Dessa ska i forekommande fall redovisa larm pa sadant satt att personer i ndd far
hjalp vid behov. Larm ska om mgjligt anslutas till narliggande anlaggning alternativt till
larmmottagare.

Sangplatser/undersokningsplatser (kallelsesignalanlaggning)

Vid respektive plats ska anropsapparat med rod signaltryckknapp for direktnéd, gul
signaltryckknapp for assistanssignal och uttag for sladdtryckknapp installeras.
Anlaggningar ska forberedas for infotainment, vid sangplatser pa vardavdelningar.
Forberedelse ska besta av att vid varje sangplats placeras ett datauttag samt ett uttag
for anslutning till kallelsesignalanlaggningen.

Behov och omfattning av forberedelse for infotainment ska avgoras av verksamheten
tilsammans med ansvarig projektledare RFA.
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RWC

Rumsapparat ska installeras innanfor dorr, nedanfor rumsapparat ska anropsapparat
med rdd signaltryckknapp for kallelsesignal installeras. Vid toalettstol ska
anropsapparat med rod signaltryckknapp for kallelsesignal och uttag for
sladdtryckknapp installeras. Om duschomrade férekommer ska anropsapparat med
dragkontakt med dragsnére och "dragkula” installeras. Dragsnére ska vara atkomlig
fran duschomrade, anropsapparat placeras utanfor duschomrade.

| de fall RWC endast ar atkomlig fran patientrum forsett med kallelsesignal ska
rumsapparat i RWC egj installeras utan RWC anropsapparater ansluts da till
patientrummets rumsapparat och programmeras som underadress.

Overfallslarm
Overfallslarmanlaggningar installeras i forsta hand for personalens trygghet.

Beslut om omfattning och utformning av dverfallslarm ska ske i respektive projekt. Dar
verksamhetens behov av dverfallslarm vager tyngre an behovet av kallelsesignal ska
renodlad Overfallslarmanlaggning projekteras. Dock utesluter inte behovet av en
overfallslarmanlaggning en kallelsesignalanlaggning. Mojlighet att integrera
Overfallslarm med kallelsesignal alternativt att skicka summalarm mellan
anlaggningarna ska finnas.

5. Projektering

| samband med att projektering av anlaggningar ska verksamhetsmote bokas i god tid
for att sakerstalla viktiga funktioner sasom apparatomfattning, apparatfunktion,
sammankoppling, bestdmmandet av signalomraden samt adresstexter. Projektledare
fran RFA ska alltid delta pa ovanstaende verksamhetsmote.

Verksamheten ska vara med och besluta om adresstexter som ska redovisas i
anlaggningens displayer.

Projektor av kallelsesignal/dverfallslarmanlaggning ska ta fram forslag pa adresstexter
i samrad med verksamheten under projekteringstiden.

Vid utbyte av/ikompletteringar i befintliga system kan olika fabrikat av hardvara
forekomma. Det aligger projektor att ta hansyn till detta.

6. Systemadministration

Anlaggningar ska, beroende pa fabrikatval, anslutas mot RFA:s gemensamma server.
Serverprogramvaror ska inte inga i projekt utan ska ses som befintliga.

For lokal administration av anlaggningen ska klientprogramvara anvandas, denna
avropas av verksamhet hos RFA.

Licens- och supportavtal for anslutning av anlaggningar mot gemensam server ska
inga i entreprenaden.

Programmering av serveranslutning, klientprogramvara och anladggning ska inga.
7. Kopplingsutrymmen

Kopplingsutrymmen ska utgoéras av telerum/-nisch. Planering av kopplingsutrymmen
ska ske i tidigt skede, placering ska ske centralt inom signalomradet for att minimera
spanningsfall i anlaggningen.



8. Funktioner

Signalprioritet/signalkaraktérer
| systemet ska minst féljande signaler kunna avges och indikeras:

Signalkaraktérer med prioritet "néd”:
- Nodsignal
- Brandlarm
- Rymningslarm
- Overfallslarm

Signalkaraktdrer med prioritet "kallelse”
- Patientsignal
Assistanssignal
Entrésignal
Strombortfall
(Ovriga externa tekniska larm)

Signalkaraktdrer med prioritet "nérvaro”
- Narvaromarkering

Akustisk indikering systemkrav

Systemet ska klara av féljande funktioner.

Varje prioritetsniva ska ha egen akustisk signalkaraktar, klart skilda fran
varandra.

Narvaromarkering ska aldrig atfoljas av akustisk indikering.

Kallelse- exkl. assistanssignal:
Akustisk indikering vid varje nytt anrop samt ca var 30:e sek under pagaende
"bladdring” sa lange nagon signal ar utstalld.

Assistanssignal:
Akustisk indikering, skild fran 6vriga signalkaraktarer, vid varje nytt anrop samt
ca var 30:e sek under pagaende "bladdring” sa lange nagon signal ar utstalld.

Nédsignal:
Kontinuerlig akustisk indikering sa lange signal ar utstalld.

Optisk indikering

Narvaromarkering indikeras normalt med gron farg, assistanssignal med
gul/orange farg och 6vriga signaler med rod farg i displayer och pa
indikeringsdioder.

Utstallt anrop ska indikeras med samma information i klartext i samtliga displayer
inom respektive signalomrade och i férekommande fall pa skarmar.
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Prioritetsordning
1 = hogsta prioritet
1. Nod
2. Kallelse

3. Narvaromarkering

Da signal med hogre prioritet avges ska anrop av lagre prioritet lagras i
systemets minne tills den hégprioriterade signalen ar aterstalld varvid lagrade
signaler ater aktiveras/redovisas.

Utstallda signaler av samma prioritet visas med "bladdrande” funktion i intervaller
om 2-5 sek.

Utstallda narvaromarkeringar visas "bladdrande” pa samma satt, dock ej nar
hogre prioritet visas.

Entrésignal

Entrésignal ska kunna avges fran signaltryckknapp avsedd for entrésignal.
Avgiven signal ska aterstallas genom intryckning av aterstallningstryckknapp
innanfor respektive entré.

Entrésignal ska kunna erhallas fran potentialfri slutning i porttelefonapparat.
Aterstalining ska i férekommande fall ske vid respektive porttelefonapparat.
Aterstalining ska &ven kunna ske automatisk da forbindelse kopplas upp mellan
svarsapparat och porttelefon.
Patientsignal(patientanrop)
Patientsignal ska kunna avges fran:

- signaltryckknapp i anropsapparat/rumsapparat
signaltryckknapp i eventuell patientterminal
potentialfri kontakt i extern anlaggning
barbar sandare for kallelsesignal (i forekommande fall)
sladdtryckknapp

Avgivet anrop ska kvitteras med indikering i signalavgivande apparat.

Avgiven signal ska aterstallas genom intryckning av
aterstallningstryckknapp/narvarotryckknapp i rumsapparat inom signalavgivande rum.

Narvaromarkering
Narvaromarkering ska kunna utforas av personal inom signalavgivande rum.

Intryckning av narvarotryckknapp ska innebara samtidig aterstallning,
narvaromarkering samt férberedelse for nédsignalgivning fran rummets
anropsapparater samt fran signaltryckknapp i rumsapparat. | flerpatientrum kan
onskemal om att sladdtryckknapp alltid ska avge kallelsesignal férekomma.
Rumsapparater dar larm ska redovisas utan att narvaromarkering ar utférd ska
definieras.

Utférd narvaromarkering ska kvitteras med indikering i rumsapparat.
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Nédsignal (né6danrop)

Nodsignal ska kunna avges fran:
- signaltryckknapp i rumsapparat och anropsapparat da narvaromarkering ar
utford
- signaltryckknapp med funktion for direkt nédsignal
- barbar larmsandare for rymningslarm
- potentialfri kontakt i extern anlaggning

Avgivet anrop ska kvitteras med indikeringsdiod i signalavgivande apparat.

Avgiven signal ska aterstallas genom intryckning av
aterstallningstryckknapp/narvarotryckknapp i rumsapparat inom signalavgivande rum.

Direkt nédsignal
Fran sarskilt avsedda signaltryckknappar ska nddsignal kunna avges med ett tryck
utan att narvaromarkering i rummets rumsapparat ar utford.

Ovriga externa tekniska larm
Larm fran externa anlaggningar kan, om énskemal finns, redovisas i anlaggningens
displayer.

Anlaggningen far inte utgora larmsystem for dvriga tekniska larm. Méjligen kan
anlaggningen nyttjas for sekundar larmredovisning, men endast som information.

Ovriga tekniska larm ska ej aterstéllas fran kallelsesignal-/éverfallslarmanlaggningen
utan aterstalls alltid i det externa systemet for tekniska larm.

Det ska efterstravas att tekniska larm ska redovisas lika inom respektive
forvaltningsomrade. Exakt hur tekniska larm redovisas ska beslutas i projektet.

Nedan féljer de tre vanligaste tekniska larmen:

Brandlarm
Brandlarm ska kunna redovisas i displayer i anlaggningen med
klartextinformation.

Exakt utférande ska utredas i projektet.

Text i displayer ska vara "lBRAND”. Vid ombyggnation/renovering ska hansyn tas
till befintlig redovisning av brandlarm i anlaggning, funktion utféres da lika
befintlig.

Kvittering av signalen ska ske manuellt i separata aterstallningsapparater varvid
texter pa signalomradets displayer forsvinner. Utford kvittering ska indikeras i
aterstallningsapparat tills styrsignal fran brandlarmanlaggningen upphér och
automatisk aterstallning sker.

Gaslarm

Larm fran gaslarmtabla/tryckvakt inom signalomradet ska redovisas i displayer i
anlaggningen med klartextinformation i displayer. Vid ombyggnation/renovering
ska utredas om funktion ar mgjlig.

Kvittering av signalen ska ske manuellt i aterstallningsapparat placerad vid
gaslarmtabla/tryckvakt.
Kvittering ska kunna utforas da larm ar aterstallt i gaslarmtabla/tryckvakt.

Strombortfall
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Fellarm i anlaggningens stromfoérsorjningsutrustning samt bortfall av natspanning
till anlaggningens stromférsorjningsutrustning ska indikeras per signalomrade
med sarskild klartextinformation i samtliga displayer anslutna till
centralutrustningen. | de fall anlaggningen har flera stromforsorjningsutrustningar
placerade i olika utrymmen ska fellarm redovisas fran respektive utrymme.

Signal ska tidsfordrojas for att undvika larm vid starttest av reservkraftaggregat.
Aterstalining av signalen ska ske automatisk d& fellarm upphér.

Tradlés kallelsesignal
Tradlos kallelsesignal ska ses som komplement till konventionell trddbunden
kallelsesignalanlaggning. Omfattning enligt verksamhetens krav och dnskemal.

Vid behov ska tradlos kallelsesignal installeras med larmredovisning i zoner alternativt
pa rumsniva, och aktiveras av tradlés handsandare. Exakt utformning bestdmmes i
samrad med bestallare och verksamhet. Larmet ska utformas s& att minimal
overhorning mellan zoner/rum forekommer. Mojlighet att testa funktion och
batteristatus pa handsandare ska finnas.

Aterstalining av kallelsesignal ska ske i det rum var larmet utstallts.

Larm till mobila enheter
| systemet ska finnas mojlighet att skicka larm till mobila enheter.

Overfalislarm
Atgardstext hos larmmottagare ska definieras av verksamhet. Med atgardstext avses
atgarder som larmmottagare ska utféra vid larm.

Redundant overforing av overfallslarm ska ske via passerkontrollanlaggning och
larmsandare, som placeras vid Nod i passersystemet. Larmet ska skickas till
larmcentral. Nedan foljer de olika principer som ar godkanda att installeras i Region
Skanes lokaler.

Tradbundet 6verfallslarm

Tradbundna 6verfallslarmknappar ska vara en del av passerkontrollanlaggningen (om
ej tradlost dverfallslarm finns installerat) och installeras pa strategiska platser sasom
reception, lakemedelsrum, omkladningsrum, kallarkorridorer och personalrum. Exakt
omfattning ska bestammas i respektive projekt.

Larmet ska avge signal i kallelsesignalsystem, signal vidarekopplas till larmmottagare
via 6vervakad anlaggning sasom passerkontrollanlaggning. Larm ska aterstallas av
larmmottagare. Indikering pa displayer ska kvarsta till larmet ar aterstallt av
larmmottagare alternativt tills larmet aterstalls pa central plats inom signalomradet.

Tradlést bverfallslarm

Fore beslut om utformning av tradlést dverfallslarm ska verksamhetens behov
analyseras av respektive forvaltnings sakerhetsfunktion. Enklare funktioner for
patientkallelsesignal ska kunna anslutas i detta system.

Tradlésa handsandare ska vara en del av dverfallslarmanlaggning.

Tradldst dverfallslarm ska projekteras med positionering pa rumsniva, dar ej andra
beslut foreligger i projektet, och aktiveras av tradlés handsandare.

Larmet ska utformas sa att minimal éverhérning mellan zoner/rum férekommer.

10
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Efter utldst larm ska larmindikering folja ny position for larmgivare med s.k. "follow-me”
funktion, position ska uppdateras kontinuerligt pa samtliga redovisningsstallen under
utstallt larm.

Larmet ska redovisas i Overfallslarmanlaggning och dverforas till larmmottagare via
larmsandare. Finns kallelsesignalanlaggning i samma signalomrade ska aven
overfallslarm indikeras i denna.

Mojlighet att testa anlaggning (testlage), handsandare och se batteristatus, utan att
anlaggningen stalls ur funktion, ska finnas pa minst 1st teststalle per signalomrade.

Testlage innebar att larm inte skickas vidare till larmmottagare. Aterstalining av larm
ska ske pa central plats, utrymme for placering av
aterstallningsknapp/testknapp/handsandartest ska vara tilltradeskontrollerat.

Rymningslarm
Onskemal om att installera rymningslarm for indikering om nar en patient [amnar
verksamhetens lokaler kan forekomma.

Rymningslarm ska besta av mottagardel som detekterar vid vilken dérr som
rymningslarm ar aktiverat, positionsantenn vid respektive dorr samt barbara sandare.

Barbar tradlds sandare ska automatiskt aktivera rymningslarm da sandare passerar
aktuell dorr och dorr 6ppnas, magnetkontakt for att styra denna funktion ska ingé vid
respektive dorr.

Aktiverat rymningslarm ska redovisas i displayer i kallelsesignal- /
Overfallslarmanlaggningen.

Larm ska aterstéllas vid respektive dorr.

Upptagetfunktion
Upptagetfunktion ska normalt utgoras av manuella skyltar.

| de fall elektronisk upptagetfunktion 6nskas ska omfattning beslutas i samrad med
projektet. Upptaget rum ska forses med omkopplare i rum som tander
indikeringslampa utanfér aktuellt rum.

| forekommande fall kan narvaromarkering i rum fungera som upptagetfunktion.
Narvaromarkering ska da tanda indikeringslampa utanfor aktuellt rum.

Displayfunktioner
Display och/eller rumsapparat som ska ha specialfunktion ska anges, specialfunktion
kan vara exempelvis tyst display eller rumsapparat.

Tidredovisning i displayer
Tid ska redovisas i anldggningens displayer da inga larm férekommer.
| kopplingsutrymme dar centralutrustning placeras ska inga ett dubbelt datauttag for

att mojliggéra programmering via natverk samt att hamta tid fran Region Skanes NTP-
server.

11
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Sammankoppling

Sammankoppling av signalomraden ska ske automatiskt och/eller manuellt.
Larmkaraktar och tider for sammankoppling ska specificeras i projektet. Vid utbyte av
befintlig anlaggning ska hansyn tas till befintiga sammankopplingar och magjligheter att
bibehall dessa ska redovisas for projektledare samt verksamhet. Observera att
samtliga berdrda verksamheter ska godkanna och informeras om sammankopplingar
aven i de fall da projektets entreprenadomrade endast berér en verksamhet.

Dag-/nattkoppling
Omfattning av tidsaktiverade funktioner ska beslutas i samrad med verksamhet.
Tidsaktiverade funktioner innebar exempelvis nattsankning av ljud i displayer.

9. Centralenheter och ovrig platsutrustning

Centralapparater

Centralutrustning inklusive stromforsorjningsutrustning ska stativmonteras i tele-
rum/nischer.

Centralenhet ska vara forsedd med inbyggt reservbatteri for minnesuppbackning
av systemets funktions-programmering vid langre stromavbrott.

Centralutrustning ska ha minst 5 olika tonkaraktarer for akustisk signal.
Centralutrustning ska innehalla samtliga funktioner enligt denna riktlinje samt i
projektet dverenskomna funktioner.

Anslutning mot natverk
Centralutrustning ska vara forsedd med natverkskort for kommunikation. Vid
samtliga mastercentraler ska 1st dubbelt datauttag installeras.

Utrustning som ska anslutas mot regionens natverk ska fore installation registreras
hos RFA med MAC-adresser, entreprenor ska redovisa till RFA vilket datauttag denne
avser ansluta utrustning till.

Kopplingsboxar

Kopplingsboxar for bus-nat ska vara typ mangpoliga kontaktdon, individuellt
franskiljbara.

Funktionen ska vara sadan att en eller flera spridningsledningar under drift kan
franskiljas utan att bus-ledning eller kvarvarande anslutningar paverkas.

Relaer
Erforderliga relaer for erhallande av beskrivna och nédvandiga funktioner ingar i
entreprenaden.

Batterier
Batteri ska vara av underhallsfri, ventilreglerad typ batteriernas livslangd ska vara
10-12 ar dokumenterat.

Strémférsorjning

Konstantspanningsreglerande laddningslikriktare med tillhGrande
ackumulatorbatterier for anlaggningen uppsattes vid ny centralenhet. Enheter
ska stativmonteras.

Utrustningens kapacitet ska vara dimensionerad efter anslutna enheter med en
reservkapacitet pa min 30% och en reservdrifttid vid strombortfall pa minst 1
timme vid fullt utbyggd anlaggning.
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Utrustningen ska vara ansluten till 230 VAC och ha stabiliserad utspanningsniva
anpassad till anlaggningens driftspanning. Stromforsorjning ska anslutas till VL-
kraft (viktig last) dar detta finns. Utgaende ledningar ska vara 2-poligt avsakrade.
Laddningslikriktare ska vara forsedd med signalkontakt for fellarm.

Utgaende fellarm ska vara installbart tidsfordrojt for att klara sjukhusets
reservkraftsprov. Vald stromforsorjningsutrustning ska vara godkand av
leverantor av anlaggning.

Apparater i kallelsesignalsystem

Anlaggningens mandver- och indikeringsapparater ska, bortsett fran
sladdtryckknappar och dragstrombrytare, vara helt elektroniska utan rorliga
elektriska komponenter (relaer).

Samtliga vaggapparater ska vara ordentligt fastsatta i dosor sa att apparatfronter
ej lossnar vid bruk av anlaggningen.

Apparater i vardrumspaneler ska vara skruvfastsatta sa att apparatfronter ej
lossnar vid bruk av anlaggningen. Om mdjligt ska apparatfront vara anpassad for
montage i fonsterbank/vardrumspanel.

Apparater med inbyggd radioteknik ska monteras i apparatdosa utan metallring.

Rumsapparat med anrop och aterstéllning
Innehallande:
- Raod signaltryckknapp
- Gron narvarotryckknapp/aterstallningstryckknapp
- Alfanumerisk display for redovisning av signaler i klartext
- Kvitteringsindikeringar
- Tongivare

Aterstéllningsapparat
Innehallande:
- Aterstéllningstryckknapp
- Kvitteringsindikering

Anropsapparater

Nedan foljer de vanligaste typerna av anropsapparater samt exempel pa
anvandning,

typ av anropsapparat ska valjas i samrad med verksamhet:

Anropsapparat (ex. i RWC vid golv) innehallande:
- Rod signaltryckknapp (signaltryckknappens signalkaraktar ska kunna
valjas)
- Kvitteringsindikering

Anropsapparat (ex. vid avdelningsentré) innehallande:
- Signaltryckknapp for entrésignal
- Kvitteringsindikering

Anropsapparat (ex. i RWC vid toalettstol) innehallande:
- R&d signaltryckknapp (signaltryckknappens signalkaraktar ska kunna
valjas)
- Uttag for sladdtryckknapp (uttagets signalkaraktar ska kunna valjas)
- Kvitteringsindikering

Anropsapparat (ex. i RWC vid duschomrade) innehallande:
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- Dragkontakt med dragsnére och "dragkula”
- Kvitteringsindikering

Dragsnore ska vara forsett med ateranvandningsbar dragsakring samt ring/krok
med montering for positionsbestamning av dragsnore.

Forlaggning av dragsnore/inforing i anropsapparat ska vara sa utfort att
vattendroppar pa snéret ej kan rinna in i anropsapparaten. Anropsapparaten ska
placeras utanfor duschomrade pa hojd latt atkomlig for aterstallining, dock lagst
1600 mmog.

Anropsapparat (ex. vid patientsangplats) innehallande:

- Rod signaltryckknapp (signaltryckknappens signalkaraktar ska kunna
valjas)

- Gul signaltryckknapp for assistanslarm

- Uttag for sladdtryckknapp. Sladdtryckknapp ska avge kallelsesignal utan
narvaromarkering och nodsignal vid narvaromarkering
alternativt kallelsesignal oberoende av narvaromarkering.

- Kvitteringsindikering

Bérbara handséandare fér tradlés kallelsesignal
Handsandare ska vara forsedd med larmtryckknapp och indikeringsdiod.

Omkopplare upptagetsignal
Omkopplare upptagetsignal innehallande:
- Tryckknapp
- Kvitteringsindikering (utstalld signal)

Adresserbar mottagare for tradlés kallelsesignal
Innehallande:

- Mottagardel for larm.

- Indikeringsdiod

Adressenheter
Adressenheter ska innehalla ingangar med individuella adresser i systemet.

Optiska signal don
Dubbelsidig display med klartext
- Dubbelsidig display med minst 16 alfanumeriska tecken for redovisning av
samtliga utstallda signaler och narvaromarkeringar.
- Displayredovisning ska klart skilja mellan patient-/ndd-/assistanssignal och
narvarosignal
- Tongivare
- Tak-/vaggfaste for montage (ej pendlat montage)

Enkels:d/g display med klartext
Enkelsidig display med minst 16 alfanumeriska tecken for redovisning av
samtliga utstallda signaler och narvaromarkeringar.
- Displayredovisning ska klart skilja mellan patient-/ndd-/assistanssignal och
narvarosignal.
- Tongivare
- Tak-/vaggfaste for montage (ej pendlat montage)
Indikeringslampa upptagetsignal
- Lysdiod Rd&d, utat staende synlig fran sidan
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- Graverad text "UPPTAGET” alternativt symbol for upptaget pa frontlock

Sladdtryckknapp

Sladdtryckknapp ska vara utford helkapslad i okrossbart, halogenfritt
plastmaterial i vit farg, tala avtorkning samt vara dragavlastad i tryckknapp och
forsedd med propp passande i anropsapparats uttag. Ledningslangd ska
anpassas i samrad med verksamheten.

Till varje sladdtryckknapp ska vaggfaste inga, vaggfaste monteras med
dubbelhaftande tejp.

Fottryckknapp

Fottryckknapp ska vara, utford med helkapslad vandalsakert hardgummi och
gulmarkerat trycke med en slutande kontaktfunktion. IP67. Ledning ska vara
forsedd med propp passande i anropsapparats uttag. Ledningslangd ska
anpassas i samrad med verksamheten.

Patientterminal foér Infotainment

Patientterminal for infotainment levereras av Region Skane, tjansten ska avropas
komplett med leverans av terminal, appar, IP-TV samt sangbordsfaste. Anslutning,
programmering och driftsattning av terminal samt montering av sangbordsfastena ska
inga.

Uttag och ledningsnat ska inga i entreprenaden.

Apparater i 6verfallslarmsystem

Anlaggningens mandver- och indikeringsapparater ska, bortsett fran
sladdtryckknappar och dragstrombrytare, vara helt elektroniska utan rorliga
elektriska komponenter (relaer).

Samtliga vaggapparater ska vara ordentligt fastsatta i dosor sa att apparatfronter
ej lossnar vid bruk av anlaggningen.

Apparater i vardrumspaneler ska vara skruvfastsatta sa att apparatfronter ej
lossnar vid bruk av anlaggningen. Om mdjligt ska apparatfront vara anpassad for
montage i fonsterbank/vardrumspanel.

Apparater med inbyggd radioteknik ska monteras i apparatdosa utan metallring.

Rumsapparat med anrop
- RO&d signaltryckknapp med kvitteringsindikering
- Gron narvarotryckknapp/aterstalliningstryckknapp (ej dverfall) med
kvitteringsindikering
- Alfanumerisk display for redovisning av signaler i klartext
- Kvitteringsindikeringar
- Tongivare
- RF mottagare (i forekommande fall)
- RFID mottagare (i forekommande fall)
- Ingangar
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Rumsapparat utan anrop
- Gron narvarotryckknapp/aterstaliningstryckknapp (ej éverfall)
med kvitteringsindikering
- Alfanumerisk display for redovisning av signaler i klartext
- Kvitteringsindikeringar
- Tongivare
- RF mottagare (i forekommande fall)
- RFID mottagare (i forekommande fall)
- Ingangar

Kombinerad aterstéllnings-/testapparat for handsdndare samt signalomrade
- Aterstallningstryckknapp (6verfallslarm fér aktuellt signalomrade)
- Testtryckknapp
- Kvitteringsindikering
- RF mottagare (i forekommande fall)
- RFID mottagare (i forekommande fall)
- Ingangar

Aterstillningsapparat
- Aterstallningstryckknapp
- Kvitteringsindikering
- RF mottagare (i forekommande fall)
- RFID mottagare (i forekommande fall)
- Ingangar

Anropsapparater
Se kallelsesignalanlaggning

Béarbara handséndare
Handsandare ska vara forsedd med larmtryckknapp och indikeringsdiod.
Indikeringsdiod ska indikera batteristatus och sant larm.
Minst tva olika utféranden av handsandare ska kunna levereras beroende pa
behov i projektet. Handsandare ska finnas med mdjlighet till féljande larm:

- Overfallslarm

- Kallelsesignal

Optiska signal don
Dubbelsidig display med klartext
Se kallelsesignalanlaggning

Enkelsidig display med klartext
Se kallelsesignalanlaggning

I/O enheter
I/O-enheter ska innehélla ingangar och utgangar.
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Apparater i rymningslarm

Positionssandare rymningslarm

- Ingangar for anslutning av 2st positionsantenner.

- Lysdioder for indikering av status.

- Potentiometrar for installning av signalstyrka.

- Ingang fér magnetkontakt.
Stréomforsorjning for anslutning mot 230V ska inga.
Positionsantenn ska inga for respektive positionssandare.

Mottagare rymningslarm

- Mottagare for larm

- 2st separata relautgangar for larm.
Stromférsorjning for anslutning mot 230V ska inga.

Béarbara handsédndare fér rymningslarm
Handsandare ska vara forsedd med larmtryckknapp och indikeringsdiod.

10. Installation

Befintlig kanalisation i form av kabelstegar/-rannor utnyttjas dar sa ar maojligt. Alla
ledningar i vagg samt ovan undertak ska forlaggas i ror fram till
kopplingspunkt/kabelstege/kabelranna.

All installation utférs sa att framtida utbyte av komponenter och ledningar underlattas.

Av demonterad materiel som e] ska ateranvandas valjer bestallaren vad som ska
behallas. Ovrig materiel borttransporteras pa entreprentrens bekostnad.

Demontering och atermontering av befintliga demonterbara undertaksplattor i
erforderlig omfattning for entreprenadens genomférande ingar i entreprenaden vid
installation i befintlig byggnad. Nertagna demonterade plattor ska markas med
placering och skyddas under entreprenadtiden. Av entreprendren skadade plattor
ersatts med nya utan kostnad for bestallaren.

Innan demontering av undertaksplattor startar ska entreprendren tillsammans med
bestallaren utféra en gemensam syn av befintligt undertak. Entreprenéren ansvarar for
att kalla bestallaren samt att protokollféra synen. Entreprendrens kostnader for denna
syn ska inga i entreprenaden.

Ljudtatning av upptagna hal/genomfdringar ingar i entreprenaden till ursprunglig niva.
Ledningsnat
Nya ledningar ska vara halogenfria och uppfylla projektets krav for CPR-klass.

Ledningstyper enligt leverantors anvisningar ska anvandas och ska vara anpassade
for den miljo de installeras i.
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Brandtatning

Brandtatning vid arbeten i samband med byggnadsentreprenad utférs normalt av
byggnadsentreprendr. | samband med installationer dar byggnadsarbeten ej ingar, ska
brandtatning utforas av den entreprenor som installerar kabelgenomféringar.

Oppning och atertatning av befintlig genomféring i brandcellsgréans som berdrs i
entreprenaden ingar enligt férutsattningar ovan. Atertatning ska, om bestéllaren ej
anger annat, utféras med typgodkand metod och material.

Nya haltagningar respektive 6ppning av befintliga brandtatningar ska tatas provisoriskt
direkt och planeras och utféras sa att ny tatning ar utférd vid arbetsdagens slut.

Det ska beskrivas att det aligger entreprendr att upplysa bestéllaren da man upptacker
hal/genomféringar i brandvagg som ej ar tatade.

Utdver de normalt stéllda kraven pa brandtatningar ska aven foljande uppfyllas:

- Brandtatningen ska klara av de tankbara termiska rorelserna i de normal- och
brandtillstand som kan uppsta.

- Vara av sadant material att de inte spricker eller pa annat satt forlorar sin
hallbarhet vid vibrationer eller langsamma rérelseférandringar.

- Brandtatningarna ska aven vara rok- och gastata mot kall rok.

- Entreprendren som utfor brandtatningar ska vara certifierad av
materialtillverkaren.

- Entreprendren ska utover vanlig egenkontroll montera markskyltar vid
respektive genomforing. Markning ska korrespondera med egenkontroll.

11. Markning & skyltning
Markning och skyltning ingar i entreprenaden och ska utféras enligt nedan.

Samtliga stativmonterade och nischmonterade enheter ska markas med skylt
angivande anlaggningstillhérighet och funktion.

Forutom i denna handling angivna markningar ska all 6vrig installation markas enligt
marksystem for respektive Forvaltningsomrade, vilka tillhandahalls av RFA vid behov.

Det aligger entreprendr att infor varje aktuellt projekt kontrollera gallande utgava av
respektive marksystem med tillhérande principritningar.

Det ska beskrivas att Entreprendr ska uppratta skyltlista vilken ska innehalla
skyltstorlekar och textforslag pa samtliga av entreprenadens skyltar. Skyltlista
forelaggs bestallaren fér godkannande innan tillverkning utfors.

Markskylt placeras pa ett sadant satt att forvaxling ej kan ske. Skylt far ej placeras pa
|6stagbara lock el dyl.

Markning och dokumentation(teleregistrering) ska dverensstamma.

Mérkning el

Nya 230 V-uttag som ingar i entreprenaden markes med graverad skylt uppsatt direkt
under uttag.

Markning ska omfatta beteckning pa matande central samt gruppnummer.

Markning brandtétning
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Vid respektive utford brandtatning ska permanent skylt uppsattas. Ur skylttexten ska
framga brandtatningens produktnamn, brandteknisk klass, typgodkdnnandenummer,
datum for utférande samt installator.

Markning ledningsnét

Bus-/displaykabel markning utféres vid inforing till stativ med centralutrustning, vid
inforing i kopplingsbox samt pa émse sidor om passerad brandtatning och darutéver
ca var 20:e m Iépande langd. Markning ska normalt vara synlig.

Markning av ledning utféres med Anlaggningsnummer/Kabelnummer enligt rddande
standard for respektive forvaltningsomrade. Dar ej annat anges anvands Miltronics
marksystem typ Fleximark eller likvardigt.

Ledningar till rums- / anropsapparater behdver ej markas.

Markning montagestativ
Nytt montagestativ som ingar i entreprenaden marks med stallnummer och
faltbeteckning enligt objektets/férvaltningsomradets standard.

Markning utférs med graverad, skruvfastsatt skylt, uppsatt pa stativets dverliggare.

Markning datauttag
Datauttag ska markas enligt kraven i gallande version av "Metodhandbok
strukturerade fastighetsnat”.

Mérkning kopplingsboxar

Respektive kopplingsbox ska markas med skylt som anger anlaggningstillhorighet
samt registreringsbeteckning. Da kopplingsbox monteras ovan undertak ska skylt
under undertak inga.

Mérkning apparater

Apparater tillhérande annat signalomrade an det egna ska forses med skylt angivande
signalomradestillhérighet.

Apparater med speciell funktion ska forses med skyltar med funktionsforklarande
texter.

Enheter for kvittering och/eller aterstallining ska férses med skyltar med
funktionsforklarande texter. Exempelvis aterstallning av entrésignal, brandlarm,
Overfallslarm och dylikt.

12. Programmering, driftsattning, provning och injustering
All programmering, driftsattning, provning och injustering ska inga i entreprenaden.

Programmering ska goras av leverantor av kallelsesignal-/6verfallslarmanlaggning i
samrad med nyttjare.

Det aligger entreprenér att utféra/deltaga i samordnad provning.
Entreprenér ska genom egenkontroll och provning visa att angivna krav ar uppfyllda.
Systemet ska medge valfri programmering av adresstexter for varje anropsstalle

Adresstexter ska besta av klartextinformation med minst 16 alfanumeriska tecken per
anropsstalle. Klartextinformationen ska kunna vara unik for varje anropsstalle.

Adresstexter med siffror och klartextinformation ska valfritt kunna kombineras och
utformas i samrad med nyttjare och bestallare.

Utférd programmering ska 6verlamnas av leverantor till RFA.
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| entreprenaden ingar féljande arbeten:

- Fullstandig inprogrammering av dverenskomna texter for samtliga
adresstexter. Inprogrammering ska ske senast 1 vecka innan respektive
samordnad provning/besiktning.

- Sammanstallning av aktuella adresstexter pa minst 2 omg
signaladressritningar for anlaggning. Dessa ritningar ska aven anvandas
vid personalinformation i samband med idrifttagandet.

- | forekommande fall ska anlaggningen anslutas mot central server.

- Signaladressritning ska utgoéras av planritning med redovisning av aktuella
adresstexter. Ritning ska vara i A3-format samt vara inplastad.
Adresstexter ska utforas i samrad med nyttjare och bestallare.

- Signaladressritningar ska aven levereras i digital form i AutoCad och
Overlamnas till bestallaren.

Driftsattning ska utforas av leverantor.

Foljande funktioner och programmeringar ska funktions kontrolleras av entreprendr:
- Ratt adresstext, prioritet och akustisk signal for respektive
rumsapparat/adressenhet
- Indikering samt aterstallning av dverfallslarm och tekniska/externa larm
- Korrekta signalomraden, signaléverféringar, tidstyrningar mm.
- Overféring av larm till extern larmmottagare
- Overféring av larm till/fran extern anlaggning
Provningsprotokoll ska upprattas, signeras och overlamnas till bestallaren.

13. Dokumentation

Bygghandlingar
Bygghandlingar ska utforas i enlighet med entreprenadens kontraktshandlingar.

Det ska beskrivas att entreprendr utfér sjalv de berakningar och upprattar de ritningar
som erfordras for arbetets genomférande utdver vad materialleverantérens och
bestallarens handlingar anger.

Gruppfoérteckning/gruppschema
For samtliga gruppcentraler(el) som berors i entreprenaden ska befintlig
gruppforteckning och gruppschema kompletteras av entreprendren.

Gruppschema och gruppférteckning ska redovisa alla grupper, dvs. bade de befintliga
och de nya grupperna.

Gruppforteckning och gruppschema ska monteras i ram med plastskyddad front och
vara aldersbestandiga. | varje ram ska tva kopior monteras. Detta for att den ena kan
sitta kvar vid revideringsbehov.
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Relationshandlingar
Relationshandlingar ska utforas i enlighet med entreprenadens kontraktshandlingar.

Relationshandlingarna framstalls enligt nedan samt digitalt i programvara enligt
Region Skanes "CAD-kravspecifikation” med tillhérande bilagor. (senaste version finns
att hamta pa www.skane.se)

Digitala handlingar ska laggas in i regionens projektdatabas enligt RFA:s anvisningar.
Entreprendren ska inhamta information fran RFA sa att de relationshandlingar som
entreprendren upprattar paféres korrekt ritningsnumrering.

Relationshandlingar ska minst besta av:
- Planritningar
- Natschema
- Teleregistreringshandlingar
- Del i DU-parm

Entreprendren ska uppréatta reviderade registreringshandlingar for interna telenat over
de befintliga anlaggningar som berdrs av entreprenaden samt nya
registreringshandlingar for interna telenat éver nya anlaggningar enligt normer
fortecknade i SS 455 12 00 utgava 5, 1992, dar ej annat anges.

Befintliga registreringshandlingar tillhandahalls av RFA vid begaran fran
entreprendren.Teleregistreringshandlingar ska utforas i enlighet med entreprenadens
kontraktshandlingar. Dar ej annat anges galler féljande:

Teleregistreringshandlingar ska minst besta av:
- Apparatlista
- Monteringsritning (kopia ska uppsattas vid stativ)
- Foérbindningsschema
- Plintkort i férekommande fall
- Natschema i forekommande fall
- Stallférteckning i forekommande fall
- Signaladressritningar (se bilaga 1)

Teleregistreringar for datanat ska uppfylla kraven i gallande version av
"Metodhandbok strukturerade fastighetsnat”.

Teleregistreringar for passerkontrollanlaggning ska uppfylla kraven i gallande version
av "Riktlinje Tilltradesbegransning”.

Relationshandlingar ska 6verlamnas till bestallaren, senast i samband med
slutbesiktning.

En omgang handlingar (papperskopior) med A4: s hojd ska av entreprendr
presenteras for besiktningsman och efter godkannande insattas/insorteras i olika
parmar i RFA:s arkiv samt laddas upp pa RFA:s projektdatabas for vidare hantering.

Drift- och underhallsinstruktioner

Drift- och underhallsinstruktioner upprattas enligt instruktioner pa www.skane.se samt
enligt respektive forvaltningsomrades bestammelser.

For samtliga anlaggningsdelar ska entreprendren utféra anlaggningsanpassade
funktionsbeskrivningar pa svenska samt anvisningar for handhavande.

Beskrivningar och anvisningar framstalls digitalt och levereras enligt Region Skanes
"CAD-kravspecifikation”.

21


http://www.skane.se/

14. Information och utbildning

Entreprendren ska informera/utbilda bestallarens drift- och underhallspersonal om
funktionssatt samt drift och underhall av i entreprenaden ingaende utrustning.
Informationen utférs pa plats med for anlaggningen upprattad dokumentation som
grund. Tiden for detta beraknas med hansyn tagen till anlaggningens omfattning och
komplexitet.

Personal som ska nyttja anlaggningarna ska, da anlaggning tas i bruk, fa information
och pa plats utbildas i anlaggningarnas handhavande och funktioner. Om bestallaren
ej anger annat ska tid for information/utbildning inga i entreprenaden, vid minst ett
tillfalle, samordnat med bestallare och nyttjarrepresentanter.

Tidsatgang vid varje informationstillfalle beraknas med hansyn tagen till
anlaggningens omfattning och komplexitet.

Handhavandeinstruktion med informativa bilder och texter for entreprenaden ska
framstallas och éverlamnas till personalen i samband med utbildningen.

Information/utbildning ska vara saval teoretisk som praktisk.

Entreprendren kallar av bestallaren anvisad personal, samt protokollfor utbildningen
avseende innehall och deltagarférteckning.

Protokoll ska upprattas, signeras och overlamnas till bestallaren.

For storre anlaggningar ska antalet utbildningstillfallen och utbildningstimmar utdkas i
forhallande till anlaggningens storlek.

| tecknat avtal om serveranslutning ingar aven utbildning for denna, vilken ska inga i
entreprenaden.

15. Service- och garantiatagande

Entreprendr och leverantdr som avser att installera kallelsesignal- och/eller
Overfallslarmanlaggning inom Region Skanes lokaler ska ha en support- och
serviceorganisation inom regionen.

Samtliga installerade apparater ska folja garantitiden for kontraktshandlingar for
entreprenaden (utbyte av apparat under garantitiden ska bekostas av entreprendr).

Support- och serviceavtal for anslutning mot server och anlaggning ska tecknas
(finansieras av RFA).

Arligt Supportavtal fér anlaggningen ska tecknas (finansieras av RFA).
Hanvisning till gallande avtal mellan leverantér och RFA.
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Bilaga 2 (serverstruktur)
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