Beskrivning av fordndringar som verksamheter
maste ta hansyn till i samband med inférandet av

SDV Skanes Digitala
Vardsystem

KHM Launchpoint i Primdrvarden

Version: 2.2
DokumentID: FB028-beskrivning
Datum slutfort: 2024-05-23

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att géllande version anvénds.



Innehall

Y 0 00 o =10 =Y o o o1 o =SSR
DA o o) o1 1Y 1Y £ o 4 V11T o T V-SSPt
3 Beskrivning av forandringsbenOVET ...........oviiiiiii e e e
3.1 g 1Y =T8T o o o Lo 1 ) APPSR
3.2 Primarvardsfilialer/KHM pd akutmottagningar........ccccoceecievieiniese ettt
4 Bilaga Exempel pa NYttOETfEKEEr ....uviiee e e e st

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att géllande version anvands.



1 Sammanfattning

I SDV finns en specifik applikation som &r avsedd for verksamheter med stort inflode av
obokade patienter. Applikationen heter KHM Launchpoint och nas via verktygsfiltet i
Journalen PowerChart. I KHM Launchpoint far man en 6verskadlig lista 6ver aktuella
patienter, besoksorsak, status, vistelsetid mm.

Det &r fyra Kvills- och helgmottagningar (KHM) i Region Skane som kommer anvénda sig
av KHM Launchpoint, KHM i Malmo, Lund, Helsingborg och Angelholm. Personal som
arbetar pa enheterna kommer behdva extra tréning i systemet som SDV programmet
tillhandahéller. Férdndringen kommer gélla all personal som arbetar p& enheterna.

Specifikt riktad dialog och information har férts med berdrda enheter.
Ovriga KHM kommer att arbeta pa samma sitt som Vardcentraler, dvs endast via
huvudjournalen Powerchart.

I samband med att SDV inf6érs kommer patientliggaren pa akutmottagningarna forsvinna. De
enheter som delar denna lista kommer inte langre kunna gora det.

2 Problemformulering

Personal som arbetar pA KHM har i manga fall sin grundtjénstgéring pa en annan
primdrvardsenhet dar man endast anvander huvudjournalen Powerchart och startsida for
oppenvard. Arbetet i KHM Launchpoint dr uppbyggt pa annat sétt och personalen kommer
behova ytterligare traning.

I samband med att SDV infors kommer patientliggaren pa akutmottagningarna forsvinna. De
enheter som delar denna lista kommer inte ldngre kunna gora det utan behdver finna andra
arbetssétt och rutiner.

3 Beskrivning av férandringsbehovet
3.1 KHM Launchpoint

KHM Launchpoint &r ett verktyg utvecklat for verksamheter med stort inflode av obokade
patienter som ger en dverskadlig och tydlig 6verblick over vilka patienter som befinner sig pa
enheten, hur ldnge de har befunnit sig ddr samt var i vardprocessen de ér.

I patientlistan, se nedanstdende bild, kan man uppdatera status, var patienten befinner sig pa
enheten samt lagga de vanligaste ordinationerna. Status och resultat pa ordinationer kan
overskadligt foljas via dess olika ikoner i realtid.
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Registrering av patienterna sker via applikationen Patientadministrativa modulen Revenue
Cycle. Patienterna behover checkas ut till skillnad fran vardcentralen ddr automatisk
utcheckning sker pa natten. '

(DTink pa:
e Alla anstédllda som arbetar pa ovanstaende KHM och priméarvardsfilialen, behéver
tréning for att arbeta i KHM Launchpoint. SDV programmet tillhandahéller denna
traning.

3.2 Priméarvardsfilialer/KHM pa akutmottagningar

Akutmottagningar och priméarvérdsfilialerna/KHM pé akutmottagningar kommer i samband
med infoérandet av SDV inte kunna arbeta utifran en gemensam akutliggare. Inom SDV
kommer enheterna ha varsin akutliggare med sina egna patienter. Det innebér att det i
samband med registrering/triagering behdver beslutas om vilken typ av vardhdndelse
patienten ska ha, dels for ritt vardform, betalning och statistik, dels for att patienten ska visas
1 réatt akutliggare med tillhdrande journal.

Nya lokala rutiner behdver utformas {f6r hur arbetssitt och flode ska hanteras. Om patienten
registrerats pa akutmottagningen gar det att flytta vardhidndelsen till primédrvarden om ingen
dokumentation eller ordination dr skapad. Om KHM/ primérvérdsfilialen efter beddmning
onskar skicka patienten till akutmottagningen maste den vardhdndelsen avslutas och en ny
paborjas for akutmottagningen. Detta for att administrativa atgirder ska bli korrekta géllande
betalning, statistik och kodning m.m.

! Se FB004 - Forindringar kring triagering och ankomstregistrering

Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att géllande version anvénds.



Dokumentationsunderlaget kommer att skilja sig 4t mellan akutmottagningen och
primirvarden®. P4 akutmottagningarna anvinds ett triageformuldr och pa
primérvardsenheterna sker dokumentationen 1 fritext 1 patientens journal.

(D Tank pa:
e Berdrda verksamheter behdver se 6ver arbetssitt, rutiner och bemanning for att
hantera att akutmottagningarna och primérvardstfilialerna/KHM inte arbetar utifran en
gemensam patientlista 1 akutliggaren.

2 Se FB004 - Férdndringar kring triagering och ankomstregistrering
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4 Bilaga Exempel pa nyttoeffekter
4.1 Inledning

Den omstillningen som Region Skane genomgar for att kunna né onskade effektmal mojliggors med systemet SDV och de principer SDV bygger
pa. Avsikten med att exemplifiera nyttoeffekter dr att de ska kunna anvéndas som diskussionsunderlag och stod i arbetet med att identifierade
nyttor och effektmal i och med SDV.

Exempel pa nyttoeffekter har identifierats som konsekvens av respektive princip som den gemensamma IT-miljon Skanes digitala vardsystem
(SDV) grundar sig pa. Nyttoeffekterna har klassificerats inom féljande omraden:

o Kvalitet

e Tidsaspekt personal
e Tidsaspekt patient
e Arbetsmiljo

e Kostnader
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4.2 Lista av exempel pa identifierade nyttoeffekter
4.2.1 Strukturerad dokumentation

PRINCIP KAPITEL  NYTTOEFFEKT NYTTA MALOMRADEN RS
BUDGET ATTRAKTIV
ARBETSGIVARE
STRUKTURERAD 1 | SDV finns en specifik applikation (KHM Launchpoint) som ar avsedd for Arbetsmiljo  Anvand kompetensen
DOKUMENTATION verksamheter med stort infléde av obokade patienter. Har far man en Kvalitet ratt
overskadlig lista over aktuella patienter, besoksorsak, status, vistelsetid mm.
4.2.2 Ordinationsdriven vardprocess
PRINCIP KAPITEL NYTTOEFFEKT NYTTA MALOMRADEN RS
BUDGET ATTRAKTIV
ARBETSGIVARE
ORDINATIONSDRIVEN 3.2 Om patienten registrerats pa akutmottagningen gar det att flytta Tidsaspekt  Anvand kompetensen
VARDPROCESS vardhandelsen till primarvarden om ingen dokumentation eller ordination &  Personal ratt
skapad.
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