
 

 Region Skåne ansvarar för hälso- och sjukvården samt utvecklingen av näringsliv, kommunikationer och kultur i Skåne. Region Skåne 
har cirka 33 000 anställda och omsätter cirka 31 miljarder kronor (2008). Region Skånes högsta beslutande organ är regionfullmäktige, 
som väljs av invånarna i Skåne. 
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Region Skåne upphandlar IT-driftstjänster 
 
  
Region Skåne gör torsdagen den 22 april ett avrop på Kammarkollegiets ramavtal för 
Driftstjänster 2010, Helhetsdrift (se www.avropa.se). Avropet riktar sig till de 10 
ramavtalsleverantörerna och gäller leverans och koordinering av användarnära IT-tjänster 
inom följande områden: 

• Servicedesk 
• Närservice (på platsen-support) 
• PC som tjänst 
• Utskrift som tjänst 

• Multimedia som tjänst 

  
Avropet ingår i en upphandling som gäller en omfattande omstrukturering av IT-
verksamheten inom Region Skåne. Större delen av den operativa IT-driften kommer att läggas 
ut på externa leverantörer. Upphandling av driftstjänsterna sker huvudsakligen genom så 
kallad verksamhetsövergång, vilket innebär att IT-tillgångar och driftpersonal går över till 
leverantören. 
  
Ytterligare delar av den operativa IT-driften kommer att upphandlas under 2010, t ex server- 
och applikationsdrift samt datanätdrift (WAN). 
  
Region Skåne har verksamhet på ca 240 platser i Skåne och har ca 33.000 medarbetare. Total 
omsättning är ca 31 mdr kr (2008) och IT-verksamheten omsätter ca 1 mdr kr för drift och 
utveckling. 
 
 
 

Mer information 
För ytterligare information kontakta Monika Kraft, kommunikations- och IT-direktör i Region 
Skåne, 044-309 30 86 eller 0768-87 08 92 
 
Mer information om Kammarkollegiets ramavtal finns på www.avropa.se 
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