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Personalberedningen PROTOKOLLSUTDRAG «-.

2009-05-18 SKANE

§ 11 18 forslag for framtidens arbetsplats — Handlingsplan
Diarienummer 0900843

Personalberedningens beslut
1. Regionstyrelsen foreslis anta bifogad handlingsplan
2. Regiondirektdren far uppdrag att dterkomma med fGrslag 1 enlighet med
handlingsplanen

Protokollsanteckning
Samtliga niirvarande ledaméter for socialdemokraterna deltar ej 1 beslutet och
limnar sina synpunkter pa sdtt som framgar av bilagd protokollsanteckning.

Sammanfattning av iirendet

En bra arbetsgivare erbjuder intressanta och meningsfulla arbetsuppgifter, bra
arbetsforhillanden samt rimliga ersitinings- och arbetsvillkor. Det dr viktigt att
personalen trivs och vill vara goda ambassadorer. Personalidén ér

den viirdegrund som Region Skane utgdr ifran i sin striivan att bli en bra
arbetsgivare. For att ytterligare stddja denna strévan har 18 forslag limnats av
den politiska majoriteten.

En handlingsplan har upprittats {or att hantera de 18 forslagen. I
handlingsplanen foreslas en del genomftras direkt, medan andra delar kréver
ytterligare utredning {or slutligt stiillningstagande.

1iirendet finns foljande skrivelser
1. Beslutsforslag 2009-05-11
2. PM 2009-05-11
3. Skrivelse 2009-03-09

Sant tll:
Regionstyrelsen

Vid protokollet
Lars Palander

Ritt utdraget inlygar

?\‘\ Tonas o, §\3 ("Td\ €N \SJV
Lena Nordqgvist T
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Socialdemokraterna deltog inte 1 dagens beslut och vill limna f6ljande
synpunkter till protokollet.

Det dr var uppfattning att den fackliga samverkan ska vara avslutad innan ett
Arende gar in 1 den politiska beshutsprocessen. Sa ar inte fallet i det aktuella
arendet. Detta dr siirskilt anmiarkningsvart da det handlar om den framtida
personalpolitiken 1 organisationen. Det dr ingen underdrift att hdvda att
medarbetarnas synpunkter borde kunna ha sirskild vikt vid stillningstaganden
1 personalberedningen 1 allménhet och 1 fragor om den framtida personalpolitiken
i synnerhet. Alla utfastelser om en battre dialog klingar valdigt falskt i ljuset av
hur man regelbundet viljer att hantera den fackliga samverkan.

Facklig forhandling verkar av majoriteten betraktas som en juridisk belastning. I
sjilva verket dr det en mgjlighet att fi drendet belyst ur medarbetarnas
perspektiv. Protokellen fran samverkan dr darfor en viktig del av ett komplett
beslutsunderlag. Utan ett komplett beslutsunderlag kan vi inte delta 1
behandlingen av drendet. Vi stiller oss tveksamma till att férfarandet ér i
enlighet MBL.

I'or socialdemokrate

Rikard Larsson

‘na i personalberedningen
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18 forslag for framtidens arbetsplats - Handlingsplan
Ordférandens forsiag

1. Regionstyrelsen foreslas anta bifogad handlingsplan
2. Regiondirekttren far uppdrag att dterkomma med forslag i enlighet
med handlingsplanen

Sammanfattning av drendet

En bra arbetsgivare erbjuder intressanta och meningsfulla arbetsuppgifter,
bra arbetsforhallanden samt rimliga erséttnings- och arbetsvillkor. Det #r
viktigt att personalen trivs och vill vara goda ambassadérer. Personalidén &r
den viirdegrund som Region Skane utgar ifrdn i sin striivan att bli en bra
arbetsgivare. For att ytterligare stddja denna striivan har 18 forslag limnats
av den politiska majoriteten.

En handlingsplan har upprittats for att hantera de 18 forslagen. |
handlingsplanen foreslds en del genomforas direkt, medan andra delar
kriver ytterligare utredning for slutligt stillningstagande.

Ekonomiska konsekvenser

De étgirder som foreslds genomf{Gras direkt, beddms inte fa ndgra
ekonomiska konsekvenser, Betriffande de delar som kriver ytterligare
utredning far stillning tas till dem i samband med utredningarna.

Juridisk beddmning

Juridisk bed8mning har inte beddmts nédvindig i handlingsplanen.

Postadress: 291 89 Kristianstad Crganisaticnsnummer: 23 21 00-0255
Bestksadress: J A Hedlunds vig

Telefon (vixel): 044 - 309 30 00 Fax: 044 - 308 32 98

Internet; www.skane.se
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Koppling till Region Skanes policyer
Handlingsplanen ir en forstirkning av Personalidén.
Hur uppféljning ska goras

Handlingsplanen fSrutsiitter beslut 1 varje enskilt forslag, varfor stillning till
uppioljning fir tas da.

Handlingsplanen forstirker Personalidén, som {6ljs upp med hjilp av
medarbetarundersékningarna.

Samverkan med berdrda fackliga organisationer

De fackliga organisationerna informerades om de 18 forslagen 2009-03-30.
Samverkan kring handlingsplanen ir planerad att inledas 2009-05-18.

Katarina Erlingson
Ordforande

Karin Bengtsson
Personaldirektor

Perscnalberedningen
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Georg Krantz parwm 2008-05-11
044-309 33 95
georg. krantz@skane.se

18 forslag for framtidens arbetsplats — Handlingsplan

En bra arbetsgivare erbjuder intressanta och meningsfulla arbetsuppgifier,
bra arbets{trhallanden sanit rimliga ersiittnings- och arbetsviltkor. Det ér
vikligt att personalen trivs och vill vara goda ambassadgrer. Personalidén ir
den viirdegrund som Region Ské&ne utgdr ifrdn i sin stritvan att bli en bra
arbetsgivare. For alt ytterligare stédja denna striivan har 18 forslag limpats
av den politiska majoriteten (bilaga). Nedan beskrivs en handlingsplan for
att hantera de 18 forslagen.

1. Satsning pa kompetensutveckling

a) Okad samordning behivs mellan utvecklingscentrum, personalavdelningen och
verksamhetema.

b) Nar medarbetare vidareutbildar sig bor man kréva strukiurerad aterfring av
information och rapporter i samband med utbildningen.

t) Kompetensutveckling krévs ocksa inom komplementar-alternativ medicin, f6r att
kunna beméta palienterna pa eft lampligt sétt och framfor alit Gka patientsékerheten.
d)Nérliggande omraden ar belydelse av gronska, friskvard och kultur for att forbatira
hélsan,

a) Chefen [6r Utvecklingscentrum har ett uppdrag att utreda formerna for en
Kunskapsakademi. Regtondirektdren {oreslas limna ett kompletterande
uppdrag 111l honom att i samarbete med Personaldirektéren utveckla
samordningen.

Som grund {or detta arbete higger dokumentet Mal och strategier {or
kompetensfGrsorjningen.

b) P4 manga stéllen fungerar det redan pa det siitt som anges i intentionerna,
men det kan {innas anledning ait styra ytterligare. Personaldircktéren
foreslis fa 1 uppdrag att snarast tillféra en riktlinje till dokumentet Méal och
strategier for kompetens{orsdrjning.

Postadress: 291 89 Kristianstad

Bestksadress: Skanehuset, J A Hedlunds vag

Telefon (vixel): D44-309 30 00 Fax: 044-308 34 89
Organisationsnummer: 23 21 00-G255 Internet: www.skane.se
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¢) Region Skines kunder och patienter ska alltid kunna {Grviinta sig ett
respekifullt bemdtande. Den av fullimiiktige beslutade
likabehandlingspolicyn trycker pd att alla ska bemtas korrekt oberoende av
bakgrund och erfarenheter. Det giiller etnicitet, sexuell Liggning, dlder mm,
men ocksd om man har en vilja att komplettera den traditionella medicinska
behandlingen med komplementir-alternativ medicin. Under punkt 7
beskrivs likabehandlingspolicyn och de insatser som denna kriiver. I detta
ingér utbildningsinsatser. Dessa ska innehalla bemétande kring
komplementir-alternativ medicin. Utbildningarna kan med frdel bygga pa
niitbaserat ldrande.

d) Det dr riktigt att gronska, friskvérd och kultur har betydelse for att
forbittra hilsan. Det kan piipckas att vissa yrkeskategorier
{arbetsterapeuter m f1) har i bide sin utbildning och uppgift att anviinda
dessa delar i sin yrkesutdvning, men det fSrtjéinar att ter lyftas fram.

2. Chefs- och ledarskapsutbildning
Det pagdr redan kompetensutveckling for chefer och ledare, men det bor 1as
Jram ett strukiurerat program for att erhjuda alla chefer individanpassad
uthildning i ekonomi, ledarskap, arbetsmilic ete for att kunna vara en bra
chef.

Fomyelseprojekt 8 har ett uppdrag att utreda behov av fornyelse av
ledarutvecklingsinsatserna. Intentionerna ligger vil i linje med denna
fornyelse, varfor regiondirektdren fiireslds ge et kompletterande uppdrag
till projektledaren, att {a fram riktlinjer for chefsutbildningen. I intentionerna
16r uppdraget ligger cn betoning pd att stddja och utveckla chefers formaga
att leda verksambhet, dvs att utdva management.

Utgdngspunkten nir det géller chefsutbildningar ir att de genomfors i
respektive forvaltning. Forvaltningarna gor olika prioriteringar vilken
chefsniva utbildningar och program ges till. Detta kan variera dver tiden.
Ett dr satsar man pa framtida chefer, et annat pd fSrsta linjens chefer cte.
Forutom program ges ocksa kurser och temadagar, dé gors ofta
forvaltningsovergripande satsningar det kan till exempel handla om
arbetsmiljg, rehabilitering,

Generellt kan siégas att de stora forvaltningarna har stérre méjligheter till au
kontinuerligt utveckla och genomftra chefsutbildningar.

Centralt dr man ett komplement till forvaltningarna i detta avseende och da
fram{trallt arbetet mot de mindre férvaltningarna. Det genom{irs
kontinuerlig tre typer av chefsutbildningar i programform; for nya chefer,
for chefer med nagra drs erfarenhet och {6r potentiella fSrvaliningsledningar
(RUFT, som genomf{ors tillsammans med Vistra Gétaland och Stockholms
lins landsting). PA regional niva skriiddarsys ocksa utbildningar for de
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{Brvaltningar som Snskar detta. Diir genomftirs ocksa enstaka kurser i t ex
arbetsriitt, svira samial, som kan kompletteras enligt forslaget.

3. Dialog med medarbetarna

Under mandatperioden har det genomférts dialogkonferenser med 6ver tusen
medarbelare inom sjukvarden. Dialogen mellan medarbetare, chefer och politisk
ledning behdver utveckias yiterligare. Forstaelsen mellan de olika delarna i en sa
komplex organisation som Region Skane behdver 6ka, och dar ar dialogen eft viktigt
instrument.

Dialogen som ledningsinstrument kan inte nog betonas. De utviirderingar
som gjorts av genomftrda dialogkonferenser visar pd att de varit
uppskattade, varfor ytterligare utveckling av omradet maste ske. Provande
av om siirskilda verklyg kan stiiltas till forfogande for chefer och ledning
som undertittar dialogen fGreslds ske. I sammanhanget bor former for att
utveckla den fackliga samverkan kring personalens vilikor och
verksamheten foruisédtiningar ocksa belysas.

Medarbetarsamtalen ér grunden for den dialog som fors. Diir ges mojlighet
1or medarbetare och chef att framfra synpunkter och idéer, och {6ra dialog
om verksanmhetens utveckling.

Arbetsplatstriiffarna dr ocksd en viisentlig del i dialogméjhigheterna, dir
mojlighet att se den enskilda arbetsplatsens insats i hellieten ska erbjudas.

Det nyligen startade "Farsta onsdagen i manaden™ ir ett forum for
veksamhetschefer. Dir triiffar de den hogsta tjinstemannaledningen och for
dialog om aktuclla saker under otvungna, men strukturerade former,
Forumet dr i sin linda, men bdr kunna utvecklas till att bli en viisentlig del i
dialogsystemet.

4. Infor kompetenskonto

Region Skane bor erbjuda anstalida mojligheten att avsétta lén til ett specieflt konto
kallat kempefenskonto. Arbetsgivaren sétter av lika mycket som arbelstagaren till
den anstélides kompetenskonto. Detta erbjudande ger anstéiida moflighet att bredda
eller fordjupa sin kompelens utifran egna behov och énskemal. Insatsen &r eft
komplement till vara befintliga dlaganden.

Det &r ctt chefsansvar att se till att medarbetarna har den kompetens som
kriivs for att driva och utveckla verksamheten, For att tydliggsra detta
chefsansvar, {Greslds att regiondirckidren gor ett titligg om detta i den sk
chefsinstruktionen.

Kompctenskonton har provats pa en det hall, bl a inom regionens egen
folktandvard och av Stockholms stad. Regionen har inte kunnat ta del av
dokumenterade utvdrderingar
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Personaldirekitren {0reslds 14 1 uppdrag att niirmare uireda frutsiittningarna
for ett system med kompetenskonto och dterkomma till regionstyrelsen {or
stillningstagande senast vid drsskiftel.

5. Infér valfria helgdagar

Helgdagar bor vara refigionsneutrala och kunna plockas ut som “rida dagar” efter
egna preferenser. Om man har en annan {rosuppfatining an den kristna far man i
dagsléget ta tignstiedigt eller semester om man vill vara ledig. Det bor vara upp fill
den anstéllde alf vélja helgdagar ulifran egen religids Gverfygelse och vi forordar
darfér ett konfessionslist avial allernalivt en molsvarande IGsning ufanfér
kollektivavialet.

Det system som {Orestas kriver [oriindring av de centrala fackliga avialen.
Forslaget dr dock sa intressant att det bir penetreras ordentligt. Diirfor
foreslas atl personaldirektren far i uppdrag att terkomma {Sre drsskifiet
med en beddmning av méjligheter att genomfora religionsneutrala
helgdagar.

I bedémningen ska behdvliga diskussioner med de fackliga organisationerna
ha genomforts, kontakter forevarit med representanter {Or de centrala
parterna, mm.

6. Erbjud barnomsorg och forskola pA mammas eller pappas
jobb

Region Skane bor upplata lokaler for barnomsorg och forskoleverksamhet i

anslutning till de storre arbelsplatserna. Verksamheten kan drivas av exempelvis alf

foretag eller fordldrakooperativ.

Barnomsorg ach forskola idr i {6rsta hand en primirkommunal uppgifl. Dock
kan det vara skil att stimulera firetag och foriildrakollektiv att driva
verksambhet i niirhet till, eller i, regionens lokaler.

Forvaltningarna foreslas {& 1 uppdrag att signalera till Regionfastigheter om
de har lokaler som skulle kunna hyras ut {or findamalet.

7. Utveckla och stérk vart jamstilldhets- och mangfaldsarbete
Ambitionen &r aft Region Skane ska bli Sveriges ledande arbelsgivare avseende
jamstélidhets- och méngfaldsarbete. Vi har kommit en bit p& véigen inom
jamstalldhetsarbetet, men vi har oerhdrt mycket arbete kvar om vi ska bli bétire pa
alt hantera mangfald avseende méngkultur, sexuell laggning/HBT och
funktionshinder. En évergripande likabehandlingspolicy gor att arbetet lattare kan
integreras f verksamheterna. En kunskapshas behéver liggas upp pa internwebben
$4 alt vi blir baftre pa att arbeta med mangfaldsarbetet och drar ldrdom av
erfarenheler fran andra delar av Region Skane.

Den likabehandlingspolicy som regionfullmiiktige nyligen antagit innehiller
merparten av de intentioner som fdrslaget anger. Nir policyn antagits
aligger det {orvaltningarna att verkstilla policyns innehdll. For att forstiirka
erfarenhetsutbytet vid implementeringen ska naturligtvis internets fordelar
utnyttjas, med t ex en kunskapsbank,
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Som ctt komplement till de insatser som beskrivs i likabehandlingspolicyn
[oreslas att den forséksverksamhet med avidentifierade
anskningshandlingar, som tidigare diskuterats men aldrig genom{orts pga
svagt gehdr i forvaltningarna, dter provas f6r genomfSrande.

8. Instifta ett mangfaldspris i varden

Region Skane bir uppmarksamma lokalt mangfaldsarbete. Afla former av insatser
bér uppmérksammas - oavsetf om arbefet &r riktat mot medarbetare, kunder eller
samhétiet.

Eut sdrskilt pris Iyfier fram fragan. Administrationen kring ett pris behdver
inte bli alltfor omfattande. P4 sikt kan man {fundera pd om det ska {innas pris
inom {ler HR-omriden.

Personaldirektdren foreslds fi 1 uppdrag att ta fram ett regelverk och
dterkomma under hasten, med inriktning att pris ska delas ut forsta géngen
hésten 2010.

9. En hédlsosam och "friskvardande” arbetsplats
a) Det behdvs genomténkta arbetsplatser och utékade méjligheter iill friskvard.
Grona milider &r viktiga, liksom insafser fr motion/friskvard for de anstéllda.

b) Med hélsocoacher pa férvalfningarna kan man na individuella l6sningar for
snabbare infasning i nyit eller gammalt arbete.

a)

Det bedrivs ett framgéngsrikt arbete inom regionen {r en hiilsosam och
friskvardande arbetsplats. Alla {orvaltningar har ndgon form av
handlingsprogram. Det ganska nyligen upphandiade avtalet kring
foretagshiilsovérd har gett méjligheter till fordjupade diskussioner med
leverantéren.

Betriiffande friskvardspeng pagér utredning om mdéjligheten att harmonisera
regler och formaner mellan fSrvaltningarna, men eflersom man har valt
olika perspcktiv vid infSrandet kan det bli ganska problematiskt att fa
gemensamma forméner. Perspekiiven handlar i huvudsak om tva spér, det
ena dir det foresprikas att fysisk triining mm genomfrs i egna lokaler.
delvis pd arbetstid och som d4 blir niistan obligatoriskt. I det andra
perspekiivet utges ett penningbidrag till de medarbetare som pé frivillig viig
deltar 1 fysisk triining hos andra anordnare.,

Personaldirektren firesids fa i uppdrag att siirskilt f61ja att det
framgdngsrika arbetet intensifieras.

b) Just begreppet hillsocoacher saknas i regionen, men det finns medarbetare

med andra benidimningar som har just den funktionen i rehabprocessen, pa de
flesta férvaltningarna.

10. Erbjuda personalstédsprogram till samtliga medarbetare
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Eft personalstédsprogram erbjuder medarbetama radgivning inom en méngd
omréden, exempelvis ekonomi, juridik, aktenskapsradgivning, missbruk efler
personligt stéd/psykolog. Elt begransaf erbjudande finns redan idag i regionen.

Som framgér av {Grslaget har regionen erfarenheter av
personalstédsprogram, Sedan ndgra ar finns ett ramavtal med en leverantér.
Bara nigra fa forvaltningar har utnyttjat ramavtalet, men de ir néjda och
tycker att personalstédsprogrammet 4r prisviirt. Ramawvtalet [dper ut vid
arsskifiet, varfor stélining méste tas till en ny upphandling.

De utvirderingar som gjorts inom regionen pekar pa att programmet aviastar
personalfunktionen, fingar problem innan det hamnar i foretagshilsovirden
och diirmed blir dyrare samt ait programmet iir en del i {ormidnspaket
Tattraktiv arbetsgivare™ som bryr sig om livspusslet. Leverantiiren ger ocksé
bra dterkoppling och bra service niir man ev inte firstdr dterkopplingen.

Personaldirektoren {Sreslas f& i uppdrag att vidare utreda fSrutsiittningarna
for ny upphandling och ev {inansicring om alla {Grvaliningar ska omfattas
av en sadan upphandling.

11. En mer flexibel organisering av arbetet fér
smabarnsforédldrar

Fér smabamsforéldrar innebér oregelbundna arbetstider, dveriid eller kvélisarbefe

synnerligen stora pafrestningar pa bade familie- och arbetsliv. | mbjligaste mén bér

regionen tilldmpa flextid, hemarbete och "familjevaniiga” arbetstider fér

smabarnsforéldrar.

Det finns alltid en intressekonflikt mellan verksamhetens behov och
medarbetarnas Gnskemal. For verksamheten iir en effektiv produktions- och
bemanningsplanering av siorsta vikt.

Merparten av regionens medarbetare arbetar pd schema for att tiicka dygnet-
runt-verksamhet. Genom de méjligheter med olika arbetstidsmodeller och
flextidssystem som finns, sé finns grundfSrutsiittningen {6r de intentioner
som forslaget anger. Balans mellan verksamhetsbehov och medarbetarens
behov dr nddviindig. En néjd medarbetare gor med stor sannolikhet en biittre
insats for verksamheten.

EAt sitt att hantera tillimpningen kan vara att gira en viljeyttring som
balanserar perspektiven. Personaldirekttren foreslas dterkomma med
formerna for viljeyttringen under hésten.

12. Forbiéttrad information om Region Skanes personalpolitik
och férmaner
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Kunskapen om regionens personaipolifik och vara formaner bir forbatiras och den
basta och mest kostnadseffektiva informationskanalen &r webben. Regionens
hemsidor behover forbétiras { dessa avseenden.

Uppdatering och forbiittring av PA-webben pébérjades vid drets borjan.
Personaldirektren {Ureslds fa 1 uppdrag att pAskynda uppdateringen, samt
avrapportera till personalberedningen under hésten.

Att notera dr alt formerna {Ur ait presentera personalpolitiken inte far
dverskugga det faktum att det fr innehdliet som ér viktigast.

13. Kunskapsbank via Utvecklingscentrum

Béde Utvecklingscentrum och Idé Skane har webbsidor som bor kunna
vidareutvecklas till en kunskapsbank deéir goda idéer, forslag och digdrder
Jran olika verksamheter presenteras. Webbsidorna bir strukiwreras sa att
det dr It att identifiera mdl, folja processer och bedioma uifall. Aven
omvdrldsinformation bir ges. Inventering bir giras av personal som kan
anviindas som "kunskapsspridare”

Forslaget har anknytning till forslaget i p la ovan. P4 samma siitt som diir
foreslas att regiondirektSren ger i uppdrag till chefen for
Utvecklingscentrum och personaldircktdren att i uppdraget om
Kunskapsakademin involvera dven denna fragestillning.

14. Morgondagens medarbetare

Vad lycker dagens personal och framfidens personal (exempelvis studenter och
anstallda hos andra arbelsgivare} samt personal inom bristyrken ait Region Skane
Ska gbra for alt bli en mer atiraktiv arbetsgivare? Ett sl att ta reda pa detta &r alt
anordna hearings och gbra enkaler, Eif annat séft kan vara att ordna
dialogkonferenser for morgondagens medarbetare. Malgrupp ar studenter inom
vardyrken och hér bor regionen kunna samarbeta med berérda higskolor i Skane.

Det {inns en del aktdrer som professionellt forskar och understker omridet
om den framtida arbetskraften, som t ex SKL, Kairos Future m f1. Regionen
har viss bevakning pd dessa, samt arbetar kontinuerligt med grupper av
potentiella arbetstagare. Ydierligare fordjupning av detia arbete bor ske. De
foreslagna metoderna med hearings och enkiiter bor ocksé dverviigas.

Nir det giiller vad dagens medarbetare anser, sker regelbundna miitningar
genom den medarbetarundersskning som kallas QWC (Quality Work
Competence).

Personaldirektéren foreslds fi i uppdrag att under 2009 sammanstiilla

forskning och kiinda {akta, samt att under 2010 stiimma av de
sammanstéillningen med olika migrupper.

15. Traineeprogram i hela regionen.
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Medarbetarna ansiélls ceniralt med elt kontrakt pa exempelvis 36 méanader och far
prova fyra arbetsplatser. Kan vara intressant for manga yrkeskategorier, exempelvis
ekonomer, lkare och jurister.

Med hinsyn till den generationsviixling som stér {6r dérren inom de
administrativa yrkena, och 1 viss mdn redan pabérjats, v {orslaget mycket
intressant. Systemet har med framging provats pa ett antal hall,

Systemet kriiver viss administration, liksom att det utgér [8n till traincen.
Det bir kunna uppvigas av de arbetsuppgifier som traineen avses ul{ora
under sin “inskolningsperiod”.

Personaldirektdren foreslas fd i uppdrag att niirmare utreda formerna och
kostnaderna for ett traineesystem, med ca 5 deltagare i en {Srsta omging,
samt dterkomma under hosten med forslag som kan starta viren 2010,

16. Ritt till forldngd nedgang i arbetstid for fordldrar med barn
upp ill 12 ar.

Vi bor erbjuda foréldrar med barn upp till 12 ar réitt att gé ner i arbetstid i enlighet

med den lagstadgade rétten som géller for féraidrar med bam upp tifl atta ar. Det

finns redan som en méjlighet, men chefen kan séga nej.

Det enklaste fUrslaget att genomftra. Ett beslut om detta skulle dessutom
tydliggtra ambitionerna.

Personaldirekttren foreslds att fére sommaren aterkomma med {Grslag om
att omvandla rekommendationen till riktlinje.

17. Unders6k maojligheter till I6nevixling
Medarbelare bor kunna "véxla in” Ion mot andra férmaner, exempelvis exira
semesterdagar efler ratt till forméansbi.

Forslaget dr intressant, och ligger 1 linje med de [6nevixlingsmijligheter
som provats de senaste ren. Utredning, med bl a Helsingborgsavtalet som
grund. bor inledas snarast.

Personaldircktoren foreslas {a uppdrag att utreda mijligheterna till
16neviixling 1 ett brett perspektiv. Avrapportering under histen kring
arbetsliiget, bl a respons fran de fackliga organistionerna mm.

18. Frisknarvaron maste 6ka
2008 var sjukfranvaron i snitt 20,3 dagar inom Region Skane. Att sikta pé 14 dagar
bdr vara eft rimligt mal pa sikf och en handlingspian fér detta bor tas fram.

Malet har tidigare varit att na ner till 20 dagar under planperioden. Utlallet
for 2008 var inte kiint niir budgeten {6r 2009 antogs, varfor samima mal finns
kvar. Det iir en hgst rimlig ambition att forindra mélet i niista drs
budget/planeringsdirektiv, i den riktning som anges, ev med delmél om
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sinkning med 1 dag per &r. Man ska vara medveten om att 14 dagar
motsvarar det ligsta matt som forekommit i de skdnska landstingen sedan
miitning pabodrjats.

Fhuvudsak bor det kraftfulla arbete som hittills lett till siinkningar fortsitta.

Personaldirekitren foreslis saledes {4 i uppdrag att i 2010 &rs
budget/planeringsdirektiv formulera angiven mélsittning,

Resursbehov

Resursbehovet ser olika ut {or de 18 forslagen. De firslag som nu
rckommenderas {6r omedelbart inforande med{or inga dirckia kosinader,
och bara marginella administrationskostnader.

Flera forslag ir av sddan karaktiir att en rejil resursbehovsberikning kriivs
for att kunna stéilla det i relation till nyttan av genomfrandet. D3 har
ylterligare utredning féreslagits. Kostnaderna kan ocksi ses som
investeringar for att effektivisera verksamheten, eller skapa stérre
attraktionskraft som en bra arbetsgivare pd annat sitl.



18 forslag for framtidens arbetsplats

“Under 2009 kommer arbetet att intensifieras och ett antal profilomréden kommer att lyfias fram
i syfte ait stdrka personalpolitiken och dirmed éka Region Skines attraktionskrafi som
arbetsgivare.” (ur budget for 2009}

Medarbetarna ir alla arbetsgivares viktigaste resurs, sd ocksa sjilvklart fr Region Skéne. Vira
strategiska mé! dr att medarbetarna ska vara stolta, motiverade och ta ansvar, sant att véira chefer
ir engagerade ledare med verksamhet och resultat i fokus, Region Skine ska erbjuda
meningsiutla och spinnande arbeten. Attraktiva och utvecklande arbetsplatser ska utmiirka
Region Skéane.

Nojda chefer ger forhoppningsvis ndjda medarbetare, ndjda medarbetare ger ndjda patienter,
brukare och kunder.

I det hiir dokumentet vill vi lyfta {fram olika &tpédrder fiir att 4stadkomma ovanstiende, Lonen ir
forstas ett viktigt instrument, men i det hiir dokumentet fokuserar vi pa andra aspekter av en bra
personalpolitik.

Regionstyrelsen lyfter fram fyra profilomriiden for att stiirka var personalpolitik, Forslagen syftar
till att bade forbiittra for nuvarande anstélida och tka vir attraktionskraft som arbetsgivare,
Forslagen ska ses som ett komplement till befintligt personalpolitiskt arbete.

En arbetsplats diir vi viixer och utvecklas tillsammans

En arbetsplats som priiglas av méngfald, ppenhet, inflytande och delaktighet

En hiflsosam arbetsplats

En arbetsplats diir man far hjilp att losa "livspussiet”

1. Satsning pi kompetensutveckling

Okad samordning behovs mellan utvecklingscentrum, personalavdelningen och verksamheterna.
Nir medarbetare vidarcutbildar sig bér man krilva strukturerad dterfring av information och
rapporter i samband med utbildningen.

Kompetensutveckling kriivs ocksa inom komplementiir-alternativ medicin, for att kunna beméta
patienterna pa et limpligt sitt och framfSr alit 6ka patientsiikerheten. Niirliggande omraden ir
betydelse av grinska, {riskvard och kultur {Sr att {orbittra hiilsan.

2. Clrefs- oclt ledarskapsutbildning

Det pagar redan kompetensutveckling {or chefer och ledare, men det bir tas fram ett strukturerat

program fOr att erbjuda alla chefer individanpassad utbildning i ckonomi, ledarskap, arbetsmiljo
ete {Gr att kunna vara en bra chef’
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3. Dialog med medarbetarna

Under mandatperioden har det genomforis dialogkonferenser med $ver tusen medarbetare inom
sjukvirden. Dialogen mellan medarbetare, chefer och politisk ledning behdver utvecklas
ytterligare. Férstdelsen mellan de olika delarna i en s komplex organisation som Region Skane
behiver tka, och dir ir dialogen ett viktigt instrument.

4. Infir kompetenskonto

Region Skane bir erbjuda anstiillda mojligheten att avsiitta [on till ett speciellt konto kallat
kompetenskonto. Arbetsgivaren siitter av lika mycket som arbetstagaren till den anstiilldes
kompetenskonto. Detta erbjudande ger anstéllda méjlighet att bredda eller fordjupa sin
kompetens utifrin egna behov och énskemal. Insatsen #r ett komplement 1ill vira befintliga
Aasanden.

5. Infor valfria helgdagar

Helgdagar bor vara religionsneutrata och kunna plockas ut som "rida dagar” efier cgna
preferenser. Om man har en annan trosuppfattning iin den kristna far man i dagskiiget ta
instiedigt eller semester om man vill vara ledig. Det bisr vara upp till den anstiillde att vilja
helgdagar utiftan egen religits dvertygelse och vi frordar diirfor ett konfessionslist avtal
alternativl en motsvarande 18sning utanior kollektivavtalet.

6. Erbjud barnomsorg och firskola pa mammas eller pappas jobb.

Region Skane bor upplita lokaler f6r barnomsorg och forskoleverksamhet i anslutning till de
stérre arbetsplatserna. Verksamheten kan drivas av exempelvis ett firetag eller
forildrakooperativ.

7. Utveckla och stirk vart jimstilldhets- ocl mingfaldsarbete.

Ambitionen ir att Region Skine ska bli Sveriges ledande arbetsgivare avseende jamstilldhets-
och mdngfaldsarbete. Vi har kommit en bit pa viigen inom jimstiilldhetsarbeted, men vi har
oerhdrt mycket arbete kvar om vi ska bli biittre pd att hantera mingfald avseende mangkultur,
sexuell figgning/HBT och funktionshinder. En 6vergripande likabehandlingspolicy giir att arbetet
Jittare kan integreras i verksamheterna. En kunskapsbas behéver lidgeas upp pd intemwebben s
att vi blir biittre pd all arbeta med méangfaldsarbetet och drar lirdom av erfarenheter frin andra
delar av Region Skine.

8. Iustifta ett mangfaldspris i varden
Region Skane bor uppmiirksamma lokalt mangfaldsarbete. Alla former av insatser bor
uppmiirksamimas ~ oavsett om arbetet dr rikiat mot medarbetare, kunder eller sambhiillet.

9. En hiilsosam och "friskvirdande” arbetsplats

Det behvs genomtiinkta arbetsplatser och utékade majligheter till friskvard. Gréna miljéer ir
viktiga, liksom insatser for motion/friskvérd {or de anstilida.

Med hillsocoacher pd forvaltningarna kan man na individuella I8sningar fGr snabbare infasning i
nytt eller gammalt arbete.

Personatoflensiv 20090309



LV

10. Erbjuda personalstiodsprogram till samtliga medarbetare

Ett personalstddsprogram erbjuder medarbetarna ridgivning inom en miingd omriden,
exempelvis ekonomi, juridik, dktenskapsradgivning, missbruk eller personligt s16d/psykolog. Ett
begriinsat erbjudande finns redan idag i regionen.

11. En mer flexibel organisering av arbetet for smiabarnsforildrar.

For smibarms{orildrar innebiir oregelbundna arbetstider, dvertid eller kviillsarbete synnerligen
stora pafrestningar pd bade familje- och arbetsliv. I mgjligaste mén bor regionen tillimpa flextid,
hemarbete och “familjeviinliga™ arbetstider for smébarnsforiildrar.

12, Firbidttrad information om Region Skines personalpolitik och formdaner

Kunskapen om regionens persenalpolitik och vira formaner br forbiittras och den bista och mest
kostnadseftektiva informationskanalen ir webben. Regionens hemsidor behdver frbitiras i dessa
avscenden.

13. Kunskapsbank via Utveckiingscentrium

Bade Utvecklingscentrum och [dé Skdne har webbsidor som bir kunna vidarcutvecklas till en
kunskapsbank dir goda idéer, {orslag och atgérder frin olika verksamheter presenteras.
Webbsidorna bor struktureras sd att det ér Jatt att identifiera mal, 15lja processer och bedima
utfall. Aven omvirldsinformation bir ges. Inventering bir goras av personal som kan anviindas
som “kunskapsspridare™

14, Morgondagens medarbetare

Vad tycker dagens personal och framtidens personal (exempelvis studenter och anstiillda hos
andra arbetsgivare) samt personal inom bristyrken att Region Skiine ska géira {6r att bli en mer
attraktiv arbetsgivare? Eit siitt att ta reda pé detta ir att anordna hearings och giira enkiiter. Ett
annat siitt kan vara att ordna dialogkonferenser {6r morgondagens medarbetare, Malgrupp ér
studenter inom virdyrken och hiir bor regionen kunna samarbeta med berdrda hisgskolor i Skine.

15, Traineeprogram i hela regionen. Medarbetarna anstiills centralt med ett kontrakt pa
r 5

exempelvis 36 manader och far prova fyra arbetsplatser. Kan vara intressant f6r minga

yrkeskategorier, exempelvis ekonomer, likare och jurister.

16. Riitt till forlingd nedging i arbetstid for forildrar med barn upp till 12 dr.

Vi bor erbjuda forildrar med barn upp till 12 ar riitt att g ner i arbetstid i enlighet med den
lagstadgade riitten som giiller for foriildrar med barn upp till atta ar. Det finns redan som en
mdjlighet, men chefen kan siiga nej.

17. Undersdk mijligheter till loneviixling
Medarbetare bor kunna “viixla in™ 16n mot andra {6rmaner, exempelvis extra semesterdagar eller
ritt Gl forménsbil.

18. Frisknirvaron miste ika

2008 var sjukfrinvaron i snitl 20,3 dagar inom Region Skédne. At sikta pd 14 dagar bisr vara et
rimligt mal pd sikt och en handlingsplan {6r detta bor tas fram.

Personaloflensiv 2009.03-09





