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Karl Gustav Andersson Daten  2009-04-16
Kanslidirektor

Regionfullmdktiges ansvarsprévning for
verksamhetsaret 2008

Revisorskollegiet har 2009-04-08 avlimnat sin revisionsberitielse
innefattande ansvarsprévning for verksamhetsaret 2008. Enligt
regionfullmiktiges arbetsordning, § 50, har presidict, med sedvanli gt
tjinstemannastiid, svarat for beredning av iirendel.

Regionfullmiktiges presidium instiimmer i den av ctt enhiilligt
revisorskollegium 2009-04-08 avlimnade revisionsberittelse vad avser bide

* forslag till beslut i ansvarsfrigan och de diirtill kopplade motiveringama och
beddmningsgrundema.

Med beaktande av ovanstiende foreslas att regionfullmiktige beviljar
regionstyrelsen och Region Skanes samtliga nimnder samt enskilda
fortroendevalda i niémndemna ansvarsfrihet {0r verksamhetséret 2008.

Annika Annerby Janss, »

Fullmiktiges ordfsrande /2

Karl Gusta&;dersson

Fullmikiiges sekreterare
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Region Skanes revisorer

Datem 2009'04-08
REGI!ON SKANE 10

Koncernkontorat
2008 -04- 08
Dar L?({'jvﬂbz 07‘ Dok.nr ?3

Regionfullmiktige i Region Skdne

Revisionsberittelse for ar 2008

Vi har, med stdd av vira sakkunniga bitriiden, granskat regionstyrelsens,
samtliga nidmnders och fullmiktigeberedningars verksamhet samt
arsredovisning for &r 2008. Granskningen har utfSrts enligt kommunallagen,
Region Skénes revisionsreglemente och god revisionssed. Genom
lekmannarevision i Malm6 Opera och Musikteater AB, Skéines Dansteater
AB, Position Skine i likvidation AB, SkdNet AB och Business Region
Skdne AB (inklusive dotterbolag), har iiven verksamheten i dessa bolag
granskats for ar 2008. Likasd har Regionens stificlser, dvs de som enligt
kommunallagen kap 3 § 16 &r att betrakta som kommunala foretag,
ndmligen Stiftelsen Skdnska Landskap och Stiftelsen for fritidsomriden i
Skéne, varit foremdl for var granskning. Granskningsrapporterna respektive
revisionsberiittelserna  for  dessa  bolag och  stiftelser fogas il
revisionsberiittelsen, och detsamma giiller var Adrsredogérelse  Gver
genomftrda granskningar. Granskningsrapporterna avseende Skane Care
AB och Innovator AB kommer att tillstillas Regionfullmiktige i sérskild
ordning.

Vi har fortlspande f5ljt Region Skéanes verksamhet. Inom ett flertal omraden
har fordjupade granskningar genomfurts. Vissa iakitagelser och synpunkter
redovisas nedan.

Vad avser Region Skdnes finanser noteras en klar forbittring. P& nytt
konstateras dock att verksamhctsmalen framstdr som mindre tydliga in
malen for ekonomin och andra kvantifierbara delar. Det finns fortfarande
inte tillrickligt tydligt angivet hur verksamhetsmalen avser att bidra till en
god ekonomisk hushillning. Vi anser att detta, trots en viss fSrbiitiring, 4r en
svaghet och att malen for god ckonomisk hushdllning utifrdn ett
verksamlietsmiissigt perspektiv méiste tydliggoras och konkretiseras for att
resultatet 1 denna del ska kunna beddmas. Forbiittringar har skett jamfort
med tidigare dr, men det saknas en samlad och strukturerad uppfoljning och
ett uttalande {rdn Regionstyrelsen om huruvida man kommer att nd de
verksamhetsmissiga malen eller inte.

:&/9,‘ Esoiztt, L6, Godir /60008 c} i/
’ ! »/ 7 Postadress: 201 89 Kristianstad [
Besbksadress: Skanehuset, J A Hedlunds vég Kristianstad i
Telefon (vixel): 044-309 30 00 Fax: 044-309 31 63 )
Organisationsnummer: 23 21 00-0255 Internet: vavw.skane.se/revisionen
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Regionstyrelsen

Vi anser att drsredovisningen ger en riittvisande bild av det ckonomiska
ldget i Region Skane. Resultatet for verksamhetsaret 2008 uppgér till +602
Mkr. Detta inrymmer jimforelsestorande poster om 50 Mkr netto, diir
realisationsposter (+120 Mkr) utgér den dominerande delen. Det justerade
resultatet enligt balanskravsberikning uppgar till +482 Mkr. Balanskravet
dr dirmed uppnitt f6r 2008. For forsta gngen #r resultatnivan i paritet
med nivan for god ekonomisk hushélining (resultatmissigt motsvarande 2
procent av de samlade skatteintikterna enligt fullmiktiges beslut).
Kapaciteten att mota framtida finansiclla problem ér irots detta svag med
hiinsyn till det ackumulerade underskotict pad 3,4 miljarder kronor sedan
1999, Dirfor behovs fortsatta Atgdrder for att uthalligt uppnd en god
ekonomisk hushallning.

Region Skine har sedan sju dr en negativ soliditet, vilket innebér att de
samlade skulderna verstiger tillgangarna. Soliditeten uppgick vid arsskifiet
till —3,1 procent. Av alla landsting/regioner var det bara Region Skéine som
vid Arsskiftet hade en negativ soliditet. Inkluderas den del av
pensionsskulden pa 16,6 miljarder kronor, som lagenligt redovisas som en
ansvarsforbindelse, dr soliditeten -114 procent.

Den totala pensionsskulden pa 20,9 miljarder kronor bor dter
uppmirksammas, eftersom den kan komma att generera utbetalningar som
framéver riskerar att tringa undan angeligen verksamhet. Ar 2008 var
dkningen 694 Mkr. Inga medel finns dn si linge reserverade {Or framtida
pensioner. Pensionsavsiitiningarna och ansvarsforbindelsen har hittills
Aterldnats 1 verksamheten och didrmed inte Sronmiirkts for pensioner.

Nettokostnadsékningen uppgick 2008 till 4,6 procent, vilket kan jimfGras
med en Skning pd 5,0 procent vad avser skatteintdkter, utjimning och
statsbidrag. Denna kraftiga o¢kning av skatteunderlaget lir, pga
konjunkturliiget, inte fortgd de nérmaste &ren, vilket innebiir att
kostnadsutvecklingen diirfor mdste anpassas till betydligt lidgre ¢kning av
intdkterna.

For sjukfrinvaron dr malet (per anstilld), pa regionnivd, en minskning till
20 dagar under planperioden, dvs till 2010. 2006 uppgick sjuk{ranvaron till
25,7 dagar, 2007 till 23,2 dagar och 2008 till 20,3 dagar, vilket innebir att
mélet i det ndrmaste har uppndtts redan under 2008.

IT och telefoni har under ett antal ar foljts av revisorerna. Olika
granskningar har indikerat pitagliga problem vad avser styrning, kontroll
och uppfoljning. Totalkostnader #r inte kiinda och planerade besparingar har
inte kunnat avlisas. Aven verksamhetsmiissiga delar berfrs, dir bristerna
avseende teknik och kommunikation t 0 m kommit att utgdra en fara for
patientsikerheten.  Otillriickliga rutiner for  informationsdverfdring,
inkluderande méjligheten att kommunicera mellan systemen, leder till
merarbete och Okade medicinska risker. Arets granskning visar att
verksamheten inte upplevt den forbittring av IT-leveransen under 2008 som
forvintats. For att komma tillriitta med dessa dterkommande problem krivs
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tydlig ledning och styrning frin bide den politiska ledningen och
tjinstemannaorganisationen.

Oklarheter i friga om ansvar och befogenheter har noterats under en
f51jd av &r och vi har uppmanat Regionstyrelsen att gora fortydliganden.
Arets granskningar visar att det skett fGrbittringar pd omrddet. Vi anser
emellertid fortfarande aul griinssnitten vad avser uppdrag, ansvar och
befogenheter mellan Region Skdnes olika organ, t ex beredningar och
utskott, kan bli &nnu tydligare.

Betriffande  den interna  kontrellen har vi under &ret (foljt
implementeringen av det nya reglementet. Vi har pd ett strukturerat siitt
granskat system och rutiner for intern kontroll inom vissa utvalda
verksambheter. Den samlade beddmningen ir att det, trots goda ambitioner,
ser olika ut inom Region Skane. Det kriivs ytterligare atgirder innan den
interna kontrollen har natt en acceptabel nivd inom samtliga verksamheter.,
Reglementet tydliggdr fragan om ansvar och befogenheter. Begreppet intern
kontroll har en flerdimensioncll innebérd och omfattar bide ekonomi- och
verksamhetsstyrning, och utgdr dérmed en bra grund fOr savil
verksamhetens utveckling som revisorernas fortsatta granskning.

Den ckonomiska styrprocessen har under 2008 fGrbitirats. Resultatet {Or
sjuk- och tandvérdsproducenterna uppgar dock sammanlagt till -574 Mkr,
vilket dr 142 Mkr simre #n budget. Vidare skall beaktas eit dverskott om
159 Mkr inom Hilso- och sjukvéirdsnidmnden, vilket till Svervigande del
(129 Mkr) har sin orsak i att forvaltningarna inte uppnéitt sina uppdrag.
Avvikelser har konstaterats under stérre delen av aret, men Regionstyrelsen,
Hilso- och sjukvédrdsnimnden och fGrvaltningarna har i denna del
misslyckats med att efterkomma fullmiiktiges budgetbeslut. Produktiviteten,
mitt som poiing per resurs, 1dg stilla under 2006 och minskade med 0.5
procent 2007. Under 2008 har produktiviteten Skat med 3,7 procent, vilket
far anscs vara ett positivt trendbrott.

De upprepade underskotien inom Helsingborgs lasarett,
Universitetssjukhuset MAS och Universitetssjukhuset i Lund, anser vi har
sin grund i bristande styrning, ledning och uppsikt fran bade
Regionstyrelsen, forvaltningsledningarna och den centrala
tjinstemannaledningen. Tjdnstemannaorganisationens brister i ledarskap och
ofsrmaga att effektuera de politiska besluten faller tillbaka pa den politiska
ledningen. Vi vill anyo framhalla att verksamheterna, oaktat ytire
omstindigheter, fullt ut bsr inrikta kraft och energi pa losningsorienterade
atgirder for att av fullmiktige antagen budget och tilldelade uppdrag skall

foljas. J

Region Skane
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Upphandlingsverksamheten

Vi har under aret genomfort ett flertal granskningar som béde direkt och
indirekt berdr upphandlingsverksambeten. Vad avser avtalsstyrningen har
betydande brister noterats kopplat till upphandling av vérdavtal. Nér det
giller Skinetrafikens investering i nya Pigatdg konstaterar var granskning
att det initiala drendet som behandlats av Regionfullmiktige 1 november
2006 hade brister. Bland annat saknades analys av effekter av
internriintefrigan, indexering och méjliga behov av tilliggsinvesteringar.
Nagon valutasikring gjordes inte, vilket utsiitter Region Skdne {6r en
avsevird risk. Vi anser att ansvaret for dessa fel och brister delvis, vad
giller tidsperioden efter forskottsbetalningarna véren 2007, ligger inom
Regionstyrelsens  ansvarsomrdde.  Granskning  av  upphandlade
konsulttjdnster har visat att anlitandet av McKinscy&Company i
fornyelsearbetet skett pa ett sitt som inger starka betéinkligheter. Detta giller
bade sjilva upphandlingsforfarandet och bristen pd specifikation i
fakturaunderlag. Var uppfatining dr, i likhet med konkurrensverkets
uttalanden, att undantag fréin kravet pd upphandling i konkurrens endast kan
aberopas i force majeure-liknande fall som inte har kunnat forutses och inte
heller orsakats av den upphandlande enheten sjilv. Beloppen dr ocksd
betydande och bristerna #dr varken ursiktliga eller ringa. Arendet har
kinnetecknats av en oprofessionel]l hantering. Med anledning diirav riktar vi
allvarlig kritik mot Regionstyrelsen {or brister i ledning, styrning och
uppsikt Gver upphandlingsverksamheten. Omradet kommer, med inriktning
p4 anviindandet av konsulter och de effekter som uppnis, att dgnas sdrskild
uppmirksambet i 2009 érs revisionsarbete.

Mot bakgrund av pétalade brister och framfbrd kritik inom Regionstyrelsens
ansvarsomraden, i en del fall av aterkonvmande karaktir, kommer vi aft
noggrant folja vilka atgirder som vidtages. For det fall att tydliga
forbittringar inte intrider kommer detta att fa dterverkningar pa framtida
ansvarsprévning.

Ansvarspriovning

Vi tillstyrker, trots ovanstdende ailvarliga kritik, att Regionstyrelsen och
dess cnskilda fortroendevalda beviljas ansvarsfrihet for det glngna
verksamhetsaret.

Vard och halsa

Granskningarna av vardsektom visar att det dven under 2008 har varit stora
brister i tillginglighet, och vi ser allvarligt pd att liget fortfarande &r
bekymmersamt. Malen for vdrdgaranti och tillgiinglighet har inte
uppfylits. Det malorienterade arbetssittet har bidragit till 5kad kunskap om
de gemensamma mélen for virdgarantin. Det finns brister i hur ledningen pa
regionnivi och i forvaliningarna  driver  (tillginglighetsfragoma.
Informationen till personalen gillande mdl for vérdgarantin och
tillganglighetsarbetet fungerar vil, medan det finns brister i informationen
1l patienterna.

Forvaltningarna har pid sammantagen nivd inte lyckats alt uppnd sina
uppdrag. Overskottet inom Halso- och sjukvardsnimnden pd 159 Mkr, har
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till dverviigande del (129 Mkr) sin orsak i bristande foljsamhet mot
tilldelade uppdrag. Ett skl till denna utveckling &r bristen pd mera
strukturerad och samordnad styrning mot effektivt resursutnyttjande utifrin
ett helhetsperspektiv. Den samlade virdproduktionen har Skat med 2,7
procent, vilket skall jimforas med budgeterad nivd pd 4 procent. Under
2008 konstateras alt kostnadsvolymen vid i synnerhet Helsingborgs lasarett
men #ven Universitetssjukhuset MAS, Universitetssjukhuset i Lund och
Folktandvarden varit for stor i relation till beslutade och verkligt
genomforda uppdrag. Budgetunderskott om 142 Mkr (samlat resuitat pa
-574 Mkr) for sjuk- och tandvardsproducenterna ér fortsatt oroande.

Inom ramen for granskning av néirsjukvard och primérvard har vi under dret
fsljt forberedelserna infor Hiilsoval Skine. Aven om modellen forefaller
vara resultatet av ett ambitiost utredningsarbete dr vir uppfatining att en
riskanalys bor upprittas infor genomftrandet. Det bor ocksa finnas en
beredskap, ett tydligt ansvar och ett mandat att agera for att undvika eller
minimera icke dnskvirda effckter.

I granskningen rérande avtalsstyrning har framkommit att den politiska
hilso- och sjukvirdsledningen beslutat att direktupphandla et antal
vardavtal. Detta strider mot faststiillda riktlinjer och lagen om offentlig
upphandling (LOU). Stora brister i uppfSijningen av virdavial har ocksd
noterats.

Betriffande likemedelskostnaderna har under dret en uppfélining gjorts av
en tidigare granskning. Bl a konstaterades att flera av de
forbattringsomrdden som uppmérksammades i den tidigare granskningen
har varit foremal for utvecklingsarbete. Fortfarande saknas dock en samlad
strategi som klargér samordningen mellan likemedelsorganisationen och
linjestyrningen. Vidare papckades vikten av att den nya modellen for
Jikemedelsbudget blir foremal for intensifierad uppfolining avseende bl a
konsekvenser  for  hilsoval, kliniker och privata  vardgivare.
Likemedelskostnaderna i Skane iir fortsatt hdgre dn riksgenomsmttet (270
kr hogre i genomsnitt per invinare). Kostnadstkningen per invanare har
dock varit nagot ligre i Skéne &n i riket. Om Region Skdne hafl en
fullstindig foljsamhet mot méltalen hade detta inneburit en besparing pa ca
100 Mkr. Kostnaderna for nya speciallikemedel uppvisar en fortsatt Skning.

Revisorerna har sedan tidigare noterat en tvist angdende tolkningen av
avialet mellan f d distriktsnimnden Ystad-Osterlen och Carema.
Ersittningen till Carema kan komma att dverstiga virdet av den sjukvérd
som produceras, men detta har inte skett under 2008.

Granskningen av Tandvirdsniimnden har ater visat pi stora problem inom
utforardelen. Den ekonomiska situationen inom Folktandvdrden 4r fortsatt
bekymmersam. Trots tekniska problem med IT-system eller andra orsaker dr
det nodviindigt att det diven inom denna verksamhet vidtages korrigerande
atgdrder i tid nir avvikelser frin beslutad budget befaras. Detta har inte
heller under 2008 skett i tillriicklig grad. Fortsatt minskning av antalet
firdigbehandlade patienter inger ocksd oro. Allmintandvirden for vuxna
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redovisar ett underskott pi 22,9 Mkr medan allmintandvarden for barn och
unga redovisar overskott med 12,4 Mkr. Folktandvardens underskott blir
sammantaget 12,5 Mkr. Med tanke pé att taxorna hojts krafiigt for andra aret
i rad #r utvecklingen mycket oroande. Underskott inom vuxentandvérden,
som skall vara sjdlvbirande dr, utifrin principen om konkurrensneutralitet,
oacceptabelt, Vi noterar ocksa att av nimnden beslutad budget uppgaende
il 19 Mkr i overskott inte fatt ndgon reell styrverkan. Sammantaget
indikerar situationen brister betriiffande styrning, ledning och kontroli.

Var granskning noterar att Habiliterings- och hjiilpmedclsniimndens
samlade underskott uppgér till 3 Mkr. Den storsta avvikelsen, -8,7 Mkr,
redovisas  for  hjdlpmedelsverksamheten, varav  underskottet  for
herhjalpmedel uppgar till 11 Mkr. Hjidlpmedelsverksamhetens underskott
har mer in fordubblats sedan foregiende ar. Detta fir oroviickande och vi
delar nimndens uppfattning att ftgdrder mdste vidiagas for att na en
ekonomi i balans. Av 4rets granskning av synenhetens verksamhet kan vi
konstatera att vara papekanden, frimst avseende clektronoptiska hjilpmedel
och lagerhanteringen, dr pa vig att atgirdas. Vi kommer att folja detta arbete
under 2009. Betriffande hanteringen av LSS-beslut om rad och stdéd for
habiliteringsinsatser konstaterar vi att ndmnden nu arbetar enligt gillande
rittspraxis. Vi noterar ocksd att tillgingligheten, avseende bide hor- och
syncentralerna, har forbittrats visentligt.

Mot bakgrund av patalade brister och framford kritik avseende Hilso- och
sjukvardsnimnden och Tandvardsnidmnden, i vissa fall av dterkommande
karaktir, kommer vi att noggrant folja vilka atgirder som vidtages inom
dessa omraden. Om tydliga forbittringar inte intrdder kommer detta att fa
Aterverkningar pé framtida ansvarsprovning.

Ansvarsprovning

Vi tillstyrker, trots ovanstéende kritik, att Hilso- och sjukvirdsnimnden och
Tandvardsnimnden samt deras enskilda fortroendevalda  beviljas
ansvarsfrihet for det gngna verksamhetsiret.

Vi tillstyrker, trots péapekanden enligt ovan, ait Habiliterings- och
hjalpmedelsndmnden och  dess enskilda fortroendevalda  beviljas
ansvarsfrihet for det gAngna verksamhetséret.

Regional utveckling, kultur och kollektivtrafik
Inom Kulturnimnden har granskats hur man utvirderar sin verksambhet,
bl a med utgingspunkt fran Onskekvisten, andra gvergripande mal samt
uppfoljning och utvérdering av uppdragsdverenskommelserna. Atgiirder har
vidtagits utifrdn tidigare granskning avseende bl a bidragshanteringen 1ill
studieforbunden samt  betriffande en okande andel uppdrags-
sverenskommelser. Utvecklingen gér dirmed i riitt rikining, och arbetet med
Onskekvisten har huvudsakligen fallit vl ut.

Vad avser Regionala tillviixtniimnden har under arct en granskning
genomforts betriiffande vilken inverkan Ansvarskommitténs betiinkande fatt
och forvintas fa pd den regionala utvecklingen samt ndringslivsenhetens roll
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betraffande investeringsbefrimjande atgirder. Granskningen visade att
Ansvarskommitténs betiinkande endast i begriinsad omfattning hade
paverkat de regionala planerna och dtgiirderna. For att forbiitira styrning,
uppfoljning och foranksing hos olika intressenter nir det giller
niringslivsfrigor och investeringsfrimjande ftgiirder bildades under éret
Business Region Skane (BRS) AB. I granskningen, som sdg positivt pa
omstrukiureringen, papekades vikten av en tydlig rdgdng mellan BRS och
Regionala tillvixtndmnden.

Verksambieten inom Kollektivirafiknimndens ansvarsomrade har varit
foremadl for en uppfoljande granskning i syfie att beddma
kvalitetsuppfoljning, investeringsplanering och implementering av nyt
biljettsystem.  Uppfoljningen  visar alt Skénetrafiken dgpar  stor
uppmiirksamhet at  kvalitetsfrigorna. Detsamma  giller verksanthetens
kundorientering, inom vilken det nya biljettsystemet utgdr en viktig del. Vi
kommer att folja utvecklingen inom omréadet och kan konstatera att liget
{orefailer vara stabilare #n under foreghende ar trots fortsalt stora
forseningar. Det ir angeliget att fortlopande hilla Regionfullmiktige
informerad i drendet.

Vad avser arbetet med upphandlingar och investeringar har uppdagats att
Skanetrafikens investering i nya Phgatdg, beslut i december 2000, utsitter
Region Skane for en avsevird valutarisk. Vi anser att den uteblivna
valutasiikringen utsitter Region Skine for en onddig finansiell risk. Detta,
liksom bristande bantering av investeringen vad avser inledande
bedémningar och kalkyler, dr av si allvarligt slag att det normalt skulle leda
i}l anmirkning. Vid en samlad beddmning viljer vi emellertid att framfora
allvarlig kritik for bristerna i hanteringen.

Ansvarsprivning

Vi tillstyrker att regionala tillviixtndmnden, och kulturnimnden samt deras
enskilda fortroendevalda beviljas ansvars{rihet for det gangna dret.

Vi ftillstyrker, trots ovanstiende allvarliga kritik, att nimnden for
kollektivtrafik och dess enskilda foriroendevalda beviljas ansvarsfrihet for
det gngna verksamhetsaret.

Ovrig verksamhet

Fastighetsnéimnden

Under aret har sirskilt tre granskningar berort Fastighetsnimndens
ansvarsomride. Genom dessa har bl a framkommit att cn
samlad utvecklingsplan for Region Skénes fastighetsbehov och byggnader,
som kan ligga till grund for investeringsprocessen, bér utarbetas. Det
framkom Zven ait Fastighetsnimndens roll inte #r tillrackiigt tydlig
avscende investeringsprocessen. Detta sammanhiinger med att grinssnittet
gentemot Regionstyrelsen avseende fdgaransvaret dr otydligt. Det noteras
ocksd att Region Skéne har en ogynnsam relation mellan planerat och
I6pande underhall, vilket @r en riskfaktor ur ett hushaliningsperspektiv.

j
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Vid en jimforande granskning, med Stockholms ldns Landsting och Viistra
Gétalandsregionen av bl a cnergibesparingsarbetet i byggnader, framkom att
Fastighetsnimnden arbetar aktivt med att minska energianvindningen.

Ansvarsprivning

Vi tillstyrker, trots papekanden enligt ovan, att Fastighetsniimnden och dess
enskilda fortroendevalda beviljas ansvarsfrihet for det géngna verksam-
hetsfret.

Patientnimnden
Granskningen av Patientnimnden har inte gett anledning till nagra
péipekanden.

Ansvarsprivning
Vi tillstyrker att Patientnamnden och dess enskilda {ortroendevalda beviljas
ansvarsfrihet for det gangna verksamhetsiret.

Beredningarna for tillviixt och hiilsa
Granskningen av beredningama {or tillviixt och hilsa har inte gett anledning
till ndgra papekanden.

Ansvarsprovning
Vi tillstyrker att beredningarna for tillvixt och hilsa och deras enskilda /
fortroendevalda beviljas ansvarsfrihet for det gangna verksamhetsiret.
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Godkannande av arsredovisning

Pa viart uppdrag har Emst&Young granskat 2008 4rs redovisning. Vi
bedtmer att den finansiella redovisningen i allt viisentligt har tagits fram i
enlighet med Lag om kommunal redovisning, god redovisningssed och
Region Skénes centrala riktlinjer.

Tillfredsstdllande redovisningsmissig intern kontroll foreligger i allt
viisentligt. De i granskningen noterade iakttagelserna beddms inte ha den
karaktiren att de viisentligen pdverkar 2008 4rs ckonomiska resultat och
stdllningen per 31 december 2008, varfor de direkt kan delges berdrda
forvaltningar samt central {jéinstemannaledning.

Med beaktande av de synpunkter som fimmnats hir tillstyrker vi att
Regionfullmitktige godkinner drsredovisningen.

Falsterbo den 8 april 2009

Region Skfmes revisorer
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Region Skanes Revisorer  2009-04-08 Bilaga till revisions-
beriittelsen for ar 2008

Arsredogérelse for 2008

1 Inledning

Region Skéne har 13 revisorer som granskar Regionstyrelsen och nimnderna,
fullméktigeberedningama, de av Region Skéne dgda bolagen samt de stiftelser
som enligt kommunallagen #r att betrakta som kommunala f6retag.

For att underlitta det praktiska granskningsarbetet arbetar vi i fyra revisors-
grupper med vardera en sammankallande revisor. Forutom denna uppdeining av
Region Skanes organisation 1 fyra omraden, har specieila granskningsuppdrag
lamnats till tvd grupper att sirskilt bevaka Regionstyrelsens respektive Hilso-
och sjukvardsniimndens arbete.

Enligt kommunallagen och pé fullmaktiges uppdrag granskar vi all verksambhet.
Vart mél #r att, genom granskning och ansvarsprévning avseende
andamalsenlighet, effektivitet, rittvisande ritkenskaper och intern kontroll, bidra
1ill en effektiv och findamalsenlig verksamhet som ger biista majliga service och
samhillsnytta fOr insatta resurser.

Genom att vi arbetar inom Region Skdnes alla verksamheter kan vi ocksd
dverfora kunskap och 16sningar mellan olika verksamhetsomriden. Vi arbetar
dppet gentemot dem vi granskar och forssker, inom ramen for vart oberoende,
vara en stédjande funktion inom omrddet styming, ledning, intern kontroll och
redovisning. Kommunikation med dem som ir foremél for granskning dr ocksd
ett viktigt kiinnetecken for vért forhallningssitt.

Var striivan #r att skapa bra relationer och en iindamalsenlig dialog med samtliga
verksamheter. Vi genomfor regelbundet besdk i verksamheterna. Samman-
fattningar av vara granskningar delges fortlopande fullmiktiges ledamdter.
Samtliga vara rapporter finns dven tillgingliga pé revisionens hemsida
(www.skane.se/revisionen). :

2 Budget — ckonomiskt utfall

Regionfullmiktige har i 2008 4rs budget anvisat 16 Mkr for revision. Av an-
slaget har 15,6 Mkr forbrukats. Kostnadernas fordelning &r enligt f6ljande

{(Mkr):

Regionens valda revisorer 2.3
Revisionskontoret 6,7
Upphandlade konsulter . 6.6

Totalt 15,6
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Resultatet uppgir saledes i1l 430,7 kkr och beror i huvudsak pé att anslaget for
ofSrutsett inte forbrukats samt ett mindre Sverskott dels avseende revisorernas
anslag for arvode och dels inom revisionskontorets verksambet.

3 Revisionens inrikining

Vira granskningsinsatser, vad avser siirskilda projekt, har under aret fordelats pd
dels redovisningsrevision, som i allt viisentligt utforts av upphandlad konsult,
Emst & Young AB, dels forvaltningsrevision som utforts av upphandlade
konsulter fran fem konsultfirmor som vi har tecknat ramavtal med samt virt eget
revisionskontor. Riskbedémning har gjorts i den plan som vi under aret fSljt.

4 Genomférda granskningar
4.1 Férvaltningsrevision

Granskning av lean heaithcare— rapport nr 1

Pa virt uppdrag har Ernst & Young AB granskat det utvecklingsarbete vid
Universitetssjukhuset i Lund som benéimns lean healthcare. Kontakiperson frén
revisorskollegiet har varit Bo Lonnerblad och Greger Nyberg har varit projekt-
ledare fran revisionskontoret. Granskningens huvudsyfie har varit ait ge oss
vnderlag for att bedéma realiserade och forvintade efiekter av det verksam-
hetsutvecklingsarbete som fir nirvarande bedrivs vid sjukhuset.

Granskning av Patientniimnden — rapport nr 2

Vi har granskat Patientnimndens verksamhet i Region Skéne, vilken omfatiar
dven 32 av 33 primidrkommuners behov och skyidigheter. Ohrlings Pricewater-
houseCoopers AB har bitriitt i granskningsarbetet. Kontaktperson frdn revisors-
kollegiet har varit Gunnar Svensson och Inge Hildingsson har varit projekiledare
f¥an revisionskontoret. Granskningen har syfiat till att ge oss ett underlag for att
bedsma indamalsenligheten i Patientndmndens verksamhet. Den vergripande
{rigan har varit hur erfarenheterna inom Patientnédmndens verksamhetsomrade
anvinds for att utveckla och forbittra virden.

Granskning av psykiatriverksamheten — rappert nr 3

Vi har granskat psykiatriverksamheten i Region Skéne och Ohrlings Pricewater-
houseCoopers AB har bitriitt 1 granskningsarbetet. Kontaktperson fran revisors-
kollegiet har varit Birgit Hansson och Jan-Ake Leijon har varit projektledare
fran revisionskontoret. Granskningens syfte har varit att ge oss ett underlag for
att bedoma #ndamalsenligheten i den vuxenpsykiatriska verksamheten.
Dessutom har en uppfoljning av den under 2007 genomfGrda granskningen av
den barn- och ungdomspsykiatriska verksamheten ingdtt.

Granskning av Regionfastigheter — rapport ar 4

P& vart uppdrag har Micartur AB genomftst en granskning av Fastighets-
namnden med inrikining och syfte pa tva huvudomriden. Andamalsenligheten
och effektiviteten, t ex vad avser ansvars- och rolifsrdelningen inom
forvaltningen samt planerat fastighetsunderhall, och om detta stir i samklang
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med ett effekiivt resursutnyttjande. Projektiedare frén revisionskontoret har varit
Greger Nyberg. '

Granskning av avtal med externa virdgivare — rapportnr5

Vi har granskat hanteringen av avtal med externa vdrdgivare 1 Region Skane.
Ernst & Young AB har bitridtt i granskningsarbetet. Kontaktperson frdn revisors-
kollegiet har varit Jeanette Hillding och Jan-Ake Leijon har varit projektledare
fran revisionskontoret. Granskningen har syfiat till att ge oss ett underlag for att
beddma hur Region Skdne arbetar med avtalsprocessen avseende externa
vérdgivare. Granskningen har ocksa visat om arbetet organiserats, planerats och
genomforts pa ett satt som kan ge det resultat som forviintas och &r Gnskvirt
utifrin Region Skdnes politiska beslut.

Granskning av personalfrigor — rapport nr 6

P4 véart uppdrag har Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB granskat ett antal
personalfrigor. Kontaktperson frdn revisorskollegiet har varit Olle Henricson
och projektiedare frin revisionskontoret har varit Inge Hildingsson. Gransk-
ningen har syfiat till att ge oss eft underlag for att beddma om det finns
indamalsenliga rikthinjer for dels rekrytering av befattningshavare pd olika
nivaer, dels for sambandet mellan 18nesittning och individernas arbetsresultat
och dels for hanteringen av bisysslor och tjdnstledigheter. Granskningen har
ocksd omfattat regionens arbete med att nedbringa sjukirdnvaron.

Granskning av delar av synenhetens verksamhet — rapport nr 7
Revisionskontoret har pd vart uppdrag granskat delar av synenhetens verk-
samhet. Eva-Tency Nilsson och Jan-Ake Leijon har utfort granskningen som har
syftat till att ge oss ett underlag for att bedma om verksamheten fungerar pa ett
andamaisenligt och effektivt sitt. Den dvergripande revisionsfrigan har varit att
besvara om hjdlpmedelssystemet Sesam och journalsystemet Munin
Sverensstimmer avseende utlimnande och tertagna synhjélpmedel till brukare.

Granskning av effekterna av foriindrad politisk organisation — rapport ar 8
Vi har granskat effckterna av den foriindrade politiska organisationen i Region
Skane. Deloitte AB har bitritt i granskningsarbetet. Kontaktperson frdn revisors-
kollegiet har varit Ann-Louise Krantz och Inge Hildingsson har varit projeki-
ledare fran revisionskontoret. Granskningen har syftat till att ge oss eit underlag
for att beddma om arbetet med den foriindrade politiska organisationen har
organiserats, planerats och genomforts pa ett sitt som har gett cller kan komma
att ge det resultat som forvéntats och dr dnskvirt utifrin Region Skdnes politiska
beslut.

Granskning av investeringsprocessen — rapport nr 9

P4 vart uppdrag har Deloitie AB granskat investeringsprocessen i Region Skéne.
Kontaktperson frin revisorskollegiet har varit Magnus Bergstrdm och Jan-Ake
Leijon har varit projektledare fran revisionskontoret. Granskningens syfie var att
ge revisorerna underlag for att beddma om investeringsprocessen, {rén planering
till genomfrande och uppfolining, fungerar pa ett &ndamalsenligt och effektivt
siitt. Uppdraget omfattade, forutom det regiondvergripande perspektivet, béde
vardsektorn och $vrig verksamhet samt att sérskilt granska tre stérre projekt.



.- Granskning av cffekterna av forindrad tjinstemannaorganisation —
rapport nr 10

Micartur AB har pi vart uppdrag granskat effekterna av den tjdnstemanna-
organisation som infordes i Region Skane fr.o.m. maj 2007. Kontaktperson {rin
revisorskollegiet har varit Nils Olof Sennmalm och projektledare frdn revisions-
kontoret har varit Eva-Tency Nilsson. Granskningens syfte har varit att ge oss
ett underlag for att bedéma om arbetet med den forindrade tjanstemanna-
organisationen har organiserats, planerats och genomforts pa ett sitt som har
gett det resultat som forviintats och #r nskvirt utifran Region Skanes politiska
bestut.

Granskning av god ekonomisk hushilining — rapport ar 11
Vi har granskat planeringen for god ekonomisk hushélining i Region Skane.
Revisionskontoret, nidrmare bestimt NP Magnusson och Fredrik Ljunggren, har
bitritt i granskningsarbetet. Denna granskning har i allt viisentligt syfiat till att
folja upp vidtagna och planerade tgirder med anledning av tidigare gransk-
ningar pi omradet samt diirvid ge oss ett underlag for vart uttalande om bade
finansiella och verksamhetsmiissiga mal i delarsrapporten.

Granskning av planering {or att kunna hantera det samlade pensions-
Atagandet — rapport ar 12

Revisionskontoret har pd vart uppdrag granskat planeringen for att kunna
hantera det samlade pensionsitagandet i Region Skine. Granskningen har gjorts
under maj-september 2008 och har utforts av NP Magnusson och Helena
Olsson. Syftet har varit att granska hur Region Skanes planering, for att kunna
hantera det samlade pensionsatagandet utan betydande konsckvenser for annan
verksamhet, fortskrider.

Granskning av kvalitetsstyrning utifrin interna och externa jimforelser —
rapport nr 13

Vi har granskat kvalitetsstyrningen utifrin externa och interna jidmftrelser. Emnst
& Young AB har biwrdtt i granskningsarbetet. Kontaktperson frin
revisorskollegiet har varit Birgit Hansson och projektledare frin revi-
sionskontoret har varit Eva-Tency Nilsson. Vi har under bade 2006 och 2007
genomfort granskningar inom detta omrade. Syfiet med den nu genomforda
oranskningen har varit att ga vidare med kvalitetsjdmfSrelser och utifrdn "Oppna
jamforelser” analysera vilka mojligheter som finns till utveckling och
forbittring. Den dvergripande frigan har varit vilka skillnader som finns,
orsakerna till dessa och vad som utifrin detta gérs och planeras. I granskningen
har ocksa ingatt att flja upp forra frets granskning.

Uppfoljning av granskning av vuxentandvirden — rapport nr 14

P4 vart uppdrag har Deloitte AB foljt upp under & 2007 genomférd granskning.
Projektledare frin revisionskontoret har varit Ola Mbller. Avsikten med
granskningen har varit att ge oss ett underlag for att bedoma det konkreta
resultatet av den tidigare gransknmingen. Vi har noterat att Folktandvirden
redovisade ett kraftigt negativt resultat for rikenskapsiret 2007 och att
problemen inom IT-omridet paverkar verksamheten pa ett negativt sitt,
Forutom de omraden som omfattades av den tidigare granskningen har vi ocksa
granskat vilken inverkan det nya tandvardsstddet, som Riksdagen beslutat skali



